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Introduction générale

Introduction générale

Notre questionnement s’inscrit au croisement de deux thémes de recherche majeurs en
économie, et particulierement en économie spatiale. |l s’agit d’'un cété des travaux traitant
des dynamiques urbaines, sous l'angle du processus de métropolisation. Ce dernier
engage des transformations profondes tant sur un plan interurbain, puisqu’il se traduit par
une polarisation accrue des hommes et des activités économiques sur les plus grandes
villes, qu’a un niveau intraurbain : I'étalement progressif des localisations se double d'un
processus d’éclatement des structures antérieures en différents poles, qui attirent les
activités, pendant que certains espaces sont tenus a l'écart de cette dynamique [Corade,
1994 ; Guérin-Pace, Pumain, 1990 ; Lacour, 1993 ]. De l'autre c6té, notre attention se
porte sur les analyses consacrées aux services aux entreprises. Ces activités, en trés
forte croissance depuis une trentaine d’années, jouent un réle majeur dans un systéme
économique de plus en plus tertiaire. Les logiques de localisation de ce secteur
apparaissent en outre comme un des éléments fondamentaux du processus de
concentration sur les métropoles [Jouvaud, 1997 ; Marshall, Wood, 1995 ; O'hUallachain,
1989 et 1991]. En effet, la croissance des services, en particulier des services aux
entreprises, et les dynamiques urbaines actuelles sont intimement liés, comme nous le
rappellent notamment les ouvrages récents de J. Bonamy et N. May [1994], ainsi que
celui de J. Philippe et al. [1998], réalisé dans le cadre du RESER ' En fait, “ le
mouvement de développement des services, et particulierement des services aux
entreprises, s’inscrit largement dans les hiérarchies urbaines préexistantes, et contribue a

RESER = Réseau Européen sur les Services et 'Espace.

en vertu de la loi du droit d'auteur.
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les renforcer ” [Jayet, 1994, 49]. Par contre, les recherches consacrées aux relations entre
les comportements spatiaux de ces activités et les transformations intramétropolitaines
sont plus rares, et les interrogations qui subsistent constituent la base de notre réflexion.

I. La métropolisation sous l'angle des stratégies
spatiales des entreprises

L’analyse des phénoménes urbains focalise I'attention [Asher, 1999 ; Damette, 1994 ;
Spector, 1998 ; Veltz, 1996]. Cet intérét est tout a fait logique, dans la mesure ou la
majorité des habitants de la planéte vit désormais en ville [Fuijita et al., 1999]. En France,
cette proportion atteint 80% [Raoult, 1997]. Surtout, le fait urbain, en tant que mode de
vie, culture, mais aussi dysfonctionnements, imprégne de facon croissante nos sociétés
[Pumain, 1994]. Les plus grandes agglomérations font I'objet d’'une attention spécifique,
dans le cadre des travaux sur la métropolisation [Lacour, Puissant, 1998]. Les angles
d'approche sont nombreux : sociaux [Bassand, 1997], économiques [Sassen, 1995],
politiques [Goze, 1997], etc. Nous nous intéressons ici a la dimension économique, par le
biais des dynamiques de localisation des entreprises, qui renvoient en fait a deux types
d’évolutions. Le premier reléve des processus d’'urbanisation, de croissance urbaine z , de
hiérarchie interurbaine, et de spécialisation/diversification des villes. Il est sans doute celui
qui a été le plus étudie, méme si une consultation récente d’experts internationaux
souligne le fait que subsiste une grande diversité d’avis sur la question [Lacour, Puissant,
1998 ; Puissant, 1997]. Le second s’exerce a une échelle plus réduite - I'espace interne
des métropoles -, mais concerne des mutations tout aussi fondamentales, tant par leurs
formes que par leurs conséquences. En effet, I'éclatement de la “ classique ” structure
monocentrique en un schéma multipolaire conduit non seulement I'économie urbaine a
reposer des questions essentielles, tant sur un plan théorique (qu’est-ce-que la centralité?
[Lacour, Gaschet, 2000]), gqu’empirique (comment identifier un pble en périphérie ?), mais
également a recourir a de nouvelles modélisations des espaces intraurbains [Boiteux,
Huriot, 2000-a et 2000-b]. Cette dimension, moins explorée que la précédente, est par
conséquent au centre de notre questionnement.

A. La concentration dans les métropoles

Les quarante derniéres années ont indiscutablement consacré le renforcement des plus
grandes villes de la hiérarchie urbaine [Guérin-Pace, Pumain, 1990 ; Pumain,
Saint-Julien, 1995 et 1996], et tout particulierement I'lle de France [Alvergne, 1995]. Pour
F. Damette et al. [1997], seules huit villes en France accédent véritablement au titre de

2. L’'urbanisation désigne la croissance relative plus rapide des populations urbaines par rapport aux populations rurales. [...] Il ne
faut pas confondre urbanisation avec croissance urbaine ou croissance des populations urbaines. La croissance urbaine renvoie a
'augmentation, en nombre ou en pourcentage, de la population urbaine. [....] urbanisation et croissance urbaine vont souvent de
pair ” [Polése, 1992, 743].

en vertu de la loi du droit d'auteur.
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métropole : Paris, les métropoles de “ premier rang ” que sont Lyon, Marseille et Lille, et
les métropoles de “ second rang ” que sont Toulouse, Bordeaux, Nantes et Strasbourg.

1. Une concentration particulierement sélective, et des métropoles
relativement différenciées

A I'échelle macrogéographique, la métropolisation se caractérise par une dynamique de
polarisation sur les plus grandes villes : P. Julien [1994] parle d’ailleurs de
“ métropolarisation ”. Les créations d’entreprises sont ainsi nettement plus favorables aux
métropoles qu’aux autres territoires [Duchesne, 1999]. Cette concentration favorise en
outre les villes qui étaient au départ les plus tertiaires, et renforce largement leur avantage
en la matiére [Léo, Philippe, 1997 ; Pumain, Saint Julien, 1996 ; Terrier, 1990], tandis que
la part des activités manufacturiéres demeure plus importante dans les villes moyennes
[Duranton, Puga, 2000]. Les métropoles accueillent tout particulierement des activités
stratégiques et décisionnelles, de recherche et d’innovation [Bataini, Coffey, 1998], ainsi
que de connectivité entre les niveaux régionaux et internationaux [Catin, 1995 ; De Roo,
1993].

Cette dynamique induit par ailleurs une réorganisation de la structure interurbaine,
non pas au niveau de la hiérarchie globale, qui reste relativement stable, mais en termes
de relations entre les métropoles, ainsi qu’entre ces derniéres et leur espace régional. Les
liens entre métropoles connaissent en effet un développement significatif, de sorte qu'une
structure en réseaux, qu'’ils soient physiques, comme ceux qu’engendre le TGV entre
Paris et les métropoles de province [Plassard, 1992], ou bien virtuels, tend a se substituer
a l'ancienne organisation entre les villes, plus verticale et hiérarchique [Camagni, 1996].
Les relations avec I'hinterland s’avérent a l'inverse plus réduites que par le passé, du fait
que les métropoles n'ont plus forcément besoin de liens trés étroits avec leur
environnement. D'autant plus que les niveaux inférieurs de la hiérarchie urbaine ont
acquis au fil des décennies un certain nombre de fonctions, en particulier dans le domaine
des services, autrefois uniquement disponibles au centre de la métropole, et sont
devenus, dans une certaine mesure, plus autonomes [Buisson, 1999]. A terme, le
territoire est malgré tout menacé de dualisation entre les métropoles connectées aux
réseaux principaux et les espaces qui n’y ont pas acceés [Veltz, 1996].

En réalité, ces métropoles sont de tailles et de natures assez diverses. M. Bonneville
et al. [1992], dans le cadre du projet NICE : , font ainsi la distinction entre des villes
technologiques, dont la base productive est spécialisée et fortement internationalisée, des
villes “ interfaces ” (comme Lyon), qui sont des métropoles régionales plus diversifiées,
avec notamment une plus forte proportion de services aux entreprises, et enfin des villes
de régulation, rares et de trés grande taille, caractérisées par un positionnement
spécifique et exceptionnel au sein des systémes politiques et financiers internationaux. La
dynamique de métropolisation a donc tendance a renforcer et a maintenir les
spécialisations et les réles initiaux des grandes villes, plutét qu’a homogénéiser les profils
urbains.

NICE = New International Cities Era.

Copyright BELANGER Anne et Université Lumiére - Lyon 2 - 2001.Ce document est protégé 5
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2. Les avantages de la grande dimension urbaine

“ La transformation des villes [est] toujours en liaison avec une mutation économique ”
[Bonnafous, Puel, 1983, 29] : méme si elle n'est pas uniquement de nature économique
[Lacour, Puissant, 1998 ; Peyrache, 1993], la métropolisation est largement corrélée aux
réorganisations a l'oeuvre au sein des entreprises, en réponse aux évolutions de
I'économie et du systéme productif [Alvergne, Coffey, 1997 ; Ministéere de I'Equipement,

DATAR, Commissariat Général au Plan, 1987 ; Puissant, 1997].

Historiquement, les villes sont le fruit de la préférence des populations et des activités
économiques pour certains lieux spécifiques, dés lors que la production agricole a été en
mesure de dégager des surplus. Ces lieux sont généralement privilégiés au départ pour
des avantages précis, comme la présence d'un fleuve. C’est I accident historique
[Arthur, 1995], mis en valeur par P. Krugman [1991] dans un modéle simulant la
dynamique de concentration des activités ayant a choisir entre deux régions. La
croissance de la ville procéde par la suite de mécanismes spécifiques qui entretiennent
cette concentration. Il s'agit en particulier d'effets d'entrainements * amont et aval
[Krugman, 1991] : les entreprises cherchent a desservir le marché le plus large possible
ainsi qu'a étre proches de leurs clients potentiels, de maniére a diminuer I'impact du
transport sur le colt du produit ; réciproquement, les clients apprécient d’avoir accés au
plus vaste choix de biens, et de surcroit au meilleur prix. S'ajoutent a ces considérations
relatives au marché et au niveau des colts de transport un certain nombre d’avantages
spécifiques liés a I'agglomération et désignés par la littérature économique sous le
vocable d’externalités spatiales. Le concept d’économies externes a été formalisé par A.
Marshall en 1920, mais A. Weber, dés 1909, avait introduit de telles forces de polarisation
dans un modéle désormais célébre de localisation de I'industrie [Fujita, Thisse, 1995].
“ Selon la définition la plus simple, les externalités spatiales désignent ce qui est extérieur
a une firme mais joue (positivement ou négativement) sur son activité et sur ses
résultats ” [Perrat, 1993, 510]. Depuis Scitovsky dans les années cinquante, on distingue
traditionnellement entre les externalités pécuniaires et les externalités technologiques
[Fujita, Thisse, 1995]. Les premiéres s’expriment au travers du marché, et jouent sur le
prix des facteurs, tandis que les secondes traduisent I'existence de relations non
marchandes qui influent sur l'efficacité des facteurs : elles s’incarnent par exemple a
travers les opportunités de mobilité d'employés, détenant une compétence technologique
spécifique, entre firmes spatialement proches, comme cela a été le cas récemment dans
'industrie informatique de Boston [Haas, 1995]. Les économies d’agglomération peuvent
de surcroit étre intra ou intersectorielles. Dans le premier cas, on parle d’externalités de
type MAR (Marshall-Arrow-Romer), ou encore d’économies de localisation [Camagni,
1996 ; Lacour et al., 1998]. Dans le second cas, il s’agit d’externalités de type Jacobs, ou
encore d’économies d’urbanisation : elles sont externes a l'industrie, mais internes au
milieu d’'implantation des entreprises, généralement un milieu urbain, dense et diversifié,
qui favorise la diffusion, I'échange, la transmission des informations [Moulaert, Gallouj,

1993], mais aussi des innovations [Derycke, 1999].

4
En présence de rendements croissants.
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Les mécanismes de la concentration peuvent en fait s'avérer trés différents selon les
époques : “ le besoin de proximité qui fonde les concentrations spatiales de cette fin du
XXéme siécle n'est pas forcément de la méme nature que celui qui expliquait la ville du
Moyen-Age, ou celle de la Renaissance ” [Huriot, 1998, 3]. Tout dépend de la nature des
activités, et plus généralement du systéme productif en place.

A. Sallez [1993] montre ainsi que les relations entre les entreprises et les territoires
sont caractérisées historiquement par quatre phases, la phase actuelle favorisant
I'implantation métropolitaine. La premiére - I'ére de la dispersion - s’étend de la deuxiéme
moitié du XVIlléme siécle aux environs de 1850. En présence de forts colts de transport,
les industries étaient fixées par la répartition spatiale des facteurs nécessaires a leur
production : matiéres premiéres et voies de communications essentiellement, mais
également main-d’'oeuvre adéquate. L'arbitrage entre ces trois éléments a été formalisé
par A. Weber [1909]. La deuxiéeme phase - I'ére de la polarisation - s’est étendue
approximativement de 1850 a 1955. Les progrés technologiques, notamment en matiére
de transport (chemin de fer, automobile) et de télécommunications (télégraphe,
téléphone), ont rendu les industries plus mobiles, et les ont incitées a se rassembler dans
les grandes villes. L’économie des territoires reposait alors sur quelques grandes firmes,
qui assuraient emplois et commandes aux entreprises locales. La théorie des pdles de
croissance de F. Perroux, formulée dans les années cinquante, repose directement sur
cette logique. La troisiéme phase est I'ére de la Division Spatiale du Travail. L’entreprise
était décomposée en fonctions élémentaires, chacune étant localisée selon ses intéréts
propres. Ainsi, les fonctions requérant peu de qualifications étaient délocalisées vers les
régions ou les anciens ruraux assuraient une main-d’oeuvre peu onéreuse, tandis que les
activités de conception et de contrdle demeuraient a Paris ou dans les trés grandes villes.
La phase actuelle est qualifiée par A. Sallez d’ére de la technopolisation. Elle s’appuie sur
les formidables progrés de I'électronique et de I'informatique, sur la baisse considérable
des colts de transport [Bonnafous, 1995], et sur le fait que I'intérét se porte désormais
non plus sur les grands bassins de main-d’oeuvre peu qualifiée, mais bien au contraire
sur les hautes qualifications. L’accés aux réseaux scientifiques, financiers et de
partenariat est donc devenu primordial. En conséquence, “ le territoire entre désormais
dans le jeu économique comme matrice d'organisation et d’interactions sociales, et non
plus, d’abord, comme stock ou assemblage de ressources techniques ” [Veltz, 1996, 10].
Les métropoles sont tout particulierement privilégiées parce qu’elles assurent une taille
suffisante qui offre des garanties en termes de marché, mais aussi “ un choix suffisant de
partenaires, de cadres, de locaux, de dessertes et d’informations ” [Sallez, Vérot, 1993,
151], ou encore des branchements aux réseaux nationaux et internationaux, bref des
gages pour I'entreprise en termes de “ qualité ” de son environnement [Planque, 1995]. La
concentration métropolitaine matérialise donc le passage d’une géographie des colts a
une géographie des compétences et de I'organisation [Veltz, 1993-b], ou en tout cas la
superposition de ces deux géographies, car il semble que l'influence du colt des facteurs
demeure importante [Planque, 1995]. Pour P. Veltz [1993-a et 1996], les métropoles sont
finalement des territoires assuranciels, dans la mesure ou elles offrent des garanties a
long terme relativement a la disponibilité d’éléments stratégiques, et donc permettent aux
entreprises d’espérer pouvoir s’adapter plus facilement aux chocs exogénes [Baumont,
Huriot, 1997-a]. C’est pourquoi, si “ une ville peut connaitre le déclin [...] en revanche, une
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métropole puisera dans sa propre diversité les éléments d’'un renouveau réorientant son
propre développement vers une nouvelle dynamique " [Derycke, 1999, 9]. A bien des
égards, le choix d’'une localisation métropolitaine n’apparait pas forcément comme le plus
efficace, mais finalement comme le moins risqué [Veltz, 1993-a et 1993-b]. Car méme si
elles sont globalement plus chéres que d’autres territoires, les métropoles permettent aux

entreprises qui s’y implantent d’acquérir une meilleure compétitivité [Moomaw, 1988].

B. Métropolisation et transformations de la structure intraurbaine des

localisations

Quelles sont les conséquences, sur un territoire urbain donné, des dynamiques de
métropolisation en termes de nature et d'organisation des localisations ? On assiste
visiblement a des transformations morphologiques significatives, qui produisent des
ensembles urbains de plus en plus complexes [Lacour, 1999]. Ces derniers s’éloignent
progressivement du traditionnel schéma centre/périphérie [Reynaud, 1992], deviennent

multipolaires, et peuvent justifier le recours a I'analyse fractale [Frankhauser, 1999].

Les évolutions des espaces intraurbains font I'objet, depuis une dizaine d’années,
d’'un nombre croissant de travaux, tant sur un plan théorique, dans la mesure ou il
apparait indispensable de dépasser I'approche monocentrique de la Nouvelle Economie
Urbaine, [Boiteux, Huriot, 2000-a], que sur un plan empirique. Si les études étaient jusqu’a
récemment essentiellement nord-américaines, et trés marquées par l'ouvrage de J.

“ ”

Garreau [1991] sur les “ edge cities

, véritables villes périphériques, un courant de

recherches se développe désormais en Europe, et notamment en France. Il vise a mieux
décrire et comprendre les dynamiques a l'oeuvre [Aguiléra-Bélanger et al., 1999 ;
Gaschet, 1999 et 2000 ; Léo, Philippe, 1998-a], ainsi que leurs conséquences, en
particulier sur le plan de la mobilité, dans une perspective de développement urbain

durable [Camagni et al., 2000 ; Wiel, 1996 et 1999].

1. La remise en question du schéma monocentrique

Les restructurations des localisations intramétropolitaines apparaissent profondes, et
assez largement communes a I'ensemble des pays industrialisés, méme si leurs formes et
leur intensité peuvent varier [Freestone, Murphy, 1998 ; Philippe et al., 1998]. Elles se
traduisent par un étalement croissant, c'est-a-dire une extension du territoire des
implantations, et parallélement une transformation de la structure monocentrique, basée
sur I'existence d'un centre constitué historiquement ® et dominant sa périphérie, au profit
de l'apparition de péles, qui peuvent étre ou non articulés a ce centre et entre eux
[Decoster, 1976 ; Garreau, 1991] : “ even sprawl is far from homogeneous ”, résument A.
Anas et al. [1998, 1427]. Nous sommes donc bien loin de certaines analyses qui, comme
'évoquait P. Aydalot [1979] a la fin des années soixante-dix, prévoyaient une
homogénéisation progressive des structures intraurbaines... Au contraire, les péles
périphériques ~ , zones privilégiees de concentration des entreprises contrastent avec des

espaces moins favorisés [Lacour, 1996 ; May, 1995].

C’est pourquoi nous parlons pour le désigner de centre historique.
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La configuration des axes de transport semble exercer une influence majeure dans la
localisation et le développement de ces pdles [White, 1976]. Point d'orgue de ces
transformations, le réle du centre historique est susceptible d'évoluer, de s'atténuer, voire
de décliner [Bourne, 1992 ; Lévine, 1993 ; Porter, 1995]. Aux Etats-Unis, les “ edge cities ”
[Garreau, 1991] sont une réalité, qu’il convient toutefois de relativiser dans la mesure ou
toutes les métropoles américaines ne se structurent pas selon le méme modéle : certains
pbles périphériques ne sont pas des “ edge cities ”, c’est-a-dire de nouvelles villes, mais
forment des espaces dédiés a une fonction précise (industrielle, commerciale ou bien de
services), voire sont des centres secondaires anciens [Mc Donald, 2000]. Ailleurs, en
Europe comme au Canada, les transformations semblent, du moins pour l'instant, plus
modestes [Bourne, 1989 ; Léo, Philippe, 1998-a], mais bien réelles [Gaschet, 2000].
Traduisent-elles une évolution progressive vers le modele américain des “ edge cities ”,
auquel cas les mutations actuelles ne différeraient en quelque sorte de celles des
Etats-Unis que par leur degré d’avancement, ou bien la nature et les formes de la
multipolarisation sont-elles fondamentalement différentes ? Une synthése de plusieurs
travaux, effectuée en premiére partie de ce travail, ainsi que notre propre analyse de la
métropole lyonnaise, dans la partie suivante, nous permettront d’apporter des éléments
de réponse a ces questions essentielles. Mais d’ores et déja, nous pouvons émettre deux
hypothéses.

2. Différentes formes de multipolarisation ?

Comme l'explique F. Gaschet [1999], I'analyse de la littérature améne a conclure que
deux types de transformations sont envisageables.

Le premier engendre une meétropole “ multimonocentrique ”, ou le centre historique
est mis en concurrence non pas avec de “ simples ” pbles, mais avec de véritables
centres, c'est-a-dire des sous-espaces qui présentent I'ensemble des attributs de la
centralité (cf. partie 1). Ce type de transformations reléve cependant plutot de trés grands
espaces urbains, et semble correspondre aux métropoles américaines. Il permet
d’envisager soit un maintien du centre historique, mais vraisemblablement dans une
situation de concurrence entre les différents centres, soit son déclin. Une telle évolution
est malgré tout susceptible de paralyser le développement de la métropole tout entiére,
dans la mesure ou croissance centrale et croissance périphérique sont intimement liées
[Stegman, Turner, 1996 ; Voith, 1998-a]. Il peut alors étre nécessaire de programmer une
revitalisation du centre historique, en misant sur ses atouts spécifiques que sont
notamment sa localisation stratégique, la taille de son marché et ses ressources
humaines [Porter, 1995].

Le second type de transformations conduit lui aussi a la formation de pbéles en
périphérie, mais ces derniers sont spécialisés et le centre historique maintient une
certaine domination, méme s’il évolue, puisqu’il n'a plus le monopole de certaines
fonctions. R.W. Helsley et A.M. Sullivan [1991] produisent ainsi plusieurs modéles de
développement d’'une ville multipolaire selon la nature des différences entre le centre et le
pble secondaire " . Des écarts en termes de technologies de production (en faveur du

Pour une discussion plus précise sur les notions de centre et de pdle, voir la partie 1.
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centre) conduisent au développement a la fois du centre et du pble, mais le premier
demeure toujours plus productif et de taille plus importante que le second. Le péle ne peut
donc prétendre dans ces conditions rattraper et reproduire la taille et les avantages du
centre. Les conclusions sont identiques lorsque I'on introduit des différences en termes
d’économies externes, en supposant qu’elles sont générées exclusivement par le centre,
et que le pble peut seulement en profiter. Finalement, dans la ville polycentrique ou le
centre historique continue de jouer un réle dominant, une complémentarité fonctionnelle
globale demeure, malgré un certain éclatement des activités urbaines [Lacour, 1996].

3. Les conséquences de la multipolarisation sur le fonctionnement urbain

La dynamique de multipolarisation souléve logiquement des enjeux en termes
d'aménagement du territoire. L'éclatement des métropoles en plusieurs péles, séparés par
des zones délaissées ou dédiées seulement au transit, fait craindre un
approfondissement de la division économique et fonctionnelle urbaine [May, 1995]. Par
ailleurs, la multiplication des pdles affecte nécessairement les déplacements [Wiel, 1999].
Divers modéles se sont d'ailleurs penchés sur les conséquences, en termes d’évolution
des colts de ces déplacements, de telles transformations. Si le modéle standard
monocentrique prévoit une augmentation de la congestion avec la taille de la ville, dans la
mesure ou seuls les mouvements radiaux sont pris en compte [Richardson, 1988],
impact de la ville polycentrique diverge selon les analyses [Suzuki, 2000]. Dans la
mesure ou la plupart des modéles font 'hypothése que les résidents se localisent prés de
leur lieu d’emploi [Gordon et al., 1989], et ou ne sont considérés que des allers/retours
entre le domicile et le travail, la ville multipolaire constitue généralement dans ces
modéles une réponse bénéfique. Ainsi, M. Fujita et H. Ogawa [1982] ont montré qu’un ou
plusieurs pbles émergeaient dés que les colts de transport dépassaient un certain seuil.
La conclusion de K. Sasaki et S.I. Mun [1996] est identique. Pourtant, on sait d’'une part
que I'étalement urbain s’accompagne plutét d’'une dissociation habitat/emploi [Tabourin et
al., 1995], et d’autre part que le motif travail ne représente plus qu’'une fraction du total
des déplacements, méme si cette fraction exerce un impact fort sur la congestion, puisque
ces mouvements ont lieu aux heures de pointe.

La plupart des analyses économiques en termes de niveau de bien-étre et d'utilité
concluent également a un effet positif de la ville multipolaire. K. Sasaki et S. |. Mun [1996]
montrent que le choix de I'emplacement du pdle secondaire, et donc le rble de l'autorité
locale, sont a cet égard déterminants. Si cet emplacement est choisi de fagon “ optimale ”
8 , alors la ville multipolaire bénéficie globalement d'un meilleur fonctionnement que la ville
monocentrique. M.J. White [1976] conclut également que I'introduction d’un pdle a un effet
bénéfique sur le bien-étre de I'ensemble des ménages, aussi bien ceux qui restent au
centre historique que ceux qui vont se localiser dans le pble secondaire. V. Henderson et
A. Mitra [1996], qui considérent la mise en place non plus d’'un simple pdle secondaire

7
Sous I'hypothése que ce sont les autorités locales qui affectent de fagon optimale les agents a I'une ou I'autre des localisations.

8
En théorie, la localisation doit étre telle que 'augmentation des colts de communications entre entreprises (du fait qu'elles ne sont

plus toutes au centre) est exactement compensée par la baisse des colts de déplacement [Sasaki, Mun, 1996].
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mais d’un véritable centre (“ edge city ”), sont toutefois plus mesurés. Ills montrent que
plus le centre secondaire est localisé prés du centre historique, plus l'efficacité des
échanges entre les entreprises est améliorée, mais plus les rentes fonciéres
résidentielles, ainsi que les déplacements pendulaires, sont élevés. Y. Zhang et K. Sasaki
[1997] concluent de méme a une augmentation des rentes fonciéres en périphérie, plus
précisément dans et a proximité du ou des pbles secondaires.

Ces approches demeurent malgré tout trés théoriques, et I'impact réel des mutations
intraurbaines sur le fonctionnement global des villes reste encore largement a explorer.

4. Deux interrogations majeures

A l'issue de ces réflexions, deux séries de questions nous semblent fondamentales.

La premiére a trait aux conséquences des dynamiques de métropolisation sur la
nature des structures urbaines : comment le centre historique évolue-t-il ? Pourquoi des
pbles émergent-ils en périphérie ? Quelle est leur nature ? Sont-ls de “ simples ” pbles
d'emplois, ou ontdls vocation a concurrencer a terme le centre historique ? Il peut
notamment étre instructif de déterminer si ces pbles périphériques sont des sous-espaces
“ nouveaux ” par rapport a la structure précédente, constituée depuis des siécles, ou tout
simplement des sous-espaces ayant déja auparavant une certaine taille, et qui se
trouveraient ainsi renforcés [Anas et al., 1998]. Enfin, il est nécessaire de s’interroger sur
les conséquences de ces évolutions sur la mobilité, et plus généralement sur le
fonctionnement intramétropolitain.

La seconde série de questions concerne le rble respectif des différentes activités
économiques sur les transformations en cours. Jusqu'a récemment, I'étalement urbain
concernait des fonctions industrielles et des services a la population. Une nouvelle phase
semble constituée par la périphérisation d’entreprises appartenant a des secteurs
tertiaires de haut niveau, comme les services aux entreprises. Peu développées jusqu’au
début des années quatre-vingt, et essentiellement concentrées dans la partie centrale des
métropoles, ces activités connaissent une trés forte croissance, et parallélement une
certaine diffusion spatiale. Ces évolutions nous semblent constituer un élément majeur
dans les transformations spatiales actuelles.

Y

Notre thése visera ainsi précisément a déterminer comment les services aux
entreprises se localisent au sein d’un espace métropolitain, et de quelle maniére ils
participent aux dynamiques a I'oeuvre, et notamment a la multipolarisation.

Il. Croissance des services aux entreprises et
métropolisation
Les services aux entreprises connaissent un développement rapide, a tel point qu'ils sont

responsables des trois-quarts des créations d’emplois depuis 1980 [Bailly, Coffey, 1994].
Pourtant, la plupart de ces activités n’existaient méme pas il y a encore une trentaine
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d’années, ou étaient a I'état embryonnaire, comme l'informatique [Léo, Philippe, 1998-b ;
Ruyssen, 1988]. La croissance de la demande en services, et surtout le développement
de l'externalisation, expliquent cette évolution. Sur le plan spatial, les services aux
entreprises affichent une nette préférence pour les métropoles, et spécifiquement leur

centre [Léo, Philippe, 1998-a], méme si des évolutions sont en cours.

A. Définition des services aux entreprises

Les services aux entreprises appartiennent a la sphére productive ° , et plus précisément
aux activités d’intermédiation [Damette, 1994]. Les définir de fagon globale s’avére
cependant particulierement délicat, car le secteur est marqué par une forte hétérogénéité
[Bonamy, Valeyre, 1994 ; Capron, Debande, 1994]. Il regroupe en effet des activités aussi
diverses que le conseil, I'informatique, mais aussi la sécurité ou encore le nettoyage,
c'est-a-dire que certaines d’entre elles sont a haute valeur ajoutée, et d’autres non
[Baudet-Michel, 2000], voire méme relévent plutét d’activités industrielles (par exemple le

conditionnement a fagon).

De facon générale, J. Bonamy et al. [1988] caractérisent les services aux entreprises
comme les services qui sont associés, d’'une maniére ou d’une autre, a la production de

“ b

biens et de services : ils constituent des
économiques. Plus précisément, ils “

inputs

" pour I'ensemble des activités
s’integrent dans les processus de production,

modifiant les maniéres de produire et les conditions de performance des entreprises ”
[Bonamy et al.,, 1988, 2 ; Petit, 1988]. lls sont en fait une composante majeure des
activités quaternaires, définies par J. Gottmann [1970] pour pallier linsuffisance du
découpage primaire/secondaire/tertiaire introduit par A. Fisher en 1934, et formalisé
ensuite par C. Clark en 1951 [Bailly, Maillat, 1986]. Ces activités quaternaires sont

“ destinées au contrdle, a la prise de décisions et aux transactions
1998-a, 33].

[Léo, Philippe,

Les services aux entreprises, comme leur nom l'indique, s’adressent spécifiquement
aux entreprises, mais également au secteur public, par opposition aux services aux
meénages [Beyers, 2000]. Un certain nombre d’entre eux sont toutefois dits mixtes, car leur
clientele est composée a la fois de ménages et d’entreprises : il s’agit des activités de
transport et de communication, de banque, de finance, d'assurance, d'immobilier et de
location. Nous ne les prenons délibérément pas en compte, car elles nous semblent
relever de logiques spatiales différentes, par ailleurs assez largement analysées, et nous
définissons les services aux entreprises comme étant exclusivement les activités non

mixtes, que 'INSEE " classe en deux catégories 12 [INSEE, 1998] :

9
La sphére productive s’oppose a la sphere de la reproduction sociale.
0 . . by . . . . . g
Le deuxiéme domaine de la sphere productive est constitué par la production des biens matériels.
11
INSEE = Institut National de la Statistique et des Etudes Economiques.

12
Nous en donnerons une définition plus détaillée en deuxiéme partie.
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le conseil et I'assistance, c’est-a-dire des services qui sont plutét de haut niveau :
activités informatiques, activités juridiques, activités comptables, conseil pour les
affaires et la gestion, administration d’entreprises, publicité, études de marché,
architectes, ingénierie, controles ;

les services opérationnels, c’est-a-dire des services qui sont plutét banals :
sécurité, nettoyage, secrétariat, traduction, conditionnement a fagon et services
annexes a la production.

B. Tertiarisation de I'économie et développement des services aux
entreprises

La part des emplois tertiaires en France est passée, entre 1906 et 1989, de 28% a plus de
64% [Gadrey, 1992, 9]. A I'heure actuelle, elle est supérieure a 66% [Grand Lyon
Prospective, 1999]. Cette croissance ne traduit pas la disparition progressive du secteur
secondaire, mais plutét une profonde recomposition du systéme productif, caractérisée
par une interpénétration croissante de I'ensemble de ses composantes [Bailly et al., 1984;
Barcet, Bonamy, 1988] : le tertiaire moderne ne se développe pas, comme on a
longtemps pu le croire, en opposition au secteur secondaire, mais de fagon
complémentaire [Bailly, Maillat, 1986], de sorte que la distinction biens/services tend
progressivement a devenir obsoléte, ou du moins demande a étre remise en question
[Broussolle, 2000 ; Gadrey, 2000].

A partir de la fin des années quatre-vingt, les différentes activités constituant le
tertiaire ont en réalité connu des dynamiques différenciées. J. Gadrey [1992] distingue
ainsi trois groupes, selon la nature de I'évolution de leur poids relatif dans I'emploi total
sur la période 1970/1992. Premiérement, un tertiaire a croissance lente, voire en
stagnation : il s’agit du commerce et des transports et télécommunications.
Deuxiémement, un tertiaire a croissance réguliere mais modeste en comparaison avec le
dernier type, et qui est composé des services non marchands (hors santé publique).
Troisitmement, un tertiaire a croissance remarquable, qui regroupe les services
marchands aux ménages et deux secteurs au dynamisme encore plus marqué : la santé
et les services aux entreprises. Ces derniers demeurent malgré tout sensibles a la
conjoncture, et leur progression a connu un léger ralentissement au début des années
quatre-vingt dix [Fontaine, 1993].

Plusieurs explications ont été avancées quant a la croissance du tertiaire [Marshall,
Wood, 1995 ; Martinelli, 1989]. Elle résulte en fait de la conjonction de facteurs
interdépendants [Beyers, 2000]. Deux arguments semblent plus spécifiquement adaptés
au cas des services aux entreprises.

Le premier se référe a l'augmentation de la demande, du fait des changements
opérés dans le systéme productif, concernant notamment la complexité croissante des
transactions économiques et 'augmentation des besoins en informations [Bailly, Coffey,
1991 ; Lambooy, 1989]. Cette évolution a directement généré la création et le
développement de services nouveaux, relatifs notamment a l'utilisation de nouvelles
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technologies. Les services aux entreprises, en particulier ceux de conseil, apportent aux
entreprises une meilleure connaissance des marchés et accroissent leurs capacités
d’anticipation et d’adaptation aux changements [Gallouj, 1996]. Ces activités répondent
plus précisément a trois grandes catégories de besoins [Barcet, Bonamy, 1985] : d’'une
part des contraintes de commercialisation (publicité et études de marché), d’autre part des
exigences liées a 'administration de la production (gestion de I'innovation et gestion de la
production), et enfin un souci de maitrise de linformation, qui induit notamment un

développement de l'informatisation.

Le second argument s'appuie sur I'augmentation du recours a I'externalisation des
prestations de services [Fontaine, 1988 ; Sabatier, 1996]. Cette pratique apparait surtout
comme un facteur de flexibilité, de réduction des colts et donc des risques pour les
entreprises [Beyers, Lindhal, 1996 ; Bailly, Coffey, 1991 ; Coffey, Drolet, 1996]. Elle
provient d’ailleurs autant de la sphére industrielle que de la sphére des services
elle-méme [Thomas et al.,, 1991], et concerne désormais aussi bien les grandes
entreprises que les PME " [Bonnet, Reboud, 1991]. Parallélement cependant, la part des
activités de services au sein des entreprises industrielles a elle aussi connu un fort
développement [Coffey, Polése, 1987 ; Sabatier, 1996]. Le choix du mode de recours
(internalisation ou externalisation) dépend en fait a la fois des conditions locales de I'offre
(plus le milieu d'implantation est riche, et plus I'activité aura tendance a recourir a des
prestataires externes), mais également des caractéristiques de I'entreprise, dont sa taille,
ou encore de la nature de la prestation a effectuer, en particulier selon que cette derniere

exige ou non la confidentialité [Delgado, 1997].

C. La concentration privilégiée des services aux entreprises dans les

métropoles

“ La dynamique du développement des activités tertiaires parait a la fois trés ancienne
(elle est a l'origine méme des villes) et trés actuelle : elle explique une nouvelle phase de
l'urbanisation ” [Bonamy et al.,, 1987, 252]. Historiquement, le développement des
services dans les villes a connu trois étapes [Bonamy et al., 1987]. Aprés le tertiaire
marchand, jusqu’au milieu du XIXéme siecle, lié a la fonction de négoce, et le tertiaire
industriel (1860/1960), marqué par I'essor des services de répartition et de distribution, la
métropolisation marque I'ére du tertiaire sociétal, c’est-a-dire I'avénement de la ville
transactionnelle. Pour V. Peyrache, les métropoles sont les villes “ qui ont intégré avec
succés chacune de ces phases, et ou se sont cristallisés les changements
socio-économiques ”, amenant une complexification croissante de leurs fonctions
[Peyrache, 1993, 96]. “ D’étape en étape, leur vocation tertiaire s’est renforcée a travers
un processus de diversification des activités de commerce et de services ” [Peyrache,
1993, 96], de sorte que chacun des grands secteurs tertiaires y est représenté [Daniels,

1993]. Celui des services aux entreprises joue un réle pour le moins spécifique.
1. Les mécanismes de la concentration des services aux entreprises a la

PME = Petites et Moyennes Entreprises.
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lumiére des modeéles

La localisation des services a traditionnellement été analysée a partir de deux grands
modéeles : celui de la base, fondé par H. Hoyt au milieu des années trente, et celui des
places centrales, développé par W. Christaller et A. Ldsch, dans les années trente et
quarante [May, 1994-a].

Le premier distingue les activités basiques, qui exportent hors de leur territoire
d’implantation, des activités induites, dépendantes de la demande locale. Selon ce
modéle, la plupart des flux monétaires liés aux exportations sont redistribués aux
ménages, sous forme notamment de salaires. Ces ménages ont besoin de services : ces
derniers vont avoir tendance a s’implanter a proximité, a créer des emplois, et donc a
participer a leur tour a 'augmentation de la demande locale [llleris, 1994]. Le modéle
considére ces services comme induits, économiquement mais également spatialement,
leur localisation étant par hypothése directement déterminée par celle des activités
basiques, qui sont principalement les activités industrielles [llleris, 1994]. Il ressort
toutefois d’analyses récentes que les services aux entreprises consitituent pour la plupart
des activités exportatrices [Beyers, Lindhal, 1996 ; Jouvaud, 1997], et qu'en outre la
contrainte de proximité étroite entre prestataires et clients n’est pas nécessaire dans tous
les cas [May, 1994].

Le second modéle a également des limites. Le schéma des places centrales analyse
la localisation des différents types de services en fonction de I'étendue de I'aire de marché
dont ils ont besoin pour fonctionner de fagon rentable [llleris, 1994]. Les services banals
peuvent ainsi s’installer dans de petits territoires, dont 'aire de chalandise est limitée,
contrairement a ceux qui sont rares, et qui ont besoin de desservir un espace beaucoup
plus important. En outre, au sein méme de chaque territoire, les services préferent se
localiser au centre [Jayet, 1994]. Le modéle aboutit finalement a une structure
hiérarchique de lieux centraux, ordonnés selon leur capacité a fournir la totalité ou
seulement une partie de la gamme des services. Mis en place pour expliquer la
localisation des services aux ménages, ce modele est cependant lui aussi difficilement
transposable aux services aux entreprises [llleris, 1994], et convient plutdt aux services a
la population [Léo, Philippe, 1993 ; May, 1994-c] ainsi qu’aux commerces [Coffey, Polése,
1984 ; Mignot, 2000].

Les mécanismes de polarisation des services dans les villes, particulierement dans
les plus grandes, procédent de I'existence de processus circulaires, plus précisément
d’effets d’entrainements amont et aval [Fujita, Krugman, 1995]. Les entreprises
manufacturieres ont intérét a s’implanter dans des villes offrant des services diversifiés,
de fagon a augmenter leur productivité, ce qui incite de nouvelles activités a s'implanter
au méme endroit. Cette agglomération induit en retour une progression de la demande en
services, donc de nouvelles localisations, et finalement une diversification croissante du
tissu économique urbain "

Il est possible, dans une certaine mesure, d'établir un rapprochement entre ce type

4
Dans la mesure ou 'on suppose dans cette catégorie de modeéles, directement dérivé de celui de P. Krugman [1991], que

chaque type de service est produit par une seule firme (modele de concurrence monopolistique).
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de raisonnement et ceux mis en oeuvre dans d’autres modéles, élaborés dans les années
soixante, et visant a décomposer en étapes successives l'apparition des différentes
catégories d'activités économiques dans les villes. Certains de ces modéles cherchent
d'ailleurs a expliquer le passage de la ville a la métropole par I'apparition de fonctions
spécifiques, notamment des services aux entreprises au cours de la derniére phase du
processus [Derycke, 1999]. F. Martin distingue ainsi trois stades de développement
urbain, en considérant les implantations de quatre types d’activités : les activités
exportatrices de biens et de services (type A), qui sont a l'origine méme de la ville, les
activités d’exportation, attirées par les économies externes engendrées par la ville (type
B1), les activités complémentaires des implantations déja existantes (type B2), les
activités publiques et privées spécifiques aux besoins des grandes agglomérations
urbaines (type C), et enfin celles qui desservent les besoins ordinaires de la population
(type D) [Derycke, 1982-b]. Dans une premiére étape, seules se développent des activités
de type A, B2 et D. Une deuxiéme période se traduit par I'implantation d’'activités de type
A, B1, B2 et D. Enfin une troisiéme étape, par laquelle la ville devient métropole régionale,
est constituée par le développement simultané de tous les types d’activité. Cela signifie
que les activités de type C, speécifiques des grandes villes comme le sont justement les
services aux entreprises, non seulement ne peuvent se développer qu’a partir d’'un certain
stade de “ maturité ”, mais surtout sont décisives dans le processus de métropolisation.

2. Une confirmation statistique édifiante

Les services aux entreprises sont tout particulierement inégalement répartis sur le
territoire national [Léo, Philippe, 1998-b]. S'ils se concentrent effectivement dans les villes,
a tel point qu'en 1996 94% des salariés du secteur travaillent dans une aire urbaine "
[INSEE, 1998], ils favorisent surtout le haut de la hiérarchie urbaine. Paris conserve en la
matiére une position dominante, avec prés de 40% des emplois de services aux
entreprises en 1990 1 , tandis que le pourcentage est de plus de 21% pour les autres
agglomérations de plus de 300 000 habitants, ces chiffres étant en fait quasiment
identiques a ceux du Recensement de 1975 [Jouvaud, 1997].

Le poids des emplois de ce secteur dans I'emploi local est de surcroit variable selon
la taille de I'aire urbaine, et il est méme possible de mettre en évidence différents paliers
[INSEE, 1998]. En téte, se distingue toujours I'aire urbaine de Paris, dans laquelle la part
des emplois salariés du secteur atteint 25%. Dans les quatorze aires urbaines suivantes,
dont Lyon et Marseille, la proportion se situe autour de 20%. Elle est précisément de
20,3% pour Lyon en 1998. Entre 1984 et 1996, I'agglomération lyonnaise est méme
passée au deuxiéme rang des aires urbaines (aprés Paris) les mieux dotées en emplois

Les services aux entreprises considérés par 'INSEE dans cette étude sont les mémes que ceux que nous avons pris en

considération dans ce travail (cf. supra), auxquels ont été ajoutés les activités de recherche, I'assainissement et la gestion des

déchets, la location sans opérateur, ainsi que les postes et télécommunications. La définition précise des aires urbaines est donnée

dans la deuxiéme partie de notre travail.
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Au moment de la rédaction de ce document, les chiffres du Recensement de 1999 relatifs a I'emploi n’étaient pas encore

disponibles.

en vertu de la loi du droit d'auteur.



Introduction générale

de conseil, d’assistance et de services opérationnels [INSEE, 1998]. Dans les aires
urbaines classées entre le 16éme et le 100éme rang, la part des services aux entreprises
dans I'emploi salarié est également homogéne, et se situe en moyenne a 15,8%, soit une
baisse de plus de quatre points par rapport au niveau hiérarchique supérieur. Dans les
autres agglomérations, la moyenne est de 12,8%, tandis que dans les communes rurales
elle chute a 7% environ.

3. Logiques de concentration et économies d’agglomération

La concentration des services aux entreprises dans les grandes villes répond a la
recherche d’économies d’agglomération, liées directement au marché (clients et main
d’oeuvre) [Léo, Philippe, 1993]. La localisation des services aux entreprises dans les
métropoles est également liée aux opportunités d’acceés aux divers réseaux [Mayeére,
Vinot, 1991].

M. Jouvaud [1997] identifie plus précisément six groupes de services aux entreprises
en fonction de leurs logiques de localisation, logiques qui mettent en exergue I'importance
de ces deux éléments (accés au marché interne mais aussi externe). Le premier groupe
recherche la proximité des siéges sociaux et des grandes entreprises, le deuxiéme est
sensible a la taille du marché et a sa proximité, le troisieme valorise la proximité des
clients et des infrastructures de transport, le quatriéme exige une main d’oeuvre qualifiée,
le cinquieme valorise les moyens de transport rapides (autoroutes, gares TGV, aéroports
et téléports), et enfin le sixieme s’intéresse a la proximité des clients ainsi qu’a un bon
environnement de services.

4. Services aux entreprises et croissance métropolitaine

Longtemps, les activités de services ont été considérées dans la théorie de la base
comme induites. Ce schéma apparait largement inadapté au cas des services aux
entreprises, qui investissent de fagon croissante des marchés situés hors de leur
métropole d’'implantation [Gallouj, 1996]. De surcroit, nombre d’établissements du secteur,
qui répondent effectivement a une demande locale de la part notamment des industries
mais également des services aux entreprises eux-mémes, permettent en fait a ces
activités de s’adapter aux exigences des marchés nationaux et internationaux
Finalement, comme le montre M. Jouvaud [1997], les services aux entreprises
interviennent directement dans la croissance des meétropoles parce qu'ils générent des
effets multiplicateurs qui relaient ceux du secteur industriel, mais également du fait qu’ils
favorisent une amélioration de la productivité et de la compétitivité des entreprises
locales.

D. Des connaissances encore insuffisantes concernant la localisation

P.Y. Léo et J. Philippe [1993] proposent d’ailleurs de reconsidérer le schéma de la base en distinguant trois catégories
d’'activités : les activités basiques, dont fait partie le secteur industriel, les activités intermédiaires, constituées des services aux
entreprises, et les activités urbaines, c’est-a-dire induites, comme les services aux ménages. Ce nouveau schéma ne tient toutefois

pas compte du fait que nombre de services aux entreprises doivent étre classés parmi les activités basiques.
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intraurbaine des services aux entreprises

Parallélement aux travaux sur le réle des services aux entreprises au niveau interurbain,
se développent, surtout depuis une dizaine d’années, des réflexions relatives a l'impact du
développement de ces activités sur le plan intraurbain, c'est-a-dire sur la structure méme
des villes [Coffey et al., 1996-a et 1996-b ; Cuadrado-Roura, Del Rio Gomez, 1992]. Elles
devraient aboutir a une meilleure prise en compte de ce secteur dans les modéles de
localisation.

1. Les limites des modéles

Les modéles de la base et des places centrales s'appliquent mal a la question spécifique
de la localisation intraurbaine [May, 1994-a], bien que celui de la base ait été repris par |.
S. Lowry dans les années soixante. Mais son approche a le défaut de présenter une
modélisation trés fruste de la ville, qui la réduit a une juxtaposition de zones élémentaires
sur lesquelles sont distribuées de fagon exogéne des activités basiques dont la
localisation conditionne celle des activités induites [Derycke, 1982-b]. Or les services aux
entreprises ne peuvent pas étre considérés comme induits.

Les modéles spécifiques a I'espace intraurbain, tant ceux développés dans le cadre
de la Nouvelle Economie Urbaine (NEU) a partir des travaux de W. Alonso, L. Wingo et R.
Muth dans les années soixante, que ceux issus de I'Economie Géographique et basés sur
la théorie de I'agglomération [Boiteux, Huriot, 2000-b], apportent certes des éléments de
compréhension des stratégies spatiales (cf. partie 1), mais souffrent de plusieurs limites.
D’une part, dans le cas de la NEU, les auteurs se placent, pour leur grande majorité, dans
un espace monocentrique, qui correspond mal aux évolutions actuelles des métropoles.
D’autre part, ils introduisent rarement des différenciations entre les secteurs de I'économie
et l'application au cas des services aux entreprises se révéle souvent délicate ; elle
aboutit a leur concentration au centre sans qu'il soit possible d'expliciter les dynamiques
de périphérisation.

2. Les spécificités de la localisation des services aux entreprises

Les services aux entreprises sont caractérisés par un certain nombre de spécificités qui
influent sur leurs comportements de localisation, tant inter qu’intraurbains [Philippe,
Monnoyer, 1989]. L'absence de rupture totale entre le producteur de service et son
utilisateur, la participation (& des degrés qui peuvent étre divers) du client dans la
réalisation du service sont autant d'éléments qui plaident en faveur des rencontres
face-a-face entre l'offreur et le demandeur, car ils mettent en oeuvre des échanges
d'informations souvent non codifiables. C'est pourquoi on considére généralement que
ces activités sont conduites a s'implanter a proximité de leurs clients, et que l'introduction
des TIC "® modifie peu cette contrainte [Cappelin, 1989]. Tout dépend toutefois du type de
service : il est indispensable d'établir des distinctions selon le contenu de la prestation (de
haut niveau, ou au contraire banale) [Barcet, Bonamy, 1993], ou encore la structure du

8
TIC = Technologies de I'Information et de la Communication.
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marché [Esparza, Krmenec, 1994]. Nous établirons d'ailleurs au cours de ce travail notre
propre typologie, qui permettra de révéler I'nétérogénéité des choix de localisation au sein
méme du secteur (cf. partie 2).

3. Localisation des services aux entreprises, centralité et émergence de
poles

Les services aux entreprises demeurent de facon générale caractérisés par une trés forte
présence dans le centre des métropoles [Bailly, Coffey, 1991 ; Léo, Philippe, 1998-a ;
Sassen, 1995]. lls en sont méme une composante essentielle [Coffey et al., 1996-b ;
Gottmann, 1970], et apparaissent comme un élément de domination du centre sur sa
périphérie, qui accueille a contrario des fonctions plus banales. Pourtant, des travaux
récents soulignent une tendance a la périphérisation, qui s'accompagne de phénoménes
de reconcentrations en faveur de quelques poéles. Cette dynamique centrifuge ne
correspond en outre pas a des stratégies de déconcentration de segments d’activités
banals, routinisés [May, 1994-c], comme ce qui peut prévaloir pour certaines autres
catégories de services, comme la banque et les assurances.

Aux Etats-Unis, le développement massif de services aux entreprises dans les “ edge
cities ” a constitué une étape déterminante de leur développement [Garreau, 1991]. Au
Canada et en Europe, les travaux sur le sujet se multiplient [Baro, Soy, 1993 ; Coffey et
al., 1996-a ; Monnoyer, 1998 ; Philippe et al., 1998 ; etc.]. : tous constatent I'évolution des
caractéristiques de la localisation des services aux entreprises, méme si le centre n'est
pas forcément délaissé, ni menacé par ces réorganisations, contrairement a ce qui
prévaut dans certaines métropoles américaines [Coffey et al., 1996-a].

Malgré ces résultats importants, il n’existe pas, a notre connaissance, de travail
approfondi visant a croiser les évolutions de la structure urbaine - en particulier la
constitution de pbles en périphérie - et les logiques spatiales des services aux entreprises.
Pourtant, il nous semble que ce type d'approche constitue un élément majeur de
compréhension des mutations actuelles. Compréhension quant a I'évolution de la nature
et du réle du centre historique : tend-il & décliner ? A perdre ses fonctions spécifiques ?
Compréhension également quant a la poursuite (ou non) du développement des pdles
périphériques, et quant a leur nature et leur fonction au sein de la métropole. A priori, les
activités de services aux entreprises sont susceptibles, en se périphérisant, soit de créer
des péles supplémentaires, soit de faire évoluer la structure des pbles existants en leur
apportant une certaine autonomie, voire en les mettant directement en concurrence avec
le centre. Ces activités sont de ce fait au coeur des réflexions sur la centralité et la
multipolarisation des espaces intramétropolitains.

lll. Une recherche déclinée en trois étapes

A lissue de ces réflexions, I'objectif de notre travail est de contribuer a la compréhension
des modalités de l'insertion spatiale des services aux entreprises et de leur rble dans le
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tissu métropolitain. Notre recherche sera présentée en trois parties.

En préalable a un travail empirique, nous avons effectué une synthése de la
littérature. Elle fait I'objet de la premiére partie, qui développe notre questionnement, a
savoir les relations entre les stratégies de localisation d’un secteur d’activité particulier
- les services aux entreprises - et la structure intramétropolitaine. Le premier chapitre
précise notre approche de l'analyse des espaces intraurbains par le biais des logiques
spatiales des activités économiques. Dans le second, nous nous intéressons au seul
secteur des services aux entreprises : quelles hypothéses peut-on formuler concernant
leurs logiques de localisation ? Quels enseignements peut-on tirer des modéles et études

sur le sujet ?

Nous avons ensuite choisi un espace - celui de la métropole lyonnaise - sur lequel
nous avons analysé un certain nombre de données, issues essentiellement du répertoire
SIRENE " de 'INSEE, qui recense les établissements dans un périmétre donné. Ces
informations permettent d’étudier précisément la localisation des différentes activités
économiques, et surtout de distinguer les logiques des services aux entreprises de celles
des autres secteurs. Les résultats sont présentés dans la deuxieme partie. Le premier
chapitre revient plus en détail sur les données et les méthodes utilisées. Le suivant
s’attache a décrire la structure spatiale de la métropole lyonnaise, ainsi que ses évolutions
sur une période d’'une quinzaine d’années. Le troisiéme chapitre est consacré au rble
spécifique des services aux entreprises. Le quatriéme vise a différencier les stratégies de
localisation au sein méme de ce secteur, afin d’aboutir a une typologie, qui permettent
ensuite d'identifier plusieurs sites d'accueil des différentes catégories de services au sein

de la métropole.

Les renseignements fournis par SIRENE, malgré leur richesse, s’avérent malgré tout
insuffisants pour répondre correctement a I'ensemble des objectifs que nous nous
sommes fixés. lls ne permettent en particulier pas d'expliquer précisément pourquoi

certains types de prestations sont plus centraux que d'autres.

La construction d’'une base de données originale nous a, de ce fait, paru
. . R TIY ~ 20 . N
incontournable. Nous avons ainsi réalisé deux enquétes = , au printemps 1999, auprés
d’établissements implantés dans la meétropole lyonnaise. Elles nous ont permis de

recueillir 310 questionnaires. Les questions portaient principalement sur

caractéristiques de ['établissement, de son activité, les raisons de son choix de
localisation, ainsi que ses éventuelles délocalisations antérieures. La troisiéme partie
présente en détail les résultats. lls permettent de différencier les logiques spatiales de
chacun des types de services aux entreprises, mais €également de préciser les avantages

comparatifs des différents sites métropolitains identifiés en deuxieéme partie.

9
SIRENE = Systéme Informatique pour le Répertoire des Entreprises et des Etablissements.

0
L’'une effectuée par nous, I'autre par I’Agence d’Urbanisme de Lyon, sur la base d’'un questionnaire élaboré par nos soins.
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Partie 1 Les services aux entreprises
au coeur des dynamiques
intramétropolitaines

Introduction

Les transformations des configurations intramétropolitaines s’inscrivent a la fois en
continuité et en rupture par rapport aux périodes précédentes. |l existe une certaine
continuité dans la mesure ou les évolutions, quelles qu’elles soient, s’appuient
nécessairement sur les structures mises en place au cours des siécles. Dans le cas des
métropoles européennes, le centre historique joue ainsi un rble déterminant dans
'agencement des localisations [Ingram, 1998 ; Le Gléau et al., 1996]. La rupture concerne
essentiellement les modes de développement de ce centre et de la périphérie. Cette
derniére, longtemps définie comme étant seulement tout ce qui n’est pas le centre
[Reynaud, 1992], connait 'émergence de pbles qui sont susceptibles a terme de
concurrencer et donc de menacer la position dominante de ce dernier. Réfléchir sur les
dynamiques actuelles implique donc de porter une attention renouvelée aux thémes du
centre et de la centralité [Lacour, Gaschet, 2000], et parallélement, comme I'a souligné un
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récent forum organisé dans la métropole lyonnaise 21 , de changer de regard sur I'espace
périphérique, de maniére a prendre en compte non seulement son hétérogénéité spatiale
et structurelle, mais aussi la mesure de son importance dans le développement et le
fonctionnement global urbain.

Dans un premier chapitre, nous précisons les interactions qui existent entre la
structure intraurbaine et les stratégies spatiales des activités économiques : par leurs
choix de localisation, ces derniéres contribuent en effet & dynamiser certains espaces, au
détriment d’autres. La littérature désigne généralement les lieux de forte concentration
sous le terme de péle, voire de centre, sans toujours faire la distinction entre ces notions.
Une telle différenciation nous semble pourtant indispensable dans le cadre des réflexions
sur la nature de la multipolarisation. Pour comprendre les comportements spatiaux des
entreprises, il est par ailleurs nécessaire de conduire une analyse des logiques qui
président a leur dispersion ou au contraire a leur agglomération au sein d'un espace
urbain [Fujita, Thisse, 1997 ; Tabuchi, 1998]. Nous nous référons pour cela aux résultats
de la Nouvelle Economie Urbaine, mais aussi et surtout aux récents développements de
'Economie Géographique. Dans un second chapitre, nous nous intéressons
spécifiquement au secteur des services aux entreprises. Il s’agit de comprendre comment
ces activités, en tres forte croissance, se localisent au sein d’'une métropole, et dans
quelle mesure elles contribuent a en structurer I'espace interne. En écho aux réflexions
développées dans l'introduction générale, la question centrale est non seulement de
déterminer si ces services s’inscrivent dans les dynamiques d'étalement urbain et de
multipolarisation, ou s’ils en constituent au contraire un frein, mais également d’évaluer
quel réle ils assurent vis a vis du centre historique. Pour cela, nous nous attachons a
mettre en évidence, sur la base de modéles et d’études récentes, les facteurs qui
gouvernent leur comportement spatial en intraurbain. Ces facteurs seront mis a I'épreuve
dans les deux parties suivantes.

CHAPITRE 1 LA LOCALISATION DES ACTIVITES
ECONOMIQUES ET LA STRUCTURATION D’UN
ESPACE INTRAURBAIN

La ville est la réunion de trois systémes : un systéme de localisations, un systéme de
déplacements, et un systéme de pratiques et de relations sociales [Bonnafous, Puel,
1983]. Ce travail porte spécifiquement sur le systéme des localisations. Notre objectif est
de le décrire et de comprendre son organisation, sous I'angle des logiques des activités
économiques.

L’organisation intraurbaine dépend étroitement des évolutions antérieures du territoire
considéré [Freestone, Murphy, 1998], en particulier des implantations successives des

1
“ Changer de regard sur le périurbain ”, forum organisé le 8 juin 2000 a Charbonniéres-les-Bains a l'initiative de la Région

Urbaine de Lyon.
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différents agents (ménages et entreprises), de la mise en place des équipements
(infrastructures de transport, etc.), mais aussi de [I'emplacement des zones
inconstructibles ou réservées, définies dans les documents d’urbanisme. Ces éléments
font que la structure de la ville accuse une certaine inertie, de sorte qu’a chaque instant
les choix de localisation sont fortement contraints par les disponibilités réelles d’espace, et
sont influencés par I'emplacement des lieux les plus attractifs.

Le préalable a toute analyse d’un espace intraurbain doit donc consister a en
spécifier un découpage [Aydalot, 1985 ; Paelinck, 1994], qui tienne compte de I'existence
d'un centre historique (I), mais aussi de celle d'éventuels pdles en périphérie (Il). A partir
de la, nous interprétons les choix de localisation des activités économiques comme des
arbitrages entre les différents sous-espaces 2 urbains, sur la base d'attributs spécifiques
que différents modéles permettent en partie de révéler (lll).

I. L'importance du centre historique dans I'organisation des
localisations

22

L’'observation des villes, notamment des plus grandes, permet de repérer un centre,
constitué au cours du temps du fait des besoins de proximité entre les agents en
présence. Ce centre joue un rbéle fondamental dans la répartition intraurbaine des
localisations.

A. La délimitation du centre historique

Le centre historique est identifié la plupart du temps a la commune principale de
I'agglomération considérée. Dans les grandes villes, on peut en réalité souvent repérer
plusieurs centres, selon I'échelle a laquelle on se place a I'intérieur de cette commune, et
distinguer notamment entre le centre ancien et celui des affaires. Le premier,
généralement situé a I'emplacement des premiéres constructions (la “ vieille ville ”), est
devenu entre autres un lieu de préservation du patrimoine, ou se trouvent la plupart des
musées et ou ont lieu nombre de manifestations culturelles. C'est également la que sont
implantés les principaux équipements et services urbains (gares, hopitaux, etc.), les
administrations, ainsi que des commerces nombreux et divers. A c6té de ce centre ancien
s’est souvent développé un “ centre des affaires ” (comme la City a Londres, la Part-Dieu
a Lyon), qui matérialise le coeur de l'activité économique. Il est parfois désigné sous le
vocable d'hypercentre. Certaines études font effectivement la distinction entre un tel
hypercentre et le reste du centre, alors que d’autres assimilent plutdt le centre a la totalité
de la ou les communes les plus importantes de I'agglomération considérée. Ce second
choix n’est pas aberrant dans la mesure ou, comme I'expliquent P.-Y. Léo et J. Philippe,
“ c’est bien dans la ville-centre que les problémes de centralité se manifestent et c’est a
ce niveau que les problémes sont pergus et affrontés par des responsables municipaux ”
[Léo, Philippe, 1998-a, 71]. Par ailleurs, en France, la commune-centre d’agglomération,
notamment lorsqu'existe une Communauté urbaine ou toute autre structure
intercommunale, joue toujours un rdle spécifique. Pour ces différentes raisons, nous

Nous désignons par sous-espace, ou zone, toute partie d’'une agglomération urbaine.
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définirons, dans la suite de ce travail, le centre historique comme la réunion des deux
communes principales de la métropole lyonnaise, a savoir Lyon et Villeurbanne (cf.
parties 2 et 3).

B. Le centre et la centralité

Le centre correspond au sous-espace urbain le plus densément occupé. La raison d’étre
de cette concentration, et donc les fondements mémes de la centralité, font I'objet d’un
nombre conséquent de travaux dans diverses disciplines : économie, sociologie, histoire,
etc. Le centre historique présente des avantages spécifiques [Porter, 1995], notamment
parce qu’il est le lieu ou les proximités, et donc les interactions entre les agents en
présence, sont maximales [Berroir et al., 1995 ; Lacour, 1998] ; proximités et interactions
sur lesquelles s’appuient la construction des liens sociaux, mais aussi la circulation de
l'information, permettant de maniére générale de minimiser les colts de transaction. Les
entreprises et les ménages y trouvent également un niveau d’équipements, notamment
publics, qui a rarement son égal en périphérie. Le centre historique a en outre I'avantage
d’offrir, pour les consommateurs, la plus large gamme de produits, et, pour les
entreprises, le plus vaste choix d’employés et de qualifications. Certaines analyses en font
d'ailleurs un incubateur pour les activités économiques, postulant que tant qu’elles n’ont
pas atteint un certain niveau de développement ou de maturité, il est moins risqué pour
elles de s’y implanter plutét que d’aller en périphérie [Aydalot, 1979]. Le centre historique
est, pour ces différentes raisons, un élément fort de structuration des espaces urbains, au
point que certaines politiques, comme le Grand Projet Urbain de la commune de Vaulx en
Velin, mettent en avant la création d’'un nouveau centre-ville comme élément de
réorganisation et de revitalisation majeur d’'un tissu urbain marqué par la juxtaposition de
grands ensembles datant des années soixante-dix [Communauté Urbaine de Lyon, ville
de Vaulx en Velin, 1989].

C. Le centre dans les modéles de localisation intraurbaine

Dans nombre de modéles traitant de I'organisation intraurbaine des localisations, postuler
I'existence d’un tel centre, que I'on précise d’ailleurs ou non les raisons de sa formation,
permet de se doter d’'un principe d’agglomeération des agents, que I'observation des villes
rend en outre largement plausible.

Au milieu des années vingt, I'écologie urbaine a ainsi expliqué la ville monocentrique
a partir de concepts empruntés aux sciences naturelles ?  Pour E.W. Burgess, I'espace
intraurbain se structure selon des cercles concentriques, du fait de la compétition entre les
groupes sociaux : les plus défavorisés s’implantent au centre ou a proximité, et les plus
aisés dans les zones résidentielles de la périphérie, schéma qui caractérise d’ailleurs
correctement les villes des Etats-Unis [Baumont, Huriot, 1995], mais pas celles de
'Europe. Au début des années quarante, H. Hoyt ajoute a cette analyse I'attrait que
peuvent conférer a certains quartiers les axes de transport : “ cela donne naissance a une
ville organisée en secteurs se différenciant selon la distance prise a partir du centre ”
[Baumont, Huriot, 1995, 11]. En économie urbaine, la plus célébre série de modéles

C’est pourquoi on parle, a propos de ces modéles, d’écologie urbaine.
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mettant en avant I'existence et 'importance d’un centre unique est sans nul doute celle de
la Nouvelle Economie Urbaine (NEU). La majorité des auteurs traite de localisation
résidentielle, mais certains, dont W. Alonso, prennent aussi en considération les
entreprises [Huriot, 1994]. La NEU s'attache a déterminer le lieu d’implantation de chaque
agent (entreprise et ménage) a l'intérieur de la ville, a partir du paradigme de Von Thiinen
24 , et sur des bases microéconomiques [Baumont, Huriot, 1997-b] : le centre, appelé CBD
(Central Business District), y est la transposition directe du centre du marché agricole de
Von Thiinen [Grimaud, 1988]. Le principe d’agglomération, constitué par ce centre unique,
est contrebalancé par un principe de dispersion, qui procéde de la concurrence pour
l'usage du sol. Les agents arbitrent finalement entre les dépenses de sol et celles de
transport de et vers ce CBD : “ en chaque lieu, un processus d’enchéres alloue le sol a
'agent qui a la plus forte capacité a payer, ou, ce qui est équivalent, a 'usage qui dégage
la plus forte rente ” [Baumont, Huriot, 1997-b, 100]. La valeur fonciére décroit donc avec
la distance au centre, et les localisations sont finalement distribuées selon des cercles
concentriques autour du CBD [Derycke, 1982-b] (graphique I-1).

Méme dans les modéles qui se sont par la suite intéressés a des configurations
polycentriques, l'existence d’un centre historique, souvent désigné comme centre
principal, est souvent un préalable. Ainsi, L.B. Lave, en 1970, toujours dans le cadre de la
NEU, envisage le développement d’un ou plusieurs pdles périphériques du fait que
'augmentation de la congestion dans la ville monocentrique, corollaire de la croissance
urbaine, réduit progressivement les avantages qu’ont les agents a s’agglomérer dans le
seul CBD : a partir d’'un certain seuil, il devient en fait plus avantageux de s’implanter
ailleurs [Derycke, 1982-b]. Par ailleurs, nombre de modéles fondés sur la théorie
économique de l'agglomération, c'est-a-dire prenant en compte comme forces de
structuration de l'espace I'existence d’économies et de déséconomies d’agglomération
[Boiteux, Huriot, 2000-b], soit préspécifient la localisation d’'un centre principal
[Richardson, 1988], soit montrent que le développement d’un tel centre dominant est un
préalable nécessaire a l'apparition d’'un ou plusieurs pbles en périphérie [Helsley,
Sullivan, 1991]. K.E. Sasaki et S.I. Mun [1996] analysent ainsi les phases successives de
développement d'un CBD puis d’'un péle en réponse a l'augmentation du nombre de
résidents et d’entreprises au sein de la ville. Dans un premier temps, lorsque ce nombre
est peu élevé, les entreprises choisissent de s’implanter a proximité du CBD, pour
bénéficier d’économies d’agglomération qui se manifestent sous forme d’échanges
d’informations avec les autres activités [Imai, 1982]. Dans un deuxiéme temps, un pdle se
développe en réponse a la croissance de la ville, de maniére a réduire le colt des
déplacements pendulaires, car le modéle suppose que les travailleurs choisissent de
s’implanter prés de leur lieu d’emploi. Si la ville continue de croitre, une troisiéme étape
est constituée par la croissance simultanée du CBD et du pdle.

D. Les confirmations empiriques

24

J.H. Von Thiinen, économiste allemand de la premiére partie du XIXéme siécle, a formulé une théorie de la localisation agricole :
il y explique comment, a travers un mécanisme de rentes fonciéres, les cultures se répartissent en cercles autour du lieu de marché
[Huriot, 1994].
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L'observation des grandes villes permet de valider I'existence mais également l'influence
du centre historique sur la structure des localisations [Mills, 1992]. C. Clark, au début des
années cinquante, a le premier formalisé une relation entre densité et distance au centre,
a travers I'étude de trente-six villes dans le monde de 1801 a 1950. Il a montré que “ les
densités de population décroissent selon une fonction exponentielle % dans le temps et
dans I'espace ” [Derycke, 1982-a, 244]. Dans le méme ordre d’idées, R. Bussiére [1972] a
travaillé sur plusieurs villes d’Europe en raisonnant sur la population cumulée *  sa
formulation initiale a été par la suite améliorée par l'introduction d’un paramétre visant a
tenir compte des effets des infrastructures de transport 27 [Bonnafous, Tabourin, 1996].
P.Y. Péguy [2000] a repris récemment ces analyses et les a appliquées avec succés aux
plus grandes aires urbaines 2 francaises. Les densités d’emplois [Berroir, 1996-a ;
Grimaud, 1988], ou encore d’établissements [Buisson et al., 2001], sont, elles aussi,
caractérisées par une décroissance de leurs effectifs a partir du centre historique. On peut
par ailleurs mettre en évidence que les valeurs foncieres sont plus élevées au centre
qu’en périphérie [Coolos, Chaabouni, 1996]. Dans une certaine mesure, I'hypothése du
CBD de la Nouvelles Economie Urbaine est donc bien vérifiée.

Pour autant, ces résultats n’autorisent pas, ou plus, a valider le schéma
centre/périphérie dans sa signification initiale, a savoir celle ou le centre regroupe
I'ensemble des fonctions administratives, culturelles et de services (de haut niveau),
tandis que la périphérie accueille des fonctions banales. (graphique 1-2). Car, méme si le
centre historique joue visiblement toujours un réle dominant, des pdles sont susceptibles
de se développer, et d’affecter de maniére profonde la structure intraurbaine.

Il. L’étalement urbain et le développement de pdles en périphérie :
vers des métropoles multipolaires ?

Dans le contexte général d’étalement urbain [Mieszkowski, Mills, 1993] des zones de
concentration se développent a lintérieur méme de la périphérie. Ces évolutions
produisent des “ configurations a la fois fragmentées, partielles, voire autonomes,
n’engageant souvent que certaines fractions d’espaces urbains, de pdles économiques ou
de groupes sociaux ” [Bonneville, 1993, 326]. Les modeles et les travaux empiriques font
état de ces transformations, méme si les méthodes employées pour les décrire sont tres
diverses. Mais cette diversité se justifie en partie parce que les formes urbaines
apparaissent sensiblement variables selon les espaces, en particulier entre la France, et

25 -yX
La formulation de C. Clark peut s’écrire sous la forme : D(x) = e y , ou D(x) est la densité résidentielle, D la densité extrapolée

au centre, x la distance au centre et y le gradient de densité, c'est-a-dire le taux de variation de la densité selon la distance au

centre, qui modélise l'intensité du phénomeéne de périphérisation [Mills, 1992].

6 -yX
P(xx) = ZHDO/y2[1-(1+yx)e y ], ou P(x) est la population cumulée comprise dans un rayon inférieur ou égal a x.

27 -yX
Px) = 2I'IDO/y2[1-(1+yx)e y ] + KX, ou K est une constante.

28
Cf. définition des aires urbaines en partie 2.
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plus généralement I'Europe, et les Etats-Unis.

A. L’étalement des localisations

Alors que dans les petites villes la croissance des localisations s’effectue principalement
dans les sous-espaces déja denses, dans les plus grandes l'augmentation est surtout
significative en périphérie [Nicot, 1996-a et 1996-b]. Les chiffres du Recensement Général
de la Population de 1999 confirment que ce mode de développement n’est globalement
pas remis en cause depuis 1990, méme si les écarts entre le centre principal et la
périphérie se sont globalement réduits [Chavouet, Fanouillet, 2000]. Quelques
agglomérations se démarquent d'ailleurs de ce modéle, et connaissent une forte
augmentation de leur population centrale, tandis que leurs sous-espaces périphériques,
notamment ceux marqués par un passé industriel, s’avérent peu dynamiques
[Bessy-Pietri, 2000].

Le processus de périphérisation a démarré dans les années soixante en France
[Dezert et al., 1991; Le Jeannic, 1997]. Il s’explique en grande partie par la généralisation
de l'accés a la voiture individuelle, couplée a I'extension des infrastructures routiéres et
autoroutieres qui permettent de se déplacer plus vite et plus loin [Raux, 1993; Wiel, 1996
et 1999]. L’étalement des localisations n'a malgré tout pas été homogéne ni dans le temps
ni dans I'espace, et il est intéressant de le décomposer en phases successives, impliquant
des catégories d’agents différentes. En France, comme I'expliquent B. Dezert et al.
[1991], on a d’abord assisté, dés les années soixante, a une désaffection des populations
pour le centre historique, traduisant le désir de bénéficier d’'un nouveau cadre de vie et
d’accéder a la propriété individuelle. Les services courants a la population ont
logiquement suivi, attirés par I'extension des marchés : de grands centres commerciaux
ont en particulier vu le jour. On a constaté par la suite un desserrement conséquent des
activités industrielles [Laborie, 1982]. Le mouvement le plus récent, datant d’une
quinzaine d’années, semble concerner des activités jusque-la typiquement centrales, et
notamment des services aux entreprises [Moyart, 1997 ; Zuliani, 1996]. Cette évolution
s’exerce en outre dans un contexte de forte croissance de ce secteur, contrairement a ce
qui prévaut pour les activités industrielles. Cette derniére étape, constituée par la diffusion
de fonctions tertiaires de haut niveau, semble constituer un élément fondamental dans le
processus de multipolarisation [Garreau, 1991]. Nous y reviendrons largement dans le
chapitre suivant, consacré aux dynamiques spatiales des services aux entreprises.

B. L’émergence de pobles en périphérie

Les pdles sont des zones de concentration spécifiques des activités économiques en
dehors du centre historique. Cela signifie de fagon concréte que, contrairement au modéle
de W. Alonso, la décroissance des densités [Berroir, 1996-a et 1996-b] ou encore des
valeurs fonciéres et fiscales [Lacour, 1996] en fonction de la distance au centre n’est plus
assurée dans la ville multipolaire, puisqu'il existe une augmentation localisée de ces
valeurs autour du ou des pdles [Sasaki, 1990 ; Zhang, Sasaki, 1997].

Les méthodes d'identification des pdles sont variées. Certains travaux, notamment
ceux d’origine nord-américaine, se basent sur une formalisation mathématique poussée,
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et parfois un peu excessive. D’autres privilégient une approche plus qualitative, faisant la
part belle a I'histoire de la ville et aux politiques d’aménagement, notamment a la mise en
place des zones d’activités et des infrastructures de transport.

Le premier type de travaux prend appui sur un zonage précis de la ville. Les auteurs
définissent une série de criteres, relatifs en particulier au nombre ou a la densité
d’emplois, et déterminent des seuils : dés lors qu'ils sont dépassés, le sous-espace urbain
considéré est défini comme étant un péle périphérique. J.F. McDonald [1987] estime que
les meilleurs indicateurs en la matiére sont la densité d’emplois *® et le ratio entre I'emploi
et la population, ce dernier permettant de révéler si le sous-espace est susceptible
d'exercer un réel impact économique sur d’autres zones urbaines. L’auteur met en
pratique cette méthode sur I'aire métropolitaine de Chicago pour 'année 1970, et détecte
trois pbles périphériques : un sous-espace est considéré comme étant un pdle lorsque
son critére de concentration (densité ou ratio emploi/population) dépasse celui des zones
contigués. Une telle méthode a cependant le défaut d’éliminer certaines zones
caractérisées par de fortes concentrations, mais adjacentes, et a l'inverse de mettre en
valeur celles qui ont un niveau de concentration moindre, mais sont isolées [Gaschet,
1999]. G. Giuliano et K.A. Small [1991], outre le méme critére de densité, prennent en
compte un nombre minimal d’emplois : ils déterminent ainsi vingt-neuf pdles dans la
région de Los Angeles. Ces indicateurs sont repris par W.T. Bogart et W.C. Ferry [1999]
qui, dans le cas de Cleaveland, concluent a I'existence de neuf pdles en 1990, dont la
commune-centre, Cleaveland. J. Garreau [1991] prend quant a lui en compte deux
paramétres pour identifier une “ edge city ” : une surface minimale et un nombre d’emplois
supérieur a celui de la population. Par cette méthode, I'auteur détermine environ
deux-cents “ edge cities ” aux Etats-Unis a la fin des années quatre-vingt. F. Gaschet
[1999], dans la métropole bordelaise, définit deux critéres : un nombre minimal de 2000
emplois par zone % , et un ratio emploi/population supérieur a un. Il identifie ainsi quinze
zones de concentration spécifiques en dehors de I'hypercentre de Bordeaux. Le méme
auteur a également réalisé une analyse des cinquante plus grandes agglomérations
urbaines francaises, selon une méthodologie quelque peu différente [Gaschet, 2000]. Le
découpage des métropoles considérées est effectué au niveau communal, et les pdles
sont identifiés sur la base de critéres de densité et de taux de croissance des emplois sur
la période 1976-1997 1 L'existence de tels pbles périphériques est ainsi mise en
évidence dans quarante-huit des cinquante agglomérations étudiées. Cependant, la part

29
La densité d’emplois désigne le rapport entre le nombre d’emplois du sous-espace et sa surface totale.

0
Sur la base d’'un découpage infracommunal.

31
Deux ratios sont en fait définis : Dik =

et Gk =

ou, pour chaque aire urbaine, i désigne la commune, k représente I'aire urbaine, s correspond a I'ensemble de la périphérie de l'aire

urbaine k considérée, E concerne I'emploi salarié, A indique la surface totale. Dik représente donc la densité d’emplois dans la

commune i de l'aire urbaine k, et Gik compare la croissance des emplois entre 1976 et 1997 dans le commune i a celle de

'ensemble de la périphérie de l'aire urbaine k. Une commune i est alors considérée comme un pdle périphérique si Dik est 1,5 fois

plus élevé que la valeur moyenne de I'ensemble des communes périphériques et Gik est supérieur ou égal a 1 [Gaschet, 2000].
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des emplois localisés dans ces poéles, et donc leur importance, apparait trés variable : elle
est comprise en 1997 entre 3,8% (au Mans) et 32,3% (a Nancy). Elle est notamment de
19,3% a Paris, 18,3% a Lyon et 25,7% a Marseille. Enfin, A. Aguiléra-Bélanger et al.
[1999] déterminent des pdles dans la métropole lyonnaise a partir d'éléments relatifs aux
créations d’établissements sur la période 1993-1996 % , dans des secteurs préalablement
identifiés comme étant particulierement dynamiques % , et qui appartiennent aux services
aux entreprises et a certaines industries de haut niveau ou spécifiques a I'économie
métropolitaine. Les pdles sont alors définis comme les communes (ou les regroupements
de communes géographiquement proches) qui se sont montrées les plus attractives pour
ces activités sur la période considérée.

Une limite inhérente a ce type d’approche est que le résultat dépend de fagon trés
sensible d’une part du découpage initial, et d’autre part des seuils retenus pour les
différents critéres. Il en résulte qu'a l'intérieur du méme espace métropolitain, le nombre
de podles peut varier, comme en témoignent les résultats de W.T. Bogart et W.C. Ferry
[1999] a Cleaveland. Cela peut étre un effet de la méthode employée, mais aussi provenir
du fait que les études ne sont pas réalisées aux mémes dates, et que les espaces
évoluent nécessairement.

Un second type de travaux s’appuie sur une démarche moins mathématique, faisant
plus amplement référence a I'histoire de la métropole considérée, ainsi qu’aux politiques
d'aménagement mises en oeuvre sur plusieurs décennies. Ainsi, G. Pivo [1993], dans
I'aire métropolitaine de Toronto, définit un pdle (“ cluster ”) comme un groupe d’au moins
deux immeubles de bureaux séparés par une distance minimale, et situés hors du CBD.
Dans les études présentées lors du colloque o Métropoles en déséquilibre ? , et qui
concernent la plupart des grandes métropoles francgaises, les auteurs repérent les
sous-espaces privilégiés de développement des métropoles considérées sans faire
référence a des seuils minimaux, ni systématiquement a un pré-zonage, de sorte que les
plOles peuvent étre de taille trés diverses : ainsi les pbles toulousains [Jalabert, Jaillet,
1993] et lyonnais [Bonneville, 1993] sont principalement constitués de communes de
20 000 a 40 000 habitants, voire de simples zones d’activités, tandis qu’a Marseille
[Fellmann, Morel, 1993] ou encore a Lille [Cunat et al., 1993] les auteurs désignent
comme pdles des communes de taille importante (Aix-en-Provence pour la métropole
marseillaise, ou encore Roubaix a Lille). Dans la métropole parisienne, J. Cohen [1993]
fonde son analyse sur I'évolution de la localisation des emplois dans les communes qui
en comptent plus de cing cents. L'auteur constate ainsi que les emplois les plus

A partir de la base de données SIRENE (Systéme Informatique pour le Répertoire des Entreprises et des Etablissements) de
'INSEE au début de I'année 1996, et du travail réalisé par Economie et Humanisme et le Grand Lyon en 1996 sur I'identification

des moteurs de I'économie lyonnaise.

3

Dans le secteur secondaire, il s’agit de : édition et imprimerie, industrie du caoutchouc et du plastique, travail des métaux et
mécanique, fabrication de machines et d’équipements, fabrication d’équipements et de composants électriques et électroniques.
Dans le secteur tertiaire, ont été sélectionnés : activités informatiques, recherche et développement, activités juridiques, comptables

et de conseil en gestion, architecture, ingénierie, études techniques, publicité.

34
Qui s’est tenu a Lyon les 22 et 23 novembre 1990.
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directement productifs sont repoussés aux limites de l'agglomération, alors que les
emplois non directement productifs sont plus densément localisés au centre. Pour autant,
la structure des implantations n’est pas exactement radioconcentrique, car il existe une
forte dissymétrie entre le nord est et le sud ouest, renforcée par un glissement du centre
vers l'ouest (sur La Défense notamment). Enfin, a Toulouse, J.-M. Zuliani [1996] analyse
les concentrations ainsi que les spécialisations intramétropolitaines, et met de cette
maniére en évidence la structuration, en plusieurs points de la métropole, de pdles aux
contenus d’activités homogenes, spécialisés soit dans l'industrie, soit dans les services
supérieurs. Ce type d’approche autorise malgré tout moins aisément que le précédent la
réalisation de comparaisons précises entre agglomérations.

A partir de ces réflexions, nous serons amenés, dans la deuxi€éme partie de ce travail,
a établir notre propre méthode d'identification de pdles au sein de la métropole lyonnaise.

C. Péles, centres et nature de la multipolarisation

Outre l'identification des péles, se posent la question de leur réle au sein de la ville, et
finalement celle de la nature méme du processus de multipolarisation. Répondre a ces
interrogations revient selon nous principalement a déterminer si 'on a affaire a des poles
ou bien a de véritables centres.

1. Poles ou centres ?

Dans les modeles traitant de structures multipolaires, les questions de la nature des pdles
et/ou des centres qui émergent ainsi que de leur rdle sont rarement posées. En fait, soit
I'existence d’'un centre principal est postulée, sans véritable explication sur sa raison
d’étre, comme dans les modéles de la NEU, soit les auteurs constatent '’émergence dans
une premiére période d’un tel centre, qui demeurera toujours plus important que tous les
autres susceptibles de se développer par la suite. Il est également possible que les
différents centres qui émergent ne soient pas hiérarchisés, comme dans le modéle de M.
Fujita et H. Ogawa [1982] : les auteurs suggérent ainsi que le cas tricentrique (cf. infra)
peut étre interprété comme une ville avec trois centres, mais aussi comme une ville
articulant un centre principal et deux centres secondaires : le modéle en lui-méme ne
permet pas de trancher. En fait, dans la plupart des travaux théoriques, exceptés ceux de
la NEU ou l'existence et I'unicité du CBD sont un postulat - mais sa nature et son réle
réduits a ceux de centre du marché -, les pbles et les centres sont définis seulement en
tant que sous-espaces de concentration (de la population, des activités économiques).
Certes, ils permettent la mise en place de proximités spécifiques entre les agents qui s’y
localisent, tout particuliérement dans la série de travaux dérivés du modeéle de M. Fujita et
H. Ogawa [1982], ou la force d’agglomération est constituée par le besoin qu’ont les
entreprises de réduire les colts d’échanges des informations. Mais les autres dimensions
de la centralité ne sont pas prises en compte.

Dans les études empiriques, la question de savoir si I'on a affaire a des pbles ou a
des centres est plus souvent soulevée, méme si I'on en reste généralement la aussi a une
appréhension essentiellement économique de la centralité. Le centre historique est
distingué par le fait qu’il assure un certain nombre de fonctions spécifiques, qui ne sont
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disponibles nulle part ailleurs dans la métropole (graphique I[-2). La caractéristique
principale du processus de multipolarisation est qu’il engendre l'implantation, dans
certains sous-espaces périphériques, de tout ou partie de ces fonctions centrales. La
question majeure est alors de déterminer si ces derniéres se localisent de fagon séparée,
créant des podles (sous-entendus spécialisés) de taille trés inférieure au centre historique
et qui restent trés dépendants de lui, ou au contraire si un ou plusieurs sous-espaces
accueillent un faisceau de fonctions centrales, et ont alors vocation a jouer le réle de
centres.

Quelles sont ces fonctions centrales ? Aprés la Révolution Industrielle, le centre
historique des métropoles a développé des activités de production industrielle. Mais,
depuis plusieurs dizaines d’années, il a profondément renouvelé son tissu économique
autour des services, en particulier les services de haut niveau [Cohen, 1993 ; Gottmann,
1970; Keinath, 1985], et les fonctions de décision [Coffey et al., 1996-b]. Les fonctions
centrales sont donc désormais essentiellement des activités tertiaires, en particulier des
services aux entreprises [Léo, Philippe, 1998-a].

L’explication de la dynamique de formation de “ edge cities ” dans certaines
métropoles américaines souligne d’ailleurs l'importance de l'arrivée de ce tertiaire
supérieur dans des sous-espaces au départ plutét banals [Alvergne, Coffey, 1997].
Comme I'expliquent T.A. Hartshorn et P.O Muller [1989], le mouvement de périphérisation
de la population, amorcé dans les années cinquante, a d’abord engendré la formation de
communes-dortoirs, puis a été suivi par I'implantation de commerces pour la population
locale. Ces sous-espaces se sont progressivement autonomisés dans les années
soixante, tout particulierement sous l'influence de la construction de grands centres
commerciaux, favorisés par les branchements autoroutiers. lls ont ensuite connu une trés
forte croissante au cours des années soixante-dix, et leurs activités se sont diversifiées,
notamment dans le domaine des services a la population. L’étape décisive est celle qui a
vu, a partir de la fin des années quatre-vingt, l'arrivée d’activités tertiaires supérieures
(services aux entreprises, finance, etc.), de sorte que les auteurs prévoyaient pour les
années quatre-vingt dix une nouvelle phase constituée par I'accession au véritable réle de
centre de ces espaces (“ Mature Town Center ”) : “ Increasingly, it became reasonable to
forecast that suburban downtowns would, collectively, first equal and then surpass the
CBD in office activity, as they had earlier grown to dominate retail sales ” [Hartshorn,
Muller, 1989, 383]. Cette prévision est effectivement confirmée par J. Garreau [1991].
Désormais, aux Etats-Unis, les territoires périphériques concentrent plus de la moitié des
emplois urbains, et accueillent les trois-quarts des nouveaux espaces de bureaux
[Ingram, 1998]. Toutes les métropoles n’ont toutefois pas connu des évolutions identiques
[Alvergne, Coffey, 1997 ; Noyelle, 1994]. Ainsi, a Cleaveland, W.T. Bogart et W.C. Ferry
[1999] détectent trois catégories de pbles. La premiére regroupe deux centres
administratifs anciens, qui offrent une forte proportion de services supérieurs (services
aux entreprises, finance, assurance et immobilier) et d’activités de transport et de
communication. La deuxiéme catégorie concerne des pbles spécialisés dans les services
a la population (notamment la santé, du fait de la présence d'un I'hdpital), un seul d’entre
eux étant axé sur les services supérieurs : c’est d’ailleurs le seul a étre qualifié d’ edge
city ” par les auteurs. La troisiéme catégorie rassemble des pdles de taille plus petite, qui
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se distinguent par une spécialisation dans les activités industrielles.

Qu’en est-l en France ? Si les différents travaux consacrent I'existence de tendances
a la multipolarisation, aucun ne fait état de la constitution de véritables “ edge cities ”. Tout
au plus les auteurs constatent-ls la réaffirmation d’anciennes centralités secondaires
[Pény, 1999]. Contrairement a ce qu’affirmait J. Garreau [1991] au début des années
quatre-vingt dix, cette forme extréme de la multipolarisation que sont les “ edge cities ”
n'est donc pas forcément universelle, surtout parce que le contexte francais n’est pas le
méme qu'aux Etats-Unis [Coffey, Drolet, 1992] : les centres des métropoles américaines
sont marqués par des problémes de pollution, de dégradation des conditions de vie et de
congestion, qui sont différents de ce que I'on peut connaitre en Europe. Les pdles qui
émergent apparaissent de ce fait relativement éloignés du modeéle américain. Ainsi, dans
la métropole bordelaise, F. Gaschet [1999] note que les quinze pbles périphériques
appartiennent tous a la proche banlieue de I'hypercentre. La majorité d’entre eux est
située a proximité des rocades. La comparaison de leur composition fonctionnelle,
appréciée en termes de structure des établissements, permet de différencier six groupes.
Celui qui contient I'hypercentre ne comprend qu’une seule autre zone (située a proximité),
et il est fortement spécialisé dans les services aux entreprises, les services collectifs ou
personnels, et le commerce de détail. Aucun autre pdle ne reproduit cette structure
spécifique. Les autres groupes sont spécialisés soit dans le transport, le commerce de
gros et les services aux entreprises (deux groupes), soit dans les services a la population
(deux groupes), soit dans les activités industrielles et de transport (un groupe). L’auteur
conclut qu’il existe une exclusion trés marquée entre les pdles concentrant les activités de
production, et ceux dédiés aux services a la population. Selon lui, la structure

“

polycentrigue de [l'agglomération bordelaise est

le résultat d’'un processus de

spécialisation fonctionnelle des différents espaces impulsé par la trés forte hétérogénéité
de l'espace urbain en termes d’accessibilité et de disponibilités fonciéres ” [Gaschet,
1999, 20] : les caractéristiques de la centralité demeurent au centre historique, tandis
gu’'un systeme de pbles complémentaires, largement lié a la configuration des axes de
transport, se met en place. Dans la métropole lyonnaise, A. Aguiléra-Bélanger et al.
[1999] mettent en évidence deux types de podles. Les premiers, appelés podles
secondaires, sont localisés a une certaine distance de Lyon (environ quarante
kilométres). lls se sont constitués autour de centres anciens, d’'une certaine importance
(plus de 30 000 habitants) et bien reliés a Lyon mais également a I'extérieur de la
métropole grace au réseau autoroutier. lls bénéficient d’'une certaine autonomie de
fonctionnement par rapport au centre historique et plus globalement a la zone centrale de
la métropole, comme le montre le ratio entre les actifs occupés et les actifs résidents, plus
élevé que dans les autres sous-espaces intramétropolitains, ou encore I'observation des
mouvements de délocalisations intraurbaines, qui restent largement internes a chaque
type de pble. Ce résultat confirme l'influence de la structure intraurbaine “ initiale ” sur la
dynamique de multipolarisation. Les seconds, appelés pbles périphériques, ont des
caractéristiques proches de celles mises en évidence dans la métropole bordelaise. lls
appartiennent en effet a la proche banlieue de Lyon, sont bien reliés au réseau routier et
autoroutier, et offrent des spécialisations spécifiques soit dans les services aux
entreprises, soit dans les activités industrielles, soit dans les deux. lls apparaissent en
outre encore dépendants du centre. Aucun ne semble en fait en mesure de le

en vertu de la loi du droit d'auteur.



Partie 1 Les services aux entreprises au coeur des dynamiques intramétropolitaines

35

au niveau national.

concurrencer, et tous fonctionnent en complémentarité plutdt qu’en concurrence
[Aguiléra-Bélanger, 1999]. Dans la métropole toulousaine, G. Jalabert et M.C. Jaillet
[1993] notent également le développement de deux centres secondaires, que sont les
communes de Colomiers et de Blagnac. Au départ simples péles accueillant des fonctions
spécialisées liées a l'aéronautique, ces deux communes développent depuis peu de
nouvelles fonctions, sous l'impulsion des responsables municipaux. Colomiers s’est ainsi
dotée d’'un véritable centre-ville (axe piéton, nouvelle mairie, équipements commerciaux et
de loisirs) et d’un lycée international, tandis que Blagnac comprend désormais un centre
culturel fréquenté a I'échelle de la métropole. C’est bien la diversité des activités, et
surtout le développement de fonctions jusque-la exclusivement centrales, qui font
progressivement évoluer ces sous-espaces, méme si leur taille modeste (respectivement
30 000 et 20 000 habitant) les cantonne au réle de centres secondaires.

A notre connaissance, seuls P.-Y. Léo et J. Philippe [1998-a] ont proposé
récemment, a travers une étude portant sur I'évolution du centre et de la périphérie des
cinquante-sept plus grandes agglomérations frangaises entre 1975 et 1990, une définition
relativement compléte de la centralité d’'un sous-espace urbain : elle leur permet
précisément de tester le “ niveau de centralité ” de la périphérie. Les auteurs prennent en
compte quatre éléments :

. ;. .y P . . . 35
le potentiel de décideurs du secteur privé, mesuré par le quotient de localisation
des cadres de I'industrie, des mines et des services marchands aux entreprises
(valeur seuil fixée a 0,95) ;

le potentiel d’environnement économique, évalué par le quotient de localisation du
total des emplois dans les services financiers, les activités de transports et
communications, le commerce de gros, la recherche, les représentations étrangéres
et les services aux entreprises (seuil : 0,95) ;

la diversité des activités tertiaires, mesurée par le nombre de secteurs (parmi les 20
du critére précédent) dont le quotient de localisation dépasse 0,95 (seuil : 13
secteurs) ;

le potentiel emblématique, évalué par le quotient de localisation des emplois des
secteurs de I'nétellerie/restauration et de 'immobilier réunis (seuil : 0,95).

A Tintérieur des agglomérations considérées, les auteurs analysent ainsi le degré de
diffusion de chacune de ces fonctions centrales en périphérie entre 1975 et 1990. lIs
aboutissent a la conclusion que, méme si les communes-centres connaissent entre 1975
et 1990 une érosion globale de leur population, et dans une moindre mesure de leurs
emplois, peu de périphéries développent a un niveau suffisant des éléments de centralité.
En tout cas, aucune ne parvient a en réunir la totalité. Les périphéries des agglomérations
de Paris, Marseille, Cannes (dés 1982) et Lyon (en 1990) se distinguent néanmoins par
un développement notable des fonctions centrales. Il serait bien sdr intéressant de
poursuivre ce travail avec les données du Recensement de 1999, mais également en
introduisant un découpage plus fin des agglomérations que la seule dichotomie
centre/périphérie, On peut notamment se demander si la dynamique mise en évidence

Le quotient de localisation désigne le rappart entre le poids des emplojs du secteur dans sidérée et son poids ,
galomérst

Ia [nétrOéJoIe ccw
sur ces quatre a ons s'est poursuivie, et si parallelement elle en a concerné
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d'autres. La deuxiéme partie de ce travail permettra de donner des éléments de réponse
en ce qui concerne la métropole lyonnaise.

2. Métropole multipolaire ou “ multimonocentrique ” ?

Comme nous l'avons évoqué dans l'introduction générale, ces réflexions suggérent que
deux grandes catégories de structures multipolaires sont envisageables. Dans la
premiére, les pdles ne sont effectivement que de “ simples ” péles, sous-entendu des
sous-espaces de concentration privilégiée, mais de taille trés inférieure au centre
historique. Surtout, ils sont spécialisés dans un seul type d’activité, ces derniéres pouvant
malgré tout relever d'activités auparavant typiquement centrales [Fuji, Hartshorn, 1995].
De tels pbles se sont ainsi constitués autour de la fonction marchande avec les centres
commerciaux [Fellmann, Morel, 1998 ; Lowe, 2000] et les marchés de gros, comme celui
de Rungis en région parisienne, ou encore autour d'une université (graphique 1-3). On
obtient finalement une forme urbaine que C. Lacour [1996] désigne par monocentrique
dérivée, dans la mesure ou ces pbles ne sont pas autonomes et subissent I'influence du
centre, méme s’il peut en résulter une disjonction entre le centre et la centralité, puisque
cette derniére s’exerce désormais a une échelle plus vaste [Lacour, Gaschet, 2000]. Dans
la seconde catégorie, les pdles, ou du moins certains d’entre eux, montrent une capacité
a développer une base économique diversifiée et fortement tertiaire, atteignent une
certaine taille et ont donc un poids significatif au sein de I'espace urbain. lls développent
ainsi une réelle autonomie, de sorte que l'on peut parler de métropole
“ multimonocentrique ”, articulant plusieurs centres, que le centre historique demeure le
sous-espace plus important [Anas et al., 1998] ou qu’il soit au contraire en perte de
vitesse [Porter, 1995].

D. Bilan : notre propre méthodologie d’analyse d’'une structure intraurbaine

Que retenir de ces différentes approches dans le cadre de ce travail ? Aprés avoir
déterminé le centre historique, les éventuels pdles périphériques seront repérés sur des
crittres de taille (nombre d’établissements) et de dynamisme des implantations
d’établissements, car nous définissons un pdle comme une zone de fort développement
et de concentration des activités économiques. Ensuite, la recherche d'une différenciation
entre les pbles et le centre sera basée sur plusieurs critéres % - dune part le poids du
sous-espace considéré au sein de la métropole, notamment par rapport a celui du centre,
d’autre part la nature de son tissu économique, notamment le poids de ses services aux
entreprises, et enfin son “ degré d’autonomie ” au sein de la métropole, sur la base des
relations qu’il entretient avec les autres sous-espaces meétropolitains. Ce “ degré
d’autonomie ” est difficile a appréhender. Nous I'apprécierons essentiellement par le biais
du niveau de recours aux autres sous-espaces - pour les entreprises localisées dans le
sous-espace consideré - en termes de services, dans la lignée des travaux de K.R.
Ihlanfeldt et M.D. Raper [1990] et de A. Schwartz [1993] (cf. infra). Par ailleurs, les
caractéristiques des différents sous-espaces métropolitains seront évalués par
l'intermédiaire des facteurs de localisation des entreprises qui ont choisi de s’y implanter.

Nous ne prenons en compte que la dimension économique de la centralité.
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Nous allons a présent nous attacher a préciser ces éléments.

lll. L’analyse de I’espace par le biais des logiques de localisation des
activités économiques

La structure interne des villes est hétérogéne du fait que “ la répartition intra-urbaine des
activités et des agents économiques est tres différenciée ” [Derycke, 1982-a, 137]. Notre
hypothése est que cette hétérogénéité traduit I'existence d’une partition en sous-espaces
offrant des attributs particuliers qui vont influer sur les choix de localisation des
entreprises.

A. L’espace intraurbain : un systéme composé de sous-espaces
hétérogénes

Une dimension fondamentale de notre travail repose sur le fait qu'il est possible de
découper I'espace intraurbain, de fagon a mettre en évidence des sous-espaces de nature
différente, entretenant entre eux des relations complexes. Nous retenons pour ce faire la
formalisation proposée par C. Baumont et J.M. Huriot [1996], inspirée de la définition d’un
espace geographique proposée par H. Beguin et J.&+. Thisse [1979]. Plus précisément,
I'espace intraurbain est appréhendé comme un espace pré-géographique, “ constitué de
supports élémentaires de localisation, séparés par des distances ” [Baumont Huriot, 1996,
9]. Sa structure est fonction des attributs de ses différents supports (ou sous-espaces),
mesurés en termes de densité, de nature des localisations (comme le statut social des
résidents ou encore la composition sectorielle des activités), mais également de leur
niveau d’attractivité, d’accessibilité ou encore de centralité [Huriot, Perreur, 1994]. Nous
pouvons donc, en suivant C. Lacour [1996], représenter la ville et ses composantes par
une série d’'indicateurs, de la forme E | 7, ou E représente des effectifs (emplois etc.), s
des niveaux de spécialisation définis relativement a la problématique, et d un indicateur
spatial matérialisé par la distance au centre. Un sous-espace urbain est alors “ apprécié
par référence a une somme d’indicateurs

” [Lacour, 1996, 278]. |l nous semble que ces attributs doivent également, et de fagon
complémentaire, étre évalués par l'analyse des avantages et des inconvénients qu'ils
présentent pour les activités économiques qui choisissent de s’y implanter, a partir de
leurs facteurs de localisation. Ce point sera plus largement développé dans le chapitre
suivant.

La structure intraurbaine est également caractérisée par les relations qu'entretiennent
les différents sous-espaces : elles peuvent étre hiérarchiques, de complémentarité ou de
concurrence, et sont de surcroit susceptibles d’évoluer au cours du temps. Elles peuvent
étre analysées la aussi a travers une multitude d’indicateurs. Il est intéressant, par
exemple, de considérer les flux de diverse nature qui existent entre les sous-espaces :
flux de déplacements (domicile/travail etc.), flux des localisations et des délocalisation
d'entreprises, et plus généralement mesures de la Turbulence [Lacour et al. 1998]. On
peut également s’attacher a établir des comparaisons en termes de fonctions assurées,
pour la population mais aussi pour les entreprises, par chacun des sous-espaces, voire le
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degré de rareté de cette fonction a I'intérieur de la ville considérée. On est alors proche du
modéle des places centrales, méme si c’est a une autre échelle [Decoster, 1976]. Enfin, il
est utile de se pencher sur les “ comportements ” des activités économiques implantées
dans chaque sous-espace. Un aspect important concerne les modalités du recours aux
autres parties de la ville, ainsi qu'a I'extérieur de cette ville, par exemple en termes de
recrutement de la main d’oeuvre, ou de choix des fournisseurs, des sous-traitants et des
éventuels partenaires, ou encore de localisation des clients. Ces deux derniéres
catégories de paramétres, a savoir la nature des fonctions exercées ainsi que les
caractéristiques du “ comportement ” des activités économiques, permettent notamment
d’apprécier le degré d’autonomie du sous-espace considéré au sein de la métropole, tout
spécifiquement par rapport au centre historique. Un exemple probant de mise en oeuvre
de tels critéres est constitué par les travaux qui, comme ceux de K.R. Ihlanfeldt et M.D.
Raper [1990], ou encore A. Schwartz [1993], analysent la provenance des achats de
services des firmes implantées dans la périphérie de plusieurs métropoles des Etats-Unis.
Les auteurs soulignent par cette méthode la dépendance forte qui subsiste en la matiére
vis a vis du centre, et en concluent a un manque d’autonomie des sous-espaces

périphériques.

B. Les choix de localisation des entreprises, révélateurs et acteurs de la
structure de la ville

Les activités économiques, par leurs choix de localisation, contribuent de plusieurs fagons

a structurer l'espace intraurbain.

1. Choix de localisation et attributs des sous-espaces urbains

Une premiére raison tient au fait que les entreprises s'implantent en fonction des attributs
des sous-espaces. Elles contribuent ainsi soit a homogénéiser le territoire métropolitain,
soit a creuser les disparités [Ballain et al., 1990]. Nous considérons en effet que les
comportements spatiaux des activités économiques procédent d’'un arbitrage entre les
divers sous-espaces. Cela signifie que, pour chaque entreprise j donnée, il est possible
de construire un vecteur des préférences spatiales Skj, ou k=1,...,p représente les
attributs du sous-espace envisagé [Alvergne, Gaussier, 1996]. Chacun des Skj exprime le
niveau d’intérét de l'entreprise pour lattribut k. Ce niveau d’intérét dépend de la
combinaison de déterminants structurels (comme la taille de I'entreprise considérée),
fonctionnels (selon qu’elle exerce une activité de production, de commerce, etc.) et
sectoriels. L'agglomération (ou au contraire le départ) d'activités induit, parce qu'elle
renforce (ou a l'inverse affaiblit) les concentrations existantes, mais témoigne également
de l'attractivité ou non des différents sous-espaces, donc des restructurations a I'ceuvre.
La recherche des facteurs de localisation et de délocalisation des entreprises s'inscrit

parfaitement dans cette logique.

Une deuxiéme contribution résulte du fait que les activités économiques sont partie
prenante des attributs mémes des sous-espaces. Leurs choix d'implantation peuvent donc
contribuer a renforcer ou au contraire a modifier leur nature. Par exemple, l'arrivée
d’entreprises a pour effet d’augmenter la demande locale, et elle peut également
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participer a diversifier ou a I'inverse a spécialiser le tissu économique.

2. Choix de localisation et déplacements intraurbains

Une conséquence importante des choix de localisation concerne les déplacements
intraurbains. Les nouvelles configurations, plus multipolaires, sont en effet susceptibles
d’avoir un impact important en la matiere. Réciproquement, les évolutions de la mobilité
contribuent a fagonner les espaces. Ces processus s’alimentent en fait 'un I'autre [Wiel,
1996 et 1999], notamment parce que l'accés élargi a la voiture particuliere et le
développement des réseaux de transport favorisent la périphérisation [Péguy, 2000] :
celle des ménages, qui peuvent aller habiter plus loin du centre, sans se soucier
forcément de leur lieu de travail, mais également celle des activités économiques, qui
suivent la population (le commerce par exemple), s’adaptent aux nouveaux modes de vie
(cf. les grands centres commerciaux), ou encore suivent les autres entreprises déja
implantées en périphérie, afin de se positionner sur de nouveaux marchés. L’évolution
des localisations conditionne de nouvelles pratiques de déplacements [Beaucire, 1995 ;
Wiel, Rollier, 1993]. En particulier, les mouvements entre sous-espaces périphériques
connaissent une trés forte augmentation [Madre, Maffre, 1997 ; Orfeuil, 1997]. Or ils
s’effectuent de préférence en voiture, en partie parce que les réseaux de transport en
commun y sont mal adaptés. Dans les grandes agglomérations, la mise en place de Plans
de Déplacements Urbains (PDU), imposée par la LOTI " de décembre 1982, puis
réaffirmée par la loi sur 'Air % , et dont 'importance a été récemment soulignée par la loi
sur la Solidarité le Renouvellement Urbains (SRU) du 13 décembre 2000, répond a
I'exigence de réduire la place de la voiture en ville et de renforcer celle des autres modes
de déplacement.

Comment évaluer précisément I'impact réciproque de I'évolution des localisations des
entreprises sur la mobilité ? Il existe plusieurs types d'approches. Certaines visent a
déterminer les modes de transport utilisés par les clients pour les déplacements en
fonction du lieu de destination [Orfeuil, 2000] : il apparait que les activités qui sont situées
au centre ont une zone de chalandise plus étendue, mais sont plus souvent fréquentées a
pied par une clientéle de proximité, tandis que celles qui sont localisées en périphérie ont
certes une aire de marché moins étendue, mais sont fréquentées préférentiellement par
des clients en voiture, méme lorsque les distances sont trés courtes. Les activités
périphériques ont donc potentiellement un plus grand impact sur les déplacements
motorisés. L’analyse de G. Pivo [1993] a Toronto compléte cette approche. L’auteur
classe les plles intraurbains qu’il a mis en évidence (cf. supra) en fonction de leur
accessibilité *° . Il distingue ainsi six catégories : des “ Primary Transit Clusters ” et des
“ Secondary Transit Clusters ”, proches des stations de métro et du CBD, et qui sont de

7
LOTI = Loi d’Orientation sur les Transports Intérieurs.
38
Du 31 décembre 1996.

9
Les variables d’accessibilité considérées sont relatives a la distance au centre historique, a 'accés a une autoroute et a I'acces

(pédestre) a une station de métro.
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taille plus grande que les autres types (excepté les “ Major Auto Clusters), des “ Common
Clusters ”, nommés ainsi car ils sont les plus fréquents, des “ Interchange Clusters ”, de
petite taille et proches des échangeurs autoroutiers, des “ Major Auto Clusters 7, de
grande taille, implantés loin du centre et des stations de métro mais a proximité des
autoroutes, et enfin des “ Outlying Clusters ”, éloignés du centre et des autoroutes.
L’auteur analyse alors l'influence de chacun des six types en termes de déplacements. I
montre que les pdles proches des stations de métro générent 12% de moins de trajets en
voiture, ou encore que plus les pbles sont excentrés, plus ils produisent de trajets
automobiles, ce phénomeéne étant accentué lorsqu’ils sont éloignés d’une ligne de métro.

Une autre approche intéressante, et qui sera mise en ceuvre dans ce travail, a trait a
I'évaluation de I'impact des différents moyens de transport sur les choix de localisation
des entreprises en intraurbain, tant en ce qui concerne les mouvements des employés et
du chef d’entreprise, que ceux a caractére professionnel (rencontre des clients etc.).
D'autant plus que ces derniers, nous le verrons, tiennent une place déterminante pour les
activités de services aux entreprises. Il s’agira d'évaluer d’'une part si 'emplacement des
lieux de résidence constitue un facteur dans le choix de localisation de I'entreprise, et
d’autre part quel type d’accessibilité est privilégié (par la route, par les transports en
commun, etc.).

C. Concentration, dispersion des activités et structure intraurbaine

Un enjeu majeur est également de “ comprendre pourquoi et comment [...] les activités
économiques se répartissent dans I'espace de fagon non uniforme, créant des lieux de
plus ou moins grande densité, engendrant des centres et des périphéries ” [Derycke,
Huriot, 1996, 189]. Les modéles de localisation intraurbaine, notamment ceux qui
prennent en compte une structure multipolaire, permettent d’identifier en partie les
logiques qui président a la concentration ou au contraire a la dispersion au sein d’'une
agglomération urbaine.

1. De la Nouvelle Economie Urbaine (NEU) a ’Economie Géographique

Dans le modele de W. Alonso et ses dérivés, l'attrait des entreprises pour le CBD
s’explique par le fait que le centre est le lieu du marché, mais aussi le sous-espace urbain
le plus accessible, donc le plus convoité [Derycke, 1982-b]. L’explication de la préférence
pour la centralité est donc simple, mais relativement fruste. Elle est d’ailleurs contrariée
par nombre d’analyses, qui soulignent par exemple I'importance de la congestion du trafic
routier, et donc la dégradation des conditions d’accessibilité au centre [Voith, 1998-b].

Les modéles polycentriques de 'Economie Géographique considérent quant a eux,
outre les colts de transport, des forces plus complexes d’organisation de I'espace. Ce
type d’analyse est plus riche que le précédent, car il permet d’expliquer la constitution des
structures intraurbaines, et pas seulement 'agencement des localisations autour d’un
centre donné [Baumont, Huriot, 1996].

Les concentrations locales d’entreprises résultent dans ces travaux des interactions
entre les agents, lesquelles sont principalement interprétées en termes d’économies
d’agglomération. De quelle maniére ce concept est-il adapté a I'espace intraurbain ? A la
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suite du modéle de M. Fujita et H. Ogawa [1982], les externalités prises en compte sont
généralement des externalités d’informations, supposées influer directement sur la
productivité de l'entreprise : les échanges d’informations augmentent en effet avec le
nombre d’entreprises présentes alentour, tandis qu’ils sont affectés négativement par la
distance. Pour représenter ces éléments, les auteurs introduisent le concept de potentiel
de localisation, qui croit avec le nombre d'activités localisées le long d’'un segment donné,
ou dans un périmeétre donné si 'on modélise une ville a deux dimensions. Selon les cas,
ils concluent a la formation d'un ou plusieurs centres (graphique 1-4).

L’arbitrage entre les forces de concentration et celles de dispersion dépend d’une
part du niveau d’un certain nombre de paramétres-clés - comme les colts du transport ou
encore les échanges d’informations -, et d’autre part du degré de sensibilité a ces
différents parameétres des agents en présence (population et entreprises). Dans le cas des
entreprises, cette sensibilité peut notamment étre liée a 'appartenance sectorielle, et plus
précisément a la nature de I'activité exercée : le modéle de M. Ota et M. Fuijita [1993]
distingue ainsi entre les activités de “ front office ” (conception, décision), c'est-a-dire de
haut niveau, nécessitant I'échange d’'informations tacites donc des face a face fréquents
entre partenaires, et les activités de “ back office ” (réalisation), plus banales et qui ont
recours a des informations pouvant étre codées.

Certains modéles retiennent par ailleurs le fait que I'évolution de la structure de la
ville est, dans une large mesure, contrélée ou du moins encadrée par des “ grands
agents ” - grandes entreprises, promoteurs ou pouvoirs publics - [Fujita et al., 1997 .
Henderson, Mitra, 1996]. Ceux-ci peuvent décider de favoriser le développement de tel ou
tel sous-espace urbain, notamment en finangant des biens publics, comme les
infrastructures de transport [Beckerich, 2000], ou encore en mettant en place des zones
d’activité.

2. Les tendances centrifuges

Comment expliquer que certaines activités quittent le centre pour aller s'implanter en
périphérie ? Les modéles prennent en compte différentes forces de dispersion, en
particulier des déséconomies externes : problémes liés a la congestion du trafic routier
[Freestone, Murphy, 1998; Voith, 1998-b], a la promiscuité, etc. Un désavantage peut
également résulter du fait que les colts de localisation sont généralement plus élevés au
centre. La décentralisation des entreprises du secteur industriel semble d'ailleurs dans
une large mesure consécutive a la recherche de prix fonciers moindres en périphérie
[Ninnin, 1986]. Plusieurs modeéles, comme celui de M.J. White [1976], font également
I'hypothése que les salaires sont plus élevés au centre, la contrepartie pouvant en étre
I'existence d'un moins grand choix de travailleurs en périphérie. Une telle hypothése est
malgré tout a notre avis assez peu crédible a I'échelle des espaces intramétropolitains
européens, et de maniére générale on peut douter que la répartition de la main d’oeuvre
au sein d’'une agglomération urbaine soit réellement un facteur pris en compte par les
entreprises lorsqu’elles choisissent une implantation, notamment dans un contexte de
chémage durable et ou la majorité des personnes ont accés a une voiture. Plus crédible
nous semble I'hypothése selon laquelle la périphérisation de la population, en tant que
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clients potentiels, et non main d’oeuvre, peut inciter des activités a quitter le centre
historique [Alperovich, Katz, 1988 ; Goffette-Nagot, 2000]. Dans le méme ordre d’idées, la
périphérisation croissante et progressive des autres entreprises, qu’elles constituent des
clients ou des fournisseurs, nous semble pouvoir constituer une force centrifuge majeure.
Ces facteurs favorisent en outre la mise en place de processus circulaires : la croissance
de la demande en périphérie conditionne I'arrivée de nouvelles entreprises, qui, a leur

tour, induisent une augmentation de la demande locale.

3. Les dynamiques de concentration des activités

L’extension des réseaux routiers et autoroutiers en périphérie est souvent évoquée
comme un des éléments moteurs majeurs du développement des pdles, car les firmes ont
intérét a choisir de se regrouper a proximité des principaux noeuds d’infrastructures pour
diminuer leurs colts de transport [White, 1976]. La prise en compte des déplacements
pendulaires des employés est également souvent considérée : lorsqu'ils sont
suffisamment importants, c'est-a-dire supérieurs aux frais de communications entre
entreprises, ils favorisent la formation d’'un ou plusieurs péles, sous I'hypothése que les

employés choisissent d'habiter a proximité de leur lieu de travail.

Les exigences d’échanges d’informations entre entreprises favorisent quant a eux
plutét le centre historique, ou les contacts potentiels sont les plus nombreux et les plus
diversifiés. M. Ota et M. Fujita [1993] montrent que la validité de ce raisonnement dépend
du type d'activité. Les auteurs analysent l'influence de la nature et du niveau des co(ts de
communication intraentreprises (entre les différentes unités d'une entreprise) et
interentreprises, en distinguant pour chaque entreprise un “ front office ” et un “ back

office ”. Les

front offices ” échangent des informations tacites entre eux, alors qu'ils

échangent des informations codifiées avec leur “ back office ”, ces derniers ne
communiquant par contre pas entre eux. La baisse des colts de communication (des
informations codées) permet une dissociation spatiale entre les “ front offices ”, qui restent
au centre, et les “ back offices ”, qui peuvent se localiser en périphérie et bénéficier de
colts d'implantation moins élevés. Le modeéle suggére donc que le développement des
TIC constitue une force importante de périphérisation, du moins pour les activités les plus

banales.

Enfin, la concurrence entre les entreprises peut étre soit un facteur soit
d'agglomération soit de dispersion. L'introduction d'un tel paramétre dans un modéle de
localisation est due a Hotelling (en 1929). Elle conduit, selon l'auteur, a la concentration
géographique, au centre du marché, des entreprises qui vendent le méme bien (c’est ce
que l'on appelle le principe de différenciation minimale) [Basaille-Gahitte, Nicot, 1993].
J.F. Thisse [1992] a cependant montré que cette analyse était incorrecte : les entreprises
vendant un bien homogéne ont tendance a se séparer dans I'espace géographique, de
facon a atténuer l'intensité de la concurrence par les prix, tandis que celles qui vendent
des biens distincts vont chercher a se regrouper dans une localisation centrale, de fagon

a maximiser leurs aires de marché.

Une limite importante de la plupart de ces travaux est qu’ils ne tiennent pas compte
des différences qui existent entre les secteurs d’activité et permettent mal d'expliquer que
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certains, comme les industries ou les services a la population, sont relativement
dispersés, tandis que d’autres, tels les services aux entreprises, privilégient plutdt le
centre. Cet dernier aspect va d'ailleurs étre spécifiquement abordé au chapitre suivant.

Les mutations qui s’opérent a I'échelle intramétropolitaine font I'objet d'un nombre
croissant de travaux. Les questions demeurent encore nombreuses, et concernent
notamment les dynamiques a la base de ces évolutions, ainsi que leurs conséquences.
L’approche par les logiques de localisation des activités économiques nous semble en ce
sens pertinente.

Pour ce faire, nous avons défini la vile comme un ensemble de sous-espaces
caractérisés par des attributs spécifiques. Ces derniers sont en partie révélés par les
facteurs de localisation des entreprises. Les modéles visant a expliquer les choix
d’'implantation intraurbaine permettent de faire ressortir un certain nombre de ces facteurs,
mais leur influence dépend incontestablement de la nature de I'activité considérée.

C’est pour ces raisons qu’il nous semble judicieux de centrer 'analyse sur un secteur
spécifique : celui des services aux entreprises. Leur influence dans le processus de
métropolisation a jusque-la été surtout analysé au niveau interurbain. Pourtant, les
comportements spatiaux de ces activités au sein d’un espace urbain ont un impact
potentiellement important sur les restructurations en cours, ne serait-ce que parce que
leur nombre a considérablement augmenté dans les dernieres décennies, du fait
notamment de l'apparition de nouveaux besoins, donc de nouveaux métiers, liés en
particulier au conseil ou encore a l'informatique. Par ailleurs, ces services n’ont pas les
mémes besoins, et donc les mémes logiques d'implantation intraurbaine, que les autres
activités économiques, et ne peuvent étre rapprochés ni de I'industrie, ni des services aux
ménages, auxquels il ont longtemps été rattachés [May, 1994-a]. Il nous faut donc a
présent déterminer comment se déploient dans I'espace urbain a la fois cette dynamique
de croissance, ainsi que les logiques spatiales propres a ces activités.

.CHAPITRE 2 L’'INFLUENCE DE LA LOCALISATION
DES SERVICES AUX ENTREPRISES AU SEIN DES
METROPOLES

Les services aux entreprises sont majoritairement implantés au centre des métropoles
[Léo, Philippe, 1998-a ; Sassen, 1995] ; les critéres de centralité de P.-Y. Léo et J.
Philippe [1998-a], évoqués précédemment, y font d'ailleurs largement référence.
Parallelement a leur formidable essor, ces activités tendent malgré tout, depuis une
quinzaine d’années, a se localiser aussi en périphérie. Cette évolution n’est pas anodine,
elle est méme susceptible de modifier profondément la structure intramétropolitaine, tant
celle du centre historique, menacé de perdre sa spécificité en la matiére, et donc une
partie de sa domination sur les autres sous-espaces métropolitains, que celle des podles
périphériques. La périphérisation des services aux entreprises peut en effet de conduire a
I'émergence et au développement de nouveaux pbles, mais également contribuer a
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renforcer les pbles existants, et surtout a modifier leur nature, et donc leur réle.

Les logiques spatiales de ce secteur sont de ce fait directement au coeur des
réflexions sur le devenir du centre, de la centralité, et sur les dynamiques de
multipolarisation (I). Elles peuvent étre analysées par le biais de modéles (ll), en
particulier celui de J.M. Clapp [1980], spécifiquement adapté aux activités de bureaux,
mais également par lintermédiaire d’enquétes visant a révéler et a hiérarchiser les
facteurs de localisation (lll).

l. Services aux entreprises, centralité et multipolarisation

Quel est 'impact de la répartition des services aux entreprises sur la structure interne des
métropoles ? Aprés avoir formulé plusieurs hypothéses, nous tirons les enseignements de
différentes études récentes.

A. Les hypotheses

La dynamique de périphérisation des services aux entreprises souléve plusieurs
interrogations. Une partie d’entre elles a trait au centre historique et a son devenir.
Celui-ci perd-il de son attractivité ? Quelles en sont les conséquences sur son réle au
sein de I'espace métropolitain ? L'autre partie des questions concerne les sous-espaces
périphériques. Quels sont les attributs de ceux qui se montrent particulierement attractifs
pour les services aux entreprises ? En acquérant un élément typique de la centralité,
tendent-ils eux aussi, a plus ou moins long terme, a devenir des centres ?

1. Le centre historique menacé ?

Comme l'expliquent W.J. Coffey et al. [1996-b], la diffusion des services aux entreprises
en périphérie renvoie a deux types d’hypothéses. Soit ces activités tendent effectivement
a quitter le centre, parce que ce dernier perd de son attractivité (cf. par exemple le réle
des déséconomies externes), et parce qu'il est concurrencé par d’autres sous-espaces
métropolitains. Soit la trés forte croissance de ce secteur permet simultanément son
développement dans certains sous-espaces périphériques, en méme temps que la
poursuite d’'une forte croissance centrale, voire méme un renforcement de sa
spécialisation dans ce domaine [Gad, 1985 ; Goldsmith, 1991].

Notre hypothése est la seconde, a savoir que les services aux entreprises ne se
périphérisent pas sur le méme mode que celui qui a prévalu pour les industries, qui ont
quitté massivement le centre pour trouver en périphérie des conditions différentes en
termes d’espace et de co(t principalement. Nous voulons vérifier, a travers I'exemple de
la métropole lyonnaise (cf. parties 2 et 3), que ces services continuent a se développer
dans le centre, méme si d’autres sous-espaces périphériques sont devenus suffisamment
attractifs, parce qu’ils offrent des conditions auparavant réservées au seul CBD.

2. Services aux entreprises et émergence de poles

Le fait que les services aux entreprises soient attachés a la localisation centrale signifie
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vraisemblablement qu’ils sont sensibles a des avantages d'agglomération. Il semble donc
logique de penser que ces activités vont, au sein de I'espace périphérique, chercher a se
reconcentrer dans un ou plusieurs péles, plutdt qu'a se diffuser, comme l'ont fait les
services a la personne, du moins les plus courants d'entre eux [Mignot, 2000]. Nous
pouvons formuler la aussi deux hypothéses. La premiére est que les services aux
entreprises, en se localisant en périphérie, contribuent a faire émerger de nouveaux poles
spécialisés. Ces activités favoriseraient alors une accélération de la dynamique de
multipolarisation, et encourageraient la constitution d’'une métropole articulant des podles
monofonctionnels, et finalement un creusement de la dissociation des fonctions urbaines.
La seconde hypothése considére que ces services tendent a se localiser sur les pdles
déja existants, ce qui signifierait que c'est l'existence méme de ces podles, plus
précisément peut-étre leur accession a un certain niveau de développement, qui leur
permet de s’y implanter a leur tour. lls contribueraient, dans ce cas, a la constitution de
pbles polyfonctionnels, c'est-a-dire a la diversification des pbles existants, a leur
autonomisation par rapport au centre historique, voire & moyen ou long terme a leur accés
au rble de centre, comme cela a été a priori le cas pour les “ edge cities ” [Garreau, 1991].
Il n’est également pas a exclure que I'on puisse avoir, au sein d'une métropole, a la fois le
développement de pbles spécialisés dans les services aux entreprises et la diversification
d’autres péles.

3. Une nécessaire différenciation des services aux entreprises

La périphérisation croissante des services aux entreprises signifie dans tous les cas que
ces activités sont désormais disponibles a d’autres niveaux de la hiérarchie intraurbaine
que celui du seul centre. Pour autant, nous formulons I'hypothése qu’il ne s’agit pas
forcément des “ mémes ” activités. Cette remarque nous semble méme tout a fait
fondamentale. D’'une part, toutes les catégories de services aux entreprises ne se
périphérisent pas nécessairement avec la méme intensité. D’autre part, et dans le méme
ordre d’idée, ces services n’ont peut-étre pas des logiques de localisation identiques au
sein de la périphérie : certains peuvent avoir tendance a se concentrer et a créer des
pbles spécialisés, d’autres au contraire a se mettre dans des péles déja existants,
d’autres enfin a choisir de se diffuser plus largement. Enfin, et ce point est a notre avis
essentiel, les comportements des activités de services aux entreprises ne sont pas
nécessairement les mémes au centre et en périphérie. Nous faisons la référence au
comportement économique déja évoque précédemment. En particulier, la nature de l'aire
de marché nous semble constituer un élément de différenciation fondamental. On peut en
effet se demander si les services aux entreprises sont destinés a satisfaire le méme type
de clientéle selon qu’ils sont localisés au centre ou en périphérie. Il est par exemple
envisageable que ceux qui choisissent de s’implanter en périphérie soient plutét destinés
a la demande locale (métropolitaine), tandis qu’au centre historique on trouverait a la fois
des activités locales et des activités exportatrices (hors de la métropole), le centre étant
un lieu privilégié de connexion aux différents réseaux. La hiérarchie intraurbaine serait
alors, dans une certaine mesure, conservée.

”

L’analyse de la métropole lyonnaise (cf. parties 2 et 3) nous permettra de préciser
ces réflexions. Avant cela, une revue de plusieurs travaux nous permet d'apporter des
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éléments de réponses a un certain nombre de ces hypothéses.

B. Synthése de travaux récents sur la localisation intraurbaine des services

aux entreprises

Il existe deux types d'études s'intéressant aux relations entre la localisation des activités
et les processus de structuration des espaces urbains. Le premier se place sous l'angle
de la dynamique centre/périphérie. C’est par exemple le cas de I'analyse de W.J. Coffey
et al. [1996-a et b] a Montréal, ou encore de celle de P.-Y. Léo et J. Philippe [1998-a] en
France. La seconde catégorie de travaux s'attache a décomposer la métropoles en péles,
possédant chacun un certain nombre d’attributs favorables (ou au contraire défavorables)
a l'accueil des services aux entreprises. Malgré ces différences, tous les auteurs
s'accordent sur les tendances centrifuges qui affectent ces activités. lls apportent de
surcroit des éléments sur la nature des dynamiques a l'oeuvre, tant au centre qu’en

périphérie.

1. Une tendance incontestable a la périphérisation

Le processus de périphérisation des services aux entreprises apparait relativement
récent, et moins important que celui qui a lieu dans les autres secteurs, y compris dans
les autres catégories de services supérieurs comme la finance, les assurances et les
affaires immobilieres [Coffey, Drolet, 1992]. La périphérie intramétropolitaine demeure
pour cette raison marquée par un déficit global en termes de services aux entreprises
[Cuadrado-Roura, Del Rio Gomez, 1992]. Ce déficit n’est en réalité pas homogéne, car

ces services tendent a se concentrer dans quelques pbles [Zuliani, 1996].

Quelles sont les caractéristiques de ces derniers ? A Grenoble, ils sont
principalement situés prés de zones d’influence industrielle [Chambre de Commerce et
d’'Industrie de Grenoble, 1995]. E. Baro et A. Soy [1993] constatent également, dans la
conurbation de Barcelone, que les établissements de services aux entreprises affichent
en périphérie une préférence nette pour les communes industrielles, mais également pour
celles qui assurent des fonctions administratives. A l'inverse, N. May [2000-b] souligne
que les espaces privilégiés par les services aux entreprises en intraurbain sont
préférentiellement ceux qui n'ont pas été marqués par 'activité industrielle. Peut-étre cela
dépend-il en fait du type de services aux entreprises ? Nous serons amenés a développer
ce point dans les parties suivantes. L.M. Boulianne et al. [1995], dans le cas de la Suisse
Romande, remarquent aussi que la taille des communes périphériques joue un réle : plus
elles sont grandes, plus elles attirent les services aux entreprises. L'influence de la
configuration des principaux axes de transport est en revanche unanimement reconnue :
les travaux soulignent que les établissements ont une nette tendance a se localiser le
long de ces axes. Les auteurs mettent également I'accent sur le rle du développement
de l'offre périphérique de bureaux [Coffey Drolet, 1992], et notamment la création
d’espaces spécialisés, comme les parcs d’affaires [Jayet, 1994 ; Mérenne-Schoumaker,

1996 ; Zuliani, 1996].

2. Un attrait du centre historique toujours important
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Parallelement a ces évolutions, les implantations de services aux entreprises continuent
de croitre au centre, a un rythme certes généralement inférieur a celui de la périphérie,
mais en valeur absolue c’est lui qui connait sans conteste la plus forte augmentation
[Buisson et al., 2001 ; Matthew, 1993], de sorte que son poids demeure important. Ainsi, a
Barcelone, 75% des établissements de services aux entreprises sont toujours localisés
dans la commune-centre au début des années quatre-vingt dix, et a Madrid le taux de
concentration des emplois du secteur au centre atteint méme 95% [Cuadrado-Roura, Del
Rio Gomez, 1992]. La baisse relative du poids du centre ne signifie donc pas un
affaiblissement de son attractivité et de son influence, bien au contraire [Benard et al.,
1999 ; Boulianne et al., 1995 ; Coffey et al., 1996-b ; Matthew, 1993; Orfeuil, 2000 ;
Zuliani, 1996].

3. Des services aux entreprises différents au centre et en périphérie ?

L’intérét de ces travaux réside aussi dans la réflexion que certains engagent sur la
nécessité d’introduire des différenciations au sein méme du secteur des services aux
entreprises, et d’en tirer des conséquences sur le plan spatial. Le caractére hétérogéne
des prestations assurées n’est fort logiquement pas sans conséquence sur les
comportements de localisation, non seulement au niveau interurbain [llleris, Sjoholt,
1998], mais aussi intraurbain [Gad, 1985], ce qui valide I'une de nos hypothéses
précédentes.

De fagon générale, il ressort que les services de haut niveau sont largement plus
concentrés que ceux qui sont plus banals, et qu’ils sont de surcroit plutét localisés au
centre. A. Bailly et L.M. Boulianne [1993], dans une étude sur deux villes moyennes
francaises (Dijon et Grenoble), constatent ainsi une certaine division sociale et spatiale
dans les services, qui se traduit par une dissociation forte des fonctions, le tertiaire de
haut niveau demeurant central. Dans la zone métropolitaine de Madrid, certains services,
comme le conseil et la publicité, sont localisés a prés de quatre-vingt dix pour cent dans la
commune-centre [Cuadrado-Roura, Del Rio Gomez, 1992]. Les auteurs indiquent que les
conclusions sont similaires a Barcelone, ce que confirment E. Baro et A. Soy [1993], qui
constatent la trés forte centralité des secteurs de la publicité, de I'informatique ou encore
du conseil en gestion-management. F. Gaschet [1999] conclut également que les activités
juridiques sont encore trés centrales dans la métropole bordelaise, contrairement aux
études techniques et aux services divers a la production. L’analyse de B. O’hUallachain et
N. Reid [1992], portant sur les soixante-quatorze plus grandes métropoles des Etats-Unis,
souligne de méme que les activités juridiques, la publicité, la comptabilité et le conseil
figurent parmi les secteurs les plus centraux, contrairement a 'ingénierie ou encore a la
programmation de logiciels. Ce dernier exemple prouve surtout que les services qui se
périphérisent ne relévent pas uniguement de prestations banales. Les logiques spatiales
semblent en fait largement plus complexes.

La différenciation des services aux entreprises dans ces travaux nous semble
cependant globalement insatisfaisante. Dans la plupart des cas, la distinction est fondée
sur des regroupements d’activités certes proches, mais qui s’avérent relativement
grossiers : ainsi la catégorie “ informatique ” rassemble en général des prestations aussi
diverses que la réalisation de logiciels, le conseil en informatique, ou encore la vente de
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matériel. Surtout, ces découpages sont exogénes a l'analyse spatiale, alors qu'ils
devraient résulter a notre avis de considérations précises sur les caractéristiques des
localisations, en particulier en termes de niveau de centralité. Une typologie visant a
expliquer les stratégies de localisation des services aux entreprises en intraurbain doit
tenir compte a la fois d’éléments relatifs certes a la nature des activités regroupées, mais
également de critéres spatiaux, ainsi que nous le mettrons en oeuvre en deuxiéme partie
de ce travail.

Par ailleurs, certaines recherches s’interrogent sur I'existence de différences entre les
établissements de services aux entreprises centraux et périphériques, en particulier, et
c’est I'une de nos interrogations précédentes, en termes d’aires de marché. lls concluent
que les activités du centre sont globalement plus exportatrices 0 que celles de la
périphérie [Gad, 1985]. W.J. Coffey et al. [1996-a] testent méme trés précisément deux
modéles de régressions probabilistes, qui croisent les caractéristiques des établissements
avec leur localisation effective, cette derniére étant repérée soit sous la forme
dichotomique centre-ville/reste de la région métropolitaine, soit sous la forme polytomique
centre/reste de la ville/proche banlieue/banlieue éloignée. Le modéle dichotomique
montre que les activités " localisées au centre-ville sont caractérisées par des revenus
bruts plus élevés, ainsi que par un pourcentage plus conséquent de ce revenu destiné
aux clients situés au centre mais également hors de la région métropolitaine. Les
établissements implantés hors du centre ont donc une clientéle plus locale et surtout plus
périphérique, ce qui semble confirmer l'influence de I'extension des aires de marché hors
du CBD sur le processus de périphérisation. Cette influence est de surcroit validée par le
modéle polytomique, qui met en évidence la “ propension progressivement plus élevée
pour les établissements a tirer des revenus des ventes aux banlieues, quand on se
déplace du centre-ville vers la périphérie de la région métropolitaine ” [Coffey, 1998, 235].
P.W. Daniels et S. Churchward [1998] notent également que les établissements * du
centre-ville sont présents sur un plus grand nombre de marchés, et que cela tient en
partie au fait qu’il sont de plus grande dimension, ou qu’ils y sont établis depuis plus
longtemps. L.M. Boulianne [1995] introduit quant a lui une distinction en fonction de la
taille des clients : il précise ainsi que les services aux grandes entreprises ont plutét
tendance a s’implanter au centre, afin d’étre a proximité des siéges sociaux, tandis que
les autres peuvent se disperser en périphérie urbaine pour satisfaire la demande
croissante des PME.

Les analyses en termes de différences de taille, d’ancienneté ou encore de statut
(mono ou multiétablissement) entre le centre principal et la périphérie sont nettement
moins concluantes. Ainsi G. Gad [1985] montre, dans le cas de Toronto, que 'opposition
petits établissements au centre/grands établissements en périphérie n’est pas vraie dans
le cas des services aux entreprises, non plus que la nationalité (canadienne/non

0
Hors de leur métropole d’implantation.

41
Il s’agit d’établissements du secteur tertiaire moteur, c’est-a-dire comprenant a la fois les services aux entreprises et les services

financiers, bancaires, d’assurance et d’affaires immobiliéres.

42
Ces résultats concernent 'ensemble du secteur des services.
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canadienne) de l'entreprise. En revanche, P.W. Daniels et S. Churchward [1998]
constatent a Birmingham que les établissements sont plutét de plus grande taille au
centre qu'en périphérie, mais leur étude porte sur 'ensemble des services et non les seuls
services aux entreprises.

4. Des résultats encore incomplets

Ces travaux soulignent I'importance de la localisation centrale pour les services aux
entreprises, mais aussi le fait que des tendances centrifuges existent et qu’elles touchent
préférentiellement, mais pas exclusivement, les services les plus banals [Matthew, 1993].
Ces analyses demeurent malgré tout relativement vagues quant a I'explication précise
des comportements spatiaux des services aux entreprises. Pour pallier ces limites, il nous
semble indispensable de prendre en considération les modéles d’économie urbaine, ainsi
que les enquétes visant a déterminer les facteurs spécifiques de localisation du secteur.

Il La localisation intraurbaine des services aux entreprises a travers
les modéles d’économie urbaine

Sans prétention d’exhaustivité, nous analysons dans quelle mesure les modéles de
localisation intraurbaine, voire ceux pouvant étre transférés au cas d’un espace urbain,
peuvent expliquer a la fois la forte concentration des services aux entreprises dans le
centre historique, ainsi que les logiques de reconcentration dans certains péles
périphériques.

A. La Nouvelle Economie Urbaine et I’attrait des services pour le CBD

Dans la plupart des modéles de la NEU, les services, en particulier les services aux
entreprises sont supposés pouvoir supporter des colts fonciers importants parce qu'ils
requiérent en régle générale une faible emprise au sol [Mérenne-Schoumaker, 1996]. Par
ailleurs, ces activités n'ont pas les mémes contraintes en termes de transport que les
industries, leurs produits étant largement immatériels. Cela ne veut pas dire qu’elles
soient insensibles au transport, mais qu'il faut plutét considérer des colts de transaction,
plus précisément de communications avec les clients, qu’il s’agit de minimiser. Pour
toutes ces raisons, les services aux entreprises tendent, dans ces modéles, a se
concentrer dans le CBD [Derycke, 1992]. Cette analyse demeure cependant relativement
vague, et fait finalement assez peu référence a I'ensemble des spécificités du secteur.
Elle permet mal d’expliquer pourquoi certains services sont trés centraux alors que
d’autres le sont nettement moins. Elle prend en outre en compte un espace
monocentrique, peu adapté aux formes urbaines actuelles.

Seul un modéle dérivé de W. Alonso s’intéresse spécifiquement a la localisation
intraurbaine des bureaux. Il a été développé par J.M. Clapp [1980], et apparait tout a fait
pertinent par rapport a notre problématique. C’est pourquoi nous le présentons a part et
de fagon relativement détaillée.

B. Les apports du modéle de localisation intraurbaine des activités de
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bureaux de J.M. Clapp [1980]

Le modéle de J.M. Clapp [1980] nous semble doublement intéressant. D’'une part, il
s’intéresse spécifiquement aux activités tertiaires. D’autre part, il se place dans un espace

urbain polycentrique.

1. Un modeéle de la NEU adapté aux services

Le territoire considéré se compose d'un CBD et d'un pble secondaire. Ce dernier assure
une partie des fonctions du centre, puisqu’il est capable de fournir un certain nombre de
services. La présence d'un tel pdle permet de relacher I'hypothése du recours
systématique au centre, qui se traduisait dans le modéle monocentrique classique par la
seule prise en compte de déplacements radiaux. Au contraire, J.M. Clapp retient aussi
I'existence de mouvements vers le pOle secondaire, méme si les entreprises ont toujours
besoin d’assurer un certain nombre de trajets vers le CBD. Deux types de mobilité sont
pris en considération : d’'une part les déplacements pendulaires des employés, ces
derniers étant supposés étre localisés au CBD. Le calcul du colt des allers+etours
domicile/travail tient compte, outre du transport proprement dit, de la valeur monétaire du
temps passé a se déplacer, élément déja introduit par L. Wingo [Derycke, 1996]. J.M.
Clapp évalue d’autre part la valeur des déplacements professionnels (nommés aussi par
la suite déplacements d’affaires). C'est la a notre avis l'un des intéréts majeurs du
modéle : en effet, les services manifestent des besoins en termes de rencontres face a
face avec les clients, voire avec d'autres entreprises, ], tout particulierement d'autres
entreprises de services [Ihlanfeldt, Raper, 1990], que celles-ci constituent des partenaires
ou des fournisseurs [Philippe, Monnoyer, 1989]. Or les opportunités de contacts sont,
dans le schéma monocentrique, une fonction décroissante de la distance au CBD, car ce
dernier offre en théorie la plus grande possibilité ainsi que la plus grande diversité de
contacts [Coffey, Polése, 1987 ; O’hUallachain, Reid, 1992]. Il est le lieu ou les proximités
sont maximales [Lacour, 1998], et ou est facilitée la circulation des flux d’informations
[Voith, 1998-b] : la recherche de la minimisation des déplacements vers le CBD implique
de se localiser le plus prés possible du centre. Mais la présence d’'un pble secondaire,
capable de fournir un certain nombre de services - et nous ajoutons aussi : de clients -
permet aux entreprises d’assurer, ailleurs qu’au centre, un certain nombre de contacts, et
peut de la sorte constituer une incitation forte a s’en éloigner. Ce phénoméne est d’autant
plus accentué que les salaires sont supposés, dans le modéle, étre moins élevés en
périphérie qu’au centre, ce qui a notre avis n'est pas vraiment réaliste, du moins a

I'échelle des métropoles francaises.

Finalement, la fonction de production Q et la fonction de profit P d’'une entreprise

donnée ont la forme suivante, classique pour ce type de modeles :
Q=A% 22Fc PRs 2
P =pQ - (w-tnu)L - R(u,x)S - tnuFc

-t(us-u)Fs si u<us

4 (fonction de type Cobb-Douglas)

+t(us-u)Fs si u u>us

en vertu de la loi du droit d'auteur.
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avec:

Q, L, S = output de I'entreprise de services, input “ travail ”, surface de I'activité

Fc = nombre de déplacements pendulaires nécessaires pour produire une unité de
service

Fs = nombre de déplacements d’affaires nécessaires pour produire une unité de
service

p, W, R(O,x) = prix du marché au CBD pour une unité de produit, de travail, et de
surface

tn = prix par unité de distance (incluant la valeur du temps) pour un déplacement
pendulaire

t = prix par unité de distance par déplacement d’affaire

u, us = distance entre I'entreprise et le CBD, distance entre I'entreprise et le pble
secondaire

x = caractéristiques de I'environnement de I'entreprise et de 'immeuble qu’elle
occupe : ce parameétre représente les aménités locales

A1, zi = paramétres de la fonction de production tels que :

La fonction de production dépend donc directement du facteur travail et de la surface
occupée (qui matérialisent la “ taille ” de l'entreprise), ainsi que des déplacements
domicile/travail (Fc) et des déplacements d'affaires (Fs) nécessaires pour produire une
unité de service.

Le profit (& une localisation donnée) est égal au bénéfice des ventes, c'est-a-dire au
produit de la production par le prix (pQ), diminué des codts fonciers, qui dépendent de la
distance au CBD (u) et des conditions locales (x), des codts liés aux trajets pendulaires
des employés, qui varient avec le prix unitaire du déplacement (tn) et la distance au CBD,
et enfin du colt des déplacements d'affaires. Ces derniers sont une fonction directe du
volume de déplacements nécessaires (Fs), de leur valeur unitaire (t) et de la localisation
de l'entreprise par rapport au CBD et au pdle secondaire .

L’entreprise cherche a se localiser en maximisant sa fonction de profit. Notre propos
n’est pas de développer ce point, mais de déterminer, a partir du modele, les éléments qui
peuvent expliquer les choix de localisation des services aux entreprises en intraurbain, en
particulier la concentration dans ou a proximité de pdles secondaires.

2. Rencontres face a face et contrainte de proximité

La prise en compte de I'importance des déplacements professionnels (Fs) dans le choix
d'une localisation nous semble particulierement adaptée aux services aux entreprises. La
nécessité de rencontres face a face apparait en effet, dans la littérature, comme l'un des
éléments caractéristiques et fondamentaux de l'activité, de sorte que les colts de
communications jouent un réle analogue a ceux du transport des biens dans le cas des

43
La ville étant linéaire, seule la distance au centre caractérise les localisations.
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industries [Coffey, Polése, 1987].

Ces besoins de contacts résultent de la nature méme de l'activité. Comme le
soulignent J. Bonamy et A. Valeyre [1994], le processus économique du service se
distingue de celui du bien par le fait que la production et I'utilisation sont étroitement liées
(graphique 1-5). Par nature “ immatériel ”, le service nécessite, a un degré plus ou moins
important selon les cas, la participation du client, non seulement en phase de définition
(co-définition) mais également de production (co-production). C'est pourquoi on parle de
processus de servuction M ce néologisme, construit a partir de service et production et
qui vient des travaux de marketing, désigne le role actif du client dans la prestation de
service ” [Bonamy, May, 1994, 274]. En raison du caractére généralement tacite des
informations échangées [Guillain, 1999], les rencontres face a face sont souvent
nécessaires [lhlanfeldt, Raper, 1990], que ce soit le prestataire ou le client qui soit amené
a se déplacer [Léo, Philippe, 1991; Rousset-Deschamps, 1994]. L’enquéte de W.B.
Beyers et D.P. Lindhal [1996], portant sur quatre-cent cinquante sociétés de services aux
entreprises implantées dans le Nord-Ouest des Etats-Unis confirme d'ailleurs que la
communication personnelle face a face reste le premier mode de livraison des
prestations. On en conclut généralement qu'il existe une contrainte forte de proximité
entre le prestataire et ses clients. Cette proximité facilite les rencontres fréquentes et est
en outre souvent considérée comme un facteur de réduction de l'incertitude, certaines
prestations de services étant percues comme des achats a risque [Philippe, Monnoyer,
1989].

Les services peuvent de surcroit étre sensibles a la proximité d’autres services.
L’intérét de la proximité entre entreprises réside principalement dans la possibilité
d’échanger des savoir-faire, de faire circuler rapidement des informations, de partager les
colts de formation d’'une main d’oeuvre [Carré, 1994 ; Moulaert, Gallouj, 1993], ou encore
de faciliter I'externalisation d’'un certain nombre de taches. Divers travaux ont mis en
évidence l'importance des consommations de services par les services [Baro, Soy, 1993;
Jouvaud, 1997], ainsi que le fait que ce phénoméne ne concerne pas seulement les
grandes entreprises [Cappelin, 1989]. P. Simon [1994] souligne d’ailleurs que la qualité
des services disponibles fait la différence dans la concurrence entre les diverses formules
de “ parcs ” (“ Parc-Club ”, parc d’affaires) proposées aux entreprises.

Pourtant, on peut douter que le besoin fréquent de contacts face a face ait en tant
que tel une influence déterminante sur le choix de tel ou tel sous-espace
intramétropolitain - a niveau d’accessibilité “ comparable ” -, car les distances sont somme
toutes réduites a quelques kilomeétres [Aydalot, 1985]. Au demeurant, I'externalisation de
services ne requiert pas nécessairement la proximité entre le demandeur et I'offreur, et
limplantation dans un pdle peut étre envisageable, tout en ayant recours a des services
localisés au centre historique.

Le modéle de J.M. Clapp se référe en outre uniquement aux besoins de rencontres
qui existent a lintérieur du périmetre de la métropole considérée. Cela implique de
supposer soit que les clients (ou les partenaires ou les fournisseurs) des établissements

4
Ce terme a été introduit par E. Langeard et P. Eiglier [1988].
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45
Ce travail prend en compte le secteur des services aux entreprises mais aussi celui du transport.

46
Il s’agit a la fois de services aux ménages et de services aux entreprises.

de services aux entreprises sont uniquement locaux, soit que des communications
virtuelles peuvent étre substituées aux contacts face a face avec les interlocuteurs
extérieurs. La premiére hypothése est réfutée par des travaux récents, qui révélent
limportance des exportations pour les services aux entreprises, avec des différences
intersectorielles qui peuvent malgré tout étre notables [Gallouj, 1996 ; Jouvaud, 1997].
Malgré tout, M. Jouvaud [1997] a récemment montré, sur la base d’enquétes réalisées
dans les agglomérations marseillaise et bordelaise, que la part du chiffre d’affaires
effectué hors de la métropole d’implantation atteint 50% en moyenne * . Or le besoin
d’'accés a des clients extramétropolitains est a méme d'engendrer des contraintes
d’'implantation différentes de celles qui prévalent pour les activités qui desservent un
marché local. Les exigences peuvent étre notamment autres en ce qui concerne I'accés
aux infrastructures a grande vitesse, accés qu'offrent a priori peu de sous-espaces
métropolitains en dehors du centre historique. La nature de l'aire de marché apparait
donc comme un élément susceptible d'exercer une forte influence sur le choix d’'une
localisation. La deuxiéme hypothése fait référence aux possibilités d’introduction des TIC
au niveau de la négociation et de la réalisation de la prestation. Nous y reviendrons par la
suite, dans le cadre du modéle de M. Ota et M. Fujita [1993].

Par ailleurs, J.M. Clapp suggére que toutes les activités de services n'ont pas les
mémes besoins de rencontres face a face, que ce soit en termes de volume, de fréquence
et de diversité, puisque les Fs peuvent étre plus ou moins grands, et leur importance
varier dans la fonction de profit. Pour J. Bonamy et A. Valeyre [1994], une des distinctions
fondamentales au sein du secteur des services aux entreprises repose justement sur la
nature de la relation de service, qui détermine le niveau des besoins de contacts entre le
prestataire et le client. Il convient ainsi de distinguer, selon ces auteurs, entre les activités
ou la relation de service joue un réle central, et celles ou elle reste peu développée. On
peut de la sorte, a la suite de A. Esparza et A. J. Krmenec [1994] différencier les services
aux entreprises de haut niveau selon le degré de sensibilité de la prestation a la distance
ainsi que les possibilités de standardisation (tableau I-1). A. Barcet et J. Bonamy [1993]
proposent, dans le méme ordre d’'idées, une typologie des services aux entreprises selon
que la prestation est plutét tournée vers le faire (donc banale, c'est-a-dire requérant des
échanges d'informations codifiables) ou vers le conseil (donc plus haut de gamme,
nécessitant des 'informations plutét tacites), ainsi qu’en fonction de la fréquence du
recours, qui traduit si une prestation est ou non fréquemment externalisée (graphique 1-6).
Les services aux entreprises que nous prenons en compte dans ce travail (cf. introduction
générale) peuvent ainsi, pour la plupart d’entre-eux, étre classés selon trois catégories :
ceux qui sont purement tournés vers le conseil, ceux qui ont a la fois une composante de
conseil et une composante de faire, et ceux qui consistent uniquement en une prestation
de faire (tableau 1-2). J. Gadrey [1994] distingue quant a lui entre quatre catégories de
services *° , sur la base du degré de participation du client et du niveau de contrble qu'a
ce dernier sur le processus. Les services aux entreprises correspondent aux cas lll et IV
(graphique 1I-7). Cette analyse compléte les précédentes : elle sépare ainsi d’'un cété les
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activités qui ont une logique de “ sous-traitance sur mesure ”, dont font partie par exemple
le nettoyage, la sécurité, la comptabilité ainsi que I'intérim, pour lesquelles le client est
capable de contrbler le processus, et de l'autre cbté les services a forte dominante
conseil, qui exigent des interactions fortes entre le prestataire et le client, et donc, on peut
le supposer, des rencontres fréquentes. Pour résumer, il apparait que la recherche de
proximité est a priori importante lorsqu’il s’agit d’activités sensibles aux codts de
transaction et/ou qui ne peuvent pas étre standardisées, car elles requiérent des
redéfinitions fréquentes, donc un accés facile et rapide a linformation et plus
généralement a des ressources spécifiques : cela concerne plutdt des prestations de haut
niveau, ce qui peut expliquer qu’elles aient intérét a se localiser dans le centre historique,
du moins tant que les poéles n‘ont pas atteint un certain “ niveau ” en termes d’offre de
services aux entreprises. D’ailleurs, dans le modele de J.M. Clapp, lintroduction de ce
type de différenciation - services de haut niveau versus services banals - permet
d’expliquer que les activités ayant des prestations haut de gamme ont plutét tendance a
rester dans le CBD ou a proximité. En revanche, les services plus banals ont une plus
forte incitation a se délocaliser, et plus précisément a aller s’implanter dans ou a proximité
d'un pble secondaire, puisque ce dernier peut satisfaire la plupart de leurs besoins de
contacts. Ces réflexions mettent finalement en avant le fait qu'un élément essentiel dans
'analyse des services aux entreprises, et précisément de leur spatialisation, concerne la
nature de la relation de service. Nous utiliserons par la suite ce terme pour désigner les
caractéristiques de la relation entre le prestataire et ses clients, en termes de colts de
communication et de degré de participation des seconds a la définition voire méme a la

réalisation de la prestation.

Tableau I-1 : Classification des services aux entreprises de haut niveau en fonction de la sensibilité de la
prestation a la distance et des possibilités de standardisation

sensibilité de la prestation a
la distance
modérée forte
possibilités de| modérée informatique
standardisation ingénierie
dela architecture
prestation comptabilité
faible publicité
Source : d’aprés Esparza, Krmenec, 1994, 59

Tableau I-2 : Classification des services aux entreprises selon le type de prestation (conseil ou faire)

en vertu de la loi du droit d'auteur.
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conseil conseil + faire |faire
activités publicité études|nettoyage
juridiques techniques comptabilité
conseil études secrétariat,

informatiques |traduction
réalisation de
logiciels

Source : d’aprés Barcet, Bonamy, 1993

3. L’identification d’autres forces de périphérisation dans le modéle

Une force centrifuge significative provient bien évidemment du fait de I'existence méme
d'un péle secondaire. La prise en compte d’'un espace urbain déja structuré par de
précédentes phases de périphérisation qui ont concerné certaines activités et certaines
populations et ont produit un espace de concentration alternatif au CBD, constitue
d’ailleurs 'un des aspects les plus intéressants du modéle.

Les différentiels de colts entre le centre principal et la périphérie jouent également un
réle important. Il s'agit principalement des co(ts fonciers : le fait qu’ils soient moins élevés
en périphérie constitue une force centrifuge. Il convient a notre avis d’ajouter a ce
raisonnement la prise en compte des écarts en termes de fiscalité locale. En particulier, le
taux de la taxe professionnelle est trés variable selon les communes d'une méme
métropole, mais également, lorsqu’il en existe une, en fonction de 'appartenance ou non
a la Communauté urbaine. La question de linfluence de ce taux sur le choix de
localisation des entreprises demeure malgré tout pour I'heure un sujet de débat
[Houdebine, Schneider, 1997]. D. Mignot et P.-Y. Péguy [1999], a partir d’entretiens avec
des responsables d’établissements des secteurs de lindustrie et des services aux
entreprises, montrent qu’en fait cette influence n’est jamais évoquée spontanément,
tandis qu’elle est déclarée étre importante lorsque la question est posée de fagon directe.
Certains territoires, communaux ou infracommunaux, peuvent par ailleurs bénéficier
d’aides directes de la part des collectivités locales et de leurs regroupements, mais ces
aides restent dans les faits extrémement limitées et sont juridiquement encadrées par les
lois de décentralisation du 2 mars 1982 et des 7 janvier et 22 juillet 1983. La LOADT (Loi
d’Orientation pour ’Aménagement et le Développement du Territoire) du 4 février 1995, a
proposé une clarification des zones du territoire national sur lesquelles les entreprise sont
susceptibles de bénéficier de mesures temporaires de défiscalisation. Elle a notamment
défini des ZFU (Zones Franches Urbaines) et des ZRU (Zones de Redynamisation
Urbaine). La concurrence entre les collectivités locales, notamment dans le domaine des
politiques d’attraction des entreprises, pose cependant de nombreux probléemes
[Gérard-Varet, Le Breton, 1996 ; Goze, 1997], et la récente loi sur la Solidarité et le
Renouvellement Urbains (SRU) vise justement notamment a renforcer les coopérations
intercommunales. Nous approfondirons le role des écarts de taxes en troisieme partie.

Le modéle de J.M. Clapp formule également I'hypothése qu'il existe des différences
de colts en termes de salaires entre le CBD et la périphérie. On peut cependant douter
d’'une part de la réalité de tels différentiels dans le cas des métropoles frangaises, qui sont
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de taille nettement inférieure a celles des Etats-Unis, et d’autre part de I'influence réelle
de la localisation de la main d’oeuvre, et, partant, de la prise en compte des colts des
déplacements pendulaires, dans le choix de localisation des services aux entreprises. En
revanche, il convient de dissocier entre les déplacements pendulaires des employés et
ceux du chef d’entreprise, comme nous le verrons plus loin.

Les sous-espaces urbains se distinguent également par leur niveau d'accessibilité
mais aussi d’aménités. Ces éléments sont pour une grande part le résultat de
l'intervention des pouvoirs publics et des promoteurs privés [Fujita, Thisse, 1995]. La
fourniture de batiments et de zones d’activités, ainsi que la mise en place d’infrastructures
de transport, nous semblent particulierement importants. Les axes routiers et autoroutiers
bouleversent en effet les conditions d’accessibilité dans une métropole, et valorisent les
sous-espaces bien reliés au réseau principal. lls peuvent en fait soit des facteurs
favorables a une implantation centrale, soit a une localisation périphérique. Quant au
niveau d’aménités d'un sous-espace, il est modélisé par J.M. Clapp par le paramétre x,
qui prend en compte les caractéristiques de I'immeuble mais également celles de son
“ environnement ”. Cette variable nous semble tout spécialement pertinente, d’autant plus
gu’elle introduit des éléments généralement peu pris en compte dans les modeéles, mais
qui peuvent s’avérer importants dans le choix d’'un emplacement : c'est particulierement
vrai pour les services aux entreprises qui ont des préoccupations en termes d’'image et de
prestige de I'adresse [Aguiléra-Bélanger, 1999]. Ces activités, en matiére d’attentes quant
aux caractéristiques des sites, n'ont en effet pas forcément les mémes critéres que le
secteur industriel. Elles ont essentiellement besoin de bureaux et donc de surfaces
comparativement plus petites. De surcroit, elles ne nécessitent pas le transport de
matieres premiéres “ lourdes ”, et ont de ce fait des exigences logistiques (notamment en
termes de circulation des camions) a priori moindres.

C. Le modéle de M. Ota et M. Fujita [1993] et le role des externalités
d’informations

L’intérét du modéle de M. Ota et M. Fujita [1993] par rapport a notre problématique est
double. D’une part, comme le mentionnent C. Boiteux et J.-M. Huriot [2000-b], il peut étre
interprété comme une formalisation du comportement de localisation intraurbain de deux
secteurs d’activité - I'industrie et les services - et expliquer la forte centralité de ces
derniers. D’autre part, il permet, a notre avis, de modéliser les différences d'implantation
qui existent au sein méme du secteur des services aux entreprises (cf. supra), sur la base
de la nature de la prestation, et plus précisément des possibilités d'introduction des TIC,
et de préciser de la sorte certaines de nos conclusions précédentes.

1. L’application a la localisation des industries et des services

Nous reprenons pour l'essentiel I'analyse de C. Boiteux et J.-M. Huriot [2000-b]. Le
modéele est appliqué a deux secteurs : d’un cété un secteur de services, trés sensible aux
externalités informationnelles, et de l'autre c6té un secteur industriel traditionnel,
considéré soit comme un client de ces services, et qui ne communique alors qu’avec eux,
soit pour lequel les colits de communication intrasectoriels sont inférieurs a ceux des
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activités tertiaires, ce qui ne change pas le résultat final. “ On obtient soit un seul centre
ou les services sont plus concentrés que les industries et qui est entouré par une zone
résidentielle [...], soit un centre principal formé de services et de deux centres secondaires
formés d’industries et séparés du centre principal par une zone résidentielle. La similitude
avec le cas des front offices et des back offices est frappantes ” [Boiteux, Huriot, 2000-b,
15]. Ce modéle explique I'agglomération au centre des firmes de services aux entreprises
du fait de I'intensité de leurs besoins de contacts.

2. L’application a la localisation des services de haut niveau et des services
banals

Il nous semble pertinent d'étendre cette analyse théorique a la différenciation du
comportement spatial de deux catégories de services aux entreprises : d'un coté des
services de haut niveau, effectuant des prestations de conseil sensibles aux externalités
d’informations, et ayant des contacts intenses entre eux ; de I'autre cété des services plus
banals (de faire), qui communiquent avec ces services supérieurs mais pas ou peu entre
eux, ou a des colts moindres. Cela revient a remplacer les “ front offices ” par les activités
de haut niveau, et les “ back offices ” par les activités banales. Le modéle suggére alors
d’'une part que la concentration au CBD des premiers est due au fait qu’ils échangent des
informations tacites, sensibles a la distance, et d’autre part que les seconds tendent a se
périphériser lorsque leurs colts de communications avec les premiers baissent, par
exemple sous l'influence de I'introduction de TIC.

En théorie, le recours croissant aux TIC doit effectivement permettre de substituer
certaines communications virtuelles a des rencontres face a face, et donc induire de
nouveaux rapports a I'espace [Léo, Philippe, 1991]. M. Jouvaud [1997] note d’ailleurs,
dans le cas des services aux entreprises, une corrélation positive entre l'intensité de
'emploi des télécommunications et I'étendue de I'aire de marché. Cependant, les travaux
de J. Gaspar et E.L. Glaeser [1998] montrent que I'utilisation des TIC agit dans la plupart
des cas en tant que complément des rencontres directes, plutdt qu’en substitut,
c’est-a-dire qu’elle ne modifie pas la contrainte de proximité, ou du moins pas celle des
rencontres directes *’ . D’ailleurs A. Esparza et A.J. Krmenec [1994] soulignent le fait que
certains secteurs de services aux entreprises, qui ont des possibilités de standardisation
et de recours aux TIC importantes, manifestent malgré tout des exigences fréquentes en
termes de contacts directs avec les clients. L'impact réel des TIC sur les localisations des
services semble donc relativement restreint [Capellin, 1989]. Malgré tout, dans certains
cas, on peut envisager qu’'une rencontre face a face soit nécessaire lors de la premiére
entrevue, mais qu'une fois la relation établie les moyens de communication virtuels
puissent étre largement utilisés [Ollivro, Baudelle, 2000], donc la contrainte de proximité
faible. Les relations entre l'utilisation des TIC et le comportement de localisation des
services aux entreprises en intraurbain reste finalement encore largement a déterminer.

7
Les conclusions des travaux de P. Bitard [1999] concernant I'importance relative du face a face et de I'utilisation des TIC dans la
conduite de projets de recherche collectifs vont dans le méme sens : 'emploi des TIC apparait plus élevé entre laboratoires proches

géographiquement, et les rencontres face a face plus fréquentes entre laboratoires éloignés.
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D. L’influence de I'’extension des aires de marché en périphérie

Dans un article récent, M. Fuijita et al. [1999] expliquent la mise en place d’'un systéme de
villes comme le résultat direct de la croissance de la population et de I'extension spatiale
du marché : les activités ont intérét a se décentraliser a partir d’'un seuil, afin de satisfaire
la nouvelle demande en périphérie. C. Boiteux et J.-M. Huriot [2000-b] suggérent de
transposer ce modéle a la formation d’'une structure urbaine polycentrique. Au départ, seul
le CBD développe des activités de conception et d’exécution. Il croit jusqu’a un certain
niveau, puis des pdles secondaires émergent, accueillant seulement des activités de
réalisation. La poursuite de la croissance urbaine entraine I'implantation d'activités de
conception dans ces pbles secondaires, qui vont alors devenir des centres. Ce processus
dynamique constitue d'ailleurs une piste intéressante d’explication du développement des

“edge cities .

Surtout, ce type de modéles nous raméne a la question de limportance de la
périphérisation de la clientéle dans le processus de desserrement spatial des activités
economiques. Cet élément semble en outre largement plausible dans le cas des services
aux entreprises, du fait de l'importance que peuvent revétir les besoins de contacts.
L’extension des aires de marché en périphérie est donc a priori un des facteurs
susceptibles d’entrainer la décentralisation de ces activités, ou du moins de celles qui ont
une aire de marché essentiellement locale, et située principalement hors du CBD,

hypothése que semblent d'ailleurs corroborer les études évoquées préeceédemment.

Ces différents modéles d’économie urbaine permettent de mettre en valeur un certain
nombre de critéres propres a expliquer les logiques spatiales intraurbaines des services
aux entreprises : il s'agit des colts d'implantation, de la nécessité de I'accés aux clients
voire a d’autres entreprises, de la répartition de la main d’ceuvre, ainsi que de la prise en
compte d'éléments plus qualitatifs. L’influence réelle et I'existence d’une hiérarchie entre
ces éléments peuvent étre testés de maniére précise grace aux enquétes sur les facteurs

de localisation.

lll. Les apports des enquétes sur les facteurs de localisation
intraurbaine

Diverses enquétes récentes, réalisées selon les cas sous forme d’entretiens ou par voie
postale, se sont intéressées aux facteurs de localisation et aussi généralement de
délocalisation des services aux entreprises en intraurbain. Ces travaux constituent un
apport déterminant, bien que leur mise en oeuvre soit en pratique délicate et nécessite

certaines précautions.

A. L’hypothése des facteurs de localisation : intérét, limites et probléemes
méthodologiques

Mener ce type d’enquéte implique de formuler 'hypothése que les sous-espaces urbains
peuvent étre caractérisés par un certain nombre d’attributs, tels que les identifie
notamment I'analyse hédonique [Benard et al., 1999 ; Jayet, 1994]. Cette démarche est

en vertu de la loi du droit d'auteur.
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de fait cohérente avec notre approche de la ville (cf. supra).

Postuler I'existence de facteurs de localisation suppose également que le ou les
responsables du choix d’'implantation ont effectué au préalable un travail de définition et
de hiérarchisation de plusieurs critéres. Pourtant, quelques entretiens avec des chefs
d’entreprise suffisent a comprendre qu’une telle rationalité est dans la plupart des cas
assez éloignée de la “ réalité ” du processus. D’autant plus qu’il est impossible de prendre
en compte de facon rationnelle I'ensemble des sites envisageables. Dans le meilleur des
cas, seules quelques localisations font réellement I'objet d’'une comparaison, et parfois le
hasard et les opportunités jouent un role déterminant [Zimmermann, 1995]. Le risque est
donc que le répondant reconstitue a posteriori une “ rationalité ” pour expliquer sa
décision.

Par ailleurs, I'évaluation de facteurs d'implantation, sur des échelles plus ou moins
précises, a le désavantage de mettre sur le méme plan un ensemble d’éléments qui
n’interviennent pas forcément au méme moment lors du choix spatial. La détermination
d’'une implantation est en effet vraisemblablement un processus hiérarchisé, mettant en
oeuvre des facteurs de localisation, puis de micro-localisation [Madiés, 1999]. Au niveau
intraurbain, la premiére étape consisterait a sélectionner un ou des sous-espaces
potentiels d’accueil, par exemple sur des critéres d'accessibilité, puis dans un deuxiéme
temps un emplacement précis en fonction de parameétres relatifs a qualité des locaux.
Mais ce type d’hypothése est en pratique difficile a vérifier et en tout cas il n'est pas
possible, a travers cette catégorie d’enquétes, de reconstituer I'éventuelle chronologie du
processus de décision.

L’analyse de travaux de ce type montre également que des établissements peuvent
étre sensibles aux mémes facteurs, sans pour autant choisir un sous-espace identique
[May, 2000-b]. Mais cela ne nous semble aberrant, et ce pour au moins deux raisons. Soit
ces facteurs sont communs a I'ensemble de la métropole : ils font dans ce cas partie des
avantages globaux de cette derniére, mais ne constituent pas des éléments propres a
distinguer les sous-espaces. Soit ils sont communs a plusieurs sous-espaces : il s’agit
alors d’avantages spécifiques qui distinguent certains sites attractifs d’autres qui le sont
moins.

Malgré ces limites, I'entrée par les facteurs de localisation nous semble constituer
une méthode intéressante pour expliquer les choix spatiaux des services aux entreprises.
Surtout, elle est cohérente avec la logique de notre approche des relations entre la ville et
les entreprises. C’est pourquoi, malgré certains biais inévitables, nous faisons I'hypothése
que l'existence de critéres déterminants dans le choix d'une implantation, propres a
différencier les sous-espaces urbains, peut étre révélée par ce moyen.

B. L’importance relative des facteurs de localisation

Nous examinons, a partir des résultats de diverses enquétes - dont la plupart sont
résumées par un tableau présenté en annexe I-1 - l'influence d’'une série de facteurs : les
colts (foncier et fiscalité locale), I'accés aux moyens de communication et aux clients, la
localisation de la main d’oeuvre, la proximité d’autres entreprises, ainsi que les aménités
du site.
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1. Colits fonciers et fiscalité locale

Le colt des locaux fait partie des facteurs auxquels les services aux entreprises se
déclarent les plus sensibles, mis a part dans I'enquéte de J.M. Zuliani [1998] sur la
métropole toulousaine. Ce dernier indique néanmoins que I'explication en est 'abondance
de l'offre de bureaux.

L’appréciation de l'influence du taux de la taxe professionnelle differe par contre. J.M.
Zuliani [1996] souligne son importance croissante dans la métropole toulousaine, de
méme que M.C. Monnoyer-Longé [1996] a Bordeaux, excepté, semble-tdil, pour les
activités de comptabilité. Mais I'auteur précise que le contexte économique difficile que
traverse la métropole bordelaise se traduit par une période de hausse sensible des
prélevements fiscaux qui peut expliquer que la sensibilité a cet élément soit plus
importante qu’ailleurs. D’autres travaux concluent en effet plutét a la faible incidence des
différences intercommunales en la matiere [Aguiléra-Bélanger et al., 1999]. Pour ce qui
est des aides publiques, P.W. Daniels et S. Churchward [1998] font le constat de leur trés
faible impact sur la localisation des services dans I'aire métropolitaine de Birmingham.

Globalement, le role de ces différents colts de localisation mérite d’étre précisé.
Peut-étre influent-ls trés différemment selon les types de services, selon la surface
utilisée, ou encore le nombre des employés ?

2. Le besoin d’accés aux clients et aux infrastructures de transport

Nous avons précédemment souligné la trés forte influence des axes de transport sur la
répartition des services aux entreprises [Baro, Soy, 1993 ; Cuadrado-Roura, Del Rio
Gomez, 1992]. Les enquétes confirment que I'accessibilité du sous-espace de localisation
est déterminante pour tous les types de services aux entreprises, qu’ils soient plutét
banals ou au contraire de haut niveau [Monnoyer-Longé, 1996]. Les facteurs relatifs a
'accés arrivent en effet toujours parmi les critéres de téte : accés aux clients, mais aussi
pour les clients, car ce n’est pas toujours le prestataire qui se déplace. Plus précisément,
c’est I'accés par la voiture, donc principalement aux autoroutes et aux voies rapides, qui
importe [Matthew, 1993]. Les transports en commun sont par contre peu pris en compte,
de méme que les gares et les aéroports, ce qui est plus surprenant. Ces résultats
prouvent de surcroit que [I'extension des axes constitue une forces réelle de
périphérisation.

3. La proximité d’autres entreprises

W.J. Coffey et al. [1996-a] soulignent, dans une étude portant sur I'aire métropolitaine de
Montréal, que la proximité a des entreprises complémentaires peut revétir une certaine
importance dans le choix d’une localisation. Pour N. May [2000-a] au contraire, les
services aux entreprises * tissent peu de liens de coopération, et entretiennent plutét des
relations de concurrence. L’enquéte de W.B. Beyers et D.P. Lindhal [1996] révéle que, si
des coopérations existent, elles s’effectuent surtout dans, les grandes villes, a l'intérieur

Il s’agit dans ce cas précis uniquement des cabinets d’avocats d’affaire et des SSII.
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d’'une méme spécialité (par exemple au sein des activités juridiques, sous forme d’achats
d’expertises). J.M. Zuliani [1996] met d'ailleurs en évidence, a Toulouse, le rdle de la
proximité a un environnement de services et a des entreprises dynamiques. A partir de
deux études menées en ltalie, R. Cappelin [1989] établit méme une corrélation positive
entre le nombre de services utilisés et la taille de I'entreprise. L’auteur souligne également
le fait que les services les plus utilisés sont les services légaux, fiscaux et de nettoyage,
c’est-a-dire plutét traditionnels. J.M. Zuliani [1996] conclut au contraire que les services
banals ne sont plus les seuls déterminants a la localisation intraurbaine. Malgré tout, les
besoins de contacts entre entreprises ne requiérent pas toujours la proximité, mais
seulement une bonne accessibilité, voire peuvent étre assurés dans un certain nombre de
cas par l'utilisation de TIC. La situation peut de plus étre différente entre les mono et les
multiétablissements, ces derniers étant susceptibles d’avoir un recours important a leur
siége social pour la fourniture de services [Coffey, Polése, 1984]. Tout dépend peut-étre si
le siége social est localisé a l'intérieur de la métropole, ou bien en-dehors. Les travaux
antérieurs ne permettent pas de trancher sur ces aspects.

4. la localisation de la main d’oeuvre

L’accés a la main d’oeuvre, en particulier qualifiée, n’apparait pratiquement pas dans les
enquétes [Matthew, 1993]. La seule référence qui y est faite concerne la recherche d’une
bonne accessibilité en voiture pour les employés [Coffey et al., 1996-a]. Cela semble
confirmer I’hypothése que nous avons formulée précédemment, a savoir le faible impact
de ce facteur en intraurbain. La disponibilit¢ d'une main d’oeuvre abondante et qualifiée
fait visiblement partie des économies d’agglomération offertes par le milieu métropolitain
pris dans sa globalité [May, 1994-b], et ne constitue par conséquent pas un véritable
élément de différenciation des sous-espaces pour les entreprises.

5. Les aménités locales

L’'importance des éléments relatifs a la disponibilité d’espace, ainsi qu’a la qualité des
locaux et du site est soulignée unanimement, bien que certaines enquétes mettent en
évidence I'existence de variations selon les catégories de services.

M.C. Monnoyer-Longé [1996] indique ainsi que I'image du site est importante pour le
conseil et les études, mais aussi pour des activités plus banales comme le secrétariat et
lintérim.

Le prestige de I'adresse semble également constituer un élément non négligeable
dans le choix d’'une localisation [Jouvaud, 1994]. Dans I'enquéte de W.J. Coffey et al.
[1996-a], la recherche d'une implantation visible ou prestigieuse arrive en troisieme
position. L'étude de J.M. Zuliani [1996] précise que ce facteur est important uniquement
pour certains types de services, comme le conseil et les analyses techniques.

M. Jouvaud [1994] montre que les services intellectuels (ingénierie, analyses
techniques, informatique et comptabilité) ont moins d’exigences concernant le site que les
services banals (transport, secrétariat, intérim), qui cherchent en réalité surtout a étre
localisés dans un endroit visible. L’auteur souligne également que les activités d’intérim
apprécient d’étre localisées dans un lieu fréquenté, ce qui est logique car elles ont besoin
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Localisation des services aux entreprises et dynamiques intramétropolitaines Le cas de Lyon

de recruter en permanence de nouveaux intérimaires.

Les services aux entreprises s’averent également sensibles aux conditions de
circulation et de stationnement, d’autant plus que les employés viennent la plupart du
temps travailler en voiture. [Coffey et al., 1996-a]. La proximité du lieu de résidence du
personnel est pourtant peu prise en compte en tant que telle, contrairement a celle de la

résidence du chef d’entreprise [Aguiléra-Bélanger et al., 1999].

Enfin A. Aguiléra-Bélanger et al. [1999] établissent I'importance de la proximité a la
précédente localisation dans le cas ou I'établissement effectue une délocalisation a
lintérieur de la méme métropole. L'intérét est de rester dans un quartier connu et
apprécié, ou peuvent avoir été nouées des relations avec des fournisseurs, des
partenaires et des clients. Par ailleurs, certains responsables expliquent que rester dans
un quartier permet de conserver le méme numéro de téléphone, ce qui constitue un

élément appréciable vis-a-vis de la clientéle.

L’'importance de ces facteurs “ qualitatifs ” est également mise en évidence par le
biais de I'analyse des motifs de déménagement. Les critéres relatifs aux locaux se
révélent en effet largement prépondérants, ils apparaissent méme mieux classés que les

“ ”

facteurs plus “ traditionnels

comme les colts fonciers [Coffey et al., 1996-a]. Les

activités qui décident de changer de localisation a l'intérieur d'un espace métropolitain le
font essentiellement pour des questions de manque de place [Coffey et al., 1996-a]. Une
offre de qualité, qui plus est adaptée aux besoins d'évolutions des entreprises, peut donc

constituer a contrario un facteur important de stabilisation territoriale.

C. Une spatialisation délicate mais insuffisante des facteurs de localisation

Spatialiser ces facteurs consiste a évaluer s’il existe des différences de sensibilité entre
les sous-espaces urbains. En fait, peu de travaux font explicitement référence aux
stratégies de localisation dans les éventuels pbles mis en évidence : la plupart des études
raisonnent principalement selon la dichotomie centre/périphérie, qui souffre d’évidentes

limites dans un contexte de multipolarisation [May, 2000-b].

P.W. Daniels et S. Churchward concluent ainsi que “ les entreprises localisées au
centre-ville et dans les faubourgs se localisent globalement selon les mémes critéres ”
[Daniels, Churchward, 1998, 135]. Cela tend a prouver qu’un élément important dans la
réorganisation des localisations est I'apparition en périphérie de certains avantages qui
étaient auparavant réservés au seul centre historique. Nous n’avons en revanche pas
trouvé de résultat probant concernant les éventuelles différences de sensibilité en matiére
de colts fonciers entre le centre et la périphérie, bien que les variations soient réelles
[Monnoyer-Longé, 1996]. En revanche, les auteurs relévent quelques écarts significatifs
parmi les facteurs les moins fréquemment cités. Ainsi, le centre est plus souvent valorisé
en termes de qualité des locaux et de prestige, car il est généralement considéré comme
un élément de I'image de marque vis-a-vis des clients [Ninnin, 1986; Terrier, 1996]. Ces
résultats confirment le fait que I'attraction des services aux entreprises en périphérie doit

passer par le développement d'une offre de qualité.

Parmi les études que nous avons consultées, seuls A. Aguiléra-Bélanger et al. [1999]
comparent les éléments les plus appréciés par les établissements au centre de
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'agglomération (lyonnaise) et dans ses différents poles. Les auteurs soulignent en
particulier 'importance de I'existence d'avantages spécifiques sur la commune de Lyon,
comme la proximité a la gare TGV, ainsi que de critéres d’attraction propres a chacun des
pbles, notamment I'accés aux principaux axes de transport. Nous reprendrons ce type
d’approche en troisieme partie de ce travail.

L’analyse spatialisée des facteurs de localisation se révéle tout de méme
globalement décevante. Outre les limites du découpage centre/périphérie, la faiblesse des
résultats provient essentiellement du fait que les services aux entreprises sont tous
considérés sur le méme plan. Nous faisons référence en particulier au type de prestation,
ou encore aux caractéristiques de l'aire de marché. Intuitivement, il parait logique de
supposer que les entreprises exportatrices ne vont pas forcément avoir les mémes
besoins en termes d’accessibilité, et donc d’infrastructures de transport, que les autres. Il
nous semble important de tenir compte de cet aspect lorsque I'on exploite ce type
d’enquéte.

D. Les enseignements de I'analyse des délocalisations intraurbaines

La plupart des enquétes abordent également les délocalisations intraurbaines, ainsi que
les projets de relocalisation. Ce questionnement est tout a fait justifié : les travaux de J.-P.
Delisle et F. Lainé [1996, 1997 et 1998] montrent en effet que la plupart des mouvements
d'entreprises ont lieu sur de faibles distances, puisque les trois-quarts des transferts ne
franchissent pas plus de vingt-quatre kilométres. Il apparait aussi que les déplacements
intercommunaux a l'intérieur d’'une méme métropole constituent un élément important de
restructuration, qui vont dans le sens de I'étalement urbain et de la multipolarisation
[Delisle, Lainé, 1997]. Par ailleurs, une analyse sectorielle prouve que les services aux
entreprises font partie des secteurs les plus mobiles, ce que confirment les enquétes :
selon les cas, entre un tiers et la moitié des établissements se sont délocalisés au moins
une fois depuis leur création.

1. Les principaux facteurs de délocalisation

Le facteur principal de délocalisation est trés nettement le manque de place, et ce quel
que soit le sous-espace de départ, méme si certains travaux mentionnent que ce critére
est un peu plus important pour les établissements initialement centraux [Monnoyer-Longé,
1996]. Plus de la moitié des délocalisations intraurbaines a lieu dans un contexte
d’expansion de l'activité et d’augmentation de I'effectif salarié, ce qui justifie les besoins
d’espace.

Les autres criteres de délocalisation sont la mauvaise qualité des locaux,
l'insuffisance de prestige de I'adresse, la nécessité de se rapprocher de la résidence du
chef d’entreprise, ainsi que le prix trop €levé. Le niveau des taxes locales est par contre
trées peu mentionné. Il I'est semble-t-il largement plus au niveau des raisons des
délocalisations futures, du moins dans certaines enquétes [Jouvaud, 1998 ;
Monnoyer-Longé, 1996 ; Zuliani, 1998].

2. Délocalisations et restructurations intraurbaines
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Les mouvements centrifuges et centripétes coexistent. Cependant, le solde (arrivées
moins départs) est généralement positif pour tous les sous-espaces, exceptée la zone
centrale : les délocalisations intraurbaines alimentent donc le processus de
périphérisation, ce que confirment de surcroit les projets de relocalisations a court ou
moyen terme.

Les enquétes soulignent également [I'importance des délocalisations
intracommunales, notamment au sein du centre, ou encore au sein des polles
[Aguiléra-Bélanger et al., 1999].

A notre avis, l'analyse des délocalisations intraurbaine est essentielle a la
compréhension des dynamiques intramétropolitaines : pas nécessairement sur le plan
“ comptable ” (encore que cela dépende bien sir de la taille de I'échantillon enquété),
c'est-a-dire en termes de gains et de pertes entre le centre et les sous-espaces
périphériques, mais plutét sur le plan qualitatif. Les facteurs de délocalisation permettent
en effet de mieux comprendre les relations entre les entreprises et la ville, en particulier
d’identifier un certain nombre de déséconomies externes, si I'on arrive a révéler qu’un
nombre significatif d’activités quitte tel ou tel sous-espace pour fuir un probléme
spécifique. Les mouvements intraurbains peuvent également, nous I'avons déja évoqué,
étre un élément d’appréciation des relations entre les différents sous-espaces et
permettre de déterminer s’il en existe qui sont envisagés avec une certaine “ unité ” par
les entreprises : c’est le cas quand les déménagements se font préférentiellement au sein
de la méme zone, plutdt qu'a destination d'autres. Cela prouve alors une certaine
“ stabilité ” des localisations sur un ou plusieurs sous-espaces, résultat qui peut constituer
un élément important pour la mise en place de politiques publiques visant a ancrer les
activités économiques au niveau local.

L’analyse du secteur des services aux entreprises permet d’enrichir la réflexion sur
les liens entre la localisation des activités économiques et les dynamiques
intramétropolitaines, et en particulier de creuser les interrogations, soulevées au chapitre
précédent, relatives au centre, a la centralité et aux logiques de multipolarisation. Une
telle recherche est d’autant plus utile que les évolutions spatiales que connaissent ces
activités semblent récentes, et de ce fait encore relativement peu explorées. C’est la tout
I'intérét de notre travail.

Conclusion

Nous avons fait le constat que les services aux entreprises participent de fagon
conséquente aux dynamiques intramétropolitaines.

Nous aurions de prime abord pu supposer que ces activités étaient a I'origine de la
dynamique de multipolarisation ; cette hypothése est plutdt infirmée par les différents
travaux que nous avons consultés. lls soulignent que la périphérisation des services aux
entreprises est une tendance qui, si elle alimente les transformations en cours voire en
sont une composante essentielle, reste postérieure a 'émergence de pdles en périphérie
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[Hartshorn, Muller, 1989]. A partir de la, nous pouvons envisager deux autres hypothéses,
qui ne sont dailleurs pas nécessairement exclusives l'une de lautre. La premiére
suppose que les services aux entreprises, en quittant le centre, ne font que conforter les
pbles existants, et éventuellement, mais ce serait fondamental, changent leur nature. La
seconde hypothése suggére que la dynamique de périphérisation de ces activités tend a
faire émerger de nouveaux poéles, contribuant de la sorte a I'éclatement de I'espace
intramétropolitain, mais aussi a lI'essor de spécialisations supplémentaires en périphérie.
Les travaux antérieurs ne nous permettent pas véritablement de trancher.

Dans tous les cas, I'évolution des localisations n’est pas neutre pour la métropole,
non seulement pour sa périphérie, nous venons de I'évoquer, mais aussi pour son centre
historique, qui tenait jusque-la pour une de ses principales spécificités la concentration de
ces activités en son sein, en particulier celles de haut niveau. La dynamique de
périphérisation des services aux entreprises remet finalement en question le monopole de
I'exercice de la centralité par le seul centre historique. Elle peut certes conduire a une
réorganisation de la centralité, a une échelle plus vaste [Lacour, Gaschet, 2000], mais
aussi a un déclin du centre [Goldsmith, 1991 ; Porter, 1995]. Cette deuxiéme hypothése
semble malgré tout plutét concerner les grandes villes nord-américaines, dans lesquelles
le CBD regroupe les minorités et les populations les plus pauvres, et apparait méme dans
certains cas engagé dans une véritable de spirale de I'appauvrissement [Stegman,
Turner, 1996]. L’intervention des pouvoirs publics peut alors étre nécessaire afin
d’encourager I'ancrage des entreprises dans la ville-centre, comme le montre 'exemple
des Corporations de Développement Economique Communautaires a Montréal, qui
s’emploient notamment a créer des synergies entre les acteurs locaux [Morin, Lémieux,
1999].

Peu de travaux meénent une analyse simultanée des logiques de localisation des
services aux entreprises et de I'évolution des structures intraurbaines. Ceux d’entre eux
qui s’intéressent aux dynamiques de multipolarisation ne font, la plupart du temps, que
constater la périphérisation croissante de ces activités. Réciproquement, les études qui
cherchent a comprendre les facteurs de localisation intramétropolitains sont peu utilisées
pour comprendre les restructurations a I'oeuvre, et leur dimension spatiale se réduit la
plupart du temps a une rapide différenciation des éléments valorisés au centre et en
périphérie, qui se révéle finalement assez pauvre. Il nous semble par ailleurs qu'une
attention insuffisante est accordée aux écarts de comportements de localisation qui
existent au sein méme du secteur.

Ce chapitre nous a permis, a travers une réflexion basée a la fois sur des éléments
théoriques et empiriques, de formuler un certain nombre d’hypothéses. Elles concernent
d’'une part le réle des services aux entreprises en intraurbain, d’autre part leurs logiques
de localisation. Ces hypothéses vont a présent étre testées a travers I'exemple de la
métropole lyonnaise. La deuxi€me partie est ainsi consacrée a l'analyse du role de ces
activités dans les transformations intraurbaines sur la période 1982/1996, et la troisieme
présentera les résultats de deux enquétes réalisées au printemps 1999 auprés
d’établissements.
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Partie 2 Centralité et diffusion sélective
des services aux entreprises dans la
meétropole lyonnaise

Introduction

Les restructurations intraurbaines décrites précédemment ont manifestement lieu dans
'ensemble des grandes agglomérations frangaises, comme que le confirme le récent
travail de F. Gaschet [2000]. Il nous semble tout particuliérement pertinent de les analyser
a I’échelle d'une métropole, d’autant plus que notre recherche est centrée sur le réle des
services aux entreprises qui sont essentiellement implantés dans ce type d'espace.

Notre terrain d’étude est trés précisément la métropole lyonnaise, dans laquelle ces
activités ont connu un trés fort développement depuis une trentaine d’années [Les Notes
de I'Opale, 2000]. Quelles ont été les conséquences de cette évolution sur l'organisation
spatiale intraurbaine ? La question constitue le fil directeur de cette deuxiéme partie.

Un premier chapitre est consacré a la présentation des données et de la
méthodologie. Dans le deuxi€me, nous analysons la structure générale des localisations
ainsi que ses évolutions majeures depuis le début des années quatre-vingt, en insistant
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sur la place du centre historique, et parallélement 'émergence de pdles en périphérie. Le
troisiéme chapitre traite du role spécifique des services aux entreprises, comparativement
aux autres activités économiques. Le quatriéme chapitre aborde les disparités des
stratégies spatiales au sein méme du secteur des services aux entreprises, dans le but
d'en établir une typologie mais également de proposer un découpage de la métropole
lyonnaise en plusieurs sous-espaces qui s'averent spécifiques en termes d’accueil des
différentes catégories de services ainsi mises en évidence.

CHAPITRE 1 UNE APPROCHE PAR LES STRATEGIES
SPATIALES DES ETABLISSEMENTS, AU SEIN D’UNE
METROPOLE TERTIAIRE

Les données et méthodes sont présentées sous deux aspects. Le premier a trait a la
dimension “ économique ” de notre approche : notre attention s'est principalement portée,
eu égard a notre problématique, sur les établissements implantés dans la métropole
lyonnaise, a partir du répertoire SIRENE de I'INSEE (l). Le second point précise la
dimension spatiale de 'analyse : aprés avoir défini un territoire pertinent pour la métropole
lyonnaise, nous présentons une méthode d'identification des éventuels podles
périphériques, ainsi que, de fagon succincte, la logique des analyses typologiques que
nous avons effectuées afin d’apprécier la structure économique des différentes
communes (ll).

I. Des établissements identifiés par leur localisation et leur secteur
d’activité

Nous avons principalement eu recours a la base de données SIRENE aux années 1982,
1990 et 1996. Cela nous a permis de disposer d'une période temporelle suffisamment
étendue pour faire état des évolutions majeures concernant la structure des localisations.
Cette période correspond en outre relativement bien aux dates des trois derniers
Recensements Généraux de la Population (RGP), qui sont respectivement 1982, 1990 et
1999 : en effet, bien que notre travail soit centré sur le comportement spatial des activités
économiques, il nous semble indispensable de tenir compte de la répartition de la
population de maniére a dresser un panorama relativement complet de la métropole.
Nous avons également utilisé, pour identifier des péles en périphérie, les données de
I'emploi salarié en 1998, fournies par 'UNEDIC.

A. Le répertoire SIRENE

| "y . . 49 . ..
Dans la mesure ou nous considérons les établissements = comme des agents individuels

9
Les établissements sont les unités de production géographiquement individialisées, mais juriddiquement dépendantes de

I'entreprise.
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qui expriment, par leur choix d’implantation, des préférences spatiales (cf. partie 1), nous
avons choisi de ftravailler sur des données qui se référent essentiellement a leurs
stratégies individuelles. Le répertoire SIRENE, créé en 1973, s'avere particuliérement
adapté. Il gére le dispositif d’enregistrement des établissements et indique un certain
nombre de renseignements les concernant. Nous ne détaillons que ceux que nous avons
utilisés.

1. Une localisation précise

Pour chaque établissement, SIRENE indique I'adresse exacte a l'année d'enquéte, ainsi
que la date d'implantation sur le site. En revanche, ni la date de création de
I'établissement, ni celle de son entreprise d’appartenance, ne sont communiquées.

Par ailleurs, une indication figure (mais pas aux années 1982 et 1990) concernant
l'origine de [I'établissement : on sait ainsi s'il s’agit d’'une création pure, d'une
délocalisation, d'un rachat, etc. Il n'est malgré tout pas possible d'établir, dans le cas
d'une délocalisation, la date du transfert, non plus que sa provenance ; on ne peut donc
pas déterminer si elle a eu lieu a lintérieur méme de la métropole lyonnaise, ou au
contraire depuis l'extérieur, ce qui aurait pourtant eu un réel intérét. Ce type de
renseignements n’est en fait disponible que dans des fichiers spécifiques de I'INSEE,
mais ces derniers ne prennent en compte que les plus grands établissements, ce qui est
peu pertinent dans le cas des services aux entreprises pour lesquels, nous le verrons plus
loin, le nombre de petites unités est relativement élevé.

2. Les caractéristiques des établissements

La taille est donnée par lintermédiaire de I'effectif salarié approché, c'est-a-dire par
tranches. Ces derniéres sont relativement précises pour les petits établissements, mais
beaucoup moins au-deld de vingt salariés. La surface occupée n’est en revanche pas
communiquée, ce qui limite I'analyse du lien entre le choix de localisation et la taille des
locaux nécessaires ; l'effectif donne certes une indication utile, mais, selon les cas,
I'établissement peut avoir besoin, a nombre d’employés égal, de grandes ou de petites
surfaces (par exemple s'il a ou non l'usage d’un entrepdt). Dans le cas des services aux
entreprises, ou l'on a affaire principalement a des activités de bureau, le volume
d'employés est quand méme plus révélateur du besoin en m? que dans d’autres secteurs.

Par ailleurs, SIRENE précise si I'établissement fait ou non partie d'une entreprise en
comprenant plusieurs, auquel cas on parle d'entreprise multiétablissements, sinon de
monoétablissement. On sait également s'il s'agit du siége social.

3. L'activité exercée : des difficultés liées au changement de nomenclature
INSEE en 1993

La nature de I'activité principale est donnée par le code NAP (Nomenclature des Activités
et des Produits) jusqu'au 31 décembre 1992, NAF (Nomenclature des Activités
Frangaises) par la suite. Nous ne disposons donc pas du méme codage INSEE aux
années 1982 et 1990 d'une part, 1996 d'autre part. Le niveau le plus fin de la NAP
comprend 600 positions, celui de la NAF en compte 700. Il n'existe malheureusement pas
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de correspondance exacte entre les deux. Afin de comparer les logiques spatiales des
services aux entreprises avec celles des autres activités, nous avons malgré tout pu
établir une partition qui permet d'identifier globalement les mémes huit secteurs en 1982,
1990 et 1996. Elle demeure pour autant assez grossiére, et interdit toute comparaison fine
entre les volumes d'établissements par secteur entre 1996 et les deux autres dates.

B. Une ventilation des activités économiques selon huit grands secteurs

Nous avons volontairement limité le nombre de secteurs, car l'essentiel de notre
recherche concerne les services aux entreprises. Nous avons en outre agrégé, dans la
mesure du possible, des activités proches a la fois par leur nature ainsi que par leur
comportement de localisation, a partir essentiellement des travaux de E. Tabourin et al.
[1995] et de A. Aguiléra-Bélanger et al. [1999], réalisés au sein de la métropole lyonnaise.

1. Un secteur tertiaire volontairement détaillé

Nous avons regroupé les activités industrielles et de construction, et détaillé le tertiaire
(commerce et services), dont I'importance dans le tissu économique des métropoles a été
largement soulignée précédemment. Les services aux entreprises ont bien évidemment
été définis comme une catégorie a part entiere, de méme que les activités de finance,
d'assurance, d'immobilier et de location : ces deux secteurs constituent ce que nous
appellerons par la suite le tertiaire supérieur.

Au total, les activités ont été scindées en huit groupes, comme indiqué ci-dessous.
Entre parenthéses et en gras sont mentionnées les abréviations utilisées par la suite dans
les différents tableaux et graphiques :

les activités agricoles, de péche et de sylviculture (agri) ; nousavons jugé utile de
conserver cette catégorie, malgré sa faible importance au sein de la métropole, parce
qgu’elle permet de spécifier le profil économique de nombre de trés petites communes,
comme nous le verrons au chapitre 3 ;

l'industrie, le batiment et la construction (indus) ;

le commerce de détail (comdét) ;

le commerce de gros (comgros) ;

le transport et les communications (transp) ;

les activités de finance, d’assurance, d'immobilier et de location (fin) ;
les services aux entreprises (SE) ;

les services collectifs et personnels (collperso) ;

Le détail des nomenclatures est présenté en annexe IllI-1. Seuls les services aux
entreprises sont détaillés dans ce chapitre.

2. Les services aux entreprises, sans les services mixtes ni la recherche et
développement
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Conformément a ce que nous avons expliqué dans l'introduction générale, nous avons
éliminé les services dits mixtes, ainsi que la recherche et développement, dont une part
importante est constituée par la recherche publique, et qui a été intégrée de ce fait a la
catégorie des services collectifs et personnels.

Les services aux entreprises que nous avons retenus sont constitués des activités de
conseil, d’études et d’assistance. En NAP, cela correspond aux codes 7701 a 7714 %0 ,
auxquels ont été ajoutés ' les holdings (code 7600), le matériel de traitement de
l'information (2701) et le nettoyage (8708). En NAF, nous avons précisément retenu les
activités codées 72 ainsi que de la majorité de celles codées 74 dans la nomenclature
INSEE en 60 positions (tableau 2-1). Une partie des différences concerne la définition des
activités informatiques, qui sont nettement plus détaillées en NAF. Cette évolution est
logique compte tenu de leur extraordinaire et relativement récent développement. La NAF
distingue entre les prestations de haut niveau (721Z a 724Z) et celles qui sont banales
(725Z et 7262), alors qu’en NAP une telle différenciation n’est pas possible.

Dans le tableau 2-1, les services aux entreprises sont en outre présentés selon cinq
grandes catégories identifiables dans les deux nomenclatures :

le conseil, les études et l'informatique ;
les analyses techniques et les contréles ;
la publicité ;

l'intérim ;

les services a la production, la sécurité et le nettoyage.

Tableau 2-1 : Les services aux entreprises selon les nomenclatures NAP et NAF de 'INSEE

50
Nous n’avons par contre pas jugé intéressant de prendre en compte les ordres et syndicats professionnels (code 7715).

1
Afin d'obtenir une meilleure correspondance avec la nomenclature NAF.
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type code NAP en 600 positions code NAF en 700 positions

d’'activité

conseil/étudegmatériel de traitement de I'information |activités juridiques (741A), activités

et (2701), holdings (7600), études comptables (741C), études de marché

informatique | économiques et sociologiques (7702), |et sondages (741E), conseil pour les
études informatiques (7703), travaux a| affaires et la gestion, (741G),

facon informatiques (7704), conseil en |administration d’entreprises (741J)
information et documentation (7707), | conseil en systémes informatiques
cabinets juridiques (7708), expertise | (721Z), réalisation de logiciels (722Z2),
comptable et analyse financiére (7709) traitement de données (7232),
activités de banque de données
(7242), entretien de machines et de
matériel informatique (725Z), autres
activités rattachées a I'informatique

(7262)
analyses études techniques (7701), architectes |activités d’architecture (742A),
techniques |(7705), métreurs, géometres (7706) | métreurs et géometres (742B),
et contrOles ingénierie, études techniques (742C),

contréle technique automobile (743A),
analyses, essais et inspections
techniques (743B)

publicité créateurs et intermédiaires en publicité| gestion de supports de publicité
(7710), régies publicitaires (7711) (744A), conseil en publicité (744B)
intérim prestation temporaire de personnel sélection et mise a disposition de
(7713) personnel (745A), travail temporaire
(745B)
services a la |travaux a facon divers (7712), services| sécurité (746Z), nettoyage (7472),
production, |divers rendus principalement aux conditionnement a fagon (748D),
sécurité et |entreprises (7714), nettoyage (8708) |secrétariat et traduction (748F),
nettoyage organisation de foires et salons (748J),
services annexes a la production
(748K)

Source : INSEE entre parenthéses sont indiqués les codes NAP ou NAF

Un des éléments au coeur de la compréhension des stratégies spatiales des services
aux entreprises reléve de la nature de la prestation (cf. partie 1). Cette derniére est assez
délicate a évaluer correctement sur la base de la seule nomenclature INSEE, qui est
malgré tout a méme de fournir des indications intéressantes. Nous avons ainsi classé
dans la catégorie des prestations de haut niveau les activités de conseil, d'études, une
partie de l'informatique % ainsi que la publicité, et dans celle des services banals les
services a la production, la sécurité et le nettoyage mais aussi le reste des activités
informatiques *  Une catégorie intermédiaire nous semble constituée par les analyses
techniques et les contréles, ainsi que par I'intérim : nous les désignons donc par la suite

52
7217,7227,723Z et 724Z.
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sous le vocable de “ services intermédiaires .

Il. Le choix et les modalités d’analyse de la métropole lyonnaise

La métropole lyonnaise a été identifiée au périmétre INSEE de l'aire urbaine de Lyon.
Aprés y avoir présenté I'importance respective des huit secteurs, et tout particulierement
celle des services aux entreprises, nous détaillons la méthode adoptée pour identifier des
pbles en périphérie, ainsi que la démarche statistique retenue pour établir des typologies
de communes a partir de la nature des établissements présents.

A. L’identification complexe des villes

La question de la définition des villes est récurrente en sciences humaines [Pumain,
Robic, 1996 ; Rémy, Voyé, 1992], et donc en économie urbaine. La réponse reste
manifestement source de débats [Huriot, 1998-b ; Pumain, 1994]. C. Baumont et J.-M.
Huriot reconnaissent a cet égard que “ quelle que soit 'approche choisie, les théories de
la ville s’appuient rarement sur une définition explicite de leur objet ” [Baumont, Huriot,
1997-a, 516]. L'économie urbaine travaille sur la ville, ou encore sur les systémes de
villes, tente de les comprendre et de les modéliser, mais I'objet méme de l'analyse semble
résister a toute définition exhaustive. “ La complexité de l'objet-ville est en quelque sorte
révélée par le fait que le terme méme “ ville ” est employé pour désigner des organisations
extrémement différentes par leur forme, leur contenu et leur dimension, et dont l'aspect,
les fonctions et les significations se modifient et se renouvellent continuellement au cours
du temps ” [Pumain et al., 1996, 2-3].

Bien que la ville ne puisse vraisemblablement pas étre appréhendée a l'aide d'une
définition unique, qui prenne en compte ses multiples dimensions 54 , elle fait I'objet d'un
nombre extraordinaire de travaux, en particulier de la part des économistes et des
géographes. En effet, si I'on ne dispose pas d'une définition théorique globale, un certain
nombre de critéres font peu ou prou I'unanimité, tels une concentration de population et
d'activités supérieure a un seuil minimal, et surtout un fonctionnement spécifique, basé
sur les interactions entre les agents qui y sont localisés [Beguin, 1996], interactions qui
différent singulierement de celles qui prévalent en milieu rural [Goffette-Nagot, Schmitt,
1998]. Les définitions statistiques précises varient toutefois selon les pays [Lévy, 1998],
rendant les comparaisons internationales souvent délicates.

En France, la question de lidentification concréte des villes se pose depuis
longtemps [Jayet, 1988], en particulier a I'INSEE. Avant les années soixante prévalaient
des critéres de taille minimale et de continuité du bati, qui ont servi de base a la définition

53
7257 et 726Z.

4 Ainsi, la définition proposée par C. Baumont J.-M. Huriot est fondée sur une appréhension économique des processus de
concentration dans la ville : “ la ville [est] une concentration humaine durable dans I'espace qui résulte d’'une organisation de la
diversité, et ou les interactions sont suffisamment importantes pour prendre place dans un processus endogéne complexe
d’agglomération ” [Baumont, Huriot, 1997-a, 520]. Or, la ville existe aussi dans ses dimensions historiques, sociales, politiques voire

utopiques [Baumont, Huriot, 1997-b].
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56

Plus précisément, nous avons u

des unités urbaines. lls ont été par la suite complétés par la notion de ZPIU (Zones de
Peuplement Industriels et Urbains), qui intégraient autour d'une unité urbaine les
communes rurales industrielles ainsi que les communes rurales dortoirs directement
dépendantes en termes d'emplois. Cette classification s'est toutefois révélée trop peu
discriminante au Recensement de 1990, a l'issue duquel on s'est apercu que les ZPIU
couvraient 75% du territoire et regroupaient 96% de la population frangaise. La définition
d’'un Zonage en Aires Urbaines (ZAU) a été une fagon de prendre acte de ces évolutions
[Le Jeannic, 1996 et 1997].

Une aire urbaine agrége a un péle urbain - défini comme une unité urbaine offrant
5 000 emplois ou plus - I'ensemble des communes qui y envoient au moins 40% de leur
population active. Cette définition tient mieux compte des nouvelles réalités, a savoir le
fait qu'un nombre croissant de personnes habitent loin de leur lieu de travail [Tabourin et
al., 1995]. Pour ces différentes raisons, nous avons choisi de définir la métropole
lyonnaise par le périmétre de I'aire urbaine ® de Lyon.

B. L’aire urbaine de Lyon

Il s'agit de la deuxiéme aire urbaine francgaise (1,6 million d’habitants), juste devant celle
de Marseille (1,4 million d’habitants), mais toujours loin derriére celle de Paris qui compte
plus de dix millions de personnes en 1999 [Julien, 2000]. Pour les besoins de I'analyse
spatiale, nous avons découpé l'aire urbaine de Lyon en sous-espaces constitués par ses
différentes communes (239 au total), de sorte que la localisation d’'un établissement est
en définitive identifiée a celle de sa commune d’implantation. Les plus importantes, en
termes de population et d’emploi, sont Lyon et Villeurbanne, qui comptent au
Recensement Général de 1999 respectivement 445 552 et 124 215 habitants. Nous les
considérons comme étant le centre (historique) % , par opposition a la périphérie. Pour les
besoins de certaines analyses, Lyon sera parfois découpée selon ses neuf
arrondissements °’ .

L'aire urbaine couvre une zone quasi circulaire d’'un rayon d’'une quarantaine de
kilométres autour de Lyon (carte 2-1). Elle se compose :

du péle urbain, qui regroupe 84 communes, dont les 55 que comptent le Grand Lyon
(Communauté urbaine de Lyon, anciennement COURLY %8 ; il s'agit de la zone la
plus dense et la plus urbanisée de la métropole ;

de la couronne périurbaine, qui compte 155 communes, pour la plupart de trés petite
taille.

Cette aire urbaine comprend par ailleurs a ses limites des communes de taille

relativement /mpQriANiS, Qul lpustent. des, canties SeCRNdaIRs,angigns, aui eux en sont

Nous les désignerons aussi parfois par la suite par le terme de communes-centre ou de CBD.

7
Ces neuf arrondissements figurent d'ailleurs sur toutes les cartes.
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COURLY = Communauté Urbaine de Lyon, créée en 1969.
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exclus car ils forment leurs propres aires urbaines (carte 2-1). Il s’agit au nord de Anse
(4 700 habitants en 1999), située a proximité de Villefranche-sur-Saéne, au sud de Givors
(18 500 habitants) et de Chasse-sur-Rhéne (4 800 habitants), prés de Vienne, et a 'ouest
de la ville nouvelle de L'lsle d’Abeau (12 000 habitants), qui touche Bourgoin-Jallieu.

Les principales infrastructures de transport, c’est-a-dire principalement les grands
axes de pénétration et de contournement, sont indiqués sur la carte 2-2, qui couvre un
périmétre un peu plus large que celui de I'aire urbaine, ce qui permet de mieux situer cette
derniére au sein de son proche environnement, et notamment sa proximité a Saint
Etienne et a Villefranche sur Saéne.

C. Une dynamique de métropolisation

Le tissu économique de la métropole lyonnaise a longtemps été marqué par l'industrie,
particulierement les secteurs du textile et de I'’habillement, de la chimie, de la métallurgie,
de la mécanique et de I'automobile. Depuis une trentaine d’années, une forte tertiarisation
s’est engagée [Bonneville, 1993], due en partie a la rapide croissance des services aux
entreprises.

1. Un développement conséquent du tertiaire, couplé au maintien d’une
spécificité industrielle

Une typologie effectuée par P.Y. Léo et J. Philippe [1996] classe la métropole lyonnaise
parmi les centres de services diversifiés dés 1975. Cette tertiarisation résulte bien sir de
la croissance des activités tertiaires, mais aussi parallélement de pertes d’emplois dans
l'industrie, a 'image de ce qui a eu lieu au niveau national. Les chiffres récents publiés par
I'Opale % [2000] indiquent cependant que ces pertes semblent stabilisées depuis 1995.
L’industrie lyonnaise demeure a I'heure actuelle toujours marquée par les secteurs de la
métallurgie, de la mécanique et de l'automobile. La chimie, associée a [Iactivité
pharmaceutique, constitue également un pble d’emplois important. Toutefois, les
deux-tiers de I'emploi salarié en 1999, soit une proportion équivalente a celle de la France
entiére (tableau 2-2), et 73% des établissements de I'aire urbaine en 1996 (tableau 2-3),
relévent désormais du tertiaire (commerces et services).

2. Croissance et diversité des services aux entreprises

Les services aux entreprises représentent 19,7% des emplois salariés de I'aire urbaine en
1999, et prés de 30% des emplois salariés tertiaire (tableau 2-2). La croissance a été
rapide : “ depuis le début des années 1990, les services aux entreprises ont créé 12 000
postes de travail [...], soit presque autant que I'ensemble formé par I'éducation, la santé,
I'action sociale, et plus que les services aux particuliers ” [Lacroix, Pothier, 1998, 2].

Tableau 2-2 : L’emploi salarié dans I’aire urbaine de Lyon en 1999

9
Elle a été créée en 1972.

0
Opale = Observatoire partenarial lyonnais en économie.

Copyright BELANGER Anne et Université Lumiére - Lyon 2 - 2001.Ce document est protégé 73



Localisation des services aux entreprises et dynamiques intramétropolitaines Le cas de Lyon

secteur d’activité nb d’emplois part du secteur
industrie et 168 372 32,7%
construction

commerce 89 698 17,4%
services aux 101 788 19,7%
entreprises

autres services 155 621 30,2%

total 515479 100%

Source : Les notes de I'Opale, 2000, 2

Sur les 91 400 établissements que compte l'aire urbaine en 1996, les secteurs les
plus importants sont ceux destinés a la population : le commerce de détail (22,7% des
établissements) et les services collectifs et personnels (21,9%). Les services aux
entreprises représentent 12 500 établissements, soit 13,7%, et se situent juste derriere
l'industrie et la construction (tableau 2-3).

Tableau 2-3 : Les établissements par secteur d’activité dans I’aire urbaine de Lyon en 1996

agri indus |comdét comgrogiransp |fin SE collperso Total
nb en 1996 3159 17962 20732 |7487 |3703 5929 [12500 19928 |91400
part en 1996 3,4% |19,6% |22,7% 8,2% |4% 6,5% [13,7% [21,9% |100%
Source : INSEE, SIRENE

Entre 1982 et 1990, 'augmentation moyenne du nombre d’établissements dans la
métropole a atteint 17,5%, avec des différences intersectorielles significatives (tableau
2-4). Le secteur de lindustrie et de la construction a connu une croissance modérée
(+5,1%), qui cache en fait une diminution dans l'industrie et une augmentation dans la
construction. Les taux de progression ont été plus importants dans le tertiaire, mis a part
le commerce de détail (-8,3%), vraisemblablement du fait de 'augmentation significative
du nombre de moyennes et grandes surfaces, qui a entrainé la fermeture de nombreux
petits commerces. Les services aux entreprises ont enregistré de loin la plus forte
croissance. Leur nombre a en effet cri de 70%. Cette progression a méme représenté
29,5% de l'augmentation totale du volume d’établissements tertiaires de la métropole
lyonnaise. Leur poids s’est en conséquence nettement renforcé, passant de 6,6% en
1982 a 9,5% en 1990 (tableau 2-4). Il atteint 10,1% en 1996.

Tableau 2-4 : Les établissements de I'aire urbaine de Lyon par secteur d’activité en 1982 et 1990

agri indus |comdét|comgrogtransp |fin SE collpersqg Total
nben 1982 992 19569 25231 |5884 [2814 |10470 5518 13075 |83553
nb en 1990 1444 20659 |23124 |7244 |3536 |14593 |9389 [18236 |98225
évolution 45,6% |5,6% [-8,3% |23,1% [25,6% |39,3% |70% |39,4% |17,5%
82-90
parten 1982 [1,2% [23,4% |30,2% 7% 3,3% 112,5% [6,6% |15,8% |100%
parten 1990 [1,5% [21% |23,5% |7,4% |3,6% |14,8% [9,5% |18,7% [100%
Source : SIRENE, INSEE
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L’aire urbaine de Lyon se distingue surtout par la diversité de son offre dans ce
secteur, puisqu’elle apparait, a la fin des années quatre-vingt dix, comme “ la seule aire
urbaine frangaise ou sont implantées de maniére significative sept des dix spécialités de
services aux entreprises o , contre au mieux cing ou six dans les autres métropoles de
I’hexagone ” [Lacroix, Pothier, 1998, 2]. Une décomposition des établissements au niveau
de la NAF en 700 positions souligne l'importance des services de haut niveau et des
services intermédiaires en 1996 (tableau 2-5) : le conseil et les études comptent a cette
date pour 37,7% du total des établissements du secteur, les analyses techniques et les
contréles pour 18,5%, l'informatique pour 9,8%, la publicité pour 6,9% et I'intérim pour
2,8%. Les activités banales ne représentent en tout que 23,2% des établissements :
15,9% pour les services a la production, 6,1% pour le nettoyage et 1,2% pour la sécurité.

Tableau 2-5 : Les établissements de services aux entreprises par catégorie en 1996 dans I’aire urbaine de
Lyon

Les dix secteurs de services aux entreprises pris en compte dans cette étude sont : les postes et télécommunications, les
activités informatiques, les services professionnels, la publicité et les études de marché, I'architecture, l'ingénierie et les contrdles, la
location sans opérateur, la sélection et la fourniture de personnel, la sécurité, le nettoyage et les services divers aux entreprises,

I'assainissement et la gestion de déchets, la recherche/développement. Notre propre définition est donc plus restrictive.
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type d’activité |intitulé code NAF |nb en part en
1996 1996
informatique | conseil en informatique Z 722Z |38 495 3% 4%
réalisation de logiciels 7237 185 63 1,5%
traitement de données banque| 724Z 94 0 0,5%
de données vente de matériel | 725Z 1217 0,8% 0%
informatique autres activités 72572 9,8%
informatiques total
conseil et activités juridiques comptabilité|741A 1101 719 |8,8%
études études de marché conseil 741E 185 1676| 5,8%
administration d'entreprises 741~ 741G 1030 1,5%
741J 4711 13,4%
total 8,2%
37,7%
analyses architectes géometres études |742A 813 160 |6,5%
techniques |techniques 742B 1335 1,3%
742C 2308 10,7%
total 18,5%
contréles contréles techniques essais 743A 82 69 0,7%
techniques 743B 151 0,6%
total 1,3%
publicité gestion de supports de pub T7T44A 183 675 [1,5%
conseil en pub 744B 858 5,4%
total 6,9%
intérim mise a disposition de personnel | 745A 117 238 |0,9%
745B 355 1,9%
total 2,8%
sécurité sécurité 746Z 150 1,2%
nettoyage nettoyage 7477 763 6,1%
services a la | conditionnement a fagon 748D 32 592 0,3%
production | secrétariat organisation de 748F 107 1256| 4,7%
foires et salons services divers | 748J 1987 0,9%
748K 10%
total 15,9%
total tous services aux entreprises 12500 100%
Source : INSEE, SIRENE

Le processus de métropolisation s'est au demeurant traduit par un développement
des services aux entreprises plutét haut de gamme (tableau 2-6 et annexe II-2), : la
catégorie la plus dynamique sur la période 1982/1990 a été celle des activités de conseil,
d'études et d’informatique (+101,8%), tout particuliérement les holdings (+483,1%), les
études informatiques (+398,4%), et les régies publicitaires (253,6%). Le développement a
toutefois été également significatif pour les services a la production, la sécurité et le
nettoyage. La progression a été nettement moins rapide dans le domaine de l'analyse
technique et des contrbles (+37,7%), et surtout celui de lintérim (+10,8%). Ce dernier

en vertu de la loi du droit d'auteur.



Partie 2 Centralité et diffusion sélective des services aux entreprises dans la métropole lyonnaise

s’est distingué par un volume d’établissements supplémentaires particuliérement faible :
seulement trente établissements en huit ans, alors que l'on sait que cette activité a
fortement progressé, du fait de la montée du chémage. Mais nous allons voir que le
secteur est principalement constitué de grands établissements, appartenant a des
entreprises de taille importante, ce qui peut contribuer a expliquer que les ouvertures de
nouvelles unités sont plus rares, contrairement aux autres activités ou les créations
concernent, pour I'essentiel, des monoétablissements de petite voire de trés petite taille
(sans salarié).

Tableau 2-6 : Les établissements de services aux entreprises par catégorie en 1982 et 1990 dans I'aire
urbaine de Lyon

conseil, analyses |publicité |intérim servala |total

études, techn et prod,

info contrbles sécurité,

nett

nb en 1982 2005 1667 533 277 1468 5950
nb en 1990 4044 2296 906 307 2796 10349
évolution 82/90 101,8% 37,7% 69,9% 10,8% 90,5% 73,9%
part en 1982 33,7% 28% 9% 4,6% 24,7% 100%
part en 1990 39,1% 22,2% 8,7% 3% 27% 100%
Source : INSEE, SIRENE

De fait, les établissements sans salarié représentent en moyenne 43% des effectifs
en 1996 dans le secteur des services aux entreprises (contre par exemple 35% pour
l'industrie et la construction), et ceux de moins de dix salariés 80%, chiffres par ailleurs
conformes a ceux d’autres études réalisées en France et a I'étranger [Soy, 1998 ; Zuliani,
1996]. Seul l'intérim compte une trés faible part d’établissements sans salarié (18%). Par
ailleurs, 87% des établissements de services aux entreprises appartiennent a des
entreprises monoétablissements ; la encore, I'intérim se distingue, puisque 59% de ses
unités font partie d'entreprises multiétablissements.

3. L’influence de la métropole lyonnaise en Rhéne-Alpes

Au sein de la région Rhéne-Alpes, la métropole lyonnaise se distingue par sa taille et son
rayonnement [Bonneville, 1997]. Lyon fait ainsi figure de capitale régionale devant
Grenoble et Saint-Etienne [Mayére, Vinot, 1993]. La métropole concentre en particulier
une part importante des fonctions tertiaires supérieures de la région [INSEE, 1996] : elle
accueille ainsi, dans le secteur des services aux entreprises, plus de 40% des siéges
sociaux [Bonnet, 1993], et 43% des emplois en 1998 [INSEE, 1998].

Ces différents éléments, en particulier le fort développement des services aux
entreprises ainsi que le niveau du rayonnement régional, soulignent la réalité du
processus de métropolisation dans l'aire urbaine de Lyon. Ce processus a pourtant été,
selon M. Bonneville [1993], relativement laborieux, “ et le développement des fonctions
métropolitaines ne s’est réalisé qu’a un niveau modeste ” [Bonneville, 1993, 322],
notamment du fait de la domination parisienne. Lyon souffre notamment d’une certaine
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faiblesse en termes d'activités de commandement économique, ce qui limite encore son
rayonnement sur le plan européen [Bonneville, 1997]. D’ailleurs, les implantations de
grandes firmes internationales privilégient surtout le bassin parisien et I'Alsace, mais
encore insuffisamment la métropole lyonnaise [Grand Lyon Prospective, 1999].

A l'issue de cette présentation, il convient de se pencher sur les méthodes que nous
allons mettre en oeuvre dans les chapitres suivants pour traiter spécifiquement des
dynamiques spatiales intramétropolitaines.

D. Les méthodes de I’analyse spatiale

Nos criteres d’identification de pbles en périphérie de l'aire urbaine s’inspirent des travaux
évoques en premieére partie, mais proceédent également de notre propre analyse des
spécificités de la métropole lyonnaise. La réalisation de typologies de communes est,
quant a elle, basée sur une méthode relativement classique de classification automatique.

1. Criteres d’identification de péles périphériques

Notre définition s’appuie sur deux éléments. Le premier fait référence aux dynamiques de
concentration et de la croissance des activités économiques. Le second dérive de notre
compréhension de I'espace considéré : ce dernier est en effet partagé en deux zones
distinctes, a savoir d'un c6té la périphérie du pdle urbain (c’est-a-dire le pble urbain sans
le centre), et de l'autre la couronne périurbaine. La premiére de ces zones est
caractérisée par des volumes et des densités bien plus élevées (en termes de populations
et d'établissements) que la seconde. Il nous semble indispensable d’en tenir compte.
Certes, le fait d’introduire une telle différenciation suppose que les éventuels pdles
identifiés dans le pdle urbain et en couronne périurbaine ne seront pas a mettre tout a fait
sur le méme plan. Néanmoins, il nous semble que si I'on veut souligner l'existence de
processus de polarisation en dehors du péle urbain, méme si elles sont a priori plus
limitées, une telle approche est justifiée et méme indispensable.

La méthode comporte en fait deux étapes. La premiére consiste a déterminer des
zones privilégiées de développement au sein de la métropole, c'est-a-dire des communes
ou la concentration et la croissance des activités économiques sont remarquables. La
seconde étape s’attache a sélectionner, parmi elles, de “ véritables ” pbles périphériques,
sur la base de regroupements de communes géographiquement proches, de maniére a
ce que ces pbles aient une certaine taille, et donc un poids conséquent au sein de la
métropole ; ceci pour éviter de définir comme pbles des communes de taille moyenne et
surtout isolées.

Les communes dynamiques sont de surcroit identifiées parmi celles qui comptent au
moins 150 établissements (tous secteurs confondus) en 1996. Cela permet de réaliser un
premier tri, puisque seules 83 communes sur 239 satisfont a une telle exigence. Les deux
autres critéres, proches de ceux définis par F. Gaschet [2000], sont relatifs a la densité
d’emplois et a la croissance du nombre d’établissements dans la commune considérée
entre les années 1982 et 1996. lls mettent en oeuvre des seuils, qui sont différents dans
le pble urbain et dans la couronne périurbaine.
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Nous avons ainsi défini :
un indicateur de densité des emplois :

un indicateur de croissance des établissements :

<

ou :

i désigne la commune considérée

z représente le péle urbain si la commune appartient au pole urbain (centre exclu), la
couronne peériurbaine sinon

E concerne I'emploi salarié
S correspond a la surface totale
ET représente le nombre total d’établissements (tous secteurs confondus)

Ces critéres permettent de prendre en compte a la fois I'emploi, en termes de densité,
mais aussi le volume et la dynamique des implantations d’établissements sur une période
d'une quinzaine d'années. En effet, ne retenir que des éléments relatifs aux seuls
établissements nous semble insuffisant, en raison de I'existence de fortes différences en
termes de taille, et donc d'impact sur I'emploi communal.

Finalement, une commune i est considérée comme étant une zone de
développement métropolitain dés lors que sont réunies les trois conditions suivantes :

Eti 96 soit étre supérieur a 150
Di doit étre supérieur a la moyenne des Di dans la zone z considérée
Ciz doit étre supérieur a 1

Les podles périphériques sont ensuite identifiés en éliminant les communes isolées
(sauf si elles sont de trées grande taille), et en regroupant celles qui sont proches
géographiquement.

2. Constitution de typologies des communes de la métropole

Nous avons réalisé, au cours de ce travail, plusieurs typologies des communes de l'aire
urbaine, afin d'apprécier la nature de leur tissu économique et donc leurs éventuelles
spécialisations. Cela consiste a former des groupes ayant une structure “ proche ”, cette
derniére étant déterminée au préalable sur la base de la proportion des établissements
ventilés soit selon chacun des huit secteurs d’activité (cf. chapitre 3), soit en fonction des
différentes catégories de services aux entreprises (cf. chapitre 4).

Puisque les variables sont quantitatives, nous avons chaque fois eu recours, avant de
constituer les groupes, a une Analyse en Composantes Principales (ACP), et la typologie
a alors été effectuée sur les scores factoriels. Le nombre d’axes significatifs retenus a
lissue de chaque ACP a été déterminé par la méthode du saut de variance [Evrard et al.,
1998] : on examine le signe des écarts entre les différences de valeurs propres
consécutives, et on recherche le point d’inflexion qui correspond a un changement de
signe. Nous avons ensuite utilisé une méthode de classification automatique - la
classification par les centres mobiles - qui suppose de choisir au préalable le nombre de
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groupes. Pour le déterminer, nous avons testé a chaque fois plusieurs valeurs, et retenu
la plus adéquate, en veillant notamment a ce que les effectifs des groupes soient autant

que possible équilibrés.

Le fait de disposer des données SIRENE a trois dates différentes et non successives
va nous permettre de révéler les évolutions spatiales intramétropolitaines, sur la base de
comparaisons des volumes d’établissements entre les sous-espaces urbains, ainsi que de

leur tissu économique.

Certes, cette approche ne permet pas de comptabiliser finement les arrivées et les
départs ce qui aurait pourtant pu donner des indications supplémentaires pertinentes sur
les dynamiques a l'oeuvre [Andan et al., 1999 ; Lacour et al., 1998]. Malgré tout, la
comparaison des volumes donne quand méme, nous semble-tdil, de précieuses
indications sur lattractivité ou au contraire le manque d’attractivité des sous-espaces

considéreés.

CHAPITRE 2 LA STRUCTURE SPATIALE DE LA
METROPOLE LYONNAISE : ROLE DU CENTRE ET
DEVELOPPEMENT DE POLES PERIPHERIQUES

L’analyse des dynamiques spatiales implique de considérer I'évolution des implantations
de maniére a mettre en évidence des sous-espaces de forte concentration par rapport a
d’autres qui sont moins favorisés, et de déterminer in fine dans quelle mesure la

métropole a engagé au fil des ans un processus de multipolarisation.

Dans ce chapitre, nous commencgons par décrire la répartition des localisations, dont
les transformations sur une quinzaine d’années permettent de mettre en évidence la
réalité et l'importance de I'étalement urbain (). Nous cherchons ensuite a repérer plus
particulierement les zones privilégiées du développement des activités économiques, au
sein du centre mais également en périphérie (II). Nous sommes alors en mesure de

dresser un bilan de la structure actuelle de la métropole lyonnaise.

l. Des localisations structurées par la proximité au centre historique,
malgré une dynamique d’étalement urbain

Les habitants, comme les activités, sont essentiellement localisés au sein du péle urbain.
Les seconds sont cependant un peu plus concentrés que les premiers, et notamment plus
nombreux (en proportion) dans les communes-centre. L’étalement progressif des
implantations est cependant une réalité ; il favorise tout particulierement la couronne

périurbaine.

A. Une population relativement dispersée

en vertu de la loi du droit d'auteur.
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L’aire urbaine de Lyon compte, au Recensement de 1999, prés de 1,6 million d’habitants.
Le pdle urbain en regroupe a lui seul 1,3 million, soit pres de 82%, et le Grand Lyon 1,1
million. Un peu plus de 569 000 personnes, soit prés de 35,7%, habitent Lyon ou
Villeurbanne, ce qui signifie que prés des deux-tiers des habitants vivent actuellement en
dehors du centre.

Sur la carte 2-3 figure la répartition de la population par commune de I'aire urbaine en
1999. Cette carte permet de mieux visualiser les zones de forte concentration : elles
apparaissent dans et autour du centre, particulierement en proche banlieue est ou se
trouvent les communes les plus peuplées de la métropole, qui sont notamment celles sur
lesquelles ont été mises en place des ZUP % dans les années soixante-dix : Vénissieux
(environ 56 000 habitants en 1999), Saint Priest et Vaulx en Velin (environ 40 000
habitants chacune). A I'ouest, les communes les plus importantes sont de taille nettement
plus modeste : les deux plus grosses sont Ecully et Sainte Foy lés Lyon, qui accueillent
respectivement 18 000 et 21 200 habitants. Plus loin du centre, la population se masse
essentiellement a proximité des centres secondaires anciens mentionnés précédemment
et situés hors du périmétre de laire urbaine : Villefranche-sur-Sabne au nord,
Bourgoin-Jallieu a l'est et Vienne au sud. Les habitants sont tout particuliérement
nombreux prés de Bourgoin-Jallieu, c’est-a-dire dans et autour la ville nouvelle de L'Isle
d’Abeau, ainsi que prés de Vienne, a savoir a Givors et a Chasse-sur-Rhéne. La majorité
du reste des communes de la couronne périurbaine compte en revanche moins de 2 000
habitants en 1999, et demeurent relativement rurales.

La population de l'aire urbaine a progresseé de 11,5% entre 1982 et 1999 (tableau
2-7). Le taux de croissance en périphérie % (+14,8%) a été plus du double de celui du
centre historique (+6,1%). Le poids de ce dernier a donc diminué, passant de 37,5% a
35,7%. Les communes-centre se sont malgré tout montrées un peu plus dynamiques que
celles du reste du péle urbain, ou la croissance n’a été que de 5,6%. Les évolutions ont
en fait été contrastées. Plusieurs communes des proches banlieues est et sud de Lyon,
industrielle et plus pauvre que I'ouest, comme Vaulx en Velin, Vénissieux, Bron ou encore
Rillieux la Pape ont perdu des habitants (plus de 8 000 a Vénissieux, 5 000 a Vaulx en
Velin). Ces pertes sont liées aux difficultés propres que connaissent ces communes,
marquées par un habitat social important (annexe 11-3), une forte proportion d'immigrés,
ou les taux de chémage sont nettement supérieurs a ceux du reste de la métropole, et les
revenus moyens par habitant trés inférieurs (annexe 11-4). La croissance a été importante
dans la partie est de la métropole, mais plutét en deuxiéeme couronne et au-dela, comme
a Chassieu ou encore a Genas (carte 2-3). Elle a également été significative en proche
banlieue ouest (Ecully, Dardilly, etc.).

En couronne périurbaine, 'augmentation de population a été spectaculaire (+47,3%),
notamment le long des axes de transport. Le poids de la couronne périurbaine est ainsi
passé de 13,7% en 1982 a 18% en 1999. Les communes voisines de L’Isle d’Abeau ont
enregistré la plus forte progression. Ces résultats confirment le fait que I'étalement urbain

ZUP = Zone a Urbaniser en Priorité.

C'est-a-dire I'aire urbaine sans le centre (cf. chapitre 1).
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favorise les zones peu denses de la métropole. Les conséquences en termes de mobilité
sont importantes, notamment parce que ces sous-espaces sont moins bien desservis par
le réseau de transports en commun. Les ménages qui y habitent sont donc plus souvent
motorisés, voire birmotorisés, et les distances domicile/travail plus élevées car les actifs
continuent de travailler dans le pdle urbain, ou se trouve la majeure partie des emplois

[Andan et al., 1999].

Tableau 2-7 : La population de I’aire urbaine de Lyon en 1982 et 1999

total centre pble couronne

urbain périurbaine
hors
centre

nb en 1982 1431672 536806 (699290 |195576

nb en 1999 1596589 569667 |738796 |288126

évolution 11,5% 6,1% 5,6% 47,3%

1982/1999

poids en 1982 100% 37,5% |48,8% 13,7%

poids en 1999 100% 35,7% |46,3% 18%

Source : INSEE, RGP

B. Des activités économiques plus concentrées que les habitants

Les établissements sont globalement plus concentrés que la population, conformément a
ce qui est généralement observé dans les grandes agglomérations urbaines [Ingram,
1998]. En 1996, 84,2% d'entre eux sont situés a l'intérieur du pdle urbain, 76% dans le
seul Grand Lyon, et un peu plus de 46% (soit 10% de plus que les habitants) dans les
communes-centre. Les établissements comptant plus d’'un salarié, soit 54%, se révélent
encore un peu plus concentrés : 87% sont localisés dans le pdle urbain, et 48% au centre.
Une étude récente des migrations alternantes dans la métropole lyonnaise montre que les
non salariés travaillent en fait trés souvent dans leur commune de résidence [Andan et al.,
1999], ce qui peut expliquer que les établissements sans salarié sont plus dispersés,

conformément a la population.

La carte 2-4 indique que les sous-espaces privilégiés sont globalement les mémes
que pour les habitants. Il existe d'ailleurs un lien entre la populations d'une commune et le
nombre d’établissements qui y sont localisés, comme le montre le tableau 2-8. Cela
signifie que les plus grosses communes (plus de 10 000 habitants) sont sans surprise

celles qui accueillent I'essentiel des activités métropolitaines.
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moins de 200125000 |5001a 10 000 a centre
2000 10 000 60 000

nb de communes| 121 69 26 21 2

nb 52 171 361 1038 21 054

d’établissements

moyen par

commune

Source : INSEE, SIRENE et RGP99 test de Fisher significatif au seuil de 1%

Hors du centre, les principaux lieux de concentration de I'économie lyonnaise sont la
proche banlieue est, sur laquelle d'importantes zones industrielles ont été mises en place
dans les années soixante, ainsi que la proche banlieue sud, ou sont implantées les
activités liées a la chimie. A l'ouest, les communes sont moins bien dotées, notamment
parce que le relief, plus vallonné, rend l'acces plus difficile, bien que la récente mise en
place du trongon nord du périphérique (TEO o ) ait amélioré la situation. En périphérie
plus lointaine, nous pouvons noter, comme pour la population, l'influence de la proximité
des centres secondaires, notamment dans et autour de Givors et de Chasse-sur-Rhone,
communes de vieille tradition industrielle, ainsi que dans et a proximité de la ville nouvelle
de L'Isle d’Abeau.

Comment ont évolué ces localisations depuis 1982 ? A cette date, I'aire urbaine de
Lyon comptait 83 553 établissement ; elle en accueille 91 400 quatorze ans plus tard, soit
une progression de plus de 9%. Cette évolution globale masque en fait une augmentation
entre 1982 et 1990 (+17,3%), suivie d’'une diminution conséquente (-7%) entre 1990 et
1996, liée au ralentissement économique qu’a connu la France au début des années
quatre-vingt dix.

Les dynamiques ont été trés différentes entre le centre, qui a perdu 7,6% de ses
établissements sur la période, et la périphérie, ou la croissance a atteint 29%. La baisse a
été particulierement sensible dans les premier et second arrondissements, c’est-a-dire
'ancien hypercentre, concurrencé depuis la fin des années soixante-dix par la Part-Dieu %
(3éme et 6éme arrondissements). Seul le neuviéeme arrondissement, c’est-a-dire le
quartier de Gerland, ancien marché aux bestiaux ou les pouvoirs publics ont favorisé le
développement d’activités liées aux bio-technologies, s’est montré véritablement
dynamique (tableau 2-9). En conséquence, la part de Lyon et Villeurbanne au sein de la
métropole a notablement diminué, passant de 54,2% en 1982 a 46,1% en 1996 : ainsi,
dés 1990, moins de la moitié des établissements de l'aire urbaine (49,6%) est implantée
au centre.

64
TEO = Trans Est Ouest.

65
Le centre d'affaires de la Part-Dieu a été construit entre 1967 et 1977.
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1er 2éme [3éme |4éme |5éme |6éme |7éme |8éme |9éme |Villeurb
arrdt arrdt arrdt arrdt arrdt arrdt arrdt arrdt arrdt

1982

4085 6490 7542 2208 (2103 5995 4607 |2610 |2377 |7298

1996

3160 5340 7185 1977 [|2173 5193 |4940 |2488 2781 |6871

évolution -22,6% |-17,7%-|-4,7% |-10,5% |3,3% |-13,4% |7,2% |-4,7% [17% -5,8%
82/96

Source : INSEE, SIRENE

En périphérie, comme pour la population, la progression a été particulierement
spectaculaire en couronne périurbaine (tableau 2-10). Cette derniére a gagné prés de
5 000 établissements en quatorze ans, soit plus de 50%. Mais le pdle urbain (hors centre)
a connu lui aussi une croissance conséquente (+21,4%), ce qui fait que son poids s’est
renforcé sur la période, passant de 34,4% a 38,2%.

Tableau 2-10 : Les établissements dans I'aire urbaine de Lyon en 1982 et en 1996

total centre pole couronne
urbain périurbaine
hors
centre
nb en 1982 83 553 45 315 28 734 9 504
nb en 1996 91 400 42 108 34 884 14 408
évolution 82/96 |9,4% -7,6% 21,4% 51,6%
poids en 1982 100% 54,2% 34,4% 11,4%
poids en 1996 100% 46,1% 38,2% 15,7%
Source : INSEE, SIRENE

Cet étalement spatial progressif est bien matérialisé par le graphique 2-1, qui fait
apparaitre la répartition cumulée des établissements (tous secteurs confondus) en
fonction de la distance au centre de Lyon % On constate ainsi qu'en 1982 80% des
établissements de l'aire urbaine sont implantés a moins de 12 kilométres du centre de
Lyon, contre prés de 15 kilométres seulement quatorze ans plus tard.

L’étalement spatial des établissements est donc réel et conséquent, méme s'il
s’effectue plus en faveur du pdle urbain (hors centre) que ne le fait celui des habitants.
Cela témoigne d'un besoin plus important en termes d'économies d'agglomération
geénérées par la zone dense de la métropole, et notamment par son centre.

Il. Les zones privilégiées de développement des activités
économiques en périphérie

66

Si la quasi totalité des communes périphériques a enregistré une croissance en termes
d’établissements entre 1982 et 1996, I'analyse fine de I'évolution des localisations permet

Distance calculée a vol d’oiseau a partir de la préfecture de Lyon.
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de mettre en évidence l'existence de plusieurs pdles particulierement dynamiques.

A. Une croissance du nombre d’établissements dans la quasi totalité des
communes périphériques

La carte 2-5 confirme que I'évolution du volume d’établissements par commune entre
1982 et 1996 a été favorable a l'ensemble des communes de la périphérie, hormis
quelques rares exceptions. A proximité du centre, les gains en volume ont été trés
importants a l'est et au sud, mais également a l'ouest, dont le poids au sein de la
métropole s’est renforcé. En périphérie plus lointaine, la croissance a “ suivi ” les
principaux axes autoroutiers de peénétration A proximité des centres secondaires
anciens, 'augmentation a été surtout importante dans et autour de L’lsle d’Abeau, en
relation avec celle de sa population ainsi que la mise en place de plusieurs zones
d'activités. Dans le reste de la couronne périurbaine, la progression a été nettement plus
modérée, notamment a Givors, commune d'industrialisation ancienne engagée dans une
reconversion assez difficile. Ces résultats montrent que la dynamique des activités a
conforté les principaux pdles économiques de la métropole lyonnaise (annexe II-5). Il est
intéressant de souligner que les communes situées hors du Grand Lyon et qui ont
enregistré la plus forte croissance sur la période se trouvent pour la plupart en bordure de
la Communauté urbaine *° (carte 2-6). Il semble donc que la proximité de cette derniére
constitue un facteur favorable, peut-étre du fait de [I'existence d’économies
d’agglomération. On peut également se demander si les colts fonciers et fiscaux, qui sont
moins importants en dehors du périmétre du Grand Lyon, jouent un réle en la matiére.
Répondre a ce type de question se révéle délicat et est méme impossible a partir des
seules données SIRENE. Nous reviendrons sur les raisons de l'attrait spécifique de ces
sous-espaces métropolitaines situés a proximité du Grand Lyon dans la troisieme partie
de ce travail, mais uniquement pour les activités de services aux entreprises, a partir de
I'analyse des facteurs de localisations.

B. Le développement de pdles périphériques

A partir de la détermination des principales zones de concentration et de croissance,
C'est-a-dire des communes les plus dynamiques de la métropole, quatre podles
périphériques peuvent étre identifiés.

1. Les zones privilégiées de développement a I'intérieur du péle urbain

Dans le péle urbain (hors centre), 55 communes sur 82 comptent plus de 150
établissements en 1996. La densité moyenne est de 1097 emplois par km? en 1998, et le
taux de croissance moyen des établissements est de 21,4% sur la période 1982/1996.

67
lls sont figurés sur la carte 2-2 au chapitre 1.

8
Cela n’est pas da a leur taille car, mis a part Genas qui dépasse 10 000 habitants, il s’agit de communes de petite taille (entre
2 000 et 5 000 habitants), comparables a celles situées en plus lointaine périphérie, ou la croissance apparait pourtant nettement

plus modérée.
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Seules 16 communes satisfont a I'ensemble des trois critéres définis dans le premier
chapitre. Nous constatons, sur la carte 2-7, qu'elles peuvent étre regroupées en cing
grandes zones géographiques. La premiére, au nord, ne comprend que Genay, la
deuxiéme, a l'est, regroupe Genas, Meyzieu et Chassieu, la troisieme, au sud de Lyon,
rassemble Feyzin, Irigny, Saint Genis Laval, Brignais, Francheville et Craponne, la
quatrieme, a l'ouest, réunit Dardilly, Ecully, Limonest, Champagne au Mont d’Or, Marcy
I'Etoile, Craponne et Francheville, et la cinquiéme, au sud, est réduite a la commune de
Chasse sur Rhéne. La grande majorité de ces communes, mise a part Chasse sur Rhone,
appartient a la Communauté urbaine ou a sa proximité immédiate. Par ailleurs, chacune
des ces cing zones, soit comporte une commune d’une certaine taille (plus de 7 000
habitants), soit est située a proximité immédiate d’une telle commune. Ainsi, la zone ouest
comprend Ecully (18 000 habitants en 1999) ainsi que Dardilly (7 600 habitants) et
Francheville (11 300 habitants). A I'est, Meyzieu compte environ 28 000 habitants en
1999, et Genas 11 000. Chasse sur Rhéne (4 700 habitants) jouxte Givors (18 400
habitants). Genay (4 600 habitants) est proche de Neuville sur Saéne (7 000 habitants),
qui est la commune la plus importante de cette partie de l'aire urbaine. Enfin, au sud de
Lyon, Saint Genis Laval compte environ 19 200 habitants en 1999 et Feyzin 11 200. Ces
cing zones rassemblent un peu plus de 9 000 établissements en 1996, soit plus du quart
(25,8%) de ceux qui sont implantés dans le pdle urbain (hors centre) a cette date.

2. Les zones privilégiées de développement a I'intérieur de la couronne
périurbaine

Au sein de la couronne périurbaine, seules 26 communes sur 155 accueillent plus de 150
établissements en 1996. La densité est de 159 emplois par km? en 1998, soit prés de sept
fois moins que dans le pdle urbain, et le taux de croissance des établissements atteint
51,6%, c'est-a-dire qu'il est plus de deux fois plus élevé. 11 communes satisfont a
'ensemble des trois critéres (carte 2-7). Il est intéressant de constater que la maijorité
d’entre elles jouxte les zones mises en évidence précédemment. Ainsi, Saint André de
Corcy est proche de Genay, alors que Pusignan, Colombier Saugnieu et Tignieu
Jameyzieu sont prés de la zone située autour de Genas, et enfin Lissieu et Lentilly
jouxtent la zone de Dardilly/Ecully. Une seule zone échappe a cette régle : elle est située
autour de la ville nouvelle de L'lsle d’Abeau, et réunit Villefontaine, Saint Quentin
Fallavier, et un peu plus loin Saint Pierre de Chandieu. Elle est constituée, comme les
autres, autour de communes de taille relativement importante : Villefontaine (11 700
habitants en 1999) et L’lsle d’Abeau (12 000 habitants). L’ensemble de ces onze
communes accueille prés de 3 000 établissements en 1996, soit le cinquiéme (20,3%)
des activités implantées en couronne périurbaine.

3. La mise en évidence de quatre poles périphériques

Les communes de Genay et de Saint André de Corcy sont certes dynamiques, du fait de
I'existence de zones industrielles et de la proximité de l'autoroute A46, qui a méme un
échangeur a Genay, mais elles sont isolées. Elles sont de surcroit de taille relativement
petite, puisqu’elles accueillent environ 200 établissements chacune en 1996. Leur poids
au sein de la métropole est donc trés limité ; c’est pourquoi elles ne constituent pas selon
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nous de véritables pdles périphériques. Un raisonnement similaire vaut pour Givors, qui
apparait comme la seule commune dynamique d'un ensemble de communes
d’industrialisation ancienne, et dont la taille (environ 400 établissements en 1996) n’est
pas suffisante pour que nous la retenions en tant que pdle périphérique.

Les autres communes dynamiques peuvent en revanche étre scindées en quatre
poles périphériques (carte 2-7) :

un pole ouest qui comprend les communes de Champagne au Mont d’Or, Craponne,
Dardilly, Ecully, Francheville, Lentilly, Limonest et Marcy I'Etoile ;

- un pole est qui regroupe Charvieu Chavagneux, Chassieu, Colombier Saugnieu,
Genas, Meyzieu, Pusignan et Tignieu Jameyzieu ;

un péle sud qui rassemble Saint Genis Laval, Brignais, Feyzin et Irigny ;

un péle autour de L’Isle d’Abeau qui compte les communes de L’Isle d’Abeau,
Saint Quentin Fallavier, Villefontaine et Saint Pierre de Chandieu ;

Mis a part celui de L’Isle d’Abeau, ces pbéles sont donc principalement situés dans le péle
urbain, c’est-a-dire dans la partie la plus urbanisée et la plus dense de la métropole
lyonnaise.

L'origine de ces polles est diverse. Ceux de l'est et sud s’appuient sur des communes
faisant partie de zones de développement relativement anciennes de la métropole
lyonnaise, qui plus est de tradition industrielle (cf. le “ couloir de la chimie ” au sud de
Lyon). Ces “ vieilles ” communes sont de taille importante, et répondent donc a nos
critéeres de nombre minimal d’établissements et de densité d’emplois ; par contre, les taux
de croissance des établissements sur la période 1982/1996 y ont été plus faibles que
pour la moyenne du péle urbain. Cela tient au fait que certaines, comme Bron, sont
relativement saturées, tandis que d’autres, comme Vaulx en Velin, se sont montrées
insuffisamment dynamiques sur la période, contrairement a Chassieu et a Genas par
exemple. Le développement des pbles est et sud est lié en fait a la conjonction de
plusieurs facteurs. Les communes ont bénéficié de la mise en place de zones d’activité,
ainsi que de leur excellente accessibilité par les autoroutes de pénétration et de
contournement. En outre, le pdle est est favorisé par la proximité de I'aéroport
international de Lyon Saint Exupéry * et de sa gare TGV, méme si celle-ci est pour
I'neure peu utilisée. Ces deux péles constituent donc des espaces dont le développement
est encouragé par les pouvoirs publics et prend appui sur la proximité de communes
industrielles de taille importante.

Les dynamiques de développement du pdle ouest et de celui de L’lsle d’Abeau
semblent assez différentes. |l s’agit en effet de sous-espaces non marqués par un passé
industriel. Le pble ouest est en outre composé de communes localisées en majeure partie
a proximité du centre, contrairement aux autres. Les communes qui le composent
bénéficient d’'une accessibilité satisfaisante vers lintérieur de la métropole, notamment
grace a la mise en place de TEO en 1998, ainsi que vers I'extérieur (autoroute A6). Elles

Anciennement aéroport de Lyon Satolas.
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n’offrent par contre pas du tout le méme environnement que celles de I'est et du sud :
elles accueillent plutét une population aisée, dont une grande partie de cadres, et offrent
un cadre de vie de meilleure qualité, plus vert et plus vallonné. Le constat de leur accés a
la fonction de pdle d’accueil majeur pour les activités économiques témoigne d’un certain
renouvellement au niveau des sites de croissance économique de la métropole, et pour le
moins une rupture par rapport a la période précédente, qui avait consacré le
développement de l'industrie dans les quartiers populaires des proches banlieues est et
sud. A l'ouest, les pouvoirs publics et les aménageurs ont misé au contraire sur la qualité
pour accueillir des activités de haut niveau, notamment dans le domaine des services.
Une ZAC ™ publique a ainsi été mise en place par la Communauté urbaine, suivie de la
création du site technopolitain de Techlid en 1988 a [linitiative du maire de Dardilly. Il
s’agit d’'une association intercommunale de développement économique, qui comprenait a
sa création les communes de Dardilly, Ecully, Champagne au Mont d’Or et Limonest,
auxquelles est venue s’ajouter La Tour de Salvagny en 1997. En revanche, l'offre de
locaux industriels est trés limitée a l'ouest. Le pdle de L'lsle d’Abeau s’est développé
quant a lui autour de la ville nouvelle mise en place il y a une quarantaine d’années. ||
bénéficie également d’'une trés bonne desserte routiére, puisqu’il est situé le long de
l'autoroute A43, et dispose de vastes zones d’activités ainsi que d'une plate-forme

logistique multimodale.

Au total, 'ensemble de ces quatre pbles périphériques rassemble en 1996 plus du
cinquieme (22,8%) des établissements localisés en périphérie de l'aire urbaine, contre
18,3% en 1982. Les pdles dont le poids s’est renforcé de fagon significative depuis 1982
sont ceux de I'est et de I'ouest (tableau 2-11), qui sont d'ailleurs de taille comparable : ils
accueillent chacun entre 8% et 9% des établissements implantés hors du centre en 1996.
Pour autant, ces quatre pbles demeurent de taille modeste par rapport au centre
historique, conformément d'ailleurs a ce que l'on observe dans d'autres espaces

métropolitains [Lacour, Gaschet, 2000].

Tableau 2-11 : Les établissements par pole périphérique de I'aire urbaine de Lyon en 1982 et 1996

ZAC = Zone d’Aménagement Concerté.

en vertu de la loi du droit d'auteur.
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poble est pole sud pble ouest pble Isle ensemble des

d’Abeau pdles

nb en 1982 3081 1054 2339 545 7019

nb en 1990 4436 1408 3878 997 10719

nb en 1996 4647 1398 4024 1178 11247

évolution 44% 33,6% 65,8% 82,9% 52,7%

82/90

évolution 50,8% 32,6% 72% 116,1% 60,2%

82/96

poids en 1982 |8,1% 2,7% 6,1% 1,4% 18,3%

(hors centre)

poids en 1996 |9,4% 2,8% 8,2% 2,4% 22,8%

(hors centre)

Source : INSEE, SIRENE

Le rapide développement des activités économiques dans les péles périphériques
s’est accompagné de surcroit d’'une augmentation démographique notable entre 1982 et
1999 (tableau 2-12) : elle atteint 34,5% en moyenne, contre 11,5% pour I'ensemble de
l'aire urbaine. Ces pbles n’apparaissent donc pas seulement comme des péles d'emploi,
c'est-a-dire des zones privilégiées de localisation pour les établissements, mais attirent
aussi des habitants. lls accueillaient 18% des résidents localisés hors du centre en 1982 ;
en 1999, ce chiffre est passé a 20,9%. La croissance a été particulierement spectaculaire
sur le pble de L'lsle d’Abeau, dont la population a plus que doublé en dix-sept ans
(+131,9%).

Les activités qui se sont développées dans ces quatre sous-espaces sont-elles liées
a la satisfaction des besoins de la population, ou relévent-elles au contraire d’autres
secteurs ? C’est I'un des éléments que nous allons nous attacher a déterminer au chapitre
suivant.

Tableau 2-12 : La population par péle périphérique de I'aire urbaine de Lyon en 1982 et 1999

plle est pdle sud pdle ouest poble Isle ensemble des
d’Abeau pbles
nb en 1982 70158 24263 51426 15369 161216
nb en 1990 86326 26695 60822 28856 202699
nb en 1999 89640 28006 63514 35641 216801
évolution 23% 10% 18,3% 87, 7% 25,7%
82/90
évolution 27,8% 15,4% 23,5% 131,9% 34,5%
82/99
Source : INSEE, RGP

Le centre de la métropole semble connaitre un certain essoufflement ; parallélement,
la situation en périphérie, certes plus favorable, est loin d’étre homogéne. Si les taux de
progression sont particulierement élevés en couronne périurbaine, les principales zones
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sur lesquelles s’appuie le développement de la métropole demeurent malgré tout situées
essentiellement au sein du péle urbain, comme pendant la période précédente, méme si
elles sont souvent plus éloignées du centre qu’auparavant, ainsi que sur certains
sous-espaces qui jusqu’a récemment n’étaient pas prioritairement considérés comme des
axes stratégiques par les pouvoirs publics. A ces trois pdles périphériques, il faut en
ajouter un quatrieme, localisé en couronne périurbaine. Si tous les quatre offrent
d’excellentes conditions en termes d’accessibilité, et ont bénéficié de la mise en place de
zones d’activité (annexe 1I-5), il convient toutefois de distinguer entre les pbles est et sud,
qui s’appuient sur des communes industrielles anciennes, et ceux de I'ouest et de L’Isle
d’Abeau, qui eux se distinguent comme de “ nouvelles ” polarités métropolitaines.

Le développement de tels espaces rompt indiscutablement avec la logique
centre/périphérie, dans la mesure ou il favorise des zones primées surtout pour leur
accessibilité, mais qui ne sont pas forcément connectées a leur environnement immédiat.
Par ailleurs, d’autres sous-espaces, notamment en proche banlieue est, sont menacés
d’étre exclus de ce dynamisme en raison d’un tissu économique trop fortement marqué
par une industrie en perte de vitesse et des difficultés sociales importantes. Ce modéle de
développement métropolitain est en partie impulsé par les pouvoirs publics, qui favorisent
certaines zones spécifiques, en particulier celles dédiées au tertiaire haut de gamme
comme Techlid, ce qui a terme risque de creuser les inégalités territoriales [Bonneville,
1993].

De nombreuses questions subsistent néanmoins. Une partie a trait aux logiques de
croissance et au statut de ces pbles périphériques. Sur quels types d’activités
s’appuient-elles ? En particulier, ceux de I'est et du sud se développent-ls en continuité
avec les communes situées a proximité, et qui sont de nature industrielle ? Et quelles sont
les activités qui fondent la croissance des “ nouveaux ” péles de l'ouest et de L’lsle
d’Abeau ? Quel est notamment le rble des services aux entreprises, qui sont plutot
caractéristiques du centre ? Il importe de plus de déterminer quel est le lien entre ces
polarités périphériques et le centre de la métropole, et plus précisément dans quelle

mesure on a affaire a de simples pbles ou a de petits centres.

Une autre série d’interrogations concerne le centre historique, qui, nous I'avons
souligné, perd des établissements. Est-il en réel déclin ou plutdt en restructuration, du fait
du départ de certaines fonctions et du développement d’autres ? En particulier, quel est
sa position vis a vis des services aux entreprises ?

Pour répondre a ces questions, il est indispensable de déterminer le rble des
différents secteurs dans les évolutions intramétropolitaines, en portant une attention
particuliére sur celui des services aux entreprises.

CHAPITRE 3 LE ROLE SPECIFIQUE DES
IMPLANTATIONS DE SERVICES AUX ENTREPRISES

Ce chapitre vise a déterminer quelles sont les spécificités des logiques spatiales du
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secteur des services aux entreprises, et de quelle maniére il contribue a structurer la
métropole. Trés précisément, il s’agit d'apprécier si ces activités s’inscrivent dans la
tendance générale d’étalement urbain, et si elles favorisent le développement des pbles
périphériques. Nous voulons par ailleurs préciser quel est leur rdle vis a vis du centre de
la métropole.

Aprés avoir donné un apergu général faisant état d’'une trés forte concentration en
faveur du pdle urbain, mais aussi de I'existence de fortes disparités intercommunales en
termes de proportion d’établissements de services aux entreprises (l), nous établissons
que les sous-espaces métropolitains offrant une spécialisation dans ce secteur sont trés
rares (lI). Une analyse dynamique de I'évolution des localisations depuis 1982 nous
permet alors de souligner la remarquable attractivité de Lyon et Villeurbanne, mais aussi
la rapide croissance du secteur en périphérie (lll) : les implantations de services aux
entreprises jouent tout particulierement un rdle majeur dans I'émergence du péle
périphérique ouest n (IV).

l. La concentration remarquable des services aux entreprises

7

72

La répartition des établissements de services aux entreprises en 1996 favorise trés
nettement la zone dense de la métropole, notamment les communes-centre. En dehors,
leur diffusion s’avére trés restreinte, contrairement a ce qui prévaut dans d’autres secteurs
d’activité. De surcroit, les taux de services aux entreprises par commune de la métropole
sont particulierement variables, et révélent I'existence d’'une concentration spécifique non
seulement au centre mais également en proche banlieue ouest.

A. Une répartition spatiale favorable au poéle urbain et au centre

Les services aux entreprises se distinguent comme le secteur le plus concentré de la
métropole lyonnaise : en 1996, 80% des établissements sont implantés a moins de neuf
kilométres du centre de Lyon & , contre en moyenne quinze kilomeétres pour 'ensemble
des autres activités (graphique 2-2). Des différences existent malgré tout entre d’une part
le secteur de la finance, I'assurance, I'immobilier et la location, dont les tendances
spatiales sont proches de celles des services aux entreprises, d’autre part le commerce
de gros, de détail et les services collectifs et personnels, qui bien que plus largement
diffusés dans l'aire urbaine demeurent relativement centraux, et enfin I'industrie, la
construction, le transport, les communications et I'agriculture, caractérisés par un
étalement plus conséquent.

Cette concentration est surtout favorable au péle urbain, qui accueille en 1996 91,5%
des établissements de services aux entreprises, contre 84,3% en moyenn