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Comment parvient-on à décrire les processus et états "mentaux" qu’un sujet humain met en
œuvre lorsqu’il réalise une activité ? C'est-à-dire : qu’est-ce que des processus et états
"mentaux" ? Comment peut-on parvenir à les inférer à partir des comportements et des
déclarations de ce sujet ? Quelle description obtient-on ? Notre objectif est d’apporter des
réponses à ces questions à partir du contexte de l’ergonomie cognitive de la conduite automobile.

Pour cela nous avons collecté des "traces d’activité" pendant une expérimentation de
conduite sur route ouverte, avec un véhicule instrumenté. Ces traces sont des séquences
d’événements qui décrivent l’interaction du sujet avec son environnement. Elles contiennent des
données issues de capteurs, ou issue d'évaluation faites par l'ergonome ou par le conducteur
lui-même. Nous avons mis au point un processus progressif de modélisation de ces traces, avec
l’aide d’un outil d’ingénierie des connaissances, que nous avons spécifiquement développé. Ce
processus nous permet de produire des modèles de l’activité à différents niveaux d’abstraction. A
partir de ces modèles d’activité, nous montrons comment un ergonome peut expliquer l’activité,
en référence à son propre cadre théorique explicatif.

Le cadre théorique explicatif que nous avons choisi provient de la psychologie cognitive. Il
propose de décrire les processus et états mentaux du sujet comme des "schémas cognitifs", mis
en œuvre de manière plus ou moins automatisés ou conscients, c'est-à-dire selon différents
"niveaux de contrôle".

Ainsi, avec notre approche, nous pouvons inférer des schémas cognitifs à partir des traces
d'activité. Ensuite, nous pouvons expliquer des activités de conduite particulières par le fait que
le conducteur met en œuvre certains de ces schémas cognitifs, à certains niveaux de contrôle.
Cette démarche soulève des difficultés épistémologiques auxquelles nous répondons par un
positionnement "constructiviste", c'est-à-dire évolutionniste, pragmatique, et dirigé par
l’ergonome.

Les résultats obtenus sont constitués de la méthodologie que nous avons mise au point, de
l’outil informatique que nous avons conçu et réalisé, des modèles de l’activité que nous avons
produits, et des schémas cognitifs de conduite automobile que nous avons modélisés.





Ce document est diffusé sous le contrat Creative Commons « Paternité – pas d’utilisation
commerciale - pas de modification » : vous êtes libre de le reproduire, de le distribuer et de le
communiquer au public à condition d’en mentionner le nom de l’auteur et de ne pas le modifier,
le transformer, l’adapter ni l’utiliser à des fins commerciales.

http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.0/fr/legalcode
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.0/fr/legalcode




“If we are to look for substance anywhere, I should find it in events which are in
some sense the ultimate substance of nature.” Alfred N. Whitehead
« S’il nous faut partout chercher la substance, je la trouverai quant à moi dans
les événements qui sont en un sens la substance ultime de la nature. »
Traduction de Guillaume Durand











































































































« Des structures assimilatrices sélectionnées en mémoire par le conducteur en
vue de gérer son déplacement dans l'environnement. »

















































“ESDA is any empirical undertaking seeking to analyze systems, environmental,
and/or behavioral data (usually recorded) in which the sequential integrity of
events has been preserved. The analysis of such data (a) represents a quest for
their meaning in relation to some research or design question, (b) is guided
methodologically by one or more traditions of practice, and (c) is approached (at
least at the outset) in an exploratory mode".”



















« L’ingénierie des connaissances est une technique des inscriptions formelles et
une critique de leur interprétation. »





“The overall process of discovering potentially useful and previously unknown
information or knowledge from a database.”
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