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La présentation de ce travail est un moment important pour moi, car cette recherche est le fruit
de l’orientation nouvelle que j’ai souhaité donner, voilà maintenant quatre ans, à mon parcours
universitaire et professionnel, et peut-être bien plus encore, à mon itinéraire personnel.

Je tiens donc à remercier Mme Claudine Vacheret, M. Bernard Duprat, et MM. les Pr. Paul
Fustier, Alex Lefèbvre et René Roussillon, membres de mon jury, pour avoir accepté de partager
ce moment, de discuter et d’évaluer cette thèse, qui constitue de ce nouveau parcours un premier
aboutissement.

Mais la concrétisation de ce dessein, je la dois avant tout à Pierre Dosda, sans l’impulsion et
les encouragements duquel je ne me serais certainement pas engagé dans cette voie sans grande
appréhension, ce en quoi je le remercie tout particulièrement.

Je dois aussi sa mise en oeuvre à la confiance qu’ont témoignée M. le Pr. Paul Fustier, et
MM. les Pr. Bernard Chouvier et René Roussillon, en mes capacités à mener à bien un tel
projet... Le premier pour avoir accepté de m’accompagner et de me guider depuis le D.E.A. tout
au long de ce parcours, avec un enthousiasme indéniablement stimulant, et les seconds pour
m’avoir accueilli au sein de la formation doctorale de psychologie clinique de l’Université Lyon
2, dans le cadre du C.R.P.P.C. ... je les en remercie tous trois sincèrement.

Je tiens également à exprimer toute ma gratitude à l’ensemble des personnels qui ont accepté
de travailler avec moi au fil de mon parcours de recherche, ainsi qu’aux directeurs
d’établissement qui ont consenti à ce que leur institution en soit partie prenante. Plus que de la
matière qu’ils y ont apportée, c’est de l’enrichissement personnel de ma réflexion que je leur suis
redevable.

A cet égard, j’ai une pensée particulière pour Daniel Brandého qui m’a très tôt apporté son
concours, non seulement en m’intéressant à ses travaux, mais encore en me donnant de multiples
occasions de présenter les miens... et au cours desquelles j’ai pu connaître, entre autres, M. le Dr.
Gérard Massé et M. René Clouet, directeur du C.R.E.A.I. des Pays-de-Loire, rencontres qui
furent d’une grande importance pour l’avancée de ma réflexion.

Je veux aussi remercier ici tous les enseignants, membres du C.R.P.P.C., qui ont contribué
depuis quelques années à ma formation de clinicien, sur les seules bases de mon parcours
d’autodidacte, et pour qui la tâche ne fut certainement pas aisée. Je pense plus spécifiquement ici
à Mme Claudine Vacheret, qui m’a accompagné tout au long de mon D.E.A., m’a intéressé et
formé à l’animation des groupes Photolangage©, qui fut pour moi une véritable école de la
clinique.

Elle a été à cet égard une interlocutrice privilégiée au cours du développement de ma Thèse,
et je lui en suis profondément reconnaissant.

Toutes mes pensées vont bien évidemment à ceux qui m’ont accompagné au fur et à mesure
de l’avancée de ma recherche, pour l’intérêt qu’ils ont manifesté pour mes travaux, et surtout
pour le soutien qu’il m’ont apporté afin que je les mène à bien : Claire, Florence et Valérie, les
Trois drôles... d’allocataires, qui furent mes compagnes de labeur ; Catherine, que je ne remercie
pas tant pour son café que pour sa bonne humeur et son énergie communicatives ; et Gabriela
Comte, à qui je suis redevable entre autres choses, de la réelle sollicitude dont elle a fait preuve à
mon égard, pour faciliter mon intégration au sein du C.R.P.P.C., dont elle est indéniablement la



pierre angulaire, parole d’architecte.

Mes remerciements vont également à mes collègues enseignants de l’Ecole d’Architecture
de Lyon : outre Bernard Duprat et Pierre Dosda, je pense à Pierre Bost, Claude Hourcade, et
Jean-Pierre Naimo, ainsi qu’à Particia Baumann, Jean-François Gallet et Véronique Giorgiutti.
Et je tiens à exprimer plus spécifiquement ma gratitude à AbdelKader BenSaci, pour m’avoir
autorisé à exploiter le fruit de ses propres travaux, pour son aide précieuse et nos discussions
fructueuses pour ma recherche.

Pour finir, et en priant ceux que j’oublie de citer de bien vouloir m’excuser, je tiens à
réserver mes derniers remerciements à ceux qui ne pourront s’en offenser, puisqu’ils savent la
place qu’ils tiennent dans ma vie.Il s’agit bien évidemment de mes parents et de ma soeur
Corinne, de Marcel et de mon neveu, venu il y a peu agrandir la famille.

Il s’agit aussi de deux amis qui occupent une place toute particulière dans mon coeur et mes
pensées.

Ils ont su m’accompagner dans mon projet et m’épauler dans les aléas de sa mise en oeuvre,
et je leur suis en grande partie redevable de l’aboutissement qu’il trouve aujourd’hui dans cette
thèse :

Michel-Claude et Alba, que je remercie pour leur indéfectible soutien et leur vif intérêt, pour
être venu enrichir et éclairer ma réflexion au fil de nos discussions,par leurs questions, leurs
critiques, leurs conseils...

Qu’ils reçoivent ici les marques de la profonde amitié que je leur porte.
« El sueño de la razón produce monstruos » Le sommeil de la raison engendre
des monstres. Francisco Goya, Los Caprichos, 1799 « La folie est la pire des
infortunes, c’est de tous les maux qui affligent l’humanité celui contre lequel, de
tout temps, elle s’est le plus violemment révoltée ; aussi, nous devons édifier
des établissements qui constituent de véritables chemins de roses menant les
aliénés vers la guérison » Evariste Marandon de Montyel, 1894. « Les
institutions obsédées par la mort psychique, courent le danger en voulant l’éviter
de ne voir en Thanatos que sa face démoniaque bien réelle et de donner à

celle-ci tout le champ à investir » Eugène Enriquez, 1987



« – Des larmes que j’ai versées à cause de toi, on pourrait remplir des lacs, des
mers, des océans [...] – Si l’on rassemblait en un seul point toute l’énergie que j’ai
consacrée à me dominer vis-à-vis de toi, et qu’on y allume une mèche, il y aurait
de quoi faire sauter une montagne toute entière [...] – Si l’on avait mis jour après
jour depuis dix ans toute ma patience en bocal et que l’on veuille aujourd’hui la
redistribuer aux agités de ce monde, nous aurions devant nous dix siècles de
paix [...] – Si l’on pesait tout ensemble tous les soucis que je me suis faits à
cause de toi, il ne se trouverait pas de fléau assez fortement trempé pour en
soutenir le poids [...] – Si l’on comptait un cadavre pour chaque fois que j’ai
pensé ta mort, notre ville serait aujourd’hui dépeuplée comme un désert [...] –
Tous les hommes que je n’ai pas aimés, toutes les joies dont je me suis privée,
tout le luxe dont je n’ai pas joui, tous les métiers que je n’ai pas exercés, tous les
voyages que je n’ai pas faits, toutes les vies que je n’ai pas vécues, tous les
enfants que je n’ai pas eus, tous les rêves que je n’ai pas exaucés, tous les
péchés qui sont les miens, c’est toi, toi, et encore toi...[...] – Pourtant... si mon
amour pour toi se pouvait mesurer à la chaîne d’un arpenteur, ma chérie, cette
chaîne assurément ferait le tour du monde... ». Eric Westphal, Toi et tes nuages,
Acte II scène I, 1971
Quiconque eut un jour à rencontrer le handicap sera sans aucun doute passé par d’aussi violentes
émotions, ressentant des effets pareillement antagoniques, partagés entre amour, compassion,
haine et désespoir. Au fil de mon parcours de recherche, j’y ai moi-même été confronté, parfois
jusqu’au plus profond de mon être, tout comme chacun de ceux, parents, amis, professionnels,
qui le sont, l’ont été ou le seront, dans la rencontre brutale mais aussi la vie quotidienne avec les
personnes handicapées. La violence qui ne manque d’émerger en chacun de nous dans les
relations parfois difficiles à nouer avec elles, on ne saurait trop l’oublier, quand elle n’est pas
pure agressivité, repose sur des bases naturelles et innées, indispensables à la survie de tout
individu.

Ces mouvements inconscients qui naissent dans la psyché de tout un chacun sont en effet
légitimes, ils relèvent d’un véritable mécanisme de sauvegarde psychique. Et la confrontation au
handicap profond semble être parmi les situations paroxystiques les plus susceptibles d’activer
en nous de telles forces.

Aussi, dans ce temps et cet espace en marge de la recherche, de son écriture et de sa lecture,
je tiens à souligner combien il importe que le lecteur garde en mémoire, tout au long du parcours
auquel je le convie ici, que la violence qui s’y trouve mise en lumière, J.Bergeret l’a assez
montré, non seulement relève de la vie psychique inconsciente, mais plus encore qu’elle y est
nécessaire... et que c’est sans aucun doute au prix de son oeuvre souterraine que l’on peut vivre
auprès de personnes profondément dépendantes, sans les détruire et sans se détruire, pour
pouvoir les aider mais aussi et surtout pour pouvoir les aimer.









































































































« Concernant l’architecture et le fonctionnement de la M.A.S. ’x’ , choisissez deux
photos : une qui vous évoque un aspect positif ou satisfaisant de la M.A.S., une
qui vous évoque un aspect négatif ou insatisfaisant de la M.A.S. ».
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« [1] une utopie est un livre signé ; [2] un sujet s’y exprime à la première
personne du singulier, l’auteur lui-même et/ou son porte-parole, visiteur et témoin
de l’utopie ; [3] elle se présente sous la forme d’un récit dans lequel est insérée,
au présent de l’indicatif, la description d’une société modèle ; [4] cette société
modèle s’oppose à une société historique réelle, dont la critique est indissociable
de la description-élaboration de la première ; [5] la société modèle a pour support
un espace modèle qui en est partie intégrante et nécessaire ; [6] la société
modèle est située hors de notre système de coordonnées spatio-temporelles,
ailleurs 21 ; [7] elle échappe à l’emprise de la durée et du changement » (1996, p.
51-52, s/n).
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« L’institution totalitaire est en effet à la fois un modèle réduit, une épure et une
caricature de la société globale 41. Modèle réduit, ce microcosme rassemble
toutes les conditions de la sociabilité, il assure en un certain sens tous les
besoins fondamentaux de l’homme puisque celui-ci y survit physiquement et
même, tant bien que mal, affectivement. Epure : tout y est simplifié, programmé,
réduit au squelette d’une organisation rationalisée ; il n’est point besoin d’utopie
futuriste pour anticiper le triomphe d’une société technocratique parfaite, elle
existe depuis des millénaires un peu dans les marges de la collectivité, avec les
camps d’exilés, les couvents, les campus militaires, les léproseries. Caricature :
l’objectivité s’y donne sous sa forme nue, ramenée au pur noyau de nécessité qui
définit en dernière analyse une société de l’ordre, polarisée autour d’une unique
fonction, celle de se perpétuer elle-même en se cristallisant sur sa propre finalité
» (ibid., pp. 30-31, s/n).
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« On peut définir une institution totalitaire (total institution), nous dit E.Goffman,
comme un lieu de résidence et de travail où un grand nombre d’individus, placés
dans la même situation, coupés du monde pour une période relativement longue,
mènent ensemble une vie recluse dont les modalités sont explicitement et
minutieusement réglées » (1961, p. 41) 42. Suite à cette définition assez large, mais
avant de donner les caractéristiques de l’institution totalitaire – entendue comme
modèle, paradigme – E.Goffman prend soin de préciser qu’ « aucun des traits [...]
ne s’applique aux seules institutions totalitaires et aucun ne se trouve partagé au
même titre par chacune. Le signe distinctif des institutions totalitaires est que
chacune d’elles présente, avec une intensité particulière, plusieurs des
caractéristiques qui définissent le type » (ibid., p. 47).







































































































































































































































































































































































« C’est vrai que moi je me bats pour que, quand les résidents viennent, ils
frappent avant d’entrer... pour qu’il y ait des limites, pour que ce soit limité et
qu’ils se construisent en étant limités, à l’intérieur et à l’extérieur ! A travers des
petites choses comme cela ! Et je me dis après que c’est vraiment du... du vent,
parce qu’en fait, sans arrêt, quand on rentre sur les groupes, on rentre comme ça
! ». « Et puis, j’ai repensé à une chose aussi, avant que vous ne veniez, me dit-elle
: dans cet établissement il y a un groupe qui a plus de mal à s’installer que les
autres. On a tourné ça dans tous les sens : le personnel, les résidents, les
pathologies des résidents concentrées sur le même groupe, tout cela... » « Et en
fait, c’est un groupe qui est un lieu... un groupe où il y a le plus de passage : on y
passe pour aller sur l’autre groupe, on n’emprunte pas les allées du patio
extérieur, parce que... parce que c’est plus facile ! Il faut ouvrir, il faut passer les
fauteuils, et puis il pleut, et puis il neige, et puis il fait trop chaud, et puis on a la
flemme, quoi ! ». « Et ce groupe-là est sans cesse traversé d’un côté, de l’autre,
toute la journée, n’importe quand, par tous les résidents. Et voilà... ce n’est pas
facile... et c’est vrai que dans ce groupe-là les résidents sortent beaucoup
actuellement, ils viennent beaucoup vers des lieux comme nos salles, à nous, les
lieux de paramed’... où ils peuvent venir vers l’infirmerie, vers l’entrée, la salle de
psychomot’, où ils peuvent passer un petit moment tranquilles... » ; « donc, il y a
des groupes où on va pour y aller, d’autres où ne fait qu’y passer... ! ».





























































« Qu’on le veuille ou non, c’est très particulier comme fonctionnement, en tant
qu’institution et puis dans les rapports entre les personnes, que ce soit les
professionnels ou les personnes handicapées... je trouve que c’est quelque
chose de très difficile ». Elle insiste alors de nouveau sur le fait que ce sont eux,
les soignants « qui le [voient] comme quelque chose de bien à part, malgré [eux] !
Mais on ne le dit pas ! C’est inconscient ! ».





« Souvent, quand ils viennent sur les groupes, enfin derrière la porte du groupe,
on les voit derrière, ils sont là, ils regardent... », confirme Isabelle, dont le regard
semble ne toujours pas pouvoir s’accrocher quelque part. Dominique poursuit : «
Oui, voilà. A la fois cet aspect du secret – qu’est-ce qui se passe derrière cette
porte ? En tant que professionnelle, j’avais trouvé ça pesant – et puis cet aspect
aussi de notre travail, d’être quelque chose qui tourne autour du mystère ».







« Donc, on est passé d’une maison d’enfants à un établissement pour adultes...



avec tout un travail en interne » insiste-t-elle, reprise par Francine : « en fait, au
niveau de la population, ce sont des personnes que l’on connaît depuis 20-25
ans... ». « Dans notre conception du travail, on le sent, reprend Dominique . On a
fait un bout de chemin ensemble, résidents et personnel. Et c’est vrai qu’au
niveau de la prise en charge, quelque part, ce n’est pas anodin ». Cette situation
inhabituelle donne le sentiment d’être à part, ce que formule Dominique en ces
termes : « des établissements comme celui-ci, qui sont des maisons d’accueil
spécialisées, après avoir accueilli des enfants... je ne sais pas, mais il ne doit pas
y en avoir beaucoup ! ». « C’est vrai qu’au niveau de l’histoire de la maison, c’est
fort ! ».

























« Moi, commence-t-elle, je ne pense pas à la M.A.S. quand je vois ça... je pense à
la guerre. Enfin, ce ghetto , ce n’est pas comme je me sens ici ». Et bien que ce
ne soit « pas ce qu’elle a envie de dire », puisque « cette photo, [... n’est] pas du
tout en lien avec la maison ici et son travail », c’est pourtant bien ce qui va se
dire, à travers ses mots, à son insu. C’est donc dans un double mouvement qui
brouille les pistes que la dénégation se trouve mise en évidence. D’une part à
travers un mouvement interprétatif de la part de Dominique qui signifie aux
autres que, contrairement à elles, elle ne fait pas de lien entre l’image et la M.A.S.
– laissant par là supposer que le lien existe pour ses collègues, bien que dénié.
D’autre part, à travers un même mouvement dénégatif au coeur du propos de
Dominique, garantissant qu’elle ne fait, pour sa part, aucun lien, bien que tout
son discours le tisse puissamment : « souvent, notre regard sur l’établissement
et sur notre travail fait que nous-mêmes nous faisons un ghetto de notre cadre de
travail » ; plus loin : ce sont surtout les soignants « qui le [voient] comme
quelque chose de bien à part, malgré [eux] ! ».

























































« Est-ce une image qui correspond à la M.A.S. ? », interviens-je alors. « Un petit
peu... encore trop parfois oui », répond Valérie , suivie par Sylvie qui développe :
« Eh bien oui, parce qu’il y a des impératifs de fonctionnement qui font que... il
faut que ça aille : toc ! c’est l’heure, on met la table, on les installe tous, et on
mange ! C’est le cadre pur d’une vie en collectivité en institution qui fait que... ». «
Je pense même que, en ayant de super locaux, sauf si c’était plusieurs petites
tables individuelles... mais ça ne pourrait pas être possible pour nous dans le
fonctionnement... de plus petits groupes ».





















« Les gens sont ensemble sans être ensemble : ils regardent tous leur assiette,
ou à droite, à gauche, et on ne sent pas qu’il y a quelque chose qui se passe
vraiment... Ces grandes tables, et puis tout ce qu’on imagine derrière ! Le
fonctionnement en collectivité, avec : ’on ouvre à telle heure, on ferme à telle
heure...’, tout ce côté-là ».





















































































































« Ce n’est pas le handicap qui est différence. Il est miroir et mêmeté. La
différence est là, dans cette ouverture potentielle que la personne handicapée
peut utiliser pour révéler que similitude et divergence ne sont pas là où elles sont
attendues ou perçues. Le handicap (se) laisse conduire sur le terrain de l’illusion,
voire du leurre et de la fausse représentation ; d’où le nécessaire travail de
déreprésentation » (Morvan J.S., 1997, p. 219).

























































































































































































































































































’Ceux qui veulent tuer le handicapé (ce n’est pas nous) ce sont les fondateurs’...
effectivement.
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