CHAPITRE II

OBJECTIFS et HYPQTHESES

1. OBJECTIF DE LA RECHERCHE

Dans l'expérience d'E. A, 0. menée au Département d'Informa-
tique, 1'équipe d'enseignants,limitée dans son choix par des contraintes maté-
rielles et pédagogiques avait choisi d'expérimenter un systeéme d'interrogation

/

poly-séquentielle directe du type suivant :
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Dans ce cas, il y a dialogue, puisque l'action de celui qui pose les

questions varie en fonction du comportement de l'enseigné. De surcroit, il y
a établissement d'une connexion entre le processus de décision et la mémorisa-

 tion des réfsonse s. Le choix de la présentation d'une information peut dépendre



non seulement de la dernidre réponse mais aussi d'une ou plusieﬁrs réponses’
antérieures. |

C'est au niveau des deux pdles de l'intercommunication établie
par le cheminement possible du message "informatif' de 1'un a 1'autre et plus
précisément au niveau de l'enseigné que nous avons fait porter notre travail,
En effet, les résultats obtenus par 1'E, A, O. sur le plan des performances sont
généraleinen-t liés,dans I'esprit de la plupart des gens, avec l'idée que l'unifor.
misation de celles-1a entraine,ipso-facto, J'uniformation des esprits. On trou-
ve par exemple, dans le livre d°' HOUZIAUX consacré aVE, A O-(ZD)
cette préoc'eupalt_io'n' qué la tendatice A 1'homogéneisation
des eslﬁrits qui apparait comne un trait caractéri stique de la mentalité améxri-
caine ('exportatrice' de la méthode) pourrait fort bien expliquer partiellement le
succes qu'y a rencontré l'enseignement programmsé & la méthode skinnerien-
ne'. Ce qui sous-entend que la méthode accroit une tendance - fAcheuse - %
la normalisition des individus, |

Ce que 1l'on sait des cheminements opératoires qui aboutissent a
une méme réponse et de leur diversité {comme nous l'avons rappelé précédem-
ment) permet de mettre en doute ce jugement zbsolu. Et SKINNER lui-m&me
dans son livre sur ''la révolution scientifique de l'enseignement' fait allusiona
cet argument pour se défendre des critiq"ues gqui lui sont adressées, Il souligne
que 1'étudiant;en face d'un programme directif;réagit avec l'ensemble de sa
‘per sonnalité et en fonction d'un comportement ififra—verbal pré-exista.nt)qui
influe de fagon primordiale sur la manigre dont les connaissances sont inté-
grées, La méthode, dans cette optique, permettrait dong par le jeu des répé-
titions, un véritable “auto-renforcement idiosyncratique' aboutissant plutst a

affirmer les individualités qu'z les affaiblir.

II. HYPOTHESES DE TRAVAIL

Au vrai, nous n'avions pas de parti-pris pour ou contre I'EAQO,
Sur le plan théorique, les justifications de SKINNER paraissaient valables,
tout comme les critiques 2 'encontre des systémes d'EAQ trop directifs,
Notre con_tra.inté de départ était constituée par le
caractere semi-directif de la méthode en vigueur dans le Département. Nous
LS '
nous sommes donc donnée pour but de vérifier les idées de SKINNER sur les .

retombées psychologiques d'un tel systéme sur les étudiants utilisateurs.



Restaient-ils des enseignés-objets, passifsl a 1'égard du processus d'ensgeigne-
ment ou bien leur donnait-on le moyen de sortir de leur passivité, d'entrer
dans leur histoire d'une fagon active, au-deld des apparence 5.7 Car l'acquisi-
tion d'un savoir-faire;quelles que soient les modalités qui la sous-tendent,se
fait a l'intérieur d'un contexte éducatif et so¢ial. Si bien que nous cherchions
o :
a savoir si au niveau de ce contexte, il y avait prise de conscience de celui-ci,
et donc prise de conscience de 1'étudiant dans sa raison d'8tre. Gar mieux
—
appré’hendé&‘; sont les liens qui unissent l'individu & l'institution et & un certain
savoir, plus critique peut en &tre la compréhension, moins magique et déter-
minée apparait sa sifuation au monde.

Cette reflexion nous conduisait donc a poser le probléme en ter-

mes de maturation de la personnalité au niveau de la relation enseignant-ensei-

R

gné,

Et quand nous parlons de maturation, ce n'est pas en régérence
aux normes-achevées de l'adulte- étalon dénoncées par LAPASSADE parce
qu'idéales, mais pas non plus en référeﬁce % un individu inachevé lui-aussi
' parce gue figé dans une adolescence permanente. En relation avec le contex-
te de motre recherche, nous envisageons la maturité comme le début de l'auto-
éduclation, par l'évolution d'un vécu fantasmé 2 la reconnaissance d'une réalitsg,
et donc par sa mise A distance, par l’évélution de 1'égocentrisme 2 un mode de
relation interhumaine socialisant, par l'évolution de 1l'attitude de scumission
aliénante ou de révolté autoculpabilisante inconditionnelles 2 1'indépendance et
3 1'autonomie du mouvement,

Sur le plan de la psychologie, l'organisation du Moi se fait 2 tra-
vers le mécanisme complexe des identifications, Les impressions regues par
un individu se fixent, se mémorisent en une organisation systématisée dans la-
quelle se fonde toute représeﬁtation nouvelle. Lorsque le Moi est le siege dun
désir, il investit le souvenir de 1l'objet qui a préalablement apaisé le désir, |
Mais l'adaptation ala réalité intervientdans la mesure ou la représentation de
l'objet fantasmé s'inscrit dans l'organisation du Moi et o il ne subit donc qu'
un faible investissement. D2s lors, le désir pris en charge par le Moi, impli-
que la recherche de l'cbjet réel en vue de son investissement, Le désir dé réa-
lisation de soi a travers le projet professionnel implique la m&me démarche.

Les identifications- moiques ont pour rdle, dans 1'évolution de la .

personnalité, d'intérioriser le monde extérieur et intérieur en un systéme de


sous-tendent.se

représentations cohérentes pour assurer la perpétuatién d'un sentiment de
toute puissance, indispensable 2 1'individu pour supporter la suppression de
‘la relation & la mere,

Elles ont donc un double objectif adaptatif et défensif, Elles ont
d'autant plus de mal 3 s'établir que l'individu a subi des carences lors de la
petite enfance et 'on sait que cells-ci sont multiples dans les milieux défavo-
risés en _iaarticulier pour des raisons socio-écononiiquea.

Or d'un certain nombre de travaux convergents, dont ceux de
..]', P, LEYEN5(24)se dégage la constatation, d'une part que les étudiants de niveau
modeste ont tendance a réagir sur le mode de la soumission au niveau de la re-
1ation enseignanl;.—enseigné, d'autre part qu'ils s'identifient mieux 5.. un projet
d'enseignement lorsque la sécurité est plus grande et la gratification présente. -

Dans le cas de notre recherche, la sécurité était représentée par
l'aspect relativement directif de la méthode utilisée et par la disparition &e h
situation arbitraire lide au personnage du Maitre, De surcroit, 1'estime de
soi qui croit au fur et & mesure de l'apprentissage et del'expérience de la pro-
duétivité} fitzelle intellectuelle, augmentait cette marge de sécurité, Les gra-
tifications existaient dans le principe mé&me de l'enseignement programmé et
aussi, de maniére plus voilée, par le fait de savoir participer a une '"'premi-
re' éu sein de 1'Institut. | | _

On pouvait donc supposer que,dans ces conditions, le rdle d'une |
machine-enseignant, serait peut-&tre de permettre anx étudiants d'intégrer,
un certain nombre de connaissances et de conduites significatives, indépen-

demment du préjugé du maitre 3 1'encontre de 1'é1éve; et par 12 m&me d'accé-

der 2 ume certaine émancipation.

Au niveau des sous-groupes d'étudiants, il nous paraissait aussi
que les phénomeénes propres aux petits groupes devaient rapidement émerger
\_et contrebalancer 1'éventualité d'une dépersonnalisation de 1'étudiant face & la

machine,



