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PHUﬁLEMATI OUE, METHODE. POMNNFES
HISTORIQUES ET LEGISLATION




Il s'agira, dang cette partie préliminalre, Jde sltuer notre recherche. Hous
avans posd une question fondamentale 1 "Qu'sst-ce qui fait apparaltre le
travail tesporaire comne une nécessitdé ?", Toutes guestion ne peut étre oot
prise ot résolue gqu'd 1'intsrieur d'un espace, dana legquel ello prend un
sans conqgraet. Il faut done déterminer 1'hexizon —cul est acssl une limite- 3
partir duquel les véritables mignifications xelatives & la quastion poséa
pouvent dmerger. Une telle prdoccupation sera satisfaite par la définition

d'uns problévatioue.

Mailg la recharche suppose un dynsmisme, c'est-3-dire un processus particulier
dont la valeur varie on fonction dee possihilitds qu'il offre de faire surgir
les rdponses adéquates au prohlime posdé. Nous sommes alnsl renvoyds au choix
de la médthode, qui associera le plus hm.:rausénent eouplesse, riguenr ot offl-.
caclts,

Enfin, dans 1la mesure ol nous analyserons un certain nonbre de donnése du
travail temporalre, celles—cl ne pourront &tre coempriscs gque sl clles sont
mises en relation avec un historicue du phénoméne intErimmsire ot aveg le Qb=
valoppement de la législation. Problématigue, méthoda, historique st légigle-
tion, songtituent lea quatre dimenaions essenticlle=s du lieu & 1l'intérieur
duquel nous voulons nous placer ot dent nous cherchons 4 fixer les contours.



CHAPITRE PREMIER

LA- PROBLEMATIGUE

paY Marc AZOULAY, Maliks BOUAZR, Etienne DUVAL
51 L'intérim se présante, sous des formes eimilalres, en de nombreux Laya
scumls =u mima systéne Sconozique, il est probable gque l'analyse de =a réalitd
et de gon ddveloppenent aur une alre restreinta, limitée an département du
Ehineatouts chance d'en révélar les principales articulations gui semblent
86 raproduire en chague endroft. C'eat, en effet, 4 partir des données concer-
pnant ce dfpartement que nous dévelopherons notre recherche. Cela ne nous on-
péchera pas, en Jde pombreuses occaslons, da confronter dems résultats particls
& une situation plua générale.

Hais i1 ne saffit pas de fixer le cadre géographique dem investigaticne 3 ef-
fectuar pour §tre & méme de rdpondre 3 la queetion poréa. Avant d'aborder cm
travail, do manidre gystématigue, nous nous soammcs longuement intérmogés

aur les orlentatione & prendrae, les plus susceptibles de nous condulre aux
résultats escomptds. Autrement &it, 11 s'aglssait, en un premlar moment, de
découvrir une problématigue. Nous ne reprendrons pas les diﬂérnnts chening-
hents par lasquels nous POTMGS pagsds, mals nous r¢ferons la ddmarche &h
racoourcl on utilisant lea résultats d'interviews effectuds auprds de chefa
d'agences de travail temporaire, de cadrem d'entrepriges diveraes et 4'ine-
pecteurs du travail.

Ime rénlitd p'imposc 4 tousa : lo développement de soclétées de sexrvice, 1lis

au phénoméne.de la scus-trajtance. Le probléme ae posait 3643 en 1945, puisqu'a
oette #poque les insuffisances de maip d'ceunvre avalent ) - condult certains
entreprensurs 4 limiter lo travail de leur personnel propre aux tiches da
production. Progresalvement le gardicnnage, le nettoyage, )l'entretlen des
bitiments, les travaux de tuyauterle-chasdronnerie pour 1'industrie chimigque

ot les pétroles, les transports, la manutention, )'informatique, etC...
deviennent la spdcialits de sociétéa travaillant 3 forfailt, an régia, cu on
soua~traltance eimple au bénéfice d'autres sntresrises. Le ddveloppement de
lTintérim s'inscrit dane cette évolution. Il donne naipsance aux &tablisscments
de travail temporaire qul conastituent également dea scclétéa de service d'un
gendre spEcial 11 est vral, pulsqu'il na s'agit plua d'exéoutsr une tiche
particuliére mals de mettre 3 disposition d'un employetiy,pour un temps limies,
une force de travall complémentaire.
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Les lliene qui s"&tablizasent entre les agences d'intérim et lep autres socldtds
de servica sont nombreux.
Talle sntroprise de travall temporalrg a mls sur pled deos dmuipes de montage,
d'entretien et de gardiennage, qul lul permettent de puliser dans son trop—
plain de persotnel. Elle a dgalement, scus son contyxdle, deos socidtéa de
cri&lit, d'assurances ou de recouvrsment de crdances.
Il v a dne Adisaine d'annécs, dans la région lyonnaise, des grives ont conduit
plusienrs industriels de la chaudronnerils et de la tuyauteris {cf. las socld~
té8 Jda sarvice de cette spdclalitd) & ae rogonvertir en m&me tempe dans l.'in-
tirim et danse l'engensering.
Bien plus, un certain nombre da soclétds de service, travaillant en r&gile,
font du prét illicite de personnael, cancurrangant ainsi, a l'avantage dea
1'utilisateur, las agences 4'intdrim elloe—mimes.
Enfin, un inspecteur du travail noug oits le cas 4'une grossa entreprise sous-—
traitant une partie de son ssrvice entretien. La asociété mollicitée manguant
de personnel scus-tralte, & son tour, l'axdcution des travaux ¢ui lui sont
confidée ot 1a malson specialiede, qul se trouve alors danam l'chbligation de
répondre A4 la demande sans avelr la main d'veuvre nécesealre, &it faire
appel A& des intérimalres.
Lesexanples de ces rolations de aplidarits, de dépendance ou de concurrence,
etitro les Etaplissaments de travall temporaire et las autres soclstss de
service, sont multiples. Ile noua amipant donc & mettre mn lien le phénoménce
de 1l'intdris avec une forme partloulidrs de développement de l'entreprise.
hatrement dit, la questjon gque nous nous posons he pourra Stre résclue gue
85 nous la resitucns dane la perspactive de 1'dvolution actuclle da 1'entra-

E.lna indueiriells cu commercinla.

Au-dald des problémas de rentabilitéd qui sont nécespnirement impliqués dans
leg pratigques ¢ma nous venons 4d'exposer, len confldences de cortaing indus-
triels lalissent deviner d'autres motivationa peut-&tra plus essantielles.

on slogan souvent répats, "3 chacun son nétier™, manifesta que l'on est da
meing en molns disposd & introduire trop 4'hitérogénsitds A& 1'intdrieur

da la force de travall. La recherche d"une parfaite maltrise des t8ches A
réaliper, lersque la technologie,; sans cosse renouvelis, impose de fréquentea
adaptaticns, scmble amener & clrconscrire & l'essentiel le champ des inves-—
tigsemente pxrofasslicraels.

On diacerne Sgelement la erainta da volr s'établir un dédséquilibre des forces
en action 4 1'intérieur de l'entreprise. "Il faut rester patron chaz sol®
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ou encore "Je ne veux pas qu'll s oré&a i¢i un Etat daps 1'Etat™. Tel service,
telle foncticon dans 1@ eervice, ou encore tel reaponsable, pourraient acgquérir
une .i.nportanna axcessiva, qul viendrait troukler la belle harmonic de 1'ensembla
Il serait &yalement dangeroux d'imposex 4 son personnel, danm cartalns soc—~
teurs, des conditione de trawvall lalssant particuliérement & déeirer, qui
misclteraiont dea gréves ou des rovandications soclalea diverses ; la sous—
traltance ou m8me lo recoura & 1'intdrim sont alora un moyen habile pour Sviter
1s développement de¢ aituations conflictuclles. La préoceupation congtament
sous-jacente est celle qul concerne la répartition du powvolr ou des pouvolirs.
Diriger une sntrepriaeg, cé n"eat pas sgulement organiser un ensemble en vue
da la production d™un blon ou 4'un earvice r ¢'est dogalement gerekr le perscnnel
gul produlit, de manidre & co que le moddle gui commande la disixribution des
respensabilitéa puisse normalement fonctionner. Sous une autre forme un peu
simplifide, diriger c'est zugsl a'assurer les moyens da pouvoir diriger.

Adnmi, 1l'évolution Actuslle de l'entrepeiseindastrielle oo commerciale, tella
fue nous 1'avons présentde, et donc ausei la développement de 1'intdrim,

a'enracing dans la mise en ceuvre d'une politique de geation du personnel

da El'l.'IS ar El‘lll IEEEEE-

On parlera ici de ratiomalisation de la geation du personnel. Gtilisant un jeu
da mots gui n'est d'aillcurs pas kans fondement, on peut dire en effet que

rzationallser, en un sens pratigue, o'est donner & chacun sa ration de pouvoir.
L'introduction de la rationallsation dans la mode de gestion du personnel,

w8t un phdnoméne rdcent. Elle est d'allleours loin 4d'3tre gdndraliasée. Dans
nombra 4'entrepripes traditionnelles, lee praticues 4 os niveau, restent oncore
trds mppirigques, ce ui n'exclat pas des calculw précia on la prise en compta
minutiausas de contingences locales j 1l mangue podrtant une voe géndrale des
rroblémes, qui englobent les dtablizsementa concernés dans ua systdne cpiplaxe
Ialt de solidaritéds ave¢ d'autres soclftés et 4'interactions multiples avec

le marehéd Au travail. Adoptant de pon point de vuz une position lucide ot
mirement ré&fléchie,; un chef d'entreprise rétorqualt récemmeant & un {nscretour
du travall qul lul reprovhalt une utilisation abusive de personnel intéri-
maire : "trdas franchement,; vous pous autoriserez de ne pas partager wotre
point da vua, zar, me ssmble-t-il, 1l a'agit &u paint fondamaental 4t rSel de n
nas profondes divergances.

a. RFous considarons tout &'abord que le ¥dle du persponmel temporalra est
epgentiel , pour satiafalirs sux pointes inhérentes aux chantiers &u b&timent |
- qu'elles soient d'origine technique,

~ qu'ellea pdimltent de conditions atmosphériques,
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= gqu'ellen solept la conséguence d'un abheentdlame pour CONVANANSAR POrSon-
nelles, malaimas, congsds etc...

b. Au nivean du plein mlpluiind‘una part la durde des chantiars tendant a

dtra plua courts et d'autre part, nous trouvant on période de crolssance moindre
laa bureaux d'intérim ont le mérite d'samirer une régulatiom inter-eotrepriges,

C. Bur le plan de I'Intaﬂ_rﬁt Général, oette réqulation contribue & limiter la
cascade 4'embauches et de licenclements, dconomigant aipel les fonds de

ghiage".

ILa motien do rationallsation implique un caractdre d'unlversalitd dans 1=
peroeption des problémes A réscudre ; slle falt référence en méme temps

2 dea mod2les généraux que l'on peut éventuellement transformer et & des pré-
suppoads couramment admie et jamals remis en cause, qui ddfiniasent une
forme de rationalitd dans ses structurse et son fonctionnement.

La problSmatigue que hows venons prograssivemant de falre Snerger, pricise
le champ & 1'intérleur dguel se développara notra recherche st notre réfle-
xlon. Celul-ci a‘cuvre sur le moda d'Svolution actuelle de l'entreprize indua-
triglle ot commerciale gui implique une rationalisation plus poussée de la
gestion du personngl, ce qul nous renvoie aux présupposds da la ratfonalité

migse en oeuvIe.

larsque nous hous rd4fdrons auw champ cuvert par la probldmatique, nous ne G&-
finiesons pas un espace matériel qul limiteralt le lisa de nos Investigations.
Nous procisons simplement 1'lnterrogatioa fondamentale gqul devra guider 1l'gn-
sanble de notre recherche.

La cadre matdriel lui-mBme découle de l'interaction des trois principaux
agents, parties prenantea dana le travail temporaire ¢ 1'agence d'intérim,
l'atiligateur et le travailleur intérimaire. C'get pourguel nous serons
amends & analyser successivement les donndes relatives & chacun 4'eux pour fairg
eurglr un certaln nimbre d'hypoth2pes. Le comportemant de l'entreprise ubi~
lisatrice apparaltra rarement de fagon immédiate ; 11 sera cerns, le plus
pouvant, A travers des attitydes collectives, gul Bercont appréhandées avecs
wne certaine précieion, grice au cholx d'indicateurs appropriés.

I - CTeat nous qul soulignmons.



CHAPITRE.DEUXIEME

METHODE €T SOURCES

par Mare AZOUTAY, Malika BOORZLR, Etianne DUVAL
Pour apsurer une mellleura compréhenslon de la démarche gue nous allonsa mivre,

il n'apparalit pas inutile d'exposer la méSthods qui en commande les cheminementn.
Motre but est d"éviter certaine pidges qui dévalorisent bon nombre 4'études
dcononlques ot de mabreuses recherches sur l'emplol. Il arrive souvent en
affet que 1'on w'impose, dés ls départ, une théorie trep structurde, que

1'on présente des hypothéses,; sanx analyse préalable des phénomdnes qu'il
a'agit d'expligquer, ot smane critére de cholx ob]ectlf, gue l'en s'atiache aux
particularités les plus mardquantes, sans chercher A déceler lem coptradic-
tions msous-jacentss souvent plus significatives. Fréquemment encore, on intxo-
duit des ooncepte rigides et non critiqués, qui vonk)induire des interpréta-
tions précimes st pourtant non adaptSas. Enfin, au terme, 11 n'gat pas rare
qua l'opn wige sartout la cohfrence des axplications prnpuiées et non leur
adéquation A Ia réalitd complore qu'il s'agit de comprendre. -

Ia mf~ode que ooua proposons peut apparalfiye abmtraite ot un peu lointaine
des problémes cul nous préoccupent. Elle devzalt contxibuer, an fait, 4
introduire, dans une ftude gqui porte sur l'emploi, la rigusur qua Y'=; -
s'inpose dans 4'autres domalnes, tout en permettant d'dviter les blocages
fuutiles, et A permettrs une rdflexion thdorigus, non seulement cohérente on
alle-mfme onis ancore et surtout cohdrente aves las faite, dont 11 s'agit de

randre compha.

Pour terminer cetite prdeentation, noue expossron® les sources gqui serviront
de base A 1l'ensenmble de nos investications ot qui, yar coneéguent, en con-
ditionneront auasl la validitd. 1
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1, LA METHODE

I.1 Les dangers d'une théorie proposde au départ

Une méthods couramment pratiqude consiste & partir de la théarle pour situer
le champ de la réflexion. Cala peut ge justifier par sousi 4A'hommEtets, dans
1a mesure ol chacupn enracine sa &Smarche intellectualle sur un fopd théorigque,
1la plupart du temps loconescient. Proposar la théorie an départ, ¢'sst d'une
part délimitoer l'espaca de la recharche, mata c'est auasi falre papzer au
nivean de l= conscianca et donc maltriser les présupposss cqul déterminont

le moda 2'intexrogation et la manidre de résoudre lem problémes posds.

Un tel proc&ié ne va pourtant pas, deana la praticue, sans inconvénient. A
voulolr fixer imnmddiatement les dimensicne théoxricues de la recherche, de
noambrenxk cherchoure se sont copdamnés 4 tovrner en fond, en opérant un décou-
paga arbdtrajve da la rdalité et en vdrifiant ce guil &Stait 4414 admia au de-
part. La véritable découverte ne pout s'effectuer A partir de verroulllagas
prématurés. Come la création elle-mbne, elle suppose un certaln déscrdre
Initial, gui laizss cuvartesa da multiples poasibllités. T.'ensezble dolt
8'organiser progresgivemant, sour l'effehr de réaectione diverses, lul pormet-
tant de trowvar son &uilihre, pour aboatir & de solidee conclusione.

Dz ce falt, 11 n'y a plux vérification d'une thdcrie posda & priori, mais
progreseif eorichiesement théoriqua.

1.2 Partir d'une apalyse des donnfes

Il va de sol gue notre cholx A2 portera sur la gzconde alternative. Clest
pourquoi, en un pramisr temps, nous laiaserons la= priorité aux faits. Cela
vout slgunifler concrétement gue nous déwterons par uhe analyse das données.
Pour Sviter de céder 3 1l'empirimme, gui n'e;mlut pas des prises de position
non dites et pourtant adlectives, prua nous soumettrons A certaines régles
rigoureusss dans la ddmarche qul dolt nous conduira de l'analyse & 1'8la-

boration théoiigue.

Notre premidre précaction conaistera a prendre le réol dane sa totalité.

Il ¥ 2 on un aens, surtout lorsque l'on e altue dans une perspactive dymamigue,
priorits du tout mur le particulier. Pour l'obgervation des faltx, nous
partirone done du plua grand ensemhle. Celul-cl, au fur et & mesure, mera
ddcoupd en enseables plus restreints.

b3
A 1'intérieyr de chague cosemble ou sour—ensembla, on supposera que le rdel,
dansg la mesure ol 1l &volue, ae prisante scus forme de contradicticnme. On

Eni
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falt abstraction, pour le moment, des systémes de rdgulatlon et du mode par~
ticulier 4'éwvoluticon de chagqua contradietian.

Lorequ’ apparaitra une contradiction, noua pourron= &tre amends 34 nous poser
deux quastions : calle de Bon origing et cella Ge sa signification. En nous
efforcant d'y répondre, de manidirs encore proviscire, nous dégagercns
progresaivement m corpus d'mnth&naa.l Il ne a'agira pas alors de s8'imposer
une riguenr awceasive. Le principal sera do faire jealllir lea différentes
explications possibles. La prédcision s'imposera d'ells-mdme, lorsgua l'ana-
lyas portera aur de plu=s petits ensembles. Au terme, les hypothd3gpes me
recouperont, a'opposaront et prendront une forme tonjours plus précige, Ia
rémlits n'agra pas &t8 dstruita, au bdnéfice de simplificatioms abstraltiea
posden au dépert,

1.3, La sflection dea hypothidszes

Apras ce dibroussailliage, nous devrona procdder & une adlection des hypothdizes
4 vérifiar. Iea différente recoupements permettront d'effectuer un premier
tri, c'est~d~dire 4d'Eliminer oelles qui anronk §&5 posécs hitivepent ou gud
garont insuffissmment précises. Un second ixrl pourra 8itre opéfré lorsque sera
reconnu le moda d'organisation permettant de Ies lier entre elles r certalnes
apparaltront immddiatement inefficlenters &t seront rejeties ; d'antrea eeront
dgaloment dlimindes parce qu'elles o'aviraront 4'wn intdrdt secondalre. Mals
le probldme eat précisfiment de discerner le type de structure qul permattra'
de les ovrganizer. Pour cela, on dolt commencer par A8finir le champ, 4 1'ints-
rieur duquel slles doivent Gtre poafes. L'analyee, norsalement réwdle les
grands axes qui le coenstituent ; il suffit alors d'utiliser les matérianx d&ia
engagde pour la faire apparaltre. Il p'est pas homogdne 7 la plupart du temps,
i1 est A plusieurs dimensions ; sowvent il eat travarsd par des saquentations
qul le diversifient. A chagque dimension, & chagque segmentation, corraspond wme
contradiction essentielld que l'on dolt essayer de mettre en reliaf. A cea
contradictione essentlelles B'articulent des contradictions secondalrae, et lex
oontradictions esscntielles slles—mimes a'entrecrolsent, r&Eeglagant les unes
aur les autres, falpant doerger une contradicticesn principale, qul les
ddtermina 3 son tour.

One fols le champ d&find, 11 davient facile de sitper lea hypothiaes digagdes.
Egules Yem ﬁlm: Importantas dolvent &tre retenuse pour la vérification.
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1a wvérification a'opdrera 3 partir de socurces divermes. Epn socic—Scomcele,

il n'est pas toujours pomeikle d'iscler chacun des facteurs pour ddceler
1'impact qu'il a sur la réalits. D'allleurs, un tel procedd, trop systématiag,
condult souvent A une forme d'abetyaction, destructrice du réel, surtout

ol 'lcoomseprend pas soln, en un eecond tempe, §'étudier l'interaction entre
len diffdrents facteurs. Icl, nous chercherona de pré&fdrence 4 procédar par
recoupements, S1 les palnte lalasia pay ces recoupaments desainent une imagea
compacte, nous en conclurvna que le facteur étudié est déstarminant j 1'hypo-
thése posde sora varlfiléaz

Les hypothdses vérifiées pourront §tre reprises conjointement pour qu'appa-
ralassent les interrelations de renforcement ou d'opposition, que les fac—

tours dicelés antretiennent entra eux.

1.5 L'Slaboration des concepts

Tout am long de la démavche de wérification, leg concepta servant d'cutile A

la r&flexion devront se préciaser. L'analyse, nous 1l'avons vu, dolt accepter

au départ une certaine inprécision pour Fapiliter la découvarte ; ainsd la
wirification doit-elle, da son ocOté, gridce A de sultiples essaisa, permettre de
construlre pregresslvement les cutila counceptuels, gqui rendront possible la
théorisation. Le scucl sous~Jacent A uhe telle pratigue rejelnt celul ~qui

a4 345i3 dté exprimé : ne pas enclore prématurdmant la recharche. Le concept est
4 la recherche ce qu'est la maching & l'induetric. L= machine est l1'expression '
d'une taechnologle &t d'un sywitdme d'organisation. BElle n'est pas simplament

qn outil ; slle cat Iz roproduction dun mopda. C'est pourquoi sa conception

et son utiligation dépassent de lodn le rdaultat qu'on en esbompta. 91 nous
tranaposonsy cas rewuarques dane le domalne de la recherche:, nous compranons

que lea concepts Indulgent la théorie que 1'on veut produire ; par conséquent
leg fntrodulire trop rapldemant, pans oritique suffisamts, c'est se condamner

8 reproduire les thSories scus-Jjacentesn A son analyse apomtande du régl. Pour
fviter un tel écuall, nous nous efforcarons de prdcéder gradugllemant. Au ddpart
nous Bercne amenss A nous contenter de concepts un peu géndraux scaceptibles
d'swoluexr ot ds 8o transformer. C'est au terme ssulament que leur contarnu et
lour formulation devront &tre le plua précis possible ; 1ls deviendront alorm
op&ratolres pour la théorisation proprement dite.
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1.6 La théorieation

La théorisatiocn dolt permettre A'axpliquer rigouregsement les phépomdnes ana=-
lyetm, & 1'intérieur de 12 problématique que l'on 3fept dommée inltialement.
Elle est une reprise des hypothéses viriflées ot dez conhalesances d9jd sollide—
ment Stablies antéricurement. Hotre Dropos ne Sera pas d'obtenlr une synthése
par aimple classement ou hlérarchisation, mals &'&tablir une sorte de Jonctlon
entre L'hypothése wérifida at la raalité, grice aux ccohcepts gqui cntk pour
fimalits d'assurer la lialson entre 1l'abetradt et 1lg conoret. € retour an
concret, impligud paxr la théorisation, falt souvent défaut, & tel peint qua le
pringipal qritérc de la wérite n'aezt pas l'adiguation au réol, mals le degré de
cohdrence des différentes propositions antra elles. Comme nous le disions plus
haut, lo but essential de la recherche, dans ce cas, n'est pas la constitution
de connaisgances nouvalles ; 1l correspond & une volontd plus ou moine cons-
clente de faire cadrer le réel avec una théorle 4834 acquise. On a'afforce
d'introduire, dans un corpusd tihdorique, une ou plusleurs hypothdzes et on
poursait l'opération de ecadrage Juequ’d oo gue le fifcanispe Fonctionne norma-
lement. Une telle pratigue peut se concevolr dans gertaing caz, mais A gop-
dition de revenir & la rdalitd, pour wirificr gi les falte Studids ¥ gagnent
en Intelligipilitvé. KEanmoins le risque demourz toulours de e'snfermer danas
une soolagbtigue stérile.

Un autra point reste & Sclairclr, celul de la validité des mourxces 3 boute la
recherche peut &Stre vicide par l'inmuffleance des prdcautions prises & ca niveau.

L]

2. LES BOURCES

2:1 Dea interviaws rdalisées AUpTes ﬂ'iunacteurs du travall ot de certalnes
___agepnces d'intérim

Les inspecteurs du travail, lea plus directement concernés par les problimas
de l'intdrim, & la Directlon Départemantale du Travall du Rhine, ont &t8 inter-
vicwis, sur la base de leur pratique gquotidlemma, ils se sont efforcés de faire
raseoreir las polnts qui leur apparalasalent essentiela.

Un certaln nombre de responsables d'agences d'intérim, souvent paxmi los plus
importantes, nous cnt dgalement apporté dea précisiconsz intéressantes sur leur
profeanicon et sur le marché du travail temporalire.

Nous avone déjd utflisd, pour une part, les réponses des uns et des autrea, en
dlaborant la probldmatilque.
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2.2 Les déclarations des agences d'intévim a la Dirsction Départementale du
Rhone .

Les agences d'intgrim envolent mensusllemsnt 3 la Direction Départementale

dy Travail une déclaration portant sur les contrats signds pendant le moims
prdoddent. Eiles précisant la qualification de 1'intéxrimalra, l'activits
deconomigue de l'entreprise off s'rffectue le travail at la durde préviasible da
la mission. '

Das comptagea ont &td effectuds de 1973 & 1977 pour dStarmiter le nombre de
contrats miensuels par azgencs, sur le départenent du Rhine. Cela nous a
permis en cutrs d'dtablir, pour chagqua amméa, la liste des agences et enkra-—
prises en exerclce.

Une analyse plus précise a &td réalisée pour le molis d*octebre 1976. L'activitd
des agences, en cette période de l'année, correapond A& la moyenne mensuelle,
Four chaqua agence, identifiée par acn nom at son adrease, ont §td reprises
la gualification des intérimalres engagés, la durde présumde da leur mission,
1l'activitd édconomique da l'ehntraprise clicnte., La nomenclature utilisde &tait
la H.A.E. on 99 postes. Bur un total de 5096 contratk recensds, 1771 ¢'est-
a-dire 19,5 %, ntont pu &tre affsctés A auwcune branche &concmique précise,
par muite de l'inwuffiednce dew renseignemente fournle par les agences § 1ls
ont 4td clagede dans los “sans activitéE”. On a conmldézd aua toutes les
brapches &taient dgalsment concernses par cette non affectation. C'est pour-
qucl, e cours de l'analyse, les pourcantages seront calculde sur 7325 con-
trate =2u lieu de 9096. Une autre difficulté a’est manifestde pour rfpartir
aves préclalon les contrats relevant &u sectaur de la métallurgils et de la
mécanigue et plus particulidroment dos branches 15 A 24. Lorsgqu'il n'y avait
aucune ambiguité, la répartition s'est faltencrmalement. Le solda, par contre,
& &td atrtribmé proportionnellement aux effectify ASSEDIC du 31 ddcemhra 1975,

2.3 La structure des emplois des sgences d'intdrim

Nous avons retenu daux anndes pour la structure des emplols des agances
d'intérim : 19736F 1976. Nous pourrcns aingl mesurer 1'évolution des qua-
lifications mir une dusée da trols ana. L'imprécigion de la nomenclature
des activis utiliséez an 1973 (H.A.E.) nous a obligd A vérifier le lLiating
des gtabligaements (eoda 810} . Pour 1976, cette précaution devenailt inumtile,
pulegque la code 7713 de la ILj.P. concerne excluaivement la prestation tem—
paralre de personnel.

Un traftement informatique particulier a £t3 effectud pour répartir les

intérimairas selon la locallsation des agences aukqualles ils sont ratta-
chiée. Le départament du Rhdne a §t& découpd en 4 sectours.

1. Le contre de Lyon
Arrondisaements 1 ~ 2 =4 = 5 = 9,

2. I.e.;-.Ena ralalp

Artondigeements J = 6 = 7 = B + Villeurbanne.

3. Ia Er;@ria

Ce sectaur regroupe les commnes de 1'Bet lyonnale, c'est-2-dire la ban-
liene la plus industrielle de Lyvm : Bron, Chasaleu, Corbag, Déclnes—Charpleu,
Genas, Meyzleux, Mione, Saint-Ponnet-de-Mure, Saint Fona, Saint~Laurent-de-
Mure, Saint-Pierre-de-Chandieu, Saipt-Priest, Toussleu, Vaulx-En-Velin,
véntasiaux.

4. Lea autres comnunes 4du ﬂﬂtﬂnﬂht-

Deux codes cmploia ont alors &4td utllisds 1 lo cofle E2 en 11 postes et un code
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epécial en 34 postes que l'on retrouvera en annexe. Ce dernder a &tdé confec-
tionné pour permettre des comparalmons avec certaings statistigques nationales.
On a pris soin de distinguer lew hommes st lee femmes, ce qui n'a pu &tre
falt mu piveau dem déclarations départomsntales.

Une incertituda, que nous essslerons de lever 4 1l'occasion, demsure quant &
1'4dentité de certains employds. Il faut savoir en effet que les structures
d'snploia, regroupant l'enseniple des effectifs dea érablimscments auz 3] mara,
cooprennent le personnel en ssrvice & l'intdrlewr des agenass elles-mimos.
Ainsi les smplois da cadres .t de secrdtaires peuvent Stre surestimds, dans
1la mesure ol ils ne concernent pas uniquement des intérimalras.

2.4 La structure des amplols de 1'snsemble des dtablissementes du Rhéne.

Pour effectuer dea conparaisons, selon los emplois, nous avona & notre dig-
position deux souxces Btatistigues : ia structure des amplois de 1'ensesbla
des Stablissements du Rhine, présentds chague annde par 1'INSEE, &t un {Hnitanar
apécial réalisé A 1'cccasion d'une étude esur 1'agglomération lyenmnaise ™~

2.4.1 La_structure des emplois de 1575

Leg atructuras d'amplola de 1975 sont la dernifre source dispenible, au
moment off nous rédigeons cette dtude. Collas de 1976 ngd payatk publifes
gqa'une-fols: 1a redactien tiyminge. - Il o'y a pas lel de découpage par
zona et Dous ne pouvesls rotenir, pour les coumparmisons, gue le code E2, avec
la répartition hommes-femmes.

2.4.2 Le traltanant gpﬁnial affactus pour l'année 1974

A l'occasicn de l'dtude pricités, un traltement spécial avalt &td demands

A& 1'INSEE. Seule l'agglomération iyommailego dtait concernédée gt ls découpage
géographique dtalt celui qui a d46ja étd présents. On failsait alore abatrac-
tion de ce que nous avona appelé 1 les antres commnes du départenent.

L'intéxrst A*una telle réfdrence st de nous permetire de suivre, par compa-
ralson, avec plus de préclsion, le dédvoloppement do L'intdrim selon lea
soun-secteurs du ddpartemant. Toutefols, il faudra tenir compte d'une
certaine marge d'erreur, car les ptructures &'emplols de 1'intérin, de

1973 et 1976, seront équivalemment rapportées aux structures globalea de 1974,
On suppose, dans ce cas, Jque méme i lem effectifs changent d'una amnée 4
1l'antra, la structure d'ensenble varic relativemsnt peu suxr un aspace de
tempe inférieur ou &gal & 2 ana.

2.5 Dan ag directes a s das ent lace de la ion Bhone-Alpes

Une &tuds mur l'intirim, demandfe par le Minlstdre du Travail, au Centre
d'Etndes de 1'Enploi, a donné lieu A un certain nombre 4'anguétes, dans
pluelourg rdglons-teskt, ot en particulier dans la région Bhiine—Rlpes. Ces
enquétes cnt &t sffectudes loralement par la Direction Régionale du Travail
de Lyon, dans le courant de l'annds 1976. Elles convernaient les sacteurs
muvants : mdcanigque, construction agtomoblla, chimie, pharmscie, textiles,
textiles artificiels ot synthétigques, honneterle, hablillement. Plus de
cinquant¢z Stablizsements ont &ts ainsi visités. Los rdponsss abtonues aux
questionnaires et aux interviews pourront &tre exploitfom et utillisdes

pour la vérlification dem hypothézes.

{1) Etfenne DUVAL, Direction Régionale du Trawall et da la Main D'oeuvre de
la Réglon RhSne-alpaes, Evolution dos activités et dgs emplois dans 1'ag=-
glowsration lyonnsise (1969-1974), mars 1977, 127 p.
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2.6 Les notes et statisticues du Ministére du Travail

Le Minlstére du Travall, de son obtd, publie rdgullérement &es notes et
statistiquesa sur l'ilntérim &7 France. Des prédclsions sont apportées sur les
branches utillsatricss, le pombre d'agengzs, le nombre de contrats, la durde
des missiona, la profesaion dea intérimaires. Bous reprodulrons en annexe des
prochains chapitres, les tableaux lea plus intéressants pour notre propos,
cencernant les anndea 1975 4 1976. De plus, il sera possible & 1'occasion,

de vérifier al les tendances manifasties dansle ASpartement du Rhine sg
retrouvent 4 1'échells nationale.

2.7 Das sources Alvarees

Da multiples auvtres sources seront utlilisées. Elles e rapportent au Adparte-
ment du Rhdne, 4 la réglon Rhdne-Alpes ou A la France entidére. ILa plupart

du tenps, elles ne traiteat pas directaement du proHéme de )'intérim ; elles
glituent plutdt son environnement local ou natlonal. Les principales concer-
nent la chimage, lex llcencicments, i'absentéisme, la durde Su travall, les
conflits dans lea entreprisea et 1'importance des syndicats, las taux de ro—
tation et le travail A 1a cha¥ne, les investissosments, lge souvenente de con=
contration et les nivesux d'industrialieation, le travall des Strangers atC.a.

A l'occasion, nous aurcns recours 4 deux documents particulidrement riches en
information : le Dossier Départemental de 1'Emplol du Rdne{2) et le Memento

atatistique sur le Travail, publié par le Minlgtére du Travail en julllet 1577.

Les dlfférentas socurces A notre disposlticon dsvralent permettre 4'ahorder le
probléme de 1'intériam avec précisicn et riguewr. En mémg tamps, la multipli-
elté des approches qu'ellas induisent, rendra plus facile la miss an Sguvre
d¢ la méthode proposée, qul vige & opdrer par rocoupements, plutSt gue par
ahatraction.

(D} Domaler présentd par la Direction Régionzles du Travail et de 1'Emploi,
Lyon, 1975. Il sara actualies trds prochainement.
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Ouwvriers qualifiés en Slectricitd et
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; Ouvriers qualifiés de 1z chimle....... | 400

t uvriers quelifiés da la production
f des fibres arxtificielles ot synthdtomes * 407
Ouvriers qualifiés de 1'alimentation.. . 42
Ouvrlere qualifiés des textiles....... t 43
, Ouviers qualifiés du travall des dtoffs, 44

! Oawriers qualifiés du travall du bois *: 460 & 467
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360 & 362

¥ 4k W AF

. Personnel qualifié de la manutention.. . 500, 50t
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CHAPITRE TROIS51EME
HISTORIOUE DU TRAVAIL INTERIMAIRE

par Marc AROULAY, Malika BOGRZA, Etienne DUVAL
Loraqu'il nous est arrivé de vislg.r des agences 4'intérim ou mémg lorsque
poua avons agsistd au Congrds International, organisé dans ls cadre du
B.I.T., nous avone ¢td frappés par 1'esprit plonnier des directours d'enire—
prises de travall temporaire. Noug ne cherchona pas & donner A ce terme
(piotmier) une connotation morale, mais nous voulons souligher Que noUus SoIes
encore en pleine phase de création de la profassion. Les responsablea que l'on
rencontce pont souvent caux gul ont 88 lea fondateurm Ge leurs dtabligmements.
Ils scnt su malgir l'occasion favorable ; dea hesoine se sont manifagtéa,
amxguals ils ont pu ripondre, et ila g'efforcent aujourd'hél d4'occuper la
plua large part du terxain qul leur est offert. C'est pourquel les développe—
ments actuels ne pe font pas sans heurts (1}. Des Iuttes d'influenca oo nani-
festent at sous los mesures d'assaind ssemont proposSes, ontpeutalsémont dis-
carner los effets d'une concurrence, .- tendsnt.su moine partiellement, 3
assurer la prédminence dog soclidtds les mieux enracindes, aux Adpens Jde nou-
veaux vents, dont les asalses restent encore fragilea. L'aventure, 11 est
vral, est quelduefols masvaise conpellldre et peut attirer des personnalltée
pen mfrieuses, désirenses da faire fortuna rapidement.

Bl nous essayons de remcnter dans le temps, nous constatons que les Btata-Onis
et l'Angleterre ont &té lins praniaers champs d'expérience dea agences d'in-
t&rim ot cela Fdz lo ddbut du vingtiéme sidele. C'est & partir de ces pays

qua la travaill temporsire, souna . -~ forme moderne, péndtrera sur ie continent
suropdan. Adnsl &n 1921, la mocié&té “Husiness Ald™ est cxréée an France pour
effectuar do la lecation de mailn 4'ceuvre administrative,

1, -1H - LYEN-EXIENNT « ENTRE - LA NATSARNCE. DL TP RTN- P LE. DEVELMEPEMENT -TECENS (A

On romaroue, au départ, une liaison entre les nouvelles formes du ddveloppe-
nent industriel et la crdation de l'intérim. En offet, si nous prencns la

cag des Etats-Unia, qui pous ont devancds dane le progrés technologique, nous
constatons que l'intérim technique omt néE aver la géndralisation de l'industrie

LG

{1) Parmi les sources utilisdes pour analyser los développements da 1'inptdrim
aoulignona lea fiches DAFSA sur lo travall temporaire et 1l'ouvrage de W. ALEEDA,
R. BLANFPAIN, &.M.J. VELDKAMP, Temporaky Work in Modern Sucletys 3 comparative
atudy, Part II. Temporary Work withilh. a Soclo-Bconomic ‘Framewerk, the Nether—

lands, 8d. Xiowsr, 1972, VII, Jag:p.
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automcbile.Une forme 4' "sngeneering™ s'eat déwvedoppda pour réalisar allleurs
ce qul avalt pris naissance ici ot des ingfnievra intérimaires permirent

de grossir momentandédment les effeatdfp des bureaux d'&tudes pour répondre

A das basoins qui ne pouwvalent Stre gus conjoncturels. Aprds la dewciéme

gquerre mondiale, la méme expdrience es répftaers pour l'édldotronigque

et les induatries de la Dé&fensa.

L'intsrine de2 employsSs lul-mBme a largement bdnéficid des progrids technlques.

4 partir das anndes 1920, le lancement des calculatrices néceaslta subitewment wm
nonbre inportant 4'opSrateurs gualifide et les agences de travell temporalre se
trouvdrent alorm aptes a répm:ldru 4 cetis nouvalle derande.

Enffin, aux Btatsa-Dnis toujours, 1'esacr industrisl des annSes 60, lid en
partia & la guarre du Vietnam, entraina une repide progressicn du nomhre Jdes
intérimairaes.

e cas de la France illustre abondanment la premidre donnde que nous wencns

de metire en relief, pulsque c'est entre 1950 et 1973, et plus particulibfre-
ment entre 1965 ot 1972, pdricde ol les proogrés de l'induatrie furent spec—
taculaires, que le travall temporaire g'est le plus intensément dAfveloppé.
Balon une estimaticn 4 1'D.H.E.T.T. {cf woir plus loin} le chiffre 4'affaires
de la professicn passe alore de 300 MF & 2850 WF. Selon d4'autres ecalculs (1)
1'&cart geralt plus grand encore, pulsgu'on passeralt de 400 M & 3400 ¥F.

Le 1O mars 1953, la France avait retifié 1s Conventlon n® 96 {cf plus loin)

de 1'Organisation Internationale dAu Traveil, gul condsman la placoment de
main d4'ceuvze A titre cndreux.

On awrait pu craindre alors que l'avenir du fravall intérimalre ne Ffiit sérieu-
sepent oompromis. Or une talle crainte Etait sans obkjet. On conelddra an effet
que cetts convention ne a'appliquait pag aux agences de travall temporaire p
1l n'y avait pas rédel plocement puisque ces dernlfres £talent lea wiritablow
enployeurs et lep droits sur le travailleurs n'étsient confidrdg 4 Y'utiliga-
teur qu'en vartu d'une ddlégation 4'autorité. Ce type d'interprétation ne fut
paa partagE par tous les pays, ot en particulier par 1l'italie, la Sodde et le

Japon.

(2) W. ALBEDA, R. BLANDAIN, G.M.J. VELDKANP, op. Cit., p. 63.



- 21 -
L'obatacle &5 drolt &tant donc dépass®, les entreprsneura po ent se lancer
mans diEFiould sur une wole pratiquement inesplorde jusqu'icl en Franoe.

2, AU DEPART, UNE PRIOPRITE POUR LA MAIN D'CEUVER FEMINDNE

Au début, ce furent surtout les Fammes qul constitudrent la clientdle des
agences, Les raisons en sont diverses. D'une part, les transformations da
1l'indoatrle sntrafndrent un accrolssament important des emplols de Bureau,

plus habituellemont confléa 4 tne main 4'ceuvre féminine. D'eutre part,

les fermes £talont prites & accepter un braveil A temps partiel, astimant,
loregqu'elles étalent marifas, gqoo lowx salaire venalt sinmplement compléter

celul de lewxr conjolnt.

Il exinte, en 4'avtres pays, aujourd'hul encore, une certaine copnnivence entre
travall temporaire et maln 4'ceuvre Péminine. En Angleterre, par exomple, plus
de 1a mnit.l.ﬁ.daa travailleirs concernds scnt des femmes. De mfme, au Japon,

ol indépendamment des restrictions sévdres apportfes 4 l'intdrim , les tra-
valllaurs temporalves représentent 15 % de la population active, les fommesn sontk
pricritairement touchées. En 1975, sur 1,72 millions de travailleurs A domicila,
ellaes constituant & ellea seulas, 90 & du total. 06 en trouve, par alllaurs

540 000 parmi lea 1 250 000 travailleurs journaliers. Ici, le travall temporalre
est scuvent déqualifié et pem payd. Il n'est donc pas Stonnant que la

cliantéle l_fém:l.n:l.na g8'y retrowre en proportion importante. L'exemple du Japon
permet de comprendre que sl lea famoes ont £t2, aun départ, pricoritalrement
intéresadex par lI'intErim, c'est an partis & ceuse de l'aspact temporaiyre du
travail qui leur Stait demandé. Il est bien dvident que, si la lol 8a ce pavs
dtait moine contraignante, lea agences d'intSrip pourralent béndficier de
résorvgs importantes immédistemant dlsponibles.

3. DEVELOPPEMENT [E L' INTERIM E¥ EESTRUCTURATION [E L' INLDUSTRIE

En France, les femmes ne scnt plus aujourd'hui majoritairea, au seln des agances
d'intérim, dans la mesure mfme ol 1'emploi tertiaire a cfdE la pas & l'amplof
induetrial.

Nous avona wu plue haut qu'il exiatatt wne ‘elation emtra développement da
1'industrie (et plus particulisSrement de 1'industrie de points) et développe-
ment de 1fintdrim. L'essor industriel a provogqué ap départ un accrolssement

den amplels tertiaires. les agences d'intérim ¢ont alors Joud wun r&le non
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négligeable, en diSyageant et en ¢gnalbant e partie Ge 1la main 4'seuvrs
féminine ndcessalre. Lyec les restructuratione et l'expansion indusiriella

qul s"effectwirent entra 1965 et 1972, des bescine nouveanx sont appzrup

non plus seulement au aein des burenux, mals Ggalement A 1'intérieurddes
ateliers, Le phinomdte da restructurastion eeonstitue wn factaur original du
ddveloppement da 1'intérdm, gque 1'on ne pout assimiler an progrés technigque
proprament dit. Ies nombreux changewments qul interviannent me réparcutesnt

sur la main d'oeuvre, crdant dea fluctuvatlons privissives, Pour y falre

facae, l'eoployurr: peut jousr sur lem taux de renomvellement ; fréquemment 11

s towmne, en méme temps, vere l'extirisur pour chienir wme main d'cemrra
tenporaire. Les rédponaes’d ses besolns momeniésds dolwant Stre rapldes,

plus ou moins limitdes dzna le tomps et blen adapties. La contrat de trevall

A4 durée Aéterminde ne sambla pas convenlr dans tous leg oas. L'ngence d"intArin,
par contre,. fait preuwe d'uﬁa particuliére afficacitd. Elle a'imposera alors da
plus en plus aux utilisateurs &ventuels, encore hésltants. Les nouvelles
agepces se multiplient. Dépassant le cadre des rastru&hurntims, alles béns-
ficieront, avent 1973, 4Ywne conjoncture favorable, qul faciliters le recours
4 une main A'aeuvre A'appoint pour valoriser eu maximvh le capital fize,

4. OHE DONNEE DE PLIE EN PLUS CONSTRNTE DO MARCHE DU TRAVAIL

A partir de 1973, le. mouvament Jdes affairas se ralentit. L'intérim commence

& fléchir en 1974. Le AéSclin s'accentuera encore en 1975, mais les =nndcee

1976 ot 1977 pe caractdriseront par une reprise presgue spectscuvimire. On
comprend quwe la crise, lnsdcurisant les employeura, contribipe A favoriser la
recouxre & wn perschnel temporaire. Il semble toutefols gu'indipendamment de la
sltuaticn conjmeturelle, 1'intdrim &'iopose de plus en plus comme wne donnde
conptante du mparché du travail. En Prance et en Hollande, 11 tend 2 constituer
W paseage obligd pouxr acodder A des emplois pexmanents. Ine segmentation
e'opiira da plus en plus entre marchd primaire st marché ascondaire. Nous avons
d'vn ¢t dey emplols stables, bilon payés et requérant une bonne gvalification,
de l'anivae, ce sont 1'instabilits, de faibles salaires et de moincdres aqialifi-
catione. L'exemple le plus typigque, on ce sena, est celul du Japon. L'ingtdtu-
tion du travall & vie et les syniitelsc d'entrepriss provoquant la créatiem
d'une zcne etable ot presgue figde, qui ne peut répondre entidrement Aux
besoins des entreprisss, devant faire preuve d'une souplesse toujourk ploa
grande. Une contradiction se manifaste gqui zera rdeolue par le recours masslf
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i des temporaires {3 et & la sous—traitance. On est amcné A we demander
gl urd telle sitmation n'éclalre pas le développemont actuel de 1'intdéxim
an France. Nous aurcns A volr, au cours de notre recherche, ce qu'll an est
en r&atiea.

5. LA LOTTE POUR 1A RECONNRISSNNCE

3.1 Création des syndicats profeseicnnels et reconnalssance par leq utiliss-
taura

ILe pruceesvd de reconnalgsance des entreprisos de travaill temporaire aat 46313
blen etwyags, Cellet-cf, depunis 1954 4243, oot cherchs 3 sTorganimsar, en créant
le Syndicat Professionnel Naticonal des Services ds Dépannage en Personnel

dn Buresu, qui sera transfermd on 1962, en Chanbre cale Profeeslionnelle
Naticnale des Services de Dépannage en Persconel de Buroau.

Avec le ddveloppement rapdlde da l'intérim, une certaine fidvre pemble régner,
dans le fdiieu dea ngences, & partir da 1964, témoignant ATintérdts Alvergents
am sgoln 4o la proffassion. Cotite =nnde mima, an effat, on enreglstre quatre
dvinanents importante.

- 1a ¢hanbre Eyndicale Professicnnelle Netionale des Sarvicea de Dépamnage

en Persconel de Bureau devient la Chambre Syndicale Mationale de Perscnnel
Intdrimalre (C.5.P.I1.).

= gous l'influenca des antreprises moyennes, se constitue 3 Pards, la Fddra-
ticn Nationale dae Entreprises de Travall Temporaire {F.H.E.T.T.)

« Lyopn Gonne nalesance, & son tour, & la Fédération Lyonnalse des Entreprisecs
de Travall Temporaire (©.L.E.T.T.)

- A Paris, & nouvean,uns autre organisation, la Fddératicn FPrancgaise daa
B,T.7. {F.F.T.7.) volt le jour.

En 1967, les adhSrents de la C.5.P.Y., de la F.N.E.T.T. ot 45 1la P.L.E.T.7.
décident la créaticn de la Chambre Nationals des Entreprizes de Travail

raire (C.N.E,T.T.)
L'annde sulvants {1968), C.N.E.T.T. et F.F.T.7. fusicnnent pour devenir
le Syndicat Natiocnal des Entreprises da Travail Temporaire (8.M.E.T.T.)
Au cours de l'annde 1969, Manpower, qul conclut un accord séparé avec la
C.5.T. e volt rejetéd hore du S.H.E.T.T. La riposts ne se fera qoire attendre
puiscifen 1972, le groupas exclu s'assocle & Q'autres entreprises dc grande
tajille, pour former le Syndicat Professiomnel pour la Normelisation et la
Promotion du Travail Temporaive (NORMATT).
Le déwelcppement de la crise et la wlonts d'augmenter leur cxddibilitd et
leur reprdsentativits conduisent les deux syndicats, 9.H.E.T.T. et NORMATT
A fusionner au sein 4"wne nouvelle organisation, 1'U.N.E.T.T. (Unlon Nationale
des Entrgprises de Travall Temporaire). Les 250 entreprisea adhérentza emplolant
60 % &u persanel intérimalra de la profession et réalisent les 3/4 du chiffre
d'affaires du secteur. En 1977, on comptera wne cinguantaine d'eatreprigea
svpplinentaires,

(3! Temporaires non intirimairaes.
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Bn eontrepartie de son adhésicn auw C.N.P.F., 1'U.N.E.T.T. doit engager ses
membraes & prasantar des garanties saffigemybaes. Clost powrgueol chagun devrea
demander son affiliaticon & la SOCAMETT. Scclstd de Caubtlop mmtuelle, cradde

an mal 1976, celle-ci a pour but de protéger sem cliemta, en lewr apsurant
trois mols &8 charges muciales, en cas de dSfaillence. Pour en faire partie,
1'entreprise de travail temporaire effectus wn versement initial en vue da la
cenatitution du capital et assure régulidreamgnt le paiement de cotlgatlons.
Trés rapidement, le probldme Jdes garanties et 1l'cbligation A'adhérer & la
SOCAMETT fréent das remous & 1'intérieur de 1'U.N.E.T.T. L'apport exigé
payalt trop important. De plus certsins eupportent mal de leaver le secvet
qui couvrait Jusqu’icl la gestion et la pituation de lewuxr socié&ts, et lora—
qa'an les invite 4 rmdrocturer leur bilan, 1l= volent 134 une immixtion
extériewre, inadmissible, dans leurs propres alfaires. Les mécontents
 atingénient alors & trouver dee sclutions plus satiefalsantes, & leur grd.

* A 1'assepblde de septembra 1977, 1l propoment et cbtiennent de repoussar
d'un an 1l'application de l'article & qui Impose le systioe dea cautlioons par
1'adhfsmion & la SOCAMETT. Une assoclation (loi 1901) apperemment pilus scuple
que 1a SOCAMETT elle-mme est miss swr pied 7 -welle s'sppelle ABCOBMLIT,
hssociation pour 1a Caution par les Banques et lem Assurances, des Ent.raE:lBEs
de Travall Tamm. Bis, Ecco, Manpower, C.R.I., la groupe Begsis,
c'est-2-dire lea “"granda™ de 1l'intdrim, et 4'autres entreprises, ean tout

uwne clnquantaine, estimant alore que 1'G=N,.E.T.T. effectus un retralt par rapport
aux propositione initiales, guitésnt l'organissation et fondent la PROMRTT
{Syndicat des Profeapionnela du Travall Temporaivae). Auvcune soclétd ne pourra
ftre adbdrente si elle n'est “garantie" solt par la SOCAMETT, scit par des
canticone bancalires, dont on pourya virlifier la eclidltd. Ainei me wéritabhle
oocuree da vitesmg d'effecstue Gand le protcessus ds reconnaissance, aupcds

des utiligateurs Sventuels. Sslon aon Appartensncs oo S8 nOR-appartenance

A un smdycat professlonnel, selon lo type do syndicat augquel cn appartient,
la carte de wvisiie: ept plus ou nodine attrayante. h travers les efforts
d'assgathissemant, lea plua favorisds casaient da a'imposer et celul gul

2ura payd la prix le plue élewd espire bien awoir wne part plus intéSresaants
d'un marahd gul devralt e'dlaxglr encore.

5.2 Recomnaissance par 1'Etat
Le critdre du deard d'assalnissement paralt assez bien cholsi, non asulement

pour convaincre lee utilisateurs, male dgalement ronr satisfaive 1'Btat,
Caloi~cl &talt d4JA intervenu am 1972 1 le 3 janvier, le Gouvernement falaait
vber par le Parlement une lol qui dsfiniesait le cadre dans legusl devalt
8e ddvelopper le travall temporaire, Il s'aglssait 4543 d"'wne raconnalssance
per les plusm hautes instapces Ge la Hation, Hous aurcns l'occaszion, dans le
chapltre sulvant, d'anslymer, en d&tail, le contenu du texte l&gislatif,

Cette premidve régulaticn Juridigque répondait aux voeux dem socidtds 4'in-
tfrim, pour agtant goe lewr exdatencge Stalt déaormais entéringe. Blle rassu-
ramit Sgqalement le patromat gqui s'inquistait de volr se raréfier cortaines
catdgories ¢ salariss trédas gualifiss, attirée sur le merchd des temporalres.
Mais aprés la loi da 1972, 1a pratique laissalt encore & dfsirer et lee
princinaux raspemgablea des =agenees sa rendirent vite compte quils avalent
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intérét & prévenlr une nouvells interventicn de 1'Etat, en esxsayant d'assainir
par eux-mémes, la profesaicm. le probldme des garanties &talt posd. C'est sur
lul que l'units du syndicat profassionnel a achoppd. Cela n'dtalt-11 pas dans
1la logiqua de l'actlion entreprise ¥

5.3 Baccnnalseance par les syndicats

Pour parachever la reconnalssance souhaltde, les entrepxrilses de t:ra:u_'ail
tomporaire avalent tout intdrft i nouver des contacts avec lee ayndicats de
galarida. Manpower, bondficisnt de l'expdrience amiricaine, await dtd le
premier 4 dlecerner lesa avantages d'une action en ce sens. Clast pourquol
11 avait agl an franc-tireur, traitant directement avec la C.G.T. Cetto
confdddration, malgré aon désaccord avec le principe du travaill intérimsirs,
touk vau moing sous sa fymo ackuelle, avalt adoptéd une attltude gqu'elle
patimsit yéaliste, Devant une aitustion de Fait, elle avait cholegl do A=
fandra les intsrdts dea tfravailleurs engagés dans 1'intdrim, Elle a
d'ailleurs fini par créer le S.N.5.E.T.T. (Sgndicat Hational dos Bélarids
des Entropriscs da Travall Temporaire). De eon cdtE, la C.F.D.T. préfiéra
rester A l'deart et continue de se maintenir dans wne telle attitude. Omn
remargoe que les syndicata, guels qu'lils scient, &t cela indSpendamment de
leurs prises da positlicon, restent relativement impulesants par rapport aun
dveloppement du travall temporaire, dane la mesure mfme ol ila d&Efendent avant
tout lee travallleurs permanents, et 3 la’limite et par la force des chosea,
laa permanents les plus privildgiss. Or 11 faut bien reconnalire qu'il
exiate wmBa certaine Sivargence d'intsr8t entre le pormanoent privilégid et
la temporaire {(termwe pris lci dans act weis le plus large), la d&fenss
prioritaire de i'un risque da compremettre la défenae de 1'autre.

La tsmmiative de Manpower allait &tre reprise, sous une antra forme, par
1'U.N.E.T.T. en 1976. Vera la fin de l'année, elle invitz les syndicats.

2 ouvrir des ndgociations pour 1'&laboration de comventons cellectives.
C'est ainsl qu'mne premiére réunion eut lien le 3 mags 1977 avec la partd-
clpation de 1'"0.M.E.TuT., de 16 C.G.T.y do la €.G.C., 4= F.0, et da 1a
C.F.T.C. La C.G.T. mit an avant guatre ccnditions, préalsbles A ls conclugion
d"un accordr

1. 1'édtablissament 4'"un contrat A durde Inddterainse,

2. 1a garantle 4'wn salaire correspendant 2 la qualification du trawmilleunr,
3. }le respact du droit aynfical,

d., ia participation du C.N.P.F. pux négociations.
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D'aptres rSunione furent organisdes, en prépence 4d'un d3ldgut du Minigtére
du Travall., L'U.N.E.T.T. proposa alors wn sachéma ds convention collective
et las syndicats présentérent A nouveau les conditions préalables d&1a
exposSes. Lea discussiona n'ont pas encore aboutl. Peuvent—alles d'aillenrs
abonely #fi lea utilieateurs na scnt pas divectemmht engagio dang la
négochsttan , comme le govhaltent leg syndicate ¥

L'histoire du fravail temporaire est loin 4'&tre close. Ba signification
dapng le Siveloppement moclo-doonomicue acimel nons &chappe encore. Peut-
dtre Lhenalyse de la lol du 3 janvier 1972 noud apportera-t-elle quelgues
lunidres supplémentaires, avant que hous nous engeglons plus avant Gana
ce qul constitua 1'essentiel 4o notre recharche.




CHAPITRE QUATRIEME - -

1E DROIT DU TRAVAIL TEMPORAIRE (1)

Par Malika BOURZA

Pepuls quelques anndes, la travall temporaive a gsuscitd un grand intdrdt
dans les paya eurcpdans, nous seulement au niveaun dex orpganisationm syn-
digales =t Sea F5dSrations patrcnales, mals aussl, au niveau des Ilnetances
tant nationaies qu'intermationalos.

Les solutions sdoptfes vont de 1'interdiction pure et simple (Italie)

& 1a licence crganisds ou inconditionnelle, Adnei, en Swdde, wa lcd n® BY7
du 27 décembre 1970, mentrée en vigueur le Brjuillet i971, a rendu plum
sévires les sanctions prévues en cas d'infraction 4 1a lol du 18 aveil 1935,
qul interdit les agences doa placement privies. Ainai, en BSpubligque Fédd-—
rale Allenende, wne lol 4Au 7 aout 1972, tendant A réglementer la cession de
prestaticna dea services & des tlers, subordonne 1'exploltation 4'entreprless
de txavaill temporalre A 1Tchtention d'ume licenca. DTaprée la lof néerlandaiasn,
pur la fournituare da main &'ceuvre, lol n® 379 du 31 juillet 18965, la
location de personnel temporaire eat rdputda licite en tant que telle ;
cependant, cetta activitd peut Btre suhordormée & l'octrol 4'une licence
par le Ministre das hAffaires sociales, si le gouvernament aestime gue le

ben foncticonnement du sarchd de 1l'emplol ou les intérits den trawmilleurs

en catme l'exigent. En Franoe, le travall temporalre est rédglomentd par

la lci 3 3 jartker 1972,

L'Inatitut Intemational du Travall Temporaira, fondd le 30 avril 1971

et sucefdant au Grompemant Burepden d'Etudes du Travall Temporalre, cons-—
tltuf lo 14 décenbhre 1970, g'eet filxd pour chlectlf l'dtude des Aifféremtis
probldmes afffrant au travall temporalre, sous ses aspects tant naticnanx
qufinternationavx, et la promotion da lz2 recherche sdanﬂﬂm dana l¢ mdme
dcmaine.

En répimé, pnous pouvone dire qu'd toue les niveaux et dans tous les paye,

des Aicimicong pont prieee ou sont sur le point de 1'8tre. O'esat pourdquel,

il nous apparalt Intdressant de aituer ls probléme du travail temporairs

au plan du droit ampar$ et par rapport aux prisea de pogition de 1'Organisza-
ticn Internationale dn Travail.

{1) Nous nous inspirons assenticllement, pour ce chapltre, doa rapport ds
G.H, CAMERLYNCE au B.I.T.
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1. OBWTRE APPROCHES DIPFERENTES DU TRAVAIL 'IMPORRIRE

La plupart dee Idglalateure sont d'accord pour recomnatere que 1'activitd
das entreprises de travail temporaire ne peut #tre vonfondus avec wme ac-
tivits de placament de main d'oeuvre, & titre priveé. En ceffet, dans le cam
du placraent de main 4'ceuvre, tel qu'll set Iinterdit par le traitd n° 96 ds
170, .., ratifiéd par pluaieurs pays membres, dent la France, 11 n'est nulle~
tent question de contrat de travall entre celul qui joue le rdle 4'inter-
midiaiye {offre - demands 4'eaploi) et celui qui cherche wn travail., Il
a'agit 1ci 4'un comtrat de dSlégation conclu entre l'intermddiaire at la
travallleur, En matidre de travell temporsire, la sitvation ast sasentiello-
ment différente : wn contrat de travall s‘'&tablit emtre le travajlleur intd-
Iimaire et celul gul le met 2 la dispositicn d'un tiers, c'ut-il-dire 1" en—
treprlee de trawall tempoxalre. Cetie diffdrence eat acceptfe dang lea

di f#Srents systémee natlonaux, aussl blen dane la légielation gue dana la
Jurisprudence (exception faite de 1'Italie). Elle a &té affirméSe notamment
Par 1'Allamagne, par l'arxrét du 4 avxll 1567, 82 la ooy Congrtitviicnpelle
Fadérale de ¥arlsruhe, qul falt trée nettgment la distinction entre placement
et mige & dispoaltion, et par un avis du gouvernement frangcaim 3 1'0.X,T.,
en 1968, echearnant 1l'application de la Convention n® 96 de 1'O.1.T.

Lo Tréttd n® 296 intardit aussi bien le placemsnt que la mizse & dispoeition
de tout genre, quelle gu'en solt la base Juridique., Cette position a &t8
affirpée par 1'0.I1.7. daneE une réponse aAu Gouvernement suSdols en 1966.

Maiz 11 n'en reste pas molns qu'aujourd’hul 1’spsetblé~des réglementations
existantas ou en étude ne suivent pas cette pomition.

La probléme du travall temporalre a &8 shordd selon quatre approches diffé-
Yantes .

1.1ims positicn r-dfcale

La pogltion la plus radicale, adoptée par 1'Itslie {loi n® 1869}, sxclut
toute activitd d'entreprises de traveil temporaire, aussi bien acug la forma
de placement qus Bous celle de mise & disposition de main d'oeuvre,

1.2, Autorisaticen avec contrdle sdministratif

na seconde attitude conaiste A prévenir lea abus pogeibles, en autorisant
cortes l'activitd de wisme A Afaposition de main d'oeivre, malep en instaurant
aussl un contrdle administratif adfguat, C'est la golution adoptée par las
Payp-Bas {Wet-op het terbeschikkingstellen van arveltakrachten - 1965), la
France {loi du 3.1.1972), la Rfpubligue Pédsrale d'Allemagne (lol 4u 7.8.1972),
%a Belgique (arr8té royal du 28,.11,1969). pne différenciation s'impose



cependant : les loix néerlandaises- allomande et belge mettent en place
un systdme de licencea. La lol francales, par contre, se contente d*impo-
per aux entreprises de travall tempormlre le respect 4un syatdms norma-
tif en les chligaant 4 &Sclarer leur cuverture et leur fermeture aox au-
torités adminigiratives compétentes.

£.3, Le systéms da 12 double protecticn .
Ung troisiéme possibilitd do prévenir les abus est de prévolr wme double

protection, en impcsant d'une part e autorisation adminiastrative aux
entreprieas de travall temporalre et en protégeant, d'autre part, les
travallleurs intérimaires, satériellement et juridigwement, par l1’cbliga-
tion de prévoir dea contrats &crits dont le contenu est 48finl ldgalament.
C'eet la solutlen retemze par les lols frangalse, allemande et bokje.

1.4, Donclupion d'm 1 et entre Btat ot E.T.T.

Lo quatridme moyen de prévention est la conclusicn d'un “genthahsn
agresmmt” eptre tn Etat et une ou des entreprizes de travall temporalre,
qui s'engagent A& respectar la législation du traveill en viguewr dans cet
Etat, sans pour autant que celul-cl ne prévolice de dimpositicns apfclales,
spécifiques an trawvall temporalra. C'est le méthode adopide par le

Grand Duchdé du Luxembourg.

Caotte présentation comparative des diffdrents systidmes retenus nous amdne
4 regarder plus en Aitall le contenu des dispoeitions légales do pro—
taction.

2. LE CONTENU DES DISPOSITIONS LEGALES DE PROTECTICN

2.1, 1a forme prise par l'entreprise de travail temporairae

Nous notons tout d'abord une grande diversits danm les comditlons légales
qui peuvent ddterminey une auvtoripation admindatrativa 4'exarcer une
activitsd da mise & disposition da main doceuvre. Il exlete an effet des
riglemantations qui n'é&tablissent a2ucune condition spdcificque quant A 1a
forme gue dolt revlitir 1'entreprise de travail intSrimaire : c'eat le

cas de la France et du Lnmembaourg. D'autres législationsg lalssent SSpendre
cette anterisation de lTappréciation de 1'antoritd compétente : 11 ap spt
ainel pour les Pays—PBas. Certalnes vont Jusqu'l exisge des qualitds
perponnclles de calol qul met A dispeosltion, et lmposent certaines formes
d'crganigation aux entreprises de trawvall temporadre. Prenons 1'exempls
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de la loi belge enveriu de celle-ci, il ne peut &tre cometitus 4'entre-
prlae de travail temporzive qu'avec l'agrépent du Minimtére de 1'Emplof

at du Travall. Cet agrément est aubordocnné & Jdiverses conditione

¥ entreprise delt revidtir 1a Forme d'une socidts, dont les statuts prdcisent
gqu'ella a pour c¢blet dp mettre temporairament dee travailloure A la die-
position 4'un utilisateur et qu'elle s'engage & cbserver la lol st & ne

pas fournir ds persconel & wn employenr, en cas da leck-ocut ou da gréve
approuvéa par 1l'organisation patronale ou syndicale intéresséa.

2.2. La reaponsabilité découlant du contrat de mime 3 dimpoatticn

e aacotide différence aptmeift trée nettement en ce gul concerns la reg-
ponsabilité qui découle 4'un contrat de mise & dispoeition. ‘Blla n'est pas
pans provogoer plusieunrs conflits d'attribotlon de responazhllitd dane tous
lgg cam ol desp travallleuvra sont 3S1Squss an dehora des frontiéres nationalas.
BEt, blen guoe toutea les réglementations gumlifient 1'entreprise de travall
temparaire comme "employeur®, os principe connalt plusicurs ddviations qul

ne facilitent pas le probléme : en affet, la lol belge prdwoit wne Yewpon-~
sabilité &'employenr pour 1l'utilisateur, en ce qui concerne 1'application

ds la léglslatlon on mati2re da protection et de ri2glementation du travail

Ia loixfrangaise, dans gon atticle 7, plus prE&cipiment, prévoit auvesi we
sxtansion de la responmabllits 4'employenr & 1'utilisatenr, e e gud
concerne les conditionm d'exégstion du travall, Les avires réglamentationg
sdocnnalesent ce partage de reeponsabillitE : c’ast dong 1'esployeur soulement,
o'eet-2-dire 1l'entreprive da travail temporaire, gqul assume la responsabilits
campldéts de 1'exfcution ocrxeate du contrat de mise & dlsposition.

2.3, Responsabilits de l'utiligation en cas de mullitd du contrat de mise

A daeposition
Dne mutre divergence gusnt au principe de responeabilitéd, apparaft en Belglque
danx 1'artiecls 15 Se la lol, en Allemagne, dans le paragraphe 10 de 3a
lol : en effet, en cas de nullitd du contrat de mise & dispoaltiom, pour exer-
cice 1llégal on nm agréé, ces pays ont czéé la "Pfiction légale d'un contrat
de travall par lequel seralt tenu l'utilisateur en tant gqu'employeur lédga=-
lapent eubstitud A l'entreprise de travall tesporaire et 1'employeur normal”.
Dans lew autres rdglepentations, en vartu de la stricty application du prin-
cipe de la felativitd des cbligetions entre employeur (l'entreprise de tra-
valil temporalze) et travailleur, la nullité du contret de misa A disposition
eniraline 1 application des régles du droit eivil : le travallleur intérimaire
ne dispose que 4'un seul recours, calul de se retowrner contre 1'entraprise
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de travall temporaire, réputdée came son uhighe enploysur.

2,4, Le contenu dn contrat de mise & dispesitiom
Deg difiérances existent également quant av contenu du contrat de mige

4 disposlticn. Alngi, en Belgigque et ea France, la mise & disposition

et soumipe A4 certalnes conditions bien précises, inspirdes principa-

lement par la constatation que le recours & 1'inkSrim correspond & un
besoin passager de main 4d'ceuvre, chaz l'utilizateur. Il en rdsulte gque ceos
contrats dolvent &tre conclus paur une Surde Iimitds, o'agt-i-dire pour

la durde de mise A& dlsposition. A l'oppos#, la Iod allemands n'admet qua lea
convkrats de dwrde i1lliwmitde sauf sl do manidre exprepge, la travailllewm
temporaire en déclida autrement. La lol néerlandaipe va dane le nmlpe sens,
puiaqu’elle ne connalit pas de limitation de durde,

cen différencas quant au contenu du contrat de wmise A disposition ont
lnévitablement une répercussion sur le degxrd de protection soclala des
travailloure temporsires. Le risque gue dolt prepndre le travallleur intd-
rimaire d'aprés la lol frangaise et belge, risque 20 A la limitation

de 1a durde de son contrat de travail, est compenss par 1me indemnisation
prévue par la loi, gue 1l'employaur dolit payer en plus de la rémmération.
Ie travaillewr temporaire a Gimlement droit 3 une indemnisaticn pour certaing
motifs &'absence (motife légaux). En République Pédérale d'Rllemagne, ces
nasurea de protection ne amt pas nécepsairea pulsgque le travallleur tempo-
raire se trouve en position contrectosllis vis-d-vis de 1'antreprise de
travail temporaire, péme antre lea misaiona ; cacl veut mignifier gqu'il

a droit & me rémmération lorsqu'un travell ne lul est pas assurd.

Pour les deux cam gui viennent d'8tre citds, la protection des intérimairos
o8t plus grnde gue dang les autres pays, ol des dispositiona 4= ce genre
n'existent pas,

. LR ROLE DEE CONVENTI(NS COLLECTIVES

Pléce fondamentale dans 1'amélioration des conditions de travail dem
trayaillawrs permanenta, les tcnfvanitions collectives n'svaient, jadis,
apme influence dans la fowrpiture de main d'oeuwvre temporaire. Yel ou

14, las conventions collectives ordinairer coptenalent bisn quelques
dlémentsz, quelgques clausesa sur ces travallleurs, mais avcune n'avajit &b
conclue expressément pour eux, Depuis quelques anndes, pourtant, de telw
accords ont 6té signém dang divers pays sntre des syndicats et plugieurs
grandes entreprises de fravall temporaire ou leurs fédératicoms. Pour ce qui
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est ds la France, nous menticonerons l'accord comolu la 9 ccetabra 1969, entye
la confédération Géndrale du Travail et 1a Socldtd Manpower sur lae problémes
tels que les contrats & travall temporalre, les mpalaj¥ae doe inbirimaires, la
durds du travall &t le droilt av congd annuel. En RBipubligue Pédérale d'Alle-
magne, l'Association des entroprises do travall temporalre at le syndioat
allemand des employés (D.A.G.] ont conclu, pour les travallleurs intéri~
maires, un accord cadre, ainsl gu'wne convention ocollective se rapportant
plus précisément & leurs salaires. Aux termes de ces acgords, qui sont res-—
pectivement en vigueur depuls le ler Julllet &t le 2 octcbre 1970, 1l ne peut y
avoir de relations cenitractuellea entre le travailleur temporaire et 1'en-
treprige qui a recours A ses sorvices. En Bolgldue, una convention collec—
tive appliceble uniquasent au persennel administratif a &t& signée, le 24 pars
1972, entre 1a Pédératicn belge dea organisations dg travall temorairve
{UPEDI' et laa ayndicats de salariéa afflliés & certalnes organisatioms
représentatives, Ceat aceord dispege gque le contrat da travall dolt Stre
conclu pour une durée limitée ou pour uwne tdche dSterminée, et qu'il expire
au terme de la période stipulée., Aux Pays-Bay, mwne convention collective,
visant lesg travailleurs intéripairgs des bureaux et de 1l'administration, est
entréds en viguweur le ler janvier 1972, Blle engage d'ume part lee FédS-
rations des agences ds travail temporalre {(A.B.U.} et, da 1'autyre, les syn-
dicets dea employsa da bureau et de l'administration, affilides aux troia
grandens fodérations du pays, Applicahle exolusivement spx palariég temperalres
qul ne sant pas 1iés par up contrad 3 e sntreprise 8= travatl temporaire,
elle traite de leur situation Juridique et de leur condition sociila

par des dispositiona sur les salairee et les contratm gl deivent Btre
décrits et prévolt, pour las contrate de JurEe indStarminfa, 'wn préavie dont
la &lal o8t rizd en fonction da la durde de la mispfion. An Danemark, ume
convantlion collective a &t sigrnde, le 13 mal 1970, entye 1'crganisation

da travall texporaira Manpower &t le syndiceat des Electriciens danoias.

A tormes de ces Adiapoaitions, la socidts Manpower gst tenue d'assmer
toutesipasrragponsakilitéds qui incowbent & l'employeur. De pluw, la rela-
tion 2'emplol aveo cette organdisation prend fin chagus fols qu'une misaion
u'achéve,
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4. 1A LOT FRANCAISE DU 3 JANVIER 1972

La nise en ceuvre du travall temporaira en Prance s'est hourtée 4 de trig
sérieneen difficultésy que les entrgprisss ont cherchd 4 résoudrs, au Jour

le Jour. Bn offet, tout le dlppasitif légal et réglementalre, alnsl 4'ailleurs
que lo drolt contractuel collectif est axd sur le probléme simple des rap-
ports bipartites entre un salarid et mn employeur d&termins, qui, & la fols,
1'embauche, la rémindre, utilise directament seg asrvices et en eat res-
ponsable,

Evidemuent, le travall temporaire va voafuser, 3 bien des Sgards, de sae
troover inclug dang cette structure juridique pré-Etablie. Sur la plan dog-
trinal, nous pouvens dire que, pour l'esmentiel, =scot apparus 4'uwne part la
niceesltd du maintien du travall tesporaire dont la fonctlon déconcmique et soclal:
s'eat avérde en ddfinitive béndfique et, 4'autrs part., la nécessltd de L'in-
tarvention 4'un statut apécifique du travall temporalre, afin d'en régleman-
ter le fonctionnement, afin surtout 4'en limiter, sinon 3'en dviter les

sbua, Cola a &+58 1'oabjet de la réforme opéySe par Ia lol du 3 janvier 1972

que nous nous proposcns d'étodier.

4.4. La loi se mitue en dehors du champ de la convention n® 96 de 1°'Q.I.T.

81 oous mnalyecns les directives oul ont inspiréd le nouveau statut de 1'in-
térim, ¢o qul nows apparalt essentlel powr &3 Juste compréhensioridua texte
Jul-méing, 11 coovient de priclser que le poucl de confédrer un caractbre licita
aun travall temporalre n'a aucunement insplrzd la législation frangatee. C'eat
ca qul la diffdrencle de celle de divera paye &trangers. En effet, & la foim
1a Jurigprudence frangales et la ldgialation ont toulours conaidéré que le
travail temporalre conatitunit wne activitd parfaltement licita, en 1'abaence
de dispoelticne prohikitives ot cela, conformément anr principe fondamentsl

da 1la libexté contractuelle. Le probldme s cependant &tS pos& au nivean inter-
nationat, Adana lea rapporta enmtre lg gouverpement frangals et le B.I.LT.

Etant domné la définition tréds largs de l'activité de placement, le B.I.T.
oonwiddre en effet, gqu'aun terme de la convention n® 96, sur les bhureawux de
placenent, l'aotivité de travall temporaire se trouwe Interdite at gque la
Prance, ayant Et& plgnetaire dz cetie convention, dovralt 1'cbh=erver. Le gou-
vernement frangais de seon o0td a toujouxrs considérd que liagence de travail
tamporairye ne constituait, 4 aumm titre, un bureau As placement priwvd in-
terdit par la Conventicn. En effet, selon lui, lee fonctions des deux Inatity-
tions sont totalememnt dietinstes. Ligntreprise de travail terporalre ne jous
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pas le riile éplacdicgue dTun intermidisire vonant rapprochex deux contractants;
ells devisnt 4: demsura 1'employeur respensable A tous édgards. La loi nou-
volle eet venne, au moina implicd tement, confirmer cetie positien du gou-
varnement frangals. En effet, la Convention prévolt que ai lesa bureaux de pla=-
cemant privés sont en principe interdite, il eat teutefois pogaible, pour
1'Etat intdressé signataire, d'y déroger danm certaina secteura, Stant

alors entendu que l'agence privée dolt chtenir 1l 'wutorisaticon de 1'BEtat,

qui vefifie le blan-fondd ds cette exception. Or el nous sxaminomns da prés

la teclnigue retenue par 1'Biat frangaie pour y ddroger, nous nous ppercevons
qu'il ae contente de moupettre les sntreprises de travall temporalre & une
déclaration d'ouverture. Far cet Stat e faii, la Prance se situs dGélibs-
rémemt en dehorg di champ de la Convention n* 96 ot nie done sa cc;q:ét.mm.

2. Des préccoypatione soclalsg et une cortaine yolomtsd de contrdle du

marché de 1'emploi

Voyoms 4 préssnt les chlectifa easantiels que wvise le gouvernement. D'une
part, dit le rapport de présentation, Yil n'est pas possible gue lea opé-
rations effectpfes ne scdent pas asmorties d4'mm contrdle ayant pour ohilet

de sauvegardey les intér8ts des salarisa®™. Autrement dit, la précccupation
esgentiella des dispositions saéue précsceopation ancialé de protection,
Mais, second objectif intéreasant, on ne peut admetire, gelon l'exposé des
motifs de la lod, gu'ume politique de 1'emplol pulsee 8tre contrarids par des
activitds & fin Juerative ; auasl, la polesance publique esat-elle condulta

3 réglementer l'activité dea entreprisea de travail temporaire afin d'assm-
rer le contrdle de 1'empled, prévu par )'ordonnance do 24 mal 1945, Nous
devone cependant 3tre comecients gqu'il s'agit d'une technigue complémentaire
de portde limitsa, destinde A remfdier A certaings gltuations précises, afin
de ne pas troubler le functlonnement pormal du marchd du travall. Cecl a &b
soulignd par l'accord “Manpewer-C,.G.T.", accord qui d'ailleurs, a inspirs,

3 certains dgarde, le projet gouvernemental (nctamment &n ce qul concerna
1'indemnits de précarité d'emplol) et 1l n'est pas doutsux que le Ministére
du Travall se zoit réjounl de pouvadr, pdlitiouement et kocisalement, se
pravaloir d'une formule cauticonSe par la premidre Confédération Syndicales
otvridre.



&
4. 3. Is contana de la rEforme

Abordans direciement, mnaintenant, la contenu de ia réforma en envisageant

succesalvemant :
= la S8finition du travall temporalre,

= le domaine Ad'application du travail temporalrae,
= les rapports individuela entre les parties,

= lea rapports collectifs

= et, enfln, {melgues dispositiona dlverses.

4.3.1 La G6finition du travail temporaire
Ia lcl propose,aun dfpart, une difinition précise du travall temporaire,

dans 1'article premier : il s'agit d'une forme d'activité qui £alt dépor-
mals 1'cblet 4'une xéglementation atricte et impérative. Il convient d'en
préciper Stroltement les limites. “Eat, 2u sanz de la présehbe lol, entre-
prenanrefagtiravall tomporaire, toote personne physique et morale dont
1'activitd exclusive...” L'adjectlf "exclumive® eat trds important ; afin
digriter Etouts diastorelon, afin ds Zaciliter le econtrdie, lentreprise

dolit se livrer exclusivement & cathe activitd de trawvail *omporaire.

Cala est confirmé par l'zlinda 2 qui interdit & d'auvres types d'entreprisen
d'exercer cette activitéd de travall temporsire, 3 titre acoesaolre.

4.3.2, Le domaine d'application &s la lod
Quant au chemp 3'application de la lol, nous trovwens, daonm 1'article 2,
mmeidisposition capitala ds la®forpe, en ¢2 sens gu'aelle apporte e
exception an principe sntéxieur de la libertd contxactuells, par l'énu-
méiration des gag pour lesquels 1l est permis de recourlr au travall tempo-
ralre. En effet, 1l He peut &ire falt appel aux salarids que pour dea tAches
nch dursbles, accomplies pour le compte d'un utilisateur, dénceméeq missicons
au eenn” de la présents lol. Ce terme "missions™ est tout & falt Evocateur,
quank- A 1a priese de position de la lod : cefest le cadre, et le cadre limitd
dens le temps, dans lequol s'euercera nécessdiwment 1'setivits de travall
temporaire,
Ie texte Spmidra ensulite les différents cae de recours posgsiblea A& 1'intérim :
abeence temporailre 4'un rpalarlé permanent. euspension d4'un contrat de tra-
vall, Le terme “"suspension™ est antendn au sens large, ¢'est-a-dire s»'appligque
augsl blen aux suspensione légales (grosseese) qu’aux suspensions prévues
par une convention collective (maladie). Et 13 Figure diacridtement, dang une
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brave digposition, comme le dirait M. CRMERLYNCK, la formule “saufl en cas de
conflit collectlf du travall" ; on dimcerne 1ci w acuel gqui pSpond 34 la
demande des oggenisations syndicales cuvriérea, acuci que nous retrouverons
A48 dans l'accord "Manpower-C.5.T7.". Autres hypothémes de rfecours : attente
d'un titulatre d'unppesta vacant, existence d'un surcroit occasionnel
dractivits, création 4'activités nouvelles (ce qui peut paraltre un~

peu imprécie quant A 1a durds) et enfin, travaux urgents. Le caracedre
comman de toubea cea situaticns eat lewr aspect temporaire ; olles dofvent
prendre Ffin 4 1e suite 4'un Svdnement Futr dont la Sate syacte resta pourtant
indéterminta. Ainsl se trouwve soulignée la conaidération deéjd indiquée :

1e travail temporaire ne peut servir que de technique d'appoint et ne dolt
fausser an aucune fagon le fonctionnement du marchd du travall. En ef£fsat,
certains avatent reprochd aux entrepriser da travall tamporaire de mono-
poliser tous les techniciens diepcnibles sur le marche du travail, danas une
activité profeasionnelle dstarminde, et ansuite de ne consentir & les mattre
4 la disposition des utilisateurs cue moyennanti un prix fortement majors.
Souligmons d'ailleurs, 3 1'appul de cetts 188e du ceractére temporaire.

des miesdinslcoog dane les cas de recourg sufvents @ attente avant

e le titulaire de l'emplol te soit &SsdiméE, surcrolt occaslonnel d'acti-
vitsE, crfatione d'activitéa rouwelles, la coptrat ne peut excéder trois mois,
saufE jugtification fournie A 1'auntoritdé admipigtrative, Nous voyone donc ici
la nécessitd da limiter le travall temporaire non seunlement par la nature
de 1a miassion, male aussl par un 4dlal waxdem ilmpdratif de sa durde, saul

renouvellement Aaccordé.

4.3.3. lag rapporte individnels antre les parties

Aprég avoldr bridvement rappeld la ddfinition et ddtermind le domaine d'ap—
plcation du travail temporeire, nous trouvens, dans un paragrsaphe gecond

de 1a 1lni, lea rapports individuels entre lex partien. L'exfcution du tra-
vall temporaire met en acéne trole partles : l'entreprise de travall teopo—
raire, 1'utiligmtenr selon la terminologle légala et le palaris. Toute solu-
tien adoptée pour l'une des parties a daa rdpercussicns sur les autrea.

4.3.3.1, lea rapports entre l'entreprize de txavall temporatie et l'utilipateur
Il 'agit 1A 4'un contrat de prestatlon de services gui &Stalt autrefols
ehendonnéd & la libertdides deux parties ; c'Stait une affaire les concernant,
dang lagquelle les traveilleura n'avalent pas & s'imgérer. Il y a 14 wme in-
noevation majeure de la réferme : de fagon midnificative, elle assccle, en affat‘i.r




- 37 -

impéirativement, les entreprises utllisatrices 3 l1a mise en place du dis-
pouitif protectaur. I1 faut,d<out d'abord, comme 1'indique l'article 2,
un contrat &crit ol des mentions impEratives sort axigfes, En cffet, le
contrat dolt &nvncer le motlf prédcis du recours, corvespondent nfcessal—
rapent aux slix hypothéses de 1'article 2, ddj& dnoncdées plus haut, la
nopbre de travallleurs, la qualification, le mode de rémmdration ete...

4.3.3.2, Les rapports entre l'entrﬂisa de travall temporalrs et ls salarid

Auparavant, dans la pratigque, on utilisait la technigua du contrat & durde
détarminée ou celle du contrat 4 durée indéterminés, Dans ot dernier cas,

le travalllour temporaire 4talt embauchd par 1l'entrepriss da mmnildre contl-
me et indéterminde, an restant & sa disposition entre les mliseplons qui

1uf stafent cemfiSen. ne telle formule est certainement exclue par la lol
nouvelle qui, constamvent, fonde acn dlapasitif sur le contrat de mission ;
entze leg misgicny, le travailleur temperatira devient Siranmger 5 I'entrae-
prime de travail temporaive. Le Sdnat avalt congldsrs, de manidre apparen-
ment apgez loglique, gue le comtrat ne pouvait Btre gu'un contrat & durée
dédtermintie pour la durée mdma de 12 migeion, &tant blan entendy que, confor-
mément A 1a distinction classique du drolt civil, le terme de ce contrat

a4 durde déterminde peut &tre solt défini d'ores set A41A dans sa date

(la jour certain), solt, au contraire, dépendra d"un dvinement domt nous

ne savoneg pas exactament quand 1l se terminera, comme la maladie du titu-
laire 4'vn poste ou un surercft occasiontel A'activitd® ; c'est cette

forsule qu'avait retenwe l'accord "Manpower-C.G.T.". L'Asscablée Wationala,
an seconda leckure, a ¥étasbll le libells criginalre et donc maintenu
lloption entre lew demx formes de contrat de travall ; oo a fait valoir gu'il
n'y evait paa de raimon de priver le salartd d'une technique qui, en A&-
fintkdwe , 1wl Etalt agpser favorable, de renoncer au principe & la liherss
contractuells, mals 1l faut blan comprendlre que catte opticn ne Jjous yoe
dans le cadre du contrat <de miesion. Hous pouvens pent-£tra voler, dans

1z rejat de la conception sdnatoriale per l'Assemblée Nationala, la marngue
d'une certaine alleryie du Arodt do travall 4 accuaillir la noticn civilisbs
da 3dide éncertus®] B'est-a-dire, d'&chéiance incertalne, en prétandant qu'il
g8'agit d'im contrat A durée ditemuinfe, S1 les partles adoptent la formule
da contrat de trevall 4 durde indéfterminéa, 11 en rdmulte qu’il y a drolt de
réailiaticn unllatdrale de chacune des deux parties, avant la fin de la mis-
Blon, ce qul peut Parsitre contraire A sa continuitéd amihaltahle, Ie travail-
lour a droit 4 un &lal-congd, & défaut, &4 une indemnits compensatrice ;) mals
cex drolis ne pourront pratigquement Jjemeis s'exereer ; d'une part on effet
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le d8lai-congé suppose Bix mols d'anclenneté gqui aont rarement remplis,

et 11 n'est pas posaible d'additionner les journées do travell antdrieures
puisqu'il ¥ & une rupture ds rapport Juridicue entre les misaions. Il en va
de mPme pour l'indemits de licenciement ldgzle qui nécessite au moins

dpux ang d'anclennets ; ¢'est la raisen pour lagoelle nous nous demandors

Bl le béEnificy de cette optien pour le contrat A durde indéterminéde n'est
pas purement fhéarique.

Az terme de l'article 4, dernier alinéa, pont prohibées les clauses tendant
A interdire lfembauche 4 l'ispue 4o 1a miaszicn. Cette diepoelition avalt
&S &td consacrde par la Jurleprudence, oe ogqui ne dolt pes nous dtonner
pulsqua la jurisprudence sst pouvent scurce du droit.

En sacond lieu, st abordé le probléme de la répundration » elle est en prin-
cipe ddcidée librement par vole de contrat individuel ou 4'accord collectif
quand ce dernler existe. Co qu'il ¥ 2 de nouveau ot 4'intdrewsant, c'est

la créatiom, par l'article 5, d"une indemnlted de précarite d'emplel, pour
chagqua mission, er fonction da la durde et de la rédmundération du travaillleur
temporaire. Le taox 4'indeafidté oat fixé par sccord collectif (Manpower-
C.G,.T.), & &faht par vole de dScret. 8o rattache 4 la rémundration 1'indem-
nits de congd payé : Etant donnfe la précarits du statut, on ne peut attendre
le ler juin de:chagque annde pour verser une teile Indemnitd au malaris.
huasi, est-clle alloude A la fin e chagque mission. Indiquons enfin qulau
tatme de l'article %, & 1l'exclusion des dispositions précSdentes, le droit
compun du travall s'appligue au contrat passé entre l'entreprisea de tra-
wvall temporalire et le salarid, nodmment, pour appricier la faute grave
commise par le travallleur tamporaire dans 1'exerclce da sa fonction ¢
alnef, il pourra y avolr ruptura du contrat en cas A'inewScution grave par
1'une ou l'autre dee parties.

4.5.%5.%, Relation de travall entre l'entreprise utilisatrice et le travailipur

temporaire
Deux rdgles répument le pystdme de la lod,

~ D'abord, comme l'énoncae l'article 7, alinda ], les ealariés sont régis

en ce qui concerne les donditione 4'exécuticn du travail, pendant lea mizsicns,
par les mesures l&gales, réglomentaires ou conventicnnellee, applicables

dane l'stabliseement utilisateur. Cala concerne la durde dn trawvail,

le trawvall de nuit, le repos hebdomadalye, les Joura f£8rdés, 1l'hygidne et

la sécuritd, 1'emplol dee femmes ot,anfin, tout ce qul falt 1'objet du

Livra II du Code {du travail} sur la réglementation du trawaill,. C'est donc
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l'employeur, utilisateur des travailleurs intérimafres, et ses ocollabo—
ratewrs, qui =ont responsables du respect de cette législatiom.

M.G. LYON-CAEN et Madame RIBETTE, dan® une chronlgue sur la nouvelle loi,

y volent un rapport de type gquasl-contractuel ou "sul generisa™ M., CAMERLYNCK
nlen wat pas comvainen ot recowrt 3 1'explication civiliste traditionnelle

de la délégation 4d'antoritd ; c'est, an offet, selon lul, ce qui falt l'chist
du contrat passé entre l'entreprise 4s travail temporalre et l'utillaatein
fane la mise 4 diaposition. Une telle ddlégaticn impligue un dreoit 4'autorits
da 1l'utiliasteur sur le travalllsur temporairs et ce dernler eouecrit blen -
& cette obligation ; trés acuvent, d'ailieurs, la réglement intérievr de
Yentreprige de travall temporaire spfcifie que le salarid détachd dolt
rogpecter les dispositiong du réglement intdrienr de l'entreprise utilisa-
trice, an méme titre gque les permanents de celle-ci. .

- La seconde r&gle réglssant des relaticne antre l'entreprize utlliszatrice
et 1le travalllewr Intérimaive est la roeaponsabilits subsidisive de 1'utili-
gateur anvers la salarié pour le palement &u salaira et des cobtiasstiona .

de BEéoarité Socimle en cas de dSfalllance da l'entrepreneur Jde txravaill

tamporalre.

4.,3.4. Les rapports collectifs
Il convient maintepant d'examiner les rapporte collectifs. Selon certains

autoura, le travall intérimsire a‘opposeralt, par nature, A wne réglemen-
taricn deg rapportes collecHfa. Maieme CATAIA-PRANIOC SSclare gu'd 1a dif-
firence d"un salarié ordinaire, le travailleur temporalire ne falt pas régl-
lement: partie intégrante de 1l'entreprise ; dea o8 fait, 1l n'e=t pas possibie
de l'agpocicr & la gestion et awux frults de 1l'expansion de l'entreprise ni
d'crganiger des rapports collectifs entre un personmel ot tn enployeur pour
lequel ne travallle pas préclsdément ce peraconel. La thése opposée, 4 lagqmlle
8o rallia”Ni CRMERLYNCK, estime que ces Institutions ont leur ralscn 4'&tre ;
il eet bon,selon wne telle thise, gque les travailleurs temporalres pulssent
désigner des délégués du persomnel pour  rdsenter leurs revendioations

4 l'gntrepriss de travall temporalre. Il n'est, d'auvitre part, pas Inutile
qug lee travalllewrs soient informés, au sein du comitd d'entreprise, de 1la
politique d'emploi qul eat auivie et qul a ndcessairement des conséquences
dirgctas sur leur aituation. En ce sens, 1 ordonnance de 1245 gur les Comitds
d'Entreprise et la lod 4o 1946 gur les ddlégués dAu parsonnel prévolent fopes-
rativement ¢ue cesm inptituticne doivent exister dane toutes lea entreprises
induetrielles ou commerclales, quelle gue solt lewr nature. Toutefoils,

la portée des dispopitione l&galea se trouve ageez limitSe. Leur mige en



oegvra ot gn effet msmer A8licets, &tant donnd la parsage rapide des
travailleurs temporaires, D'autre pard, 11 ne sera pae toulours posaible
d"avoly en permanmce un effectif A"'an moina 50 salariés powr que le

comité d'entrepripe pulase 8tre créE. Il em va de nime pour 1'électorat

et l'&ligibilits, mais, dans ce dexnler cas, lo sywtdme a b5 assoupld.

Il suffit, en effet, qu'au cours de l'amnéde par exemple, la travailliewr ait
&td ep miasion aix mois durant pour que la condition de 1'&lectorat solt
remplie ; pour que la condition &'6ligibilitd solt satlefaita, les miswions
dodvent a*dchalonner de menilirs continoe mar toute 1'sande. D'autye padt,

1a loi du 13 novembre 1569 atipule que ls non renouvellement du contrat A
durde détoaruinie 4"un reprdsentant du persconel, d&ldgud du persormael ou
mevbra do comits d'entreprise, dolt dtre assinllé & un wvéritable llcenciemsnt,
ce qul rend cbligatoire le recours 3 la procédure d'autorisation par le comité
d'entreprise ou par 1'inspection du travail. c'ast powrquel, en matidre de
travall tomporaive, ol les contrate sont Splscdigues, il eat prdva, expraseé-
ment, gue le roprisentsnt du parasnanel devra voelr renouveler sas missions.
Soulignone, Se méme, gqua 1a loi de décenbre 1968, sur les sections syndicales
d'entreprizes et sur l'cbligation d'avedr das délégués syndicaux, a'appligue
aux entraprises de travail temporaire.

43.5. las digpoaitions diversas
En dernier lieu, 1l eat intdrassant de dire gquolgues mote du chapletre &, sur

lea rBgles spéciales, en matidre de Séourits Soclale. Lfarticle 18 & 1n

loi pose 1¢ principe, A 1la fols de l'affiliation & la SScurdté Sociale du
travatlisuy temporaire at de sa dépendance pay rapport su rdgime ogSndral,
mime 8l 1l'entrepriss utilisstrice dans lagqueile 1l ss trouve détachd, Teliwe
d'el réging apScifl, Cela signifie jmplicitement gue 1l'entreprise de travaill
temporaire ello-méne est responsable, 3 1'Sgard de 1a Sdcurité Soetale,

de 1'affiliation ¢t du palement des ¢otisations.

Cortaines dispositions toutefols sont prévuss de manidre spéclfigque, notamment
an matidre 4'accident du travall, Dana la mesure ol l'acrident du travail
interviant toujours dans les locanx de 1l'entrepriss utiligatrion, des digpo-
eitions apSciales davralent &tre priges, - " ¢ 0 Lol o LI
Ainei, danms le caleul do la eotigation, on tlent compoo das mesgrae de
prévention propres.i. i'eatreprise utilisatrice, pour pallier aux risques
Eventuels da 1'explojtation, bien que ce aclt 1l'entreprise de trowall
tenporaire gul acouitte lems drolts. De mime, nous savons qu'en matibre de
droit de Ia Sécurité Soclale, l'intervention 4'une faute lourde, dane la gur=
VeRAuoe g 1'accident, de la part de l'esployewr (utilisateuny) st de ses
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prépoads, podifie le tam de l'indemmitf réparatrice ; i1 y aura dka

lors, remboursement de la matoration au profit de l'entreprise de trawvail
temperaire. Da ndme, en cas de faute intemtionnells, & 1'origine d'wn
aceidont de travail, nous savons que a'applique alore la responsabllitd

de drolt comun : cello-cl incombhara & l'utfMaatemr et non 4 1'entreprise
de travall temparaire.

Quant au chapitre 7, relatif auy régles de contrdle, sculignona seulement
que la lol a voula g'efforcer A'aggurer 1'efficacits dvu Afspogitif. Il vae
donc tout d'abord un contxdle, facilits par la dSclarakion que l'entreprlsae
folt faire A 1'antoritd adeinlstratiwe, lore de sa cxdation., P'autre parxt,
sxr le plan prremant répressif, l'article 33 prévolt des saoctions relatlivement
lourdes, parmi lesquelles des amsndes de 2000 & 10 000 france et de 4000 A
20 000 france, avec wm empriscnnement de dix jours & six mois, en cas de
répldive, Pe plua, leg antreprenewre de travall temporsfre dofvent fournir
4 1'autarité adminigtrative des remscdgnements et informatfons diverses.
Eont agpocliés au contrdle de 1la lod et A 1e verbalisation Sventuellw, non
senlement 1sa inapectours du travaill, les inapecteurs des lols sociales

ds l'agriculihmrra, les lnspecteurg de la Sécuritd Sociale, malm augsl tous
las officlers de police judicliaire,

OOMCLUSTOR : Unae lol aux effets aocisux guima

Ise problémes powis par la prolifSration rapide du nombre d'entreprises

de travall temporaire =t 1'appel au Parlement effectné par les plus groases
goclétés pour uh projet de lol portapt sur ce sujet, avaient mis en Alerte

law organisatioms syndicales ouvridrea.

beux d'entre elles, F.0. et la C.G,T. mendrent 4d'enblée une batallle

gouvebhit conjointe tendant au blocage du processus de ldgalisation du trawvall
terporaive et de reconnaissance, au niveau des instances nationales, dea
entreprises qul 'y livrent, Leur thése &talt que 1'Etat, d&tenant ls monopols
du placement et apsunant touies lea respongabilités op oo domaine, en veriu
de l'ordojnance du 24 mai 1945, devrait ggppedwer toutes les chligaticns inhé-
rentes A cette miasion que lgs placeménts-pediasés soient de longue ou de
courta durda. Ainsi, dans une lettre du 8 SEcembre 1971, adresxiSe aux ddputés,
la C.G.T. sexprimait en cea termes : "notre confédération ne nde pas gu'il
pulese ¥ avwlr et des beacins len cas de maladie, surcrolt momentand de
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travail, etc...),au nivear des antreprises et dea travailleure désireux de -
praticquer une talle cawotivitd™. Mais, & pon avim, cotke tiiche devalt &tre
assumde per les services publics de la main d'ceuvre cu de 1'A.N.P.E., con= '~
formfment 4 1'ordomnanca de 1945, qui a Stabli & leur profit le monopole de
placement das trEvalllsurs. Et bien fgue la C.G.T. n'alt pas approuns la
crdation da 1'AH.P.E,,; elle anuvhaitait {pulsgqoe celle—cl eet créfe at

que son implantation se poursult}, qu'elle solt dotde de tous les moyens
nécessaires pour acoomplir l'enmenble dea fonctions gul lanl sont dévolues,

¥ compris lee placements pour dem périoden de courte durde.

Mals les axguments gqui servalent & jumtifier le recours au travail temporaire
ma nanqualent pas et il e révEla trids vita, pour le Minlatdre du Travail,
que le travall temporaire tel que le mettaient en ceuvre les entreprises
ppécialipfcees Etalt + digormais une réEalits at gu'il ne pouvalt Btre question
8z lg remetiye en cause, -

Placde devant des projete concrid: de réglementaticn des entreprieges da tra-
vail temporaire, projets que le gouvernement me propopalt de falre aboutdr,

la C.G,T. a éb5 la premifre organisation syndicale 3 ewdifier sa position

‘de départ, en précisant que, face 4 we mituation de falt, soo comportement
&talt motivd par le seul soucl d'agsurar la meilleurs protection possible

des travailleurs. La pagsation de 1l'acccrd Manpower-C.G.T. aest intervenue pour-
tant avant la prise en considérat’‘on., par les instances naticnales, du danger
que reprdsente le travall temporalre pour la classe ouvrlére.

Iore fle 1l'4laboration des textas succesalfs, des diszpositions essentielles
a'amenul sérent, voire disparurent. n diweres se Fit entre lep intenticne

dea organisations syndicales at celles du Ministdre du Trawvail. lee premidzes,
lorsgqu'elles acceptévent la négociation, aouvhaitaient une réglementation

dec entreprises de itravall temporaire, dans le sens d'ume reatricitien et 4"y
contrdle étrelit de leur activitd ot se montralent soucieunses de maintenir

le conktrat de trevall de 1l'intdrimaire le plua proche poseible du drolt
commm, au point de pourvolr 1'inasrer dana les dispositions du Code du
Travail ; 11 n'étalt donc pas queation de cwéer "une motion pouvelle de
"contrat Jde travall temporaire”, exorbitante du point de vue du droit

commm., Ie Miniatdre du Trawmail, de son oftd, voulalt ériger le travall tem-
poraire en actHvitd commerciale et le réglementer, en tant que tel, sana as
lmicier des agences ellea-minen, C'ast pourgquol nous ne nous Stonnercns pas
delln portée limltde de la lol du 3 Janvier 1972.



