TROISIEME PARTIE

VERIFICATION DE OUELQUES HYPOTHESES
RELATIVES AU TRAVAIL TEMPORAIRE

Concentration des agences, marché de l'intérim,
niveaux 4'industrialisaticn, mobhllitd ot conflits
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Il est bien dvident que ncur na chercherons pas 4 vérifier toutes les hypothdses
dnises su cours de lfanalyse. Nous ne retlendrons que celles qul apparalesent
essentiellen, 4 1'intSrieur de 1'espase A6limite par le dfveloppement Mu

travall temporaire et informs par notre prxchlématique da départ. Cel espace
pent 8tre compars 4 un chemp magnédticque ol de multlples forces entrant on
achtien, a’cpposant les mmes any autres. Des contradictions surgissant, gui
doivent Stre polt répolugp, solt régulfeas. Cl'aat A partdr d'elles que pout

&tre comprise l'évolution ds 1'intéxim ; c'est donc musal par yapport 2 elles
qua dolvent §tre silectiocnnées les hypothdses cholsies pour 1a wvarificatisn,

La champ, 8 1'intdriegr duagqual nous neus sitoons, est done A8find par 1fantye-
erolpenent de tiels grands aves 118 8 1'interventfon ov st comportavent dew
troin principave askeurs @+ 1agenee d'inkdyim, le travalllagr teeporalre et

la marchs dg travall, l'entreprise wutilisatrice. Compme nous L'avons d6J4
sugoére, o'est l'action ds l1'entrepriee utllisatrice dul est la plus ddtermi-
oanté. .Elle peut &tre anslyefe A trols niveaux : le ndvean dconomique, le
niveau organisaticnnel, le niveau politigue (pris au sens large). Danam 1l'opti-
qua offi nong nous plagons, le niveau Economigue eat cesentiellement caractéelss
per ln contradictisn : sntreprises ddveloppSes R entreprises pan divelopples )
Ie niveau organisstionnel est margqod par 1'opposatiion @ fonctiens centrales

¥ fonctiong pSriphériques ; le niveau politigue qui détarmine le made de
gastion du pufsormal concerne le probléme de la rapartition du pouvolr. C'est
précisdment au niveau politique que s'exprime la contradiction principale :
ceux qui ont le pouvoir dana j'entreprise $ ceux qul ne l'cnt pas 7 la forme
gu'elle prendra selon les criemtations cholsies pour la gestion du pereonnel,
sxercera wne action déterminants s 1'ensemble du chapp ol pa ddplele le
travall temporaire, Aingi, tout en £tant essentlelles, les contradictiona

qul sont plus dircctemant eo lien avec lee intérimsires {(travallleura mchiles
¢ travallleurs parmanenta) et les agemces d'intérim (agences ayant une bonme
aaslipe ¥ agences peu stablae et aocistés effectgwmt un prét illicite de per-
scnnaell} n'en demeurent pas mnins sscondmirens,

m certsin nombre d'hypothidges dSgagfes jusqu'ici s'inscrivent de manidre
particulidrement adéquate danm la ¢harp de forces que nous venons da mettre an
ralief, Or vont allas que nous retlendrone pour la wirification.

Neua partiroma de 1'agence 4'intdrim qui est la support le plus apparent

. &u &veloppement du travall temporaire pour remonter progreasivement jusgu'i
1'entreprise utilisatrice oil a'élaborent les nouvelles politiques &e geation
du personnel.
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. AGENCES D'INTERIM

1.1, Contradiction esgentlalle

hgences ayant une bonna assise / petitos agences pea stables...

1,2, Hypothdses en lien avec cette contradiction.

1,2.1. Mouvemant actuel de concentraticn...

1.2.2. gunadrillage des sectears périphérigues par les agencor las plus
Importantes. ...

1.2.3. Double marchd de 1"intdrin

2. INTERIMATRES ET MARCHE DU TRAVAIL

2.1, Contradiction essentlelle

Travaillenrs mobileg [/ travailleurs permanents

2,2, Bypotbéag en lien avec gette contradiction

2.2.1. Seqmantaticn du marchd du travall

2,2.2. Lier trés Strolt entre leg wouwvements de 1'intdrim ot Ie Flux des

nouveaux demandeunrs d'amplod
N.B. Ces deux hypothises ont &4 réunles sous la m&me formmlation,

3. ENTREFPRISE UTILISATRICR

3.1. NHiveao dconomidque

3.1.1. contradiction essantlielle
Entreprisea développSes / entrepriaes pen développdes

3.1.2. Hypothéee en liern avec cetto contradiotion

Importance de l'intdrim et niveaux. Jdo développanent oz d'industrialisation

3.2. Hiveau organisationnal

3.2.1. Contradiction easentialle

Fonctions centrales , fonctions périphériques



- 149 -

3.2.2. BypothBes an lien awvec cette contradiction.
Moblilité et développement de l'intdrim (sous~traltance des fonctions périphé-

rlguen) ...
3.3. Niveau politigue (aw vens large)

3.3.1. Contradiction eesentiells
Ceux qui oot le pouwolr dans l'entreprise ;s csux qui ne l'ont pas

3.3.2. Bypothdsze on lian avac cetta contradiction

Canflits et intérim.

Ia vérification das hypothfcesa permetira d'apprécier coment leg Aiffdrentes
forces an action dans ls champ du travall temporaire s'équilibrent, o'est-3-
dire dane quel sens lax contradictions sent rdeclues cu régulées.
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CHAPLTRE PBUITIEME

TRAVAIL TEMPOPAIRE, AGENCES P'INTERIM
ET MARCHE DE L'EMPLOI

par Marc AZOULAY

Nous allons reprendre successivament las principalea hypoathéses que nous
avons dégagéas lora de la prdsentation statistimue desx entraprises de travail
tepporalre,. La concentration qul caractérise 1'intérim sara pargue grice 3
1'analyse de la croissance des chiffres &'affaires et du nombre d'agences de
1a professicn. La localisation traltara plus particulidrement desm mtratégies
mises a@n ceuvre aelon la taille des enkreprises. Mous verrons (ue les mbuve-~
ments A'organisation at de contrdlg qui animent co mectenr tendent & ordar
una eegmentaticn.su sgin du marché du travall temperalre, memblable & celle qui
Ifonctionne gﬁnﬁﬁlanent. gur l'enacmble dun marchid du travall, Noua tenterons
aupal de salsir les relationa qui apparalasent entye las demandes d'emplol
enregistrées on cours de mels ot les fluctuations des miesions de 1'intdyim,
& travers une vision glcbala du systéme actusl de gastion et d'emploil de la

mnain 4"oeuvre.

1. HYPOTHESE SUR LE PHENOMFNE DE CONCENTRATION DANS L'INTERIM

1.1, Enoncd

Le mouvement de concentration qui a'eat affirmé dans 1'industrle pour les
anndes !96Q0-1970, affocte de manidre plus systimatlique las entreprises de
travall temporaire, & partir dy moment od la lol de 1972 entre en appililcation.
Les indicatears que nous retiendrone sont la crclssance dee chiffres d'affaireas
et 1'aggmentation du nowbre d'établissecents de travall temporaire.

1.2, Intdrim &t croviasanca des chiffres d'affalres

Les chiffras q'affalres de 1973 ot 1974 marquent une progression de 5 st 7 %
par rapport aux anndes pricsdentes. On remargue dory: une menaihle dilalnution
du taux moyen da crolssance a3l on le compare 3 celui de 1a périeode antdrieures.
Caci pemble nous indiguer qu's .la phase 4d'un marchd déaorganiad, avec un
déSveloppement important et sauvage Jjusqu'en 1972, snocdde celle d'une périods
de transition en 15973 at 1974, lide & la rdglamentaticn du travall temporaire
de 1972 et - . colncidant avec l'affirmation de certains grands groupas de la
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profession. Le secteur accdde alors 4 un commencoement 3o "maturitéEn.,,
récxganise lem syndicate patronaux, crée dea calpmes de pawtion, qul sous
l'influence des principales sntroprisgs, visent 34 donner une meilleurs Llmage
de parque du travall temporaire.

Licbaervaticn des chiffrem d'atfaives des principales entrepripes de travaill
intérimaire est un premlier irdicateur du phénordne de concentration gui temd
A m'intensifier.

1.2.1. oig § StAg réalimen ' T cha 1ffra d'affaires national

BIS, BECCO < MANPOWER sont les trods prewidres entrepriges da la profession,
qul connalesant uno progression tréa nette. Bias volt sen chiffre d'affaires
aygmenter de 50 & antre 1975« 1976, Ecco de 88 &, et Manpowar de 50 &%,

ce qui contraste avec l'évolution moyenne de la profession. Une analyse plua
détaillée des pourcentages et Smlutio® pourra #tre faite 3 partir du tahlean
sulvant.

Evolution des chiffres d'affairee des principales
entrepriesa de travall temporairs en France

WC.A. hors taxes:C.A. hors taxem:Part duy marchéd )

{

( SOCIETES sen 75.MillionsPien 76 Millicnaf: enl976 an & )
{ Bim ' 484,105 ' 128,480 t 14,6 )
{ Bcen 1 206,756 H 389,715 z 7.8 H
{ Manpower Franca ) 180 (e} 1 50 {a) 1 7 }
{ I'mmédiast Poly bursau i 85,09 ] 128,086 H o 1 )
{ CRIp : 73,468 2 123,706 : 255 )
{ Groupe Adia Interim g - t 100 (&) 2 )
{ CITT (1} ! 40,99 : 957,70 1 1,9 }
{ Intertza : 55,405 : 81,2 ; 3:6 )
{ Novassam (2) : 24,92 t 67,2 : 1,3 )
{ eroupe contact (3) 3 51;50 t 64,9 : 1,3 ]
({ Central Interim H 39,86 : 56,4 t 1,1 )|
{ Sroupe Bassis H 40 (a) Y 46 (n) : 0,9 }
{ Groupe Todipa 3 33 (e) : 41 (e} 2 0,8 )
{ B8 Intérim {(4) 1 35,3 : H )
{ hppel Médical 1 32,409 1 z )
{ )
{a) Estimation

(1) Notaet SES S e

{2) filiale MNovafer - Bip

{1} Contact 0 £fice et Contact I ndustrie _ uNErT

(4) filimle Metaxeq.
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Les 15 premiéres soridtds de la profesaicn, sur un total de 1280 déncmbréan
a&n 1976 par le Minigtérs du Travall, réalipent 50 & du chiffrae d'affalres.

L'dvolution et le nombre daes dtablissemants des principales entrepriees
nons permetira de précleser ce que réwdle l'étwle des chiffres A'affaires.

1.2.2. Tramail taﬂraira at mulg.glication du nombre das Bgences

Noua avons choisi cuelques entreprises principales pour montrer un des
aspects de la concentration.

Blz. C'est la premlérs socidtd de trawvall temporaire europSenmne et la
numdro 3 mondial darridre Manpower . Tp€. et Xelly Services (2 soclétds
emsSricaines). Créé en 1954, Bip 'implants pour la premidre folw gn
province (Lyon) en 1958 et multiplie le npmbre de pes agencea :; 9 en 1962,
32 en 1966, 100 en 1973, ot 124 anviven actuellement en Franea (5)

Groupe Tmuédiat Poly Burcgau
Ce groupe représente & sccidtés qul ont fusiooné

= 8.h, Inmédiat Poly Burmau ~ 2.h. Pan'Service
- 8,A.R, L., Foly Interim — B.h. Per Interim
-~ 8.5. Provence Service - 5.k Sopia,

2dia Interim
Adla interim Franoce ast contrlld par le groupe sddess Adia Interim et
a pris natssence en 1975. Il compramnd depals cette date ;

~ UTT ¢ nion des Technieclens Tewmporairew

= Depann Office
- ESD : Exprass Ssrvice DEpannage

- Etorga

{5} Prés &8 180 agences au total dans le Monde,
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En 1977, Adia Interim a prie le contrfle de la scclébd SIC ot va se situar
dany lea gquatra ou cing premiéres entreprises de travail temporaire.

1.3. L'aire géographigque des principales socidtéa d'intérim (6)

Bia hire Hationale et Internatiopsle

Ecco {(7) Alre Naticnale et Internaticnale

Manpower Alrg Nationale et Intermationzle

Groupe Immgdiat Poly burcau 30 agenses... Natlonale.:

CRET Intérim 25 agqenceg... Hationale

Afdia Interim France 25 agences... Hatlonala

orrr 13 agences, Noxd, Paris, Cuent

Iantertra 6 agences — Région parisienve 4+ Nord

Novassaam 20 agences... Nationale

Groupe Contact 21 agences — Ré&gion Parisienne

Central Intérim 12 agendlas - Bigion Parisienne + Lyon, Lille, Rou-

5AS Intdrim ;:i:qmnn... Maticnale

Appel Médical 21 agences... Mationale.

. L Groups Besals avec :

- Régle Intérim 20 agences, Paris + Banliew Hord

- Interdomus 7 agences,Réglon Farisienna

- R&gle Intériwm Industrie 5 agences,Réglon Farisienns + Vaucluse

~ Interex prama 3 agenoes,Ragion parisienne.

+ Le groupe Todépa comprand i

- Todépa 8.4. 5 agences,Parie et Lyon

- TadEpa Inter Entreprlsea 2 agences:;Parls et Lyon

= Polépa . I.B.N. 5 agencaes,Banlieus parisienns, Nord-Ousst et le
Hord

= Toddpa I.E.O. 7 agences: Banlieuns parisienne, Nord Cuest, Nantes
Le Havre

- Todspa Canteri R&egion parisienne

- Todépa Lyon 2 agences, Pfgion lyonnaise

+ Todépa Marsellle 2 ageaces,CSte~d'Azur

- Todépa Toulon 2 agences

~ Todépa Bordeaux 2 agences en Agquitaines

~ Toddpa Parim 4 aggncesr Eud=OUert, Pau, Toulouse, Bordeaunx, Tarbes

~ Toddpa Rouen 1 agencesr Rouen, Nantes, Le Havre.

{6} Bource UNETT
{7) Ecco comprend 140 agencas environ sn France en 1977. Souree Ecco,
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« I8 groupe Manpower @e répartit de la maniére suivante
Manpowar France Alra Nationala ot Intarnationale
Manpower Caches Aire Natlonale et Internaticnale
Fromotion et distribution

publicitaire ! aygrepce, .. Nationala

Alpace Bervice Alpace + aire Internationale
Pay Eervice Pa et alentours

Dijon Service bijon ot environs

Enrope Bacrdtariat 2 agences... Naticnale

Burope Indumtris 8 agonces... Natiocnale

Troyee Ssrvice Troyes at Rlantours

Organima Réglon parisienne sud.

Il nous faut souligner gue Bis et Boceo possédent Sap filisles A 1'étrangaer ¢
. Big en Grands Bretagne, RSpublique Fé&dérale Allemande at en Belglgue.

« Ecco au Brédsil, aux U.5.A. ot en Rdpublique Fé&ldrale Dllemarde.

La Boclété Ecco, oréda en 1964 A Lyon, ag altus au deuxidme rang des entre-
priges de travall temporalre et A rapris la filiale de la firme britannigue
Lex Group” @ "Salnt Paul'e Buoployement Agency” qui posedde 33 bureaux de pla-
cenant de secyxdtairgs daps l'aggloméEration de Londres{B).

Catte longus SnaumsSration du nombra 4'agences des principales entreprlses
da travail temporalre met en rellef le mouvement de concentzation et de fu-

Bion qul s'effecins au wein de la profgsaion.

1.4, Les : e pramifres socleatés 4'intdrim en France, solt 1,2 % des entre-
Eiﬂﬂ!l totalisent 25 % du nombre des &tablimsements et snvircn 50 % du
chiffre d'affajirey

Las précdédentes indicaticns nous permettent &'entrevolir un antre phéncmine
caractfrigtique : le casouflage qui est opérd dans les groupes, au niveau de
1'appellation, de renidre & rendre molns dipoexnable les rapprochements et
les liaisons d'appartenanses ipter-entreprises. En effet, cette stratdgie
comporte an double avantage :

= d'une part les entreprises utilisatrices qul changent de société A'intsrim
Parca qu'elles ont &t décues par la premidre on travaillent aveo plusieurs
agences concurrentes, ne s'apergolvent pas qua ,sous des noke divers, les
stablissements avec lesqueld elles traltent, appartiontent au mlme graupe.

- d'autre part, vis-a-vis de la rdglementation, ecette politigue permat

de Faire tourner les intdrimairae et de ne plus respecter la durde maximmam
des missions fixéae A 1 mois, Coa socittés pevent ainel fournir 2 1la firme
tliente, le ndmne personnel qualifié qul changa d4Stablipsement tous les trols
mois.

Le nanhre da contrats conclus par les entreprises de travail tamporajre du Rhdne~
pendant le mois dloctobre 1576, est aignificatif da phéncmbéne observé an ni-
vean national. Comme nous llavons montré Sana 1a partie mtatistique, les dix

(8) Lea Echos, 31 acut 1977.
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premidras entreprises du ddpartement fournlesent environ 50 % des nimsions.
Lea soclétds de & établ!gsemante st plus, c'sst-2-dire Eoco, Cri, Bim et
Régit, fournissent 34,5 % du marchd st leos entreprises de 3 4 5 agences,

14,3 &. Ces 10 promldree antrepricges de travall tespeeaire totalisent

40 % du nombre des dtablissaments dans le département,

L'aativité des principales aociétds, la noabra dea agences =insi que 1'impor-
tance des chiffrea d'affaires vérifient nettement la concentration qui s'in-
tensifis A partir de 1973, On rcwbre reatrsint de grosses entreprlses a'aterd-
Basnt ' la majorits du marchéd. En méme tomps, un grand nombra de potites soclé-
+£58 glrent un cu deux &tablipsements &t ont souvent une duxrde 4'existance
relativement courts.

LA développement anarchigue du travall temporalre desservalr les Intérfts

dea ¢ravdea firmes et dos ontreprlises utilisatrices ) celles-cl voyalent se
disperaer, dans le désordre,uns main 4'osuvre qui les intSrasmsait, Les prin-
cipales sociétda d'intérim ont done cherchéE A restructurer la marché, en
édictant dea rdgles destinfes 4 juatifier lewr praticus ; par ca biais,

elles peuvent s'asasurey la plus groase part d'una activits doent elles d&F1-
nigpent,; allaa-wéncs, laa modalltda,

2. HYPOTHESE S0R LE LIEN ENTHE LA STRATEGIE DE IOCALISATION ET Ih TAILLE,
DES ENTREPRISES DE TRAVAIL TEMPORRIRE

Ia tendance gdndrale a conduit les agences A o'implanter au centre des
graniea agglomératicnes @ depulis gualques anndes, l'accroiscement de 1'activi-
tf entralnait les établiceoments-A gegner les zones relals et pSriphiricues.
Or l'expérience montre que seules les grandes entreprises sont aptes A affron-
ter lem risgques dtun tel chnngament de stratdeie. Il B! sumit que le dévalop—
petient actusl &8 1'intérim, au niveau gécgraphique, favorisa le mouvenent de
concentxation dd]i amorcé, La vérification de l'hypoth@se Snoncée a'appulera
sur 1l¥%olution des socidtds qul ase asituent dans la zone relais ot la

gone pfriphérigque da Lyon depuls 1974.

2., 58agences d'intdrim ont ceasé toute activitf dana 1la zfne relais de Lyon
da 1974 A 1977

HNoug avans montré, lors de 1'Stude des localizsations dews sentreprises de
travall temporajre danxs le Rhiine, que la zéne relais (9) totaliszailtr 44,6 & dea
dtablissements. Ca secteur représentait 66 agenoes en 1974 et 79 en 1977.

Les relevés des déclarations de fermeturaes, que poua avone sffectuss 4 1a
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Direction Départementale du Travail du fhine, dénombralent 58 disparitions
d'antrapriecas, de 1974 & 1977, dont la quaai—totalitd (95 &) dtalent &
dtabhliasement unique.

Cea ohmervations confirmant le falt gue las petltes unltés qui a'installent
dana la zgne ralal=, sont celles qul cnt le plus Jda difficults: Asl¥ maintenir.
Lag entreprises principales ne connalesent pag ce gemre de probldmes dans la
nesure méma ol ellesa sont d&§jA implantSes au cantrect peuvent ainml "jouer”
sur lep avantages dTune double localisation.

2.2. Les entreprises & Atabllissemant unigue .onnaiwsent une faible implantation

& la i im
Ley poclétés pe comportant qu'une scule agence totaliment, en 1974 ot 1975,
33 % et 37 % du nombre des Stablissaments de 1la périphdirie de Lyon, 32 % en
1976 ot 25 % en 1977, Law principales entreprince de travall temporaire ant
une lmplantation majoritaire dans ca aecteur. Bn 1974, les antrepriees de plus
de 3 agences reprémentalent 58 % de l'epmenrhla ot 64 % en 1977.
Cette tendanca A la périphériyation des premidres socidtés A'intérim apparatt
plua encore, lorsque nous analyecns les mouvements en méme temps & la pérl-
phérie de l'agglomération lycnnalae at dane les cormunes ‘plus excentriques.
En affet, an 1974, 30 agences euar las 39 fsabbédesaypartlennent
4 des sntreprises de deuax Stablissementsa &t plua (acit 77 %), et 37 sur un
total de 46 en 1977 {moit B0 3). Lem paetites entreprises de travall tempo-
ralre cherchalant & ee localiesr pris des flirmes utllisatrices. Ellas ont &t&
les premidres A &tre affectées par la crise, lorsgque celle-cl a atteint leurs
principaux clients. Lee socldtds les plus lmportantes de la région ont alors
su profiter de oo contexis pour prendre la place ou Svantuellement abgorber
coa potites unitds an perdition. Elles pouvent a'implanter sur la z8no relals
et la périphirie d'autant plue facilement gu'elles ont consolidé lenr position
au centre ot occupent A&jA une large place sur le march®, Les petites agances
qui =a trouvent situdes en dehors des centres, sont plow-sengihles aux -
variations d'activité dana la mesure méme ofl elles ne travalllent, on maiorits,
gqu'avec quelgues petites ot moyennes firmea de la proximits.
Nous donnons, 4 titre d'sxample, Ie cas d'Beco dans Ia réglon lyonnaisa, car
il a &té précurseur de la stratégle dea granda groupea de la profession Lot
Se gul concarpe kl'implantation on dedvivre du centrg.



2.3. o cam type d'inplantation atratégique : BOCO

Ecoo est, en 1978, la premidre entrepriss du Bhine avec 19 établissemoenta
{pans compter la Direction Géndrale et la Direction Régionale), localimfia
da la fagon sulvante ¢

Centre de Lyon _

= 74, rue da Présifent Edouard Harxriot, Lyon 2e : 1964

= 25 rue Tismsot, Lyon So : 1969

Relais

- 111,xue de Size,Lyon 6¢ : direction réglonale
7, Tue Loulg Guérin, Villeurbanne, Direction Générale.
1l,cours rafayetta, Lyon 6e 1 1973

53, rus des Préres Lumidre 1 1976 {Lycn-M&dical)
~ 2,rue Léon Blum, Villeurbanne : 1972

PErL 1le

~ Yaulx an Welin i1 1967

- Bron : 1970

- Meyzieu : 1970

- Saint-Fong : 1972

- Venissieux ; 1974

= Baint Priest i 1577

Antrgs cofffures du département

- Villefranche sur Saéne : 1969

- Rillieux , 1971

= Plerre-Bdnite 1 1971

- Taxara s 1972

- rMn~de-Cheruy : 1972

-~ Dakiine ¢ -197%

- Neuville sur Sadne : 1973

H.B. Agences prises en locatlon-gérance en 1578 :
ERGA : Bl, rue de Marsellle , Lyon 7e
ERGR : 8, quai Jean Moulin, Lyon ter
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2.4. L'ipplantation des autres entrebrises importantes dans 1'agglamération
lmiaa

2.4.1. Manpower

Centra de

Lyon, 27 quai Gallleton : 1564

Relalws
Villeurbanne : 1974
Lyon, 88 rue Bollean : 1976

Péxi le
vénlgsieux : 1975
VYalge ¢ 1975

Oullins : 1978

Comma ncus ¢ voyons, catye socldté e'est Ascentralimés dag 1973, avec deux
ditablissenente dans ia zong relals (an 1574 & villewrbanng &t..en [976& dans
le 6o arrcndimscmant de Lyon), et 3 agences dans le ascteyr périphérigque.

2.4,2. RAgit
Centra

Lyon ler : 1571

Relals
Villeurbanne 1 ES70Q
Lyon 7e 1 1977

P&iﬁiﬂ gL autres sommunes

8t Fone : 1970
5t Prigsgt 1973
Oullipns ¢+ 1977
Dédecinas ¢ 1977

2.4.3. Ble
Contrs

Lyon Grol&e @ 1967
Lyon valma : 1574

Ralal=s
Villeurbanne : 1967
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PErd le ot antres connunes
Calline : 1967

Vénieslaux : 1970
villefrancha : 1970

Vaulx en Velin 1 1974

2.4.4, C.R.T.
Cantre

Lyon 92 : 1973
Lyon 2¢ 1974

Relals

e : 1967
Be : 1970
Te : 1975

Bériphfrie ot autres ocpmunos

Décines v 1972

Baint Fons : 1972

villefranche : 1975

oulline (local dépendant d'une autre agence) , 1977

Cette moclété a nisé trids rapidesent sur une implantation & la périphérie et
danm lea cammines extérlonres.

La localisation des agences s'sccompagne dTun certajin nombre de mesurog spd-
clfigques, au niveau du recrutement du personnal temporaire.

2.3. Recrutemant du personnel

Le typa de locallsation des Stablissements 11é&a aux grapdes socidtds d'ints—
rim correspond A une politigque particulidre d'exbsuche du perponnsl. Les
agencas se gituent de préfdrence 13 ol la Jdemarde est la plua forte, o qul
varie aslon les qualifications recherchées, .

Par allleurs, la majoritd des entreprisss recourent aux petlites annonces.
L'enquéte du CNRS de 1568 clte l'utilisatiom de la preosse dans 75 & des cas.
Il faut noter que ces annonces ne prégiment pas toujours qu'il s'agit da
travalil temporaire.
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Le recrutement par recommandation est également fmportant.

Ensulte, mous trouvons les antres padias. Ce recours reste relativement
faible. Un pombré restraint d'emtreprises y font appel: ca sont leB soclé-
tés qui ont un volume d'affaires lupartant. ILa publicits télévisde étant
interdite pour ce mecteur, les investisscocnta publicitaires se concentrant
on dehcrs do la peessa, sur la radlo, et surtout 1l'affichage, Les campagnes
de narqua se sont développéer au printemps 1977, aprdg la miepm en place

de 1a SOCAMETT, label dont la portds commerciale n'est pas négligeable.

be pontant des investissements publicitalres,par la preses et la radio,
donne les résultats sulvants *

Anndes :Pressgc en Radic en Tctal en
:llliona P : millione F:millions P
r

)
)
]
)
1,8 )
)
)
)
}

{

{

: 19 ! 24w : 0,7 WP : 3,1
4 1g74 s 1.3 : 0,5 2

{ : 1 2

{ 1975 . 1,5 . o6 : 2,1
{ 1976 : 2 t 1,8 t 3,8
t r T g

SOURCE : Revuae Stratdgle, n® 132, Janvier 1517

Lea principane investisseurs se rdpartissent ainal :

1973 1974 1975
Big 1 37 % I Manpower H 26 % : Manpower z 27 &
Manpowex 1 7 % ' poaspa s 12w ! Beeo : 27 %
Plug interim : 7%  : Bis : 11% 3 7Todepa . 13 %
Todépa : 7 % ' Pluginterim : 8% ' Plus intérim: 5 &
SNETT » T % : Central Interim:5 % ; Bis : 1L &

BOURCE : Revue Stratégia, n° 132, Janvier 1977,

Coz investissemente publicitalres sont falbles. En effet, sl nous effactuons
le rapport entre leo chiffre d'affaires 3o la profesxsion ot le total deam 4&-
penses de publiclté, pous cobtenons

o, % an 1973 - D06 % an 1974 - et 0,08 % en 1975,
La politiqua de localisation dep entreprises Ae travall tempaxraire < v
p'adére d'una grande lmportance pour expliquer la prégondérance d4t la place
dag principalea acclétds sur le marché de 1'intérim. Les investissemanta
publicitaires tendent, de toute manidre, A renforcer la position des grands

groupes.,
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3, EYPOTHRSE EUR LE LIEN ENTFE LES MOUVEMENTS [E CONCENTRATECOM, DE LOCAY.T-
BATION ET D'ORGRNISATION, et LA CREATTON D'UN DOUBIE MARCHE DE L'INTERIM

Les principales entreprises de travall temporairzg animfies par wn mouvensnt
inportant dg concentraticn, prennent 1'indtiative d'une segmentation de la
profession et limitent leur marchd au sacteur le plus intéremaant ;3 11 ze

crée alors un second marchd de l'intsSrim, plus al#fatoira, rigl par les "petits"
de 1*int&rim.

Le tvavail tomporaira va done connaltre A'importants mouvements 4'sntrde-
sortie, Ias farmatures et créations seront le fait principal

das entreprises & dtablissement unigque. Ia comparalscn des sociétds dapula
1974 yians le Khine fars ressortiy o phénomina de fluctuation des petitom
anikss,

J.1. mtaﬂtntion dea mouvements A'entrde-sortie dans la profeasion

L'&valution das ouvertures - ferwstures des entreprises A dtablissement
uniguwes du Fhiine va apparaltre comme caractSvisticue da mouyrmment qul anime
leg petites agances.

En 1974, nous dencmbricns 72 entreprisas A Stablissement vmigus, 90 en 1975,
solt 12 dispariticona et 30 crdations {17 % de fermetprer d'agences et 42 &
d'ouvertures par rapport & 1974).

BEn 1976, pour B9 entreprises, il y ent 19 disparitions et 1B créationa,
goit un solde négatif A'une mits et una fluctuation concernant 20 % &o total
des agancas,

En 1977, on enregistrera id: fermetiuras et 20 ouvertures ; nous nous trouvons
an face Ad"un solde positif de & wnitda. Les myreenents 4'eptrde—-sortie

de la profession sont alors 1= fait majoritaire des petites unités.

Ceci nous amBne 4 penser que les actioms entreprises par les principalas
soclidtés de travail temporaira pour assainir et contrSler le marchd omt eu
ponr effet de crder un double marshd da 1'intérim,
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3,.2. la fonctiomement din marché de 1"intérim

Tas grandes socidtds de travall temporaire sont de priféxence an contact

aver 4" importantes Ffirmes utilisatrices ot étahlizeant dao contrats ol

toutes les garanties vont $txre réuniee. BEn effet, cem entrepriscs dvitent las
risques financlers en a'informant, auprés de leurs bantues ou A'orgahismes
spécialislie, sur la solwvabllitf du clent &ventoel, L'imege de marque qu'elles -
entretiennent et ia plupart desmissione rﬂlPliB_! avac "succods"  leur permet-
tent A'&tablir des tartfs souvent plus Slevis que coux des petites onités.
Ias antreprises & &tablissement unlque, ou de faible taille, se volant relé-
gusr sur das secteurs plus aléatoirem, plus "risqués™, et volontalrement Ance-
cuppa- par les principales eoclétés. Ces petitesa unitém sont pen exigeantes
quant aux garanties, plus socuples pour les d&lals de palement &t ne contactent
que da petites et moyennes entreprises. Il a'opdra aipsl une segmentation

da marchd des temporaires & l'intérisur mime de la profeamion,

Pang le premier cas, les sontracstents ns prennent ascun rische auesl blen

du cfitd de le fiyme wtildsatrice qua de 1la moclété 4% intEyim, Dans lo

second, les garanties sont preequs inexistantes et 1l y rdgne une certaine .
"d&formatiom” de la profession. I1 vient &'y ajouter ce qu'on appelle _;’T
"l'intérin mauvage" opfré par des sntreprises travaeillant en rdgie, des
goclstép de nettoyage ou d'entretien et des buresux 4'étules. Ces antrepripes
ou soclétde se crfent A l'ocrigine avec un personnel estable et reatreint at
anploient, selcn las fluctuaticos de leux activitd, des intérimafres fournim
éventuellement par las entrepripes de travail temporaire ellea-mfmes.

IaB ingpecteurs de la Direction Dgpartementzle du Travail du Ehfne, gque nous
aveng interrogis, confirment 1'importance et l'usage de telles praticues,

On demands, par exemple, A& Jdes maisons spéclalisdesn, A'effectuar des travaumx
que le personnal de l'entreprise ntilisatrice refuse de faire (manque d'hy~
gline, mauvalses conditionm de sédcuritd...), afin de préserver le climat
soclal at d'assurer une certaine stahiiits de 1'établiwement.

Les prinoipales entreprises da travail temporalire dénoncent cet “intérim
gauvage”,dans la mesure od il nuit 4 leyr activité, en s'appuyant sur le
caractdre illicite de tellem pratigues {10},

Cot aspect est particuliirement wisible psndant lep vacances, alors que beau-
coup A'usines font entretenir leur parc machineg, cu & doecemich o chumtibrs
de rénovation aetc... Le recrutement du persoanel va concerner les personnes

-~

10 ,
(10} 11 ept courant de voir da tellee sociétés envoyer Gos travaillsurs

8'inecrire dans las agences d'intérim pour les reprendre ensul
ocomme tempornires, -
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gui dégirent truualller pendant leurs congés, le plus souvent sans décla-
ration, les chiweurs qui ne weulant pas perdra lavwes indemnitds et des
temporajres provenant de gsocidtds d'interdm peu scrupuleuses, ne respoctant
pas la réglesmentation en vigueur.

La sagmentation ainsi produite au sein du trawall tempeoralre esef, pour
"ainst dira,la réfraction 4A"un phénoméne plus vasts, gqul régit le marcha

da 1'emplol dans son ensemble, comme nous sssalercns de le montrer.

4. HYPOTHESE SUR LE LIEN ENTRE LE NIVEAU DE L'INTERIM ET CELUL DU CBOMAGE

Il exlate mne relation entre chimage &t travall temporaivre,. Il ne sgmble
pourtant pas que l'intédrim soit 4'avtant plus intenss qua le volume du chid~
mage eat plus important. Il acralt en fait plus directement 118 an flux des
travailleurs, et en particulier dea jammuos, & l1a rocherche d"un emplol.

Kous comprendricons alora le rSle dee agences 4'intérim, comme factewr atruc-
turant et rdomlatewr du marche du travall.

Pour vwirifier cette hypothisa, nous utiliserony lep courbes de l"dvolution

du chimage ot celles qui mesurent les mouvements des domandes 4'emploi en-
reglstrdas en cows de mols et des oontrate conclus danse le RhiSne depuis 1973,

d.1. L'intdrim et le marchd de l'on]:loi

La comparsison des courhes du chimage =t du nivoau 4'intérim na permet pag
d'cbserver une ralation trds précise ; tout au plus peut-on remarquer gue la
dSgradation de 1'ampiol gui ent lisuo en septembrg ot octobre 197, cofncides
avec la baisse §"activitd du travall temporaire.

Par contre, si nous substitucna la courbe desm demandes enregistvSes iin

eonxs de mois, A .celle des D.N.6. (11) en fin da mole, 11 semble gue nous
sgyons sur la vole 4'une medlleure appré&hension de 1'éSvolution anmuelle de 1'idkdim .
La courbe dea contrats sonmeloe dans le Bhine se suporpose pratisgquemcnt 4
celle des demandes gnregiatrdes avec um décalage, parfols d'un mols,pour le
travell temporalrze, A& certaipgs périodes. Nous woyons de plus que l'arrivie
dos Jewnes sur lc march& du travall se refliéts, de manidre remarquable,

pur cas graphigquaa, L'Svolution mensualls de 1l'intErim nous appareft alors
coma yme sorda 4d'indicatenr fizble duy marchE de 1'emplol,sn cours da maois,

{11} D.MN.5. : damandes non eatisfaites - .
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En affet, la travall tmahn'abm me partis da cea Jewmes & la ra-
cherche &"un premier emplol. De cetta fagon, l'intérim retarde lsur inser-
tion A 1'intErieur des entreprises ; las jeunes, le plum souwvent, pour acce-
der A un poste "fixs", devront accepter de paseer wn certain temps, par le
marchd du travall temporalire.

A oo niveau de 1l'analyse, 1l apparalt ndceasaive de faire appel au concept da
sagnentation, pour saisir le rSle primordial qu'assurs 1'intéxin 4 1'intsrieur
du marchf dn traveil.

Demandes ﬂ'mp_lni..; neny satisfaites denw la Fhioe

MiE : I 1 1 : : i [} T ¥ % }
Annéen Iﬂanv.'ﬁvr. Mars mil =mni jud.n ju:l.l. aoiiE Bapt. nnt. nov. dﬁu. )
1974 H H T r X Il H 2 H z :_'- ]

total : B089: 6635: GO26: 5527: 5327 5223: 5699: 6467 8521:10281:11587: 1252)
_= 25 ans: z z 1 1 : 1238: 1625: 3100: 4259: 4642: 49032}
1975 L 13590142757 14131 14604] 16263° 14538 149037 15565 19628720969 20463 1933;‘
_= 25 ans: 4623; 4650: 4197: 4394: 415B: 4402: 4521: 5051: 8277: 91362 B562) 776}
1976 E t ! I t ! : P : s ! ! }

total 1196B9:19150.17938:17123:18362: 16025: 17563 16473 200881 : 21692:21697: 215%)
= 25 ana: TOBT: 6784: 5616: S5300: £885: 4941: 5517: 5106: 8B0: 9410: BO9H7: B&B1)

iy, G NNy, NN Ny NNy, Ny NN, SN, Sy Ry P S N

1977 r 1 : 1 1 : % t t F s 1 3
total V223612214 7:210B 71 20279 20162: 206511: 207561 22B5 7: 25723 : 25522 : 24572 2376)
= 25 sng: TB7O: 7553: 6810: 6329: 6111: 6529: 6593 B045:10674:10580: 9739: BR3IS)

SOURCE : Direction Rdglonale &u Travatl

o W T T e S e

Demandes d‘emplol ptrdes en cours de mole dans is Ehine
aunden . ,Janv. Révz. uars 'n.o21) Mal lJuin lwt1.’mott lSepr.! oct.! mov.} pac.)
1974 . 3977, 3255, 3157, 2687, 2704’ 2653° 3057, 2696° 5709° 6432 5221 45::_4;
1975 , 59657 47587 48597 5284] 4124° 4941° 5103] 3974] 9364. 7802) 5124! saaa}
1976 . 5419 5015] 4683, 4335, 3979] 4373] 4560 4605 90157 7172 5926 539:1;
1977 . 6090, 5100 5085] 4668, 42427 54557 4997, 5940 9177, 6826 S760. 52&9;

SORCE  Direction Réglonale da Travail
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Nombre de contrats

Demandes dTemplod CHOMAGE Eli FIN DE MOIE : RHONE
non satisnfaites

20 000 S

‘15 000 ¥

.10 000

N fF .
;e ! " Hombre de contrats i . -~ \x
...l.._l. \_ _lf-:.ant_.uo.r ..._..\ .rn. .-_.\\7!. |r\qn. ./_.., .__“_...J_..J... h .-\J_... -
: . - [ Lo 4T
ppo TN TN T
. ........ - _.“-_...._._.u 2 .l... o - Lo

b.n.5, ot
- 25 gap -

-
- : s.-‘-.... .-.s.f rl\r\
.s_ . ¢
/
!
i...m
e .1-..-..-:.-....:....
.- .L_...k. Jr____r _.ﬁ H-rf.lll.f
L ., 1 L]
TNV A N
‘. l.t.-r-._. ”f._-.-l“.r. i... R .f....!
| . 7
T -
St

S OKDJPH AMI JAEOND JF E2MJIT ASOCHDIRMANITASCHRD I FHARITITS S 508

1973 1974 1875

Echelle : 2,5 cm = 5 000 contrate ou denandes d'emplol non satisfaites

1976 1977



DEMANDES D'EHFLOY ENREGISTRFES EN COURS DE HOES

1 Hombre de Contrdats
] Demandes d'Emplol emrigiatréas
L]
_ _ DANG LE REOHE IT TRAVATL TEMFCRATRE
P
4 ~
1D DOD A v__h.
aanm w _‘ , H / . _m... ..r.J.... ]
. ) \ :
- / A e hoN \m N K
.._..q._. .,..rr . : [ ' . ...\b\ _f.._..r .—.n- [
A A /m d ' i . o //
/ f\.. . o ", ro v
| - _. b i - 1 i ! 3
\.\ _p.. \*. LY f .- % £ 4
m ) - L N- ]
.I-l...a ; ‘.1._ -' ' 1 -.._ L 1 .r-_ h .-.
f, ’ E I v ] . Iy ; ,__ L1
i _.. " _,.nu.r ,.., i f\ I i TN . “__- 2
{5 000 I P RN oy o v N oy
i VoA Wy \ S, X - ! u.. y o~ Y
¥ v f ;f..i......- L Y N - . f ., 4 '
» ! : X ' TaeT Pt H_ __,_.
gl . H
. ﬁ PN SN
~ e ) A f H x _ h._r
- L] -y F .
i \ B
— -~ i - bt ..t_.
I 000
£ onn I FMAK: { ABOND JFKA Wi7AGONDE Y HAMI JASORD JFHARTI AEON
. 1971 1974 , 1975 1976 1977
m=mm== Demandes dfemploi enregietréez en cours de mols

——— = NowbTe de contrats conclus
Demandes d‘emploi enregistrées des moine de 25 ans

I cm = I 000 contrata ou demendes d'euploi

Ectells :
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Demandes enregistrées des moins de 25 ans dans le Rhéne

{ Mois t A 1 z : r : ] t H 2 )
( Années =Jm.‘révr. =Illla:n':a Invrj.l:llai '.‘In.'l.n I.‘Juil. l!mﬁt lEﬁlpfl.:.l ﬂr.-‘l:.: l'lm-.‘ Déc.}
{ 1974 H r fl 1 1 1 ] 1 t 1 1 i }
{ H 1 : 2 : : : H : : i 3 )
{ 1975 ] ¢ z : E ] 1 t 1 z : 1 }
{ 1976 t : : 1877 17715 15752 2147 2440, 2128: 59261 4098: 3JOO1: 2821)
: 1977 [ 2743} 2232} 21057 2047, 18437 2748, 2377 3315, 5923 3857, 2966, 2552;

SUTRCR : Direction Réglonale du Travall

4.2. Intérim ot segmentation du marchd du travall
Les thécrices sur la ssgmentation postulent deux marchés du travall : 1'un pour les

arplols primaires, lTautre pour les amplols secondalres. Les emplois primalren ac
paracté&rdigent par una plus grande stabilitd, ia promotion Interne Jdas travailleurs
et des salairges plua ElevéEs.

Pour PIORE (12}, DOERINGER (13), DAVID-REICE-EDWRRDS (14), et HALL (15), il lnrarte
da déterminer la mesure selon laguelle le marché du travall est 118 au marchd du
profiulic. PDORE estime que la demande d'un prodilit connalt des varlations cyoliques.
bans les grandes imdus=strlies capital:l.aiiquea, lea sntrapzises ditlannent en géndral
un monopoals ou un oligopole, par rappoxrt A la demande 4'ensembla et leux

portion d'inatabilité eat moclndre que oelles des petites entreprises. Il conclut
que le march® du travail ast Adivisé en deux segments.

~ Dfgn c8t&, nous avons un segment 3 demande stable, dcminé par les entrapriscs
wonopolietiques ou oligopolistigues, utilisant des techniques & forte intenslts
da capital, «t, da l'autra, un segment i demende inatable, ol sont en concurrence lam

{12) PIORE M.B8., On_the Technol . .cal Fondations of Economic Duallem,
Cambridge, Massachusetts, Departement of economics, MIT, Document de Travail
n" 110, 1973,

(13} DOERINGER P.B., =t PIORE M.5., Internsticonal Labour Market and Manpowar
Analysia, Lexington, Mzssachusetts, 1971.

{14) DAVID G. ot Collahorateurs "A thecry of Labour Market Segwentation®™, Amgri-
can Boonomic Reaview (Documenta et procdg verbaux), Vol. 63, 1973.

(15) BALYL R.E., Rrockings Paper on Economic Activity, Maspachusetts, Inetitds of
Tachnologie, n* 3, 1570.
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petites sntreprises A fort coefficient de nain d'oeuvre.

Une granda Flrme a donc bescin de sowmetire ses travailloura & une régle~
mentation plus stricte et &'4tablir wn marchéd de l'emplod interne & 1'antre-
prioe,

Las petites entreprisas emploient surtout des travaillaurs “"secondalres" avec un
taux de rotaticn Slews. Elles ont dgalement das travallleurs "primairus™ dans
des fonctiona plus stahlas, concernant la gestion et la tachuicue.

Da tellas remargoes tendent A suggirer que ls détermipation des salalres est
régle non seulepent par das forces Sconcmiques, mais ausal par des facteurs
inetiturtionnels et sociologiques {16]).

Cecl nous comdult A panser qua le travail temperalire permettra alors d'assurex
le paspage 4"mn s¢gogment A 1l'autxe, et do réguler le march& du travall. Nous
avons vu précéddemnent gue cetto segasntation s'effectusit A tous lae niveaux,

y compris & 1l'intérieur du marchd de l'intdrim. EBn effet, 4'un obtd les "stables®
du travail temporaire sont favorisds par des missions rdguiiéres en reison da
lour anclamnet# ot de leur Euﬂcnﬂm. Las autres intérimeires, par

contre, sont smployds pour de brivea missions. Le travail temporaire contri-
bos 3 sElsctionner lew meillenrs: demandeors d'emplol ; cenx qul, pour una ralson
R unae autre, apparaiasent de moindre g oalits, apras une période d'aseal, sont
rajetén et,par 1A pdwme,contralnty de a'adresser 3 4'autres agances (mpoins bien
sitates mo le nerché) ou de sa réaigner au chbnage,

Ia rSlo de eélection do 1'agence d'intéric est particmlidrement margus pour

leg jeunces demandeure d'emploi. Nous avone pu congtater commant leur antrde

sur le mayché du trawail se réperoute presque immédiatement au nivesn du

travail temporaipe. One besna pertie d'entrs eux s¢ volent contraints de passaer
par 1'intério pour s'intdgrer dans les entreprises. Un tal phénoméine tend &
souligner lo fomsd gyl existe, en de nopbroux cas, entre l’emplol et la for-
maticn acguise, Bn sffet, le travall temporalre Me prédsente comme un moyen de
palliar aux insuffipances do la formation, Autrement dit, 1'inadcquation

{16} THUROW L., LUCRS R.E.R., The American Distribution of Income
A structursal problem (Etode faite A 1'intention de la Commisaion
Econoniqua mixte du Congeds des Btats-~Unis), tmshingtom, 1972,
Cotta étude indicque cue dans un marche interns de 1l'emplol, le aslaire
ant 118 4 1'emplol ot non au travaillear, Ia relstion salariale est
considérde pomms un Jugsment de valeur scciale inchsnife, tant que
le jugemant de valeur eat maintenn {p. 29).
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emplol - formation est wn das factaura gqui coenbibuent A renforcer l1'intédrim.
Dans las cas gque nous venons d'snelyeer. les agences canalisent oertaina
demandgurs d'empiol, en particulier des jeunes, vers le marchd secondalre,
ponpldérs coome pallier ndéceasaire pour accéddar au marchd primaire. Mais it
aat 4'antres cag, ol los &tablissements de travall temporaivre vont s'effor=-
cer de recruter, parmi les nouvesur demandsurs d'emplol, lea chiimeurs rédals
on latents ot Frégquamment, an sein mBme S0 werehd seconfalre, dea profossions
rarey pour les introduire smir lea sarchd primestre. CYest ca gui areive, par
exemple, pour certaines spéclalités de la aoudura,

D'une maniéra oun d'une antre, les mgences 4'intérim contr8lant dang pour

une part non négligesble, les passages d'un marché 4 1'autre, En oo pana,
elles fonctionnent comme "organea” de ré&gqulation du marché du travall dans
son engemble.
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STRUCTURE FAR AGE ET FMR SEXE DES INTERIMAIRES

ek W+

- am o wm oW A

L ]

] EXERGICE 75-76 SCURCE URETL
% aélitataires A célibataires
- par_tysnobe par_tranche
d'age Lupul HOMMES FEMMES Cumul d'age
- It........l.l..-.l..l 1- jo m T m oam e m e mmoemw
| L
20 00 + 60 sne )| 3I,7% 100 25,6

o, BN T
27,3 59.3 50 A 60 anzs 98,9 12,3
pmeed e ] S T ) e oo
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CHAPITRE NEUVIERME

INTERIM ET NIVEAU DE DFVELOPPEMENT DES BRANCHES
par Etimme DOV

Hous Settons 1'hypothdpe gqu'll existse un llien entre 1Tutllisation dae 1'lntérim
at le nivesu de dévaloppement dea hranches. L'isportanca de cette utilisation
ainsl que la qualification et la fonctilon des intdrimaires différsssdonteiedon
L'dvelution du secteur, au aain des structures Sconcmigues nationales; ou

da l'entreprise, 4 1'intérieor de la hranche elle-mfma,

1. LES5 HIVEAOX B'INDDSTRIALISATION

Pans umne &tnde précédenta, ol nous analysions le mfcanieme da l'dvoluticn atruc-—
turelle: de 1'amplaf (1), sons avions &bé amend & dtodier les niveauw 4'in-
dustrialigaticn. On peut &tablir uns certaine dquivalence entre niveau da As-
valoppement qt piveso d'induatrislissation, dane la mesurs ofi celui-ci fait
réfdrence A la prograssive pén&tration de la technologle dans lea activitda
dconomadlques. Selon une telle cphtique, oo sont non seulemant les branches indus-
trialles qui sont ocnoermdes, mals dgalement lea activités tertisires, pulwmque
aprds la mécanographie,l’'informatigque provorque das changements structurels ilmpor:
tants- dans l'organisation des services.

Iorsque nous paricons &u nivean d'induetrialisation, nous nous situlons non

pan imméEdisteswsnt dans une parapective Sconomique, malis dank 1'optique des
répartitions d'emplole. L'dtulds de 1'intérim, quil ast un des aspocts de la
gestion du perscnnel, nous conduit A adeprer la mBme problénatigue,

Ie niveau 4'indusirialisation est détermind, en gros, par cing facteurs i

lea déEbouchéa, la main d'ceuvra, l'organisation, la techmolagis et la

racherche, La technologle elle-xdme n'ost pas, 4 ella sgule, dSterminante,

car alle est toujours A replacer dans un - ansemble dialecticque, qul rdagit

gur elle et sur lequel elle rédagit A son tour. Cela aignifig, par exanple

(1) Etlenne DUVAL, Etude méthodologique sur les prévisions d'emplois régionsles
et départemantales par métier, I. Rechaerche dea facteura qul déterminent
les répartitions d'emplody, Centre d'Etuwies de 1'Emplol, Diraction Régionale
du Travall, Ehdna-Alpes, octobre 1975, 275 p.

II. Mécanimg de 1'évolution atructurelle de lt'emplol, Centre d'Etisdes
de 1'Emploi, Direction Réglomale du Travall,Rhfne-Alpes, octobra 1976,
187 p.
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gu'avant toute utilisatien, ella est 44jA porteuse du aystdme d'crganisation
gqui 1'a falt naltre. C'est pouruol i1 apparaté illuscire de 1l'isoler pour
dtuiiar les conséquences gu'slle introduit dang le ddveloppement dbonomicuae.

A 1'intfriewr du aystdns Soonomdque actusl, les cing facteurs déterminsnt

le nivean d'indumtrislisation pauvent 8tre clasads salon l'oxdre da leur
apparition : 1, d&ébouchds, 2. main d'cauvre 3. crganisation, 4. technologle,
5. recherche., Dane la ré&alitd orgafisation et techmoiogls ne peuvent dtye
tntnlnmant dAlmsocifes j allem pont 1'une per rapport & 1'autre dans un rapport
trés tdtrodt. A la limite, on peut conmidirer qu'elles constitwent un pdle
migue, avec ue dominante qui pant se déplacer.

Pour faira spparattre le plveau 4'industrialisation, on no retient que las
troia facteurs les plus Adtermimants. Ie plus essantlel sera zppeldé prinel-
pal, parce qud c'est lul qui sasure la rdgulation du systdmm. lLas deux,
autres sont en contradiction 1'un par rapport 4 1'autra, comms ils le sont
d'ailleurs plus ou moins avec le pble régulateur y de oep denmx facteurs, 1'wm
a8t an crolesance, l'autre en déclin. A chaque niveau, nous aurions done

wn Facteur principal, un facteur secondalre en crolssance, uwn facteur se-
condaira an Adclin.Pour facilityrla prdsentation, nous adopterons chaque fois,
ARRN] ' Spancs, 1'crdre suivant : 1. facteur sscondaire en croisaance, 2, fac~
teur principal régulateny, 3. facteur secondaire en déclin.

Cop facteurs peuvent dtre disposds mxr les ardtes 4'un triangle, cxientd
de gauche A drolte ot roposant sur sa bass. L= soooct floure slors
la factewr prinoipal régulaten:,

De multiples possibilitds nous sont offertes quant A la combinaipon des
facteurs entre eux. Dane la .<€dalité, nous croyons pouvoir discerner troie
structures principales, correspondant & trols niveaurx 4'industrialisation,

1.1. Premier niveau 4'industrialisaticn

Coabinaison : organisation (technolegie), main d"ceuvre, dibouchds.
Pacteur principal : Main &'ceuvre

Facteur secondalre on croissance : Organisstion (tecimologlel
Facteur secondaire en déclin : débouchés
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La représentaticn schématique de detta structure prend la forme sulvants :

Main 4'ceuvre

Orgemipation DEbouchss
{tecimologle}

Rous prdcigons que sont retanue les seula facteurs affectent la structuration
fonctispnalle du persgonnel. Yod "la recherche de la clientfla ast me préoc-
capaticn conetante et impose tout un réseau do reprdsentation, ddpendant
directenent de l'antreprise. La technologie reste souvent rudimentaira et
lesg gains de productdivits nr_.nt.ah'bem.\n. en majeure partie, par 1"utilisation
de nouvelles méthodes d'organisaticn” (2).

Peuvent &tre classdes, dans ce nlvean &'industrialisatisn, la confectlon,

la bonnetizis , une partie des industries alimanialresy yne partie du bAtiment .

ﬂtﬂ'.--

1.2, Deuxiéme nivean d'industrisalization

Combinaigon : Btudes (Recherche}, Organisstion (technologie} Mein doeuvre
Factewr prinedpal ¢ =2 ', Organisation (tachnologie)

Facteny secondalre on crolssance : Etwdes (racherche)

Facteur sacondaire en dsclin - Hain 4&'osuvra.

Organigaticn (technologie)

PN

EBinden {recherche} Main 4'oauvre

{2) Etude citde p. 9.
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L'attantion se porte plus directement sor 1'organisation, qul impose ma
rigueur supplémentaire dans la prdparation des tichas et 1'agemcement das
poates de travail. Dansg le¢ méme moment, 1'intér&t poux la recherche {&tudes)
commence 4 se menifester, ca qul va entrafiner ume amélicratian dep prooddds
da €£adbrication et una plus grande exigence dans le cholx des machines™ (3).

Nous retrouwvims, A& ca nivean, lea industries de la wScanigqw, la construaction
Bbbomedd Is, la construction Slectricue, une pariie des induatries slimentaires,
une partie du bitiment ot des fravauk publicd, ume partie du tissaces atet,..

1.}. Troleldms niveau &'indusixrialisation

Cowbinaison : Recherche (dtudes), technologle {organisatiom), main 4'oeuvze
Facteur principal : Rachnelogle (organisatian)

Facteur secondaire en croisssnce : Recherche (#tudes)

Facteunr sacordaire en déclin : Main 4'cauvre

Fachno 1__0_@ forganisation)

T,

Rachorche Iﬁtmlaa] Main A'ocuvre

™fout sn donnant da 1'importance 4 1a racharebe, on s soucie lol de metkrs
1'acoent sur la technologis ; 1'autopatisation prend toujours plus 4'impor-
tance a8t la part relative de la main A'cauvvre de Eabrimation diminue trams
sensiblemant™ (4).

C'eat & oo atade que se situent 1'industrie du pStrols, la conetruction adro-
nauticue, la chimle, laa filwes artificislles et synthdtiques, ete,

Si, au lien da nivean 4'induetrizlisation, on parla de nivesu de développement,
on peut arriver A classer, selon ce sschéme, les activitds tertisiree elles-
manes. Alnsd, au premler niveau, afmg pewvérisne avolr une partie das trangports

(3) Btude sitée p, 9
{4) Idom.
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de marchandises at peut-Stra les activitds libdrales. Certaines administraticns
e retrouveralent au deusiéme nivean. Les assurances et organismea finhanciers
les plum informatiass stinscriraient aisfment au trolsiéme niveau. Nous sug-
giroma - fe2s elassements pour faciliter la compréhension du lecteur, mals 11
et bian dvident gu'une wiritable mise en place dea activitss tertialres, dans
la grilie proposie, ndcessiterait plus de ricueur.

o se rend compte cependant gue le Facteur "3dbouchsSa", surtout en ce gqui
concerne leas commeraes, Jous ici on r8le déterminant dane la structuration

da Yempled, gqu'il ntavelt pas =u gein des activitfa infustrialles. Dane les
conmerced de détall en particulier, il devient le facteur principal. Des
niveaux Adifférents se constituent siors, selon l'lmportance gque pauvent avoir
1'organisation, les &tudss de marché et la main &'ceuwvre elle-mime,

D' autre part, on a pa constater gwe certaines activitds chevauchalent entre
deux niveaux J4'induetrialisation. Il n'y a pasr.en affatrmécessaira . -
homoodneits &4 1'intdrieur 4'un secteur ou 4'une branche. le plus scuvent
mime, saul 14 ol une intense concentration a unifid les entreprises, 1 h&ts-
rogénsitsd eat fe régle. Comme on le verra plus loin, 4'allletrsa, wme tells
hétérogénditd ne sera pas sans influenece sur i1'ntiligation dea int&rimaires,
par le bials notamment &e la scus-traitance.

11 Sivient mainsenant de préciser le lien gul existe entre 1'importanss de
1'intérim et la nlveau de dSweloppemant des branches. .

2. BEYPOTHESE SUR ILE LIEN ENTRE L'IMPORTANCE IR L'INTERTM ET IE NIVERU IE
CEVELCPPEMPNT [EE BRANCHES : ENCHCE ET VERIFICATION

2.1. Enonod da 1'thEh_§ae
L' {mportence e 1'intérim croft awvec le niveau de développement dee branchea,

Nous supposcns, par 13, gue la politigue d'une entreprise forme un tout et queas
par conséquent, le progrés, au nivean de lforganisation, de la technologis

ou de la recherche, entrafne une modification dana la geation du personnal.
Ippliqués aux problémes de maln A'ceuvre, cette pdlitidma conduirait & une
vtilisatlon toujoure plus importante d"intérimaires. FI faudra, cela va

de soi, axpliguer pomrrguol la transformeticn s'effactue dane le sens A'une
croisganes et non d'une régremslon.
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2.2, Vérification de )'hypothése

La virification de la premiére hypothiee &noncde supposs que l'op idantifie
les indicateurs proprea 3 memmer le nivean de ddveloppoment.

2.2.1. Pecherchs des indlcateurs

En mn premfer temps au molns, ne eeralt-ce gqus pour rentsbilisar les machines
plua pulasantes et plua cofiteuses, l'gldvation du nivean de dévaloppement
d'ure hranche se traduit par un accrolssement da la taille des établissemantd .
La carachérisation par la taille apparait donc coone wn des moyehs les plus
dlémantalires pour altuer une entreprize ot par wie de congfquence, une activits
regrovpant plusieura emtreprisaes, Toutefols, une précision,icl, s'imposa cer
la tallle moyenne eat rarement ww bon IndMcoateur. Il est prafdrable dTdta—
hlir der tranchea at de retenlr, par exemple, la part que représentent les
unitds de cent salariée et plus, La taille alle-méme est un Indice du moive-
ment de concentration & 1'intéyrieur d'un sacteur. Mais le corcentration se
mesure &galement par les ileis qui existent entre les entreprises et en
particuller par 1'importance des groupes,dans la branche &tudifs, Mous avons
14 uwn deuwxdéme indicatenr, guol, &an mettant en relief, da manllre plus précisa
¢qua la taille, le niveau de concentratlon d'wnme activits, permet ausai

une meilleura appréciaticon de son Mveloppement, A 1'intdrieur du systime
capitaligta. 1n troisidmo indiestenr pourrajit 8tre congtiiba® par le rapport
antre le capital variable at la cepitel fizxe et, plus préciedment, par la
part roelative de la main Ad'seuvra et de 1a technologla, dans 1z production
des biene et dew mervices. La mellleura manidre 4'sppréhender cette dernidxs
congleta 3 utilisar la ratio salalres/ valeur ajoutde. Dane loa cam les

plus habitueln, plum la prrreantage et falble ot plus 1l'impact de la tech-
nologie eat importsnt.

Mzis nousa saavend aussi ¢ue Ia capltaligation dua esavolr va da palr avec les
invastisscmente en machines ; dane certalns secteurs tr&s avancds, o la
racherche at 1'ingénidrie sequidrent une importance primordialae, c'eat aglle

qul obtient la prioritd. On peut d'allleunra s dmander sl en Adfinitive 11

ne 8'aglt pas du ndme phinomdéne. En effet, lorsgque l'ouvrier =e trouve en

face d'une machioe, 1l est confronts A la eristelligation A'un savoir tach-
nigue, et a'il n'a pas participd A sa construction tmnaptim],lil frit,

par cab intermSdialrg, L'expérlence de la diwialon o txevell, gul oppose
travailleurs intellectuels ot travaillenrs manuels. Tne forme de réciprocitd
a'dtablit entra technologle et mavolr technigue et 1'on ne s'Stonnera pas alorm
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que la techaolcgls avancéde eoit lide 3 un tanwx &'encadroment Elavéd,. Par
ancadrement, nougs entendons lol non seulement coux gul exercent das fonctlione
de commandesent & 1'intdrieur de l'entreprise, male dgalament tous las
technlciens, desainatenrs, ingénieurs et sclentifigues qui travaillent dans
iax laboratoires, las bureaux des mdthodes, les bureaux 4*&tules et les
ceatres de recherche. Précisons que’le llon entrye technologie et savoir tech-
nigue se varifie A partir &'un certaln niveaun seulement » en ce qui cotserne
lea cuvriere ot les amployds, le développament techrique intsrvenant par un
mode d'organisation, qui repose sur la divisicn du travaill, peut entrainer
leur déqualificaticn. NHous retrouvons, dana ce ¢as, la contradiction bign
ouvent citéde, entre d&dmalificaticn et surqualification,.

Nous saommas done an présconca de quatre indieateurs : 1a tallle, la contrSla
des groupas, le ratic- salaires/ valeur azjoutda, le taux d'sncadrement. Il
eximte une gradatiem entre chacun d'eux, c'eat~d-dire une progregsive pertdi-
nenca por mesurer le tiiveau de développement, leregqu'cn passe du premier an
dernier, Le taux 4'encadrement, comme axpressiocn da 1l'investissement en savolr
technigque, est le plus apte & qualifier le niveau Ad'une btanche, dans sa
relation avec la gestion du personnel. Cela spignifie que 1‘'hypothfss énoncde
plus hant sera d'auntant plue vérifide gque le lign antre l'importance de 1'in-
térim et la taux 4'encadrement sera plug affirmé.,

2.2.2. Ia taille des établisscments et 1'importance de 1'intérim

Unc &tde réalisfa en 1973 par la SOFRES et pour le compte du SNETT availt
dé4a nia en lumidére leo lien qul existe emtre la taille de 1'&tabllesement et
1'utilisation des intdrimaires. §1 l'ch prefd par exerple les unités de plus da
50 malariss et qu'on les récartisse en trols tranches — 50 A 199 salarids,

200 4 999, 1000 salarlés ot plus, on s'apergolt que la froquance d'utllias-
tion progresse avec l'effectlf. Le rapport entre la répartition dea &ta-
bliggamonta utilisateurs at celle de l'snssnble des Etablismements, donoe

dans l'ordre des branches, lea pourcentagos salvants ¢ 92 %, 121,7 % , 150 %,
De plus, le nombre de travailleura temporaires utilisés, cela va de s0i,
staocrolt avec la taille. Dans le prauler graupa, 43 % des unitds utllisent
molna de 5 salarisSs intérimairas et 6 %, plus da 50. Dana le second groupe,
les taux sont de 2C % et 20 & et pour le troisidms O at 53 %, Il est Jdiffi-
cile 'appafcier, 3 partir de ces seuls pourcentages, sl les sffoctlfs Ints-
rimrires progressent plus vite gue la taille. C'est précisément ce gue nous
allons emspayer de rechercher, on comparant, par actlivité, la part des salariés
travaillant dans des dtablissements de 100 persconnea et plus &t 1'importance
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au yecours 4 1'iotErim.

En un prenier temps, nous hous situsrons au niveau national. Mous ferons
ensulte ressortir les différences qul se manifestent & 1'intérienr dua
département du Rhdne.

2.2.2.1. Intérim ot taillg den &taklisasrents en France

BEn oo qui concerna les tallles, nous isolerons éone les unitss regrouapant
100 gal=rids et plus, dans l'ensemble natleonal conetitué par lee Stablisse-
mente de plus de 10 salarisSes, ayant rdpondu A 1'enquits sur lee structures
d'emplols, en 1974. Pour mesurer l'intensitd 4'utllisation des intérimaires,
nous retiendrons le nombys de somaines—travail conclues pour 1000 palarids
en 1975. La correspondance entre lee deux aéries statisticues ne sera pas
tonjours parfalte, dang la mesure od la premidre gat é¢tablie en code AEAS
st 1la soeconde en coda M.A.P. {Code NAl}.

An-daeld daa diffdrences de nomanclature, qul ne facilitent pas les cottparaisona r
on peut dire gu'il exists une coertaina rolation entre la répartition des

tatlies dans les activités et le recours & 1'intérim. En effet, daps les Muit
promifires activitss classSes en fonction de la taille, on retrouve las 7
premliors seoteurs utilizateurs de travailleurs intérisaires » conetruction
navale gt afropmuticue, pétrole st gaz naturel, indnatrie chimique, constric—
tion mécanique, conatruction é&lectricue, fonderle et travall des métaux, si-
dérurgie. D'autre part, les neuf dernidres activitéds du tableau précédent
regroupent 5 gecteurs reccurant peu et mipa trds pou & 1l'intarim : lea com-
serces de gros, la restauration ot l'hdbergement, la récupdration et l& comnerce
de 1'autcmobils, las comerces de ddtall et l'industrie de 1'habillement.

bes distorsions trés apparert-es a'établissenk=entre taille et utilisation des
intfrimaires pour l'industris du wverre, L'industrie textile, lesx cuirs at
poanx, l'industrise du bolg st de l'amgublement, le Mtimant et les travaux
publice. Pour l'induetrie dn verrg, la recherche de la corrédlation poaeible
aft malalgés car lea atatistigques de 1'intérim ne dissocient pas cette acti-
vitd de la cdxamigue st doa matérlanx de conetruction. En ¢e gqui concerps
I'industrie textile, les tallles sont gquelque peu surastimées en raison de
Is présence des f£ibres artificlelles et synthétiques. Pour le bols et 1'ameu-
blement, et la bAtiment et les Travaux Publics, il est manifeste gue 1 'impeor-
tanca de 1'intéSrim n'est pas principalemont 1idSe au niveau da concentration.
Pent-8tre l'analyse de l'intérim, Jdans l'agglomération lyoncalse, permettra—
t-~alle de huancer et de préciser ces prevddres remargues.
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Relation entre la taille et ls rocourg d l'intérim pour la
France entlare

: % aff. des &ta: Code: Semaines~tra=- J

( Code

{ g ? Activités tblispemontas de : MAL ¢ vail conclues )
PER + de 100 salar. pour 1000 galar}
( & s Production dea métaumx : 98,5 : 6 1 448 )
{ 2 : Eau, gaz, Electricité H 4,8 : 4 217 )
{ 11 : Induatrie 8a varre : 81,6 I 174 {5} )
{ 10 : Conatrncticn Electrigue i 86,2 t 13 663 )
{ 9 : Conptruction de machines... ] B5,4 11 : 57 }
({ 14 : Indastrie chimique, cacutchoUC... 1 84,4 r 8 801 )
{ 4 : Combustibles minéraux... T 83,5 : )
{ 31 \ Pétrolas gt carburants liguidee =z 794 t 31 1313 )
( 20  Papler - carton : 77,8 : 19 263 }
{ 16 ¢ Infustrie textile t 76,9 1 15 162 }
[ 7 : Pramidire transformation de métaux : 76,6 1 6 448 }
{ 26 : Bangues, Assurances, agences % 72,4 : 35 a2l }
{ 27 : Spactacles C &7 .5 ' 1 }
{ 8  Mécanigue géndrale H 64,2 1 1 }
{ 28  Bygléne ) had,l1 1 £ )
{ 15 : Industries agricoles et aliment. : 63,7 1 14 1 277 ]
{ 18 1t Coira ot poaux 1 62,8 t 17 = 27 )
{ 12 . Céramique at mat.< - de ongtruct. : 62,0 : 7 174 (5) }
{ 23 : Transports 2 62,0 t 26 1 197 )
{ 21 : Industries polyvgraphiques H &0,5 t 20 285 ]
{ 17 1 Hakillement et travall dop dtaffear 59,2 :t 18 : B2 ]
{ 22 : Industries divermes ] 52,0 t 24 ¢ 203 b}
{ 5 : Extraction de mindreur.... : 55,8 :t B 1 192 y
{ 29 4 Activités libédrales ot admipiei. 53,9 : T )
{ 19 : Industrie du bols et de 1'amsubl. 1 50,1 1 3 2 207 )
{ 13 : Bitiment et Travaux Publics t 49,4 1 25 372 H
( 24 : Commarces agricoles et aliment. H 47,7 ' 3 )
{ I : PAche, fordts, agriculture £ 40,2 1 ] b}
{ 25 : Commerces non alimentaires 1 38,6 ' v )
{ £ 5 : )

SOURCE : Publicationa du Ministdre du Travail et de la Participation,
Servica des Etudes et de 1a Statistique,

{5) Jei, le varre est regroupd avec la' cdramique et les matériaux de
ﬂDMttl.l(‘:tiDn;
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2,2.2,2. Intérim et taille A&s Stabilsacménts dans 1'agglomération lyonnaise

Pour masurer la taille des stablissepents do l'aggloméEration lyonpalse, nous
utilipercns les régultats A'uon trajitement informatigue effectud anr les strneo-
tures d'emplois de Lyon, Villeurbanne et lea commanes de 1'Eat lyonnails, A
partir dem déclarations des entreprises; aa 31 mars 1974. Le pourcantage quali-
fiant 1'otilimation de 1'fsacdrim-dans chague activité:concerne octobre 1976

@t sera conatitué par la rapport suivant :

% du la branche dans 1'intdrin-Bhins ¥ Moyenne on semalnes de 1'activit
X 100

% dem off. da la hranche dans x Moyenne en samaines de l'ensemble
la population salaride ABEEDIC des activités

du département en 1975

81 la facteur tallle présente une cartains pertinence, pour l'analysae de
1'int&rim, au niveau paticnal, il n'en va pas de méme, en ce gqul concerne
l'agglomédration lyonnaime. Il n'est pas imposaible, toutefols, que 1a prias
en conelddration de l'appartenance 34 des groupes fasse appzrafltre un lien
plus manifeste entre le phéncmdne de concenptration et l'utilisation des in=
térimaizres, ay plap départsmental.

2.2.3. L'appartenance A des groupes et 1'util.1:l.na.t:l.on des intSrimaires
Noux n'avops pas les donndes nécesaairos pour mesurer la pdndtration dea
groupes dans les différentes activitda, & 1'échelle de la France entidre.
Par contre, pour la région Rbdne-hlpes, une estimation & $td faite par
1'OREAM (6) . Nous axtrapolerons quelque pen lea résultats prédsentéss en ap—
pliquant au départesent du Rbhdne, les pourcentages réglonaux.

{6) Nota A4'Information n® 40, Observatolre Economigue Centrg-Est, INSEE -
Lyon, 8 mars 1976.



Le taille denm Etpblispements et 1'intSrim dane

1'agglomération lyonnaies
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code : © off. des i betficient
apag Liballe¢ des activitds 1dtabliseements: @ ntilisation

H =ﬁ + &E lm ‘ﬂl !.ﬂ.térmi
14 | Industrie chimiqme . 88,4 !o127,8
10 : Conetructicn &lectrique H Bs,o .  292,2

: Constructicn de machines : p4,8 ' 66,1

: Fraplére transformation des mStaux s 69,7 : 365,6
24 : Conmerces agricolea st alimentairas : 68,8 : 27,7
26 1 Banquasa, assurancws, agencas t 64,4 t 3.4
16 | Industrie textile © 64,0 30,3
12 = CSramique at matfrisux da censtruction : 62,8 t 132,7
18 : Culra et pasnx ' 62,4 : -
28 : Hygiéne ' 61,7 ' -
6 . Production da métaux 1 60,2 :
13 : BAtiment et Travauy Publies ' 58,8 t 174,2
11} Industrie &u varre . 58,0 | 3,7
23 ¢ TrAEnsports z B7,E 'l 165,9
22 ! Intustries diverses L T 193,
23 : Activités libérales st administratives H 56,3 H 42,6
20 ! papler - carten © 54,3 P 265,4
21 : Industria polygraphicus : 52,1 z 7,1
15 | Industries agricoles ot alimentaires P54 ! 11,8
25 ! Commerces non alimentaires L 4 : 45,5
3 . Pétrole et carburanta liguides f 40,1 93,9
17 : Hablllement et travall dos Einffewn : 37,4 r 1,0
pi:] : Industrie du bois et de 1'ameublement ‘ 29,3 ' 54,8

1 H H
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oﬁ;trﬁle des groupes an réglon R.A,

Becours A 1'intérim

)

E ; )
(ot Libelld : :Coder  Libellé des t Uowiricienggy)
4 ) des pechtéars z THAE 1 . activitdn :&'utilisation )
: 1 ‘-n.-mr des mitaux : 79,1 : 19 :‘Pm. tranaf, mStaunx : a59,6 ;
{ 2 12autcmobilos et cycles: 67,3 1 26 shutomchliles et cyclas: 20,4 }
: 3 lcnimte : 63,2 '35 of 36 chimls ot pham. 0  134,0 ;
{ 4 :Constr. 8lectrique = 62,9 : 28 :Constr. &lectrique ¢  292,%2 )
{‘5 :mdeﬂa. chaadron, : 41,7 : 20 :!'andarie, yroase ﬂhnu; 350,0 ;
[ 6 1Mécanique da pricime. © 41,3 t 22 :MSpanique ofnérale 143,9 )
E 7 'constructions mdcan. ¢ 38,3 : 21 construction machines}  143,1 :;
{ B :Verre, matixrisnx da 4 &1 t 32 ;Mabirisux Qe conetr. 221,2 H
{ sconmtruction £ : 30 :Varre £ 31,7 ]
: 9 ‘rextile - : 47 lmdustrie textile 42,1 ;
{10 sPapiar-carton 3 23,3 t 54 :Papler - carton t 265,4 }
:11 !Industries diverses | 22,6 P : ;
(12 iMatidras plastiques 19,3 t 61 sfranaf, mat, pl=at, 202 ,4 }
:13 :hrticlas métal.ddv. ' 17,6 : 23 §t 24 art, métal, div..  153,5 ;
{14 sIndustries agro-alim.: 13 + 39 & 46 Ind, agr. et al, : 119,48 )
:15 :Pmsm et ddition : 10,9 : 55 :mdust.riau palyqra,ph: Nt ;
{16 rHabillement 1 8,4 : 49 :Bebillement et tzav. ; 1,0 }
{ 1 T t :des Stoffon : )
:w :lﬁuaniqm générale 7,2 ‘ 22 :lﬁc&niqua générale : 143,9 }
{id sMaubles et bois : 4,3 : 53 :Industrie du bolm ot @ 254,8 )

. T }

1da 1"ameublement

Une analyse repide deg sériea précddentes ne nous permet pam d'affirmer gu’'il
existe uwne corrdlation &tynite entre contrdle des groupes st recours
4 1'intérim, On peut toutefols lgoler les branches, pour lesquelles il existe
me distorsion entre 1'un et 1'autre. Nous avonz celles gul prédsantent

des taux de recours 4 l'intdrin, inférieurs & ce qu'exigeralt une stricta

corrélation ¢ 1'avtomobile, la chimie, l'industrie textils, D'agtres
branches on secteurs ont un ocomportement inverse : le papler-cartom, la
tranaformation dea matidres plaptiques, 1'industrie du bols ot da

1" amoublemant,

(7)Cf tablean précédent : mime mode de calcul.
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2.2.3.1, Las distorsicns liées & un recoura jugd insuffisant

2.2.3.1.1. Jutomobiles et cyclas

Kous savons que le changement deo politique par rapport & L'intérim, dang

le gectenr de ll'automobile, est 11& A4 1'dvolurion de cette indugtric dane la
r&gion ; apréds ane utilisaticon maesive de personnel intérimaire, les reatruc—
tarationg internesx ont provogus des licenciements &t une attention plus
goutenug quant amx frads de main 4'ceuvra.

2.2,.3.1.2, Industrie ch:l.m:l.gga

Caps le ddpartement du Rhdne, 1'industrie chipigue est trés life ay groupe
Rhine-Poulenc. Avec lem diffiem]tés des fibres artificielles et synthétiguas,
un contrfile plus rigoureux de la Direction a'effectue sur tous lasm mouvements
de perscnnel et le recoure a4 l'intdérinm en sublt lem effots. BRien plus, coome
on le verra plus loin, on assimte, dans 1'industria chimique,i un phérnomdne
progressif de sous-traltance, occncernant la plupart des servicos nors 1ids
directemont 3 la production : entretisn, travaux neufs, transports etc...
Danz la mesure ol ces sorvica sont précledment affectés par une tyég forta mo—
bilité, ils bénéficient des plom fortea prestations 2'intérimairesa, qui
n'apparalssent pas dana les statistigques officlelles. On peut donc estimer
que la pourcentage de 134 % devrait ftre trés sensiblement majcré si l'cn
tenait compte de l'enssmble des effectifs trawilllant sur le site dos entre-
prisas.

2:.2.3.1.3. Industrie textile

L'importance des groupes, piwr cette dbranche, eat trés pnattement affoctde

rar la présence des textliles artificiels et aynthétiques, contrSlés par R.P.%.
Bl ces dorniers wutilisant pem A'intérimsiras, c'ast sn yalson de leur aitua-
tion précaire dans la régicn, entrafnant de nombreux licenciements.

2.2.3.2. Las distorsiona liées & un recours Jugé excessif

2,2,3,2.1. Pa -gcarton

Il semble gue la projection des coafficients de poptyOla par lea groupea,
propres 3 la région Rhdne-Alpes, sur un dSpartemcnt coome le Rhéna, solt

on partle critiqualle ; en effet, l'essentiel de la producticn de cette branchg
8e situe dans 1'Iadre et en Ardidhe.
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2.2.3.2.2, Transformaticon des mati2res plastigques

La préc&denhe remarcue s'applique en partls icl » une boane part dea effectifs
de cette branche sont concentrds 4 Oyonnax, ol la petite entreprise Lfndépen—
dante est ergors Florissante. Dans le EhfSne, les unitds sacnt plus importantes ;
criffine=Marédchal, laa Plastiques et le Plomk Dur, la S0PEFP, Ballly-Comta,

la S0DIP, ont plus de deux cents salariéa. Le plus souvent, la production est
az service de 1l'industrie, ce qul contraste aves la situeation d'Oyonnax, plus
tourné vara la fabricatien d'articles de népage. Tl eat dong probabls qu'icl
la contrfle das groupes solt plong margué gue sur )'ensemble de la réglon,

ca qui expliguerait en partle le recours A 1'intérim.

2.2.3.2.3. L'indugirie du bois gt de 1'amepblement

Il cat manifeste gus 1'utilisation des intérimaires ne d%pend pas, e priorits,
pour cette industrie, du niveau d'induatrialisation deda branche ; elle est

& wettre en lien, pour une part aa molna, aves la forte moblilitéd entralnés

par le phénoméne chantlers, dcharpentiexs et manuisiers), corme pour le bi-

timent ot les travaux publice.

Il est donc possible de rendra compte, jusms'a un certain point, dee distor-
sione relevéce dans la sfrie das coefficienta de recours A l'ilntérim, Pour

1s moigs ,trole branches, parml celles gue nola avicos inscrites suxr le
précEdent tableau, font preuve, malgré tout, d'un comportement d&lvergent par
rrpport A l'ensemble. ¢e sont l'automobile et les cyelas, les fibrow artd.
ﬂciailas ot eynthétiques et 1l'industrice du hois et de 1'ameublement. Pouor
lea deux premidres activitds, leur relative "ddviance™ tient 3 des raisons
conjoncturellea. La troisiime se trouvse soumise 4 des contingences partiog-
lidres, en particulier & lz grande mabllité qu'imposent les chantiers de
congtruction.

En conadéquencs, 8l la relation “appartomance 4 dee groupes et recours 2
1tintSrim"™ n'ast pas immddiatement et complatement vérifife, ¢lle samble
probalde, sans pour auntant que le xmport entre les deux woit néceasaltrament
de nature rigoursuse.

Nous alloneg franchlr un pas da plus en recherchant s'il exiate une corréla-
tion entre le développement technologicque et l'utilisatlon de trawvallleurs
intérinkfres.

2.2.4. Développenment technologirue et dévelompement de 1'intérim

Ia ratic salaires/valeur ajoutda gera tivd du Supplémont Participation
du bulletin mensuel des statistigques du travall. Nous retiandrons leg coeffi-

clents relatifs & l'exercice cuvert an 1974 ot concernant les seulea entreoprimscs
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ayant conclu des accords da participation et employant habitmallemant plus de
100 salariés. Lorsque nous constatercns de fortes diaproportions avec les
années précéldentes, nous le mantionnerons : dane cartaing cas, nous donnerons
la priorits, pour la classement, 4 &So indicea antéricups e'ile sont plus ro-
Frégsentatifa de la situation hakltuelle de la branche. Les coefficlents
retempe seront des ccefficients nationaux § nous laz confrontercon® donc

aves lea atetistiques nationales de 1'intérin.

2.2.4.1. Frémentation gtatistigqus
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RELATION ENTRE LE DEVELOFFEMENT TECHMOLOGIQUE ET LE RECOURS

4 L'INTERIK,

Bl FRANCE

Batiog salaires/Valeur ajoutde

* Sepaines—Travail pouxr 1000 sald-ida ;
}

e e iy T E e R SR Ry S SR WL P aey ST e ey e, S ey vy ey i we gy rem, AN ey S e e e By e g g S g S . SRe N B S R g e, g E, gy S

I
en 1275
E
Hoda t 1 Code ¢ : gen. ]
HAR ¢ acelvitans . % . Wi s Activitae \travail )
2 : PEtyole, gag natural:{ﬁ-?} : o3 :Péttnle. gaz naturel ' 1313 ;
_Moyenne dedex., 7iet72 1B,1 . : )
34 CThAssurances, Org. !:I.n.; 0.4 35  Assurances, org. :E:I.n.: 323 )
o6 : fidérurgla, premidre 3 " Bidérurgie, premidre )
© transf. de mdtaux S 31,7 o "tRddels -4 mitant 448 }
18 ‘Pibres art.et aynth. ® 33,207 16 :Fﬂs et fibres art. : 100
31 ; Récupératian : - : Eﬁn:ﬂf“ fom ot ! }
rat et ' ' . at et
! interm, du commerce - 34,40° 28 : intevm. du commerce @ 225 ;
20 “Industries egricoles ; : X Endustries agricclesa’ )
* et alimantelres 35,6 | 14 . wkizlimontalzes | 277
14 ¢ Infustrie chimigue f 35,8 ° o8 ) Industrie ch.‘l.miqua; 801 ;
o1 ‘gau, gaz, dlectricité. 36,8 ~ 0F | B, gm 6loctwioktd, 217
27 : Coammerces de gros . 36,8 27 , Commerce de gros = 149 )
alimantairas - .

22 ‘Papler - parton : 18,1 : 19 : Papler-carton . 263 :
a2 ’ Réparaticn et comm. : s 20 . Récupdration at - 103 )
: da 1'automoblle . 41,04 . dom. e LAy 2. )
12 Verra, coiramigue et < . 07 ] Verro céramigue ; 174 )
mat. de conmtrx. . 41,3 i mat. da constr, }
05 Extraction de . 41,4 | 05 . Extractlon de , 192 }
f aineraix divers : . , UDinereis divers | )
24 _Tranaf. de mat. plant; 42,7 . 22 'Tra.nsf. de :nat..plast.: 453 )
29 ’Comperces de détail . 45,2 | 29 . Commercen de détall = 103 )

alimentaires i : . )
26 Pransports : 45,4 ‘ 26 ' Tranaporte ‘ 197 ;
15 ° Industries du cacut. 45,6 @ 2t ‘Industrie du cacut. | 174 )
16 Industrie cu textila _ 45,9 | 15 JIndustzde du testile . 162
10 _ Canetruction élact. ; 46,0 : 13 Construction éleat. . 663 3
. et é&lectron. ; . : et &lactron. . )
25 . Induetries diveraseca . 46,6 . 24 . Indugpiries diverses ¢ 203 }
08 Comstruction nécanique 47,3 , 10 ,Construct .mécanique , 737 )
07 “Fonderie et travall . 48,0 09 . Pondarie et trawail]l = 482 }

°  des métaux . . des mdtaux .
21 :Enin et ameublement : 48,1 ' 23 ' Bals ot smeublemgnt : 207 ;
21 | Imprimerfe-&dition _ 48,8 : 20 Jnprimerfe-&dition . 285 )
11 ;Cm:stmtian navale ; 49,0 12 Construction navale ; 1.438
, Bt adropautiquae . . , ot aéronautigue . y
18 _Induptrier du culr at | 56,3 | 17 Jodugtris du culr et | 27 )

"de la chaussure i : ‘de 1z chaussure .
13 ! BStiment et T.P. . 52,6 .25 . Bitiment atT.2. . 372 )
0%  construction de véhi- 52,9 , 1t LConstruction de vehi-, 357
,cules antowobiles . : ; culex automobllas | )
17 JIndustria de l'habil.. 53,4 . 18 Jndustrie de 1'habil., &2 }
37 | Enseiggement, rech. | ‘54,8 _ 3
38 Ragtauration, } 57,5 .31 | Restanration, héber-. 105 ;
hébargement . . gement s 3

SQURCE ¢ publications du Minlstére du Travail et de la Participatien
Service des études at de la statimbigue
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Il n'y a pas correspondance exacte entra le dévelcppamant technologigue

mesurd par le ratio ealairem/valeur ajJoutée et le recours i 1'intérim. Toute-
fols, une analyee plusm complexe, procédant par décompozition de acus-ensemblas
ponrrait faire appaxaltre des convergences, qul ns as manifestent pas lemd—
dlatement.

En un premier temps, nous isolarcns leoa hranches tertialres. Eneulte, nous
regroopersns lea hranches industrialles ol les correspondances raecherchSes sont
virifidea,. Enfin, ncus essalerons d'interpréter les cas dSviants {ou apparen-

ment) par rapport 3 1thypothdsa posde.

2*2-4.1-1. Lam hrﬂmhﬂ’ tartiniras

I1 apparaft nécessalre de dissocler les branches tertialres des branches .
induatriglles, car loa différences de foneticnnement interne ne permettent
pas de donnar ure signification exactemont comparable aux ratice analysés,
Salon 1lTordmde prigemtation du tableau précédent, nous obtenons Ia aérie
sulvante ;

i. Asgurances, crganiames finpAnCiora ...csssssssscanss 327 gem/travail /1000sem.
2. Récupération et intermédisires du COMMErCe..ssa=ns= 225

3, Récupdration et comerce de I'autamoblile.sssecaeass 103

4, Commerces de dftall. saccsannvssusanansnsnnvunannnes 103

S TXANSPOTE By ravsarnvicsspatisanpamusvunctnmenvasavar 137

6. Restauration, hébergement..sisvavwsnmvacnsrnnvaranss 105

Apparcmnent, le coopcrtemant des transports ne suit pas 1a méme logleagues

que les autres branchea. En fait, il a'agit 13 d'un c=s particulier, car le

typa 4'investissemant ot le genre de travaill accompli apparentent davantage
cetta activitd & une branche industriglls qu'awyy autrgs sectours Jdu tertiaire.
bang la masure ol l'intérim, aojourd'hui, concerne en priorité le travail manuel,
l'avantage que les transports manifestent dane la edrie précédente se trouve
Justifid. Si none tenone compte de cette précisicn: on peut dire que la lien
entre développement technologidgue et intérim n"est pas infirmé pour la secteur
tartiaire. Il n'est pas confirmé pour mutant, car la sdrie est trap courte

pour nous permettrs de tirer une tells conclusion.
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2.2.4.1.2. [Les branches industrielles od 1les correspondances sont vérifidea.

1; Huﬂlﬂ, gas mt‘#elillliiilllll.lﬂl"'l"I""I 1313 BEi . trﬂ.“il f lm Hl-

2, Fidédrurgle, presidre tranasformaction de
mﬁ“ul--..l-.|--“t-illltlllllllill'lll'li' 445

3. Indugiries agricoles et alimentaired....... 277
4- Pﬁpiﬂ"ﬂmm-l|lnlvlll||-|i-i||-i||--i-|¢i-!| 253
5. Verre, vérazique ot mabtdriawmx:ds constzuc-

BloNausssasvnonvenntnpnsrnpanananunnnasnnas 174
6. Extraction de mindraux diverReiccasusnessnas 192
7. Induatrie du caontohont,. s csscssmsasrrae=vaas 174
B, Indnmtrie taxtila.ssvensncverwsnavsvsansass 162
9. Industrie du culr et de la chaussure....... 27
10. Industriec de 1'habilloment.sissavsenannsnns &2

Il existe donc un certain nembre de hranchea isdustrielles, pour lepgquelles
on copstate une corrdiation asmez étroilte entrg développemant technologique
et recours & l'intdrim. Male un tel conetat ne peut avolr valsur de

preuve gue sl nous pouvene rendre compte des cas de déviancae.

2,2,4,1.3. Les cas apparemusnt déviantg

tious spulvrons, icl,encore, 1'ordre du tablean présentE ci-cdessus, qul wa
dank le sens d'un moindre développsmsnt teohnologigue,

i. Pitres artificielles et aynthétiquoes....sas 100 sem. travail /1000 sal.
2. Induetrie chimigue.usasvasaasnasnnansasnase 801

3. Transformation da matidres plamtiqueB.es.sr= 453

4. Construction &lectrigque et dlectronique.... 663

5, Conatruction BocAniQUe.seerunasnssnnanasnns TFI7

6, Bola et ameublemBnt.seesssssnasassnnnsnanss 207

7. Imprimerie et &ALitloN.isnasancencensnsassrs 285

H. Construction navala at asronantigque.-..s.s.« 1439

9. BAtiment @t TePiewsssveansssannrsaronannnsn 372

10. l.'.:an_si}mal:.:l.on de wEhicules auvtemobhilen..... 357

Sauf pour les fiibrem artificislles ot synthdtiques, 1'importance du racours a
1'intérim (pour un ddveloppement technologiqua semblable) est toujours supé-
risure A cells dos branches composant la série précédents. Le cas des fibres
artificielles et synthétigues a 484 4td envisags ; 1a politique relative m
personnel intérimaire est liée A une conjoncture Gifficile, gui frappa cette
inlustrie, en texritoire frangais, et plus particuliérement dany la rdgion

Rhfing-Alpes. En ce qui concerns les autres secteura, le ragours accentué A
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1'inté¢rin p'explique par le phénomdne chantier cu ndme plus simplement par

m alvean de développamert ralativement &lews, gul est insuffisscment mesurd par
le ratio malaires/ galeur ajoutée.

Le chénomdna chantier concerne directement le bois &t 1'ameublement (en partie
cf. plug hant) et lLa bAtiment et les travaux publics. De leur abté,

1'industtte chimicgqne, la construction &lectrigque et Slectronique, la ocone-
truction mécanligue, 1'imprimerie et 1'é&Sition, la ecomstruction navale et adro-
nautiaque, la coenstruetion de vEhicules automobdlex ménent parallalemant

A oone politigue d4'ilnveatissemant technologicue, &ans la sens 4'une progressive
automatigation, une politigque 4'investissement &n personnel technigue, pour faire
face aux hesolns accrie des bureaux d'&tudes, des bureaux des mithodes ot de 1a
recherche. Kame mesurd correctemant, le seul facteur itechnolegique ne parmet
pes, 4 laf meul, A'apprdcier le niveau de ddveloppement da ces diffdrenta
pacteurs, Nous reviendrona sur ce probléme un peu plua;lada.

Pour la transformation des matidres plastiqgues, noua n'avons pas les Sldments
statiatigues qui nous permettralent A'expliquer la l&gdre distoraion qui exismte
antre une Forte utilisation Atintdrimaires et un développerent techaslogique
moyen. Il n'ert pas impoasible qu'il existe, 4 1l'intérieur de cette bfanche, una
29867 grande hétérogénéité au nivesn de la technolagie utiligée par les diversas
entrepriees. En particuligr, lesa unités dépandant plum directemsnt de 1'infdus-
trice chimique auralent sur les autres un avantage gertain ot contribueralent for—
tement 4 lz progression du teax d'utilisation des intdrimaires.

L'hypothdse propomde au départ, ai elle n'est pas encore clalrament wérifiée,
nanifeste donc prograsslvement s2 vralsamblzbce par une sdSrle de convergences.
L'&étude du ddveloppement technoleglque révéle "an creux™ l1'importance du taux
d'encadrestent pour mesurer le niveau global de ddveloppement dea branchen. I1
ramte dotw 4 volr Bl la correspondance ontre ce ddveloppement ot le recours 2
1'intérim a'affirmme davantage lorsgu'cn prersd en considération un tel indicateur.
Hous pensona gu'ill ast inutile de tester la pertinence du ratlo ezlalres /
valeur ajoutée, 4 1'intérieur de département du Rhiine 7 neus serlons en effet
contraints d'appligquer 3 ca département, los taux de la Frapnce entidre, los seuls
& notre dispoaition.

Noua pasmerons done immsdiatement a4 1l'analyse du taux d'epcadrement, dans son
lien aves le recoure & 1l'intdrim.
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2.2.5. ILe taux d'encadremant et le pourcentage a'intérimaires utllisés

les donndes etatistioques asnt, lci, sufficasment précises pour nous permatire

de mener lL'analyms ausal bien au nivean départemsntal gu'aw niveay national,

2.2.5.,1. La niveau national

Comma nous L'avone indiqud plus haot, nous utiliserons, &n ce qui concernae la
France entifre, lem régultats de 1'angnBts sur les structurss 4'emplois do

31 mars 1974.
Tax 4'encadrement et recours 3 1'Intérim en France
: Le taux d'encadrement : Samainea-travail pour 1000 salariés _;
{Codmx s Coda: tS5am. ]
{ARAS: Retivitén __: v sMAal : Activitds sTrav.)
{ 3 : Pétrole et carburant liguides :53,8 : O3 : Pétrole, gaxz naturel £1313 )
{ 26 : Banques, assgrances, agencas :34,4 = 3% : Aasurancan, orgsn. financliers : 323 )
{ 14 = Industrie chimigque 31,4 ¢ 08  Indusirie chimique 1 801 )
{ 29 r Activitép 1ibdrales at admin,:28,2 : z 1 }
{ 25 : Commarces non alimentaires 26,6 : : 1 b
{ 10 : Conetruction dlactrigus - £25,5 & 13 ¢ Conatr. dlect. et Electronigue: 663 )
i 21 1+ Indusiries polygraphiques 22,1 1 20 1 Tmprimerie, &dition : 285 )
{ 09 : conestruction de machines, 121,7 1 12 ; Construction navale et adro=- :1439 )
{ : conetr. navalem, antomobil:,: : : neutique : )
i ¢ tenstroustion adronsudlcne H 1 11 : Construction de vihicules aut.: 357 )
{ OB : Micanique pindrale... :21,4 : 10 r Congtruction mécanigua : 737 )
{ 23 : Transports 120,7 : 26 : Transporta : 197 )
{ 06 : Production de mitamx £20,5% @ Ob : Siddrurgle, premidrs trensfor-: 448 )
{ : 1 t 1 mation de mEtainx : )
{ o7 : Prem. transf. de nétaunx :19,7 : 09 : Ponderie at travall des m&taux: 482 )
{ 24 : comn. agricolea et aliment.. 16,9 : t T )
{ 15 1 Induetrie agricole et alinm. :16,7 : 14 r Industrie agricols &t aliment.: 277 )
( 13 : BAtimnt ot Travaux Publics :16,6 : 25 : BAtlment et Travany Publics : 371 )
{ 11 : verre 115,8 : : 1 }
{ 12 : Céramique et matériaux de c©o0.:14,9 : O7 : Verre, cdram.,mat. do constr. = 174 )
{ 20 : Papier - carton 114,7 ¢ 19 ¢ Papler = carton r 263 )
{ 16 ; Imdustris textilas 12,6 = 15 r Industrie textile : 162 )
{ 19 : Beis et ampeublement 11,9 : 23 ¢ Pols et amsublement 1 207 )
{ 18 : culra et peamx £10,02: 17 : Industrie du culr et da 1a : 27)
4 r H 0 t chaussure 1 )
{ 17 » Habillement ot trav. 4toffes : 9.4 : 1B : Industrie s l'habillement :r 62 )
{ 28 : Bygldne t 8,8 : s : }
L L] ] x ] 3 b |

SOURCE : Publicaticme du Ministdre du Traveil, sarvice des Etudes

et da la Statiatigque.
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Noug &liminervuns de la série des secteurs utilissateura d'intérigaires, laa
branches tertialres ) an raiscn des difficultéy dedpassage d'un code 4 1l'autre,
noua ne pourrions retenir gue les assurances et crganimmes financiers et

leg transporte. Nous &carterons é&galesent les bitiments at travaux publics et
la boia et 1l'ameublenent, trop intensément margufs par le phénoméne chantter.
En suivant alora l'ordre décroissant des taux 4'encadrement, nous obtencns

la correspondance suivarte pour P'utilisation dea intérdmaires.

1. PStrola et gaz naturel : 1313 wmem, trav. / D00 sal.

2. Industrie chimigues 801

3. conatruction dlectrique et €lectronigue 6563

4, Impriwirie ~ &dition : 285

5. Construction navales et adven amtdque, 638 (taux moyen calculé en Fonction
congtruation de wéhicules : derp effectifm de ch. br.)

6. Conetruction odcaniqua : 737

7. Sitd€ryrgie, premiéra transformation des 43
e tanax

8. Fonderle ot travall dea métaax : 482

8. Industrios agriocles et 2llzentalres : 2717

10. Vverre, céramigque ot mat. de construction: 174

11. Papler-carton : 263

12, Industrle textile : 162

13, Imdustrie du calr et de la chauasuxe : 27

14, Il:ldl.tltr.le dé 1L'habillement : b2

L'ordra’ d&grﬂismt Jdane le recours & 1'intdrim sult presqgu'exsctement celui

des Mimmt. Seule 1'imprimerie—&dition manifeste un comportement
d.lvezqant ‘a8 & 1'amsociation du pourcentage de cadras aamez £levé ot d'un
dévaloppemant technologigu: sncore peu avands. La branche est en plelne restruc—
turation ; A cdtS de grandes entreprises dsguipdes des machines les plus modernes,
il éxiste epcare de nombreuses petites unitée trds traditionnelles.

Nous ayons le cas inverse avec le papisr-carton, qul présente un taux de

recours & 1'intérim un peu supériour A celui qu'exigerait eon ordra dans 1a
série. Les tranaformations actuélles qui marquent cette industrie a'ent pas
gocore entrafnd un changement d'orientation dans lfinvestissament pp personnal.
Par ailleurs, lea bouleversemants structurcle, qui entralnent une forte mbilité'
punt souvent déterminants potr un recoura agsez masslf & 1'intErim.
Progresgivement, nous arrivons dopc & metira en :eliif la relation eptra niveau
de développement @t ubiligation des intérimaires., L'lindicateur “"taux 4'encadre-
ment” est jusgu'icl le plux apte & manifester une telle ralation. Noua allons
poursuivrae la wirification en =zbordant le niveau départemental.
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2,2.5.2. Le niveau ddpartemantal

Noue rappelons que Lo tauw d'emcadrement a &bé caleuld icf A partir d'nn
traltement informatique des atructuras d'explele de 1974, portant sur 1'ag-
glomération lyonnaise et en particulier, ia wille de Lyocn, Villeurbanme at lea
comrmunes da Ll'Eat lyonnais. Nous pensons que ce taux est plus addguat gua celud
du département, dans son ensenrblas, car c'est principalement dans 1'agglomé-—
ration lyonnalse que s'effectue le reccurs & l'intérim.

Tavx 4'sncadrament et recours A 1l'intdrim dans la Aé t du Rhine

: & encadr. icof. re)

{ H

{ 288 . Iibellé des activitds :aggl.lyen. tcours )
{ X r : intér.)
{ 14 : Indouatrie chimique... t 34,2 127,828 )
i 26 1 Banques, ASSUTALCES, AGENOEH. .. : 32,0 r 3,8 )
{ 29 : pctivités libdralos et administratiygg : 28,9 : 42,6 )
i 25 : Commerces non alimentairas : 26,8 t 3,8 )
{ 16 ; Industrie temtile t 26,6 : 30,3 )
{ Q2 H mt gQRa r dlaotricits H 25;1 i }
{ o7 : Premiire transformation de méScaux H 24,0 354,85 )
[ 09 : Construction de machines... H 23,9 : 6,1 1}
(i 21 : Industries polymraphiques H 23,4 1 37,1 }
{ 20 : Papler—oarton : 22,0 1261,5 1}
{ 10 1 Construction &lectrique : 21,3 292,22 ]
{ 24 : Coamerces agrilccles et alimentalres H 21,2 r 27,7 )
{ 19 : Boip at ameublement 20,6 1254,8 )
{ 12 1 Ciramicqua et matédanx de construction r 03 :132,7 )
{ 22 : Industries diversea £ 20,1 1193,8 )
{ 15 : Industries agricoles <ot alimsntalres z 19,5 t115.8 )
{ o8 : M&caniqua génfrale : 18,8 124,32 )
{ 13 : Bitiment et travaux publlcs t 18,8 1174,2 )
{ 23 : Transports ' 16,1 :1165,9 )
{ 17 1 Hablllement et travall dex &toffea H 15,2 H 1;0 ]
{ 18 t Culrs gt peanx z 12,6 1 0 )
{ 28 : Bygiane 3 6,6 s O )
{ : : 1 }

ILa relation gue nous avons vérifide au plan matlonal est moins apparente a
1'intérieur du ddpartettent du Rhéne. Sur une Zone ausal restreinte, il est
normal que certains facteurs particulicrs déterminent des comporteaments qud
a'seartent de ia norme hahituelle. Nous pouvena cependant faire reescrtiy
une adria Ad'activitds, qui respectent le achdma préwm

1. Premidre transformation de métaux 2 39,9 (coef.)
2. Papler - carton i 261,5
3. donstructicon &lectrigue gt &lectronique : 292,2
4, Céramigues st matériaux de congtructicn i 132,7
5. wIndustries agricoles <t alimentalres : i192.9
6. Mécanique gingrale : 124,32
7. Babillement et travall des dtoffas 1,0

B. Culre at peaux : 0
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Lea actlivités teartiaives ae trouvent normalement ScartdSos ainwel que 1s bhoia
at 1'smouhlament, ¢t lg bitiment ot laa travaux publicsa.
Il reste alors dana l'ordre des taux d4'encadréament décrolssants

} . Induatrie chimique... 127,8
2. Industrie textile... 30,8
3. Construction de machines. .. 6b,l1
4. Induniries polygraphiquas 37,1

Chacune de ces activités A part 1'imprimerie - &dition a fait l'objet de com-
mentalres précédemment ; en effcet, nouvas avons tents 4'expliquer lenr faihle
recours & l'intérim sar le plan loeal, Nous ne reviendrons donc pas gur les
gxplicatione 46ja domnéea. . our 1'imprimerie~53ition, représgntde lopaléd-
mant, le plus pouvent, par de petitem unitéfs , nous retfoosons<le décalage
habitual entre un taux d'encadrement aspsz dlevd ot une technologle ancore peu
avancée, oo qui ncus améne & panser gue la palitigqua de gestion du personnel
reste, sar certaing points, encore trés traditiomnmella.

51 dono les correspondonces antre taux &'encadrement ot racouwrs A 1'intErim
sont apparemient moins rigoureusaes dans le département du Rhine que pour la
Franca ¢ntidra, elles sont cependant sous-Jjacentes. Sans Soute e vérlfleralent~
sllee misux encore si au lieu de camparer lep comportements des différents
gecteurs, nous prolongiona notre analywe & 1'intdrieur des branches, au nivean
des entreprises indgalement déwvaloppdes. Nous dchapperions ailnsi & une certaine
dquivocitd de la notlon de cadrs, lorsqu'on passe d'un secteur profeasirmnal

& un autrs.

Poursuivant nctre recherche, nous abandonnerons maintenant le point de vue
purement quantitatif, pour adopter uoe perspective plus qualitative. Hous
gsituant tgujoursa dans la pr.blésatique des nivasux de développeament, nous es-
galerons de volr comment mont détermindpa,aslon lea branchaws, la fonction

at la qualification den intérimaires.

3. HYPOTEESE SUR LE LIEN ENTRE LA FONCTITOM-SFECIALITE DES INTERIMRIRES ET LE
NIVELRD DE DEVELOPFEMENT DEE BRANCHES

3.1. Enoncd de l1'hypothine

Eelon le niveau de dévaloppement des branches ot dos entrepripes, les intéri-
malres axeroent des fonctions particulidres st sa recrutent alors dans des

_spénial.l tdn diffsrantes

Hous devrons prdclser cette hypothiese an fur et A mesure de notre dévaloppe-

ment.
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Dans unnf::_memiére itape, nous tentercns de répartir les brenches regroupdes
galen le code RAEAS, A 1l'intérieur des truis niveamx de déweloppement. Dans cer—
taina cas, en particuller loresque 1'hité&rogindits 8 1'intdérieur de la branche
est spdclalement affirmés, nous pourroms tre amende 4 eltuer les actlvitrés

4 la jonckicn de doux niveaux diffdrents.

3.2. Le classement des activitde dans les trols niveaux da déveoppement

Les critdres utiliyées pour situer les activités seront en mine tomps ia dévelop—
pement technologique et le taux 4'encadrement. La référgnee gdographique sera
le tetritoira national, aux ddpans dez particularitde locales.

Hous ne reahetchersns pag une trds grands rigueur poar effectusy notre glaszg-
ment j nous en reaterons au niveau du "hricolage®, car une prdasentation précise
davralt falra intervenir de nombrouses donndes que nous no pouvene rasecubler
Inméddiatement.Cela oo aignifie pas pour autant que la répartition opdréde sera
gang valegur ; elle anra pour le moina un IntsSr&t suggentlf et parmettra une vue
d'onsemble beauvcoup plus prdcise gue celle qul repose sur le simpla hon wane ou
deg impreseions subjectives. Provisoilrement, nous Ecarterons les activitsa ter-
tiaires qu'on ne peut asszimilor immédiatement aux activités industrielles.

3.2.1. Premisr nivean de développement

17. Hahillement, travail das étoffen

18, Cuire &t peaux
19, Baiws et ameublemant
16. Industrie temtilcBlhormie lea textiles artificiela at synthétiquen)

12, Céramique et matdrdaux de construction

3.2.2. A la Jonction du premier ot du mecond niveaun

A0, Papler— carton

21, Verre
&1 (MAE) Transformation ded matidres plaptiques

42. Bitiment ot travaux publics
15. Industries agriccles et alimantairas

247 Inmdustries polygraphiques

3 -2 13 » m’-hﬂ nimu

77 Premidre traneformation des métaux
6. Production des mdtaux
B. MEcanigque ¢géndrala, artiecles métalligues Kivers...

iB} Wous nous sltucns au nivean naticnal et 4 1'intdrieur 4Afune nomenclaturae
qui regroupe fllature, tissages divera, bonneterie, activités indgalement

déve loppdea,
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9, putcmobile (hormia la cometruction aéronautigue)
10. Constructicn dlectricue

3.2.4. Troisitme niwean

477 (HAR), FMbres artificielles et synthétioues
14, Industris chimique

27 (WAE). Conetruction aéromautigiss

2. Ban, gaz, Slactyicits

3. Mitrole et carburants liguidaa,

e ¢lpssement précsédent situa un certain nombre 4'activitds 5 1a jonetion

du premler et du secopd nivesn., Or, noud constatone qua ces activités nidlisent
parfols un pourcentage d'intérximalres £levd om présantent des comportements
différante solon les secteurs glograghioues. Cela pourralt signifler que les
trapaformationarqui a'opérent a4 1'intérieur des branches:dSterminent des
recoury particuliers 2 1'intéxim, implicgués non par le ndveay du développe—
ment male par la mobllit® qu'angendrent les bouleversements lnternes aux
branchesa., Hous reprandrons < probléme loreque acue tralterons plus directe-
ment de la mobdlitE.

avant la wirification proprement dite de 1l"hypothise posdo, nous mettrons
en relief les lieus fonctiormmels principaakx, ol travaillent les intérimeires
& partir de 1l'analysa des mndtiers - et qualifications.

3.3. Ideax fonctlonnels principaux o travalllent les intérimairas

Nous distinguerons msix foucticna principalas : 1a fanctliom technlgue, la
fonction production, la fonction administrative, la fonction commarcisle,
la fonction information,

A 1'intérieur de 1a fonction technique gqul regroupe ingénieurs et techni-
clens, nous pourrons dissocier trois socus-fonctions : les asous-fonctions
Eipdas, orgonlsation, encadrement.
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La fonctiom produetion répartit les ouvriers dans treols secteurs principaux
ia fabricatlon proprement ditg, la mapatenticn at IHMentretion.

Dang les fonctiona administrative et comearciala, une diptinction peut Stre
opérée entre les gmployfa travaillant smr machinam et les autres.

Canas son nom L'indidgque, la fonction information. prodult, rapsemble et
coordonne ler informationa. C'est elle gui dopne naisszance anx services infor-
metiques, et & la gomptabilitsé,

En analysant grossiérsment la structure des ecplois de 1'intérim, 11 est re -
lativement facile de falre ressortir les services fonctlcnnels, dana lesquela
travaillont de préférence ley int&rimalrca. Nous utllisercns successivement
les résultats nationaux ot ceux du Fhine.

3.3.1. Répmrtition natlonale

Ia niveau pational, lea structurss d'emplols utliligdcs sont cellos de 1975.

A partir des documents fournis par le Ministdze du Travall, nouz caleulerons

le pourcentage moyen de gemaineg-travail pour chaque qualification et ncous rap—
portorong ca peurcentage & celul dsg effectifs salarida an 31 marm 1974. Nous
chtiendrone ainel le ccefficient de passage par 1'intérim aslon les ppéoialisse.
ClanxdSes mselon ce coefficient, les catégories profemsionnelles seront rédparties
dana les fonctloms ot scus-fonctions correspopdantes. Iocl encore, nous he
rechercherona pas une précision impossible ; pour chaque matier ou gualifi-
cation, seale la fonction dominante sara retenue.
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La rémbition des intérimaires par fonction et mus—fnnntion,

d'aprés les structures d'emplcl nationales

-
u

:2;’:‘ : Qualificaticn ou mitiex : : » G :fnnctiﬂn =mus-—funntion:
‘e "PREBRGS !4 pinante ' dominante

{ H y par : 1 ]
{ z tl'intéxim; 3 )
E 1 ° Civrlcrs gialifiés de la . 435,4 | Production | Entvetien ;
( ; scudure et da la serrurarie N ; , bravaux neufa:.
{ 2 : Ccivriers gqualifiés do la : 429,2 : Productien @ Entretden )
{ : chaudronneria E " tbraraux neafs)
E 3  oassinatours * 386,7 ° Technigue " =studes ;
{ 4 . Standardistes r 333,33 v administr. tompl.sur maghl
E L : Seprétalres, stano-dactylos 331,0 AGminisey., femp.:ur nuu:h.;
( & : OpSratours, ProJrammenrs, : 281,8 : Inforaation sInformatique )
{ ; nacandgraphes, perforeuszes H H i ]
{7 ® professicnnels des activités = 242,9 : :
: T paranfdicales : : . )
{ & : Ouvriers qual.en &lectricits et: 208,3 < Production ! Pabricatiom
{ 1 eh électronigue ' H ' ]
{ 9 ! yamtentionnaires ' 187,2 !  Production] Mamutentton )
¢ i . ., (tertimiwms) )
{ 10 : Ccomptahless - calssilers t 1B1,8 : Information : Compbabhdlitd)
: 11 ! mmplols &e bureau non qualif. T 180,0 | AAministr. . Autres empl. }
{ 12 ¢ cuv. quallf. de la mfcanique ¢ 139,4 :Production  :Fabricaticn 1}
E 13 * ouv. gualif. de la magonnerie : 122,6 | Production | Pabrication ;
i 14 : ouv. qualif. travail sur bola : 120,0 :Production  tFabrication )
I 15 f Pergemnel gual. tiaretention f 11,7 fprcd. terl:la:l.r\f! Manutention ;
{ 16§ : ouv. qual. sur machines-cutils : 100,60 :Froducticn i1Fabrication )}
: 17 ouvriers spécializés : 89,2 ’profuction  Fabrication :
{ 18 ¢ Manoeuvres H 83,1 (Production yManntention )
{ 19 ! mngenteurs et cadros * 71,4 ! Tochoige | organtsation)
{ : - m_'cmgri' encadremont

{ H : : £ )|
{ 20 : Techn. et agents tech. da prod.: 56,3 ) Techilasé : organie. enc)
E 21 : Perpennel de service pon qual. - 56,1 ° pdminigtr, f autres anl..;
{ 22 .x-Autras cuvriers qualifidée 1 d4,4 ;i Producticn tFahr:Lcatinn )
E 23 ° métiers du tranepert : 40,0 : X :
{ 24 = Autre personnel adm. qualifis ¢ 12,0 : Administr. tautres empl. }
: 25 Méfilers divers M I B ) ;
{ 26 : Agents de maltrise : 5,1 : Production :Fabrication }
i t 3 )
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Mous cbtanons, dans 1'crdre, 1la répartition smivante des fonctions et
pous~-fonetiong :

i. fonction Enductinn

Entretien, travaux negfs

2. fonction technique
Etudes

3. Foncticp adminimetration
Eoployéig gur marchines

4. Fonetlon informatlion
Informatique, (comptabdliteé})

5. Panction icn
Maymytention

6., Fonction commercinle
¥plowés eur machines

7. Fonction uction
Fabricaticn

8. Fonctlon technisue

Focadremagnt, Organisation

9, Fonctions afministrative.., commarcisale,
atres suployds

Hous copstatdas que, pour la production dans gon ensemble, le recours & 1'in-
térim concerna l'sntretien, les travaux neufs ot la manutention, avant la fa-

bricacian.
Diautra part, pour lea fonctions administratives st commerciale, ce scnt sasen—

tisllement les smployés sur machines, qul trapsitent par le travall intérimaire .
Soulignons enfin que la fonction technicque ne failt appel 3 des travailleurs
intérimaires que pour les bureswux d'étudea  pour lee sous-foncticne encadrement
et organisation, le reconrs reste sxceptionnel.

3.3.2. Répartition départamentale

Ici, la ccefficient de passage par l'intfrim gt obtenu par le rapport entre les
structures d'emplolis relativey aux agences A'iptérim (1976) et la structure
globale (1975).



La r itlon dee intérimalres par fonetion
dang le By

- 108 .

et scua—fonction

Woef, de

{ : : ' }
(Mol owliticetin on nceier | S} Zmctlon ametonctico)
{ 1 tl'intSrim: 8 }
E 1 : Scudure, acrrureria, chaur!rnn-: 34%,6 : Production . Entretien, :
( . nerie, charpents en far . . [trav. neufe ]
{ 2 : 0ov. qual. de la magonneria : 279,00 1 Production i Fahllcation )
{ 3 ! mStellerie ; znz,s{ X : ;
{ 4 : Sacrétaires, sténodactylos : 177,13 5: Miministr. :empl./machinea)
E 5 ' ouvriers qual, travail du bois : 175,0 : Production : Fabrication ;
{ & : Bezelnatoura : 168, : Technigus : Etudes }
§ 7 ’ Manoeuvres et manntmtiomm.‘lma: 153,1 : Prodgetion : Mangfention ;
{ B 1 Comptables et calssiers : 130,99 : Information : Comptahllitd)
E 9 : Ouv., qual. sur sachines cutils : 118,5 :m:m f?ﬁmﬁn :
{ 10 ; Oouv. gual, an Elactricits + 110,5 : Productlon : Fabrication }
: 11} opérateurs, mécanographes ' 107,68 @ Information | Infnrmt.lq;ua;
f 12 1 Guv. qual. de la mécanique r 86,7 : Frofduction : Fabrication }
: 13 ' Autrea personncla adm. gual. : 58.5 : Mminigtr. : autres ampl.;
{ 14 1 Mé¢tiera du tranaport z 39,0 H )
E 15 | cadres 30 | A, | S, | maﬂrﬁﬁaﬁt“;
( . . . Inform, , : organlaation}
{ f6 : Techniciens I 19,7 « Production : Encadrement )
: 1% : Personnel des services com. : 13,4 : Commarcial : Autres ﬂllpl.:
{ 18 : Agants de maltrise : 11,9 : Production : Mabrication )
{ 19} Métters de 1'agriculture 'oeo ! s !
{ 20 : Ouv, qual. de la chimle, da 1a 4,1 : Profuction : Fabrication )
{ : rr-‘?duut:l.on deg £ih., art., synt.: 1 1 }
: 21 : uv. qual. de l'alimentation . 3,9 ! production @ Fabrication ;
{ 222 : Ingéniaurs ' 1,8 : Technigue : Organisaticn)
L e
{ 23 . Profagsicne para-smEdicales . 1,5 . : )
{ 24 : Quw. gqual. Su travall Stoffes 1,4 : Production : Fabrication )
E 25 : ouv. qualififés du textile o : Production Fabrication ;
{° }

{9} Tenir compte du gonflement de ce pourgentage, du fait de 1'introduction,
dans la atructure, dea effectifs permanents des agences 4'intdrin

{mecrétalres, aténo-dactylos, en particulier).
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La structure foncticnnelle de 1'intdrim, dane le département du Ahdne, aest
semblabla 2 colle do la France antidre. Moue remarquons toutefols un ren-
forcemant de la fonctlon productlon, lorsqua 1'activité se déplole sur des
chantiers {macopnerie menuiscria et charpente). De plus, toujours en ce qui
congerne la production, l'&parpillement gat beancoup plus important eselon les
branches, ¢t la sous-fonetion manutention est plua &toffée. Une adalyse das
variations départementalea entre 1971 et 1976 confirme, an quelgues sorta,

ces divergences, re qul contribue 3 lea faire apparalitre comee pignificatives.
Ainsi, lorsque nous &tablissone, pour le secteuxr inté&rim, le rapoort entre la
atructore de 1976 et calle de 1973, nous obiehone lea pourcentages sufvants

1. Profluction—chantierg

Ouvrlers cual 1fifés da la magonnarie + 106,5 %

Ouveiera qualifi&éa du bols - + 24,1 %
2. Fonction production-ateliers

Ouvzicre qualifidsm sur machinem-gutilm - 6 %

Ouvriera qualifids de la mécanique : - 14,2 %

Quvriers gqualifiSs en dlectricits et &Slectronique : -~ 37,7 %

Ouvriers gualifids de la chimie : - 63,6 %

Covriere qualifiée de 1'alimentation : - 32,9 8%
3. Scus—fopction manutention

Manoeuvres et mamtentionpnairon i + 8,6 %

D'dne manidére pine générale, les soua-fonctiona entrevien et &tudas progressent
trée sonsiblement =ux ddpcns de la sous-fonction fabrication :

Soudura, chaudropnerie et charpante far + 65,B %

Dessinmateurs i + 50,7 %

De plus en plus los travallleurs intdrimaires se .contentredit.dans des fonctions
différencides. On peut penser que lorsgqu'on passe d'un niveau de divelopperent
4 un autre, les fonctions utilisatrices da personnel tewmporalre changent.

Le recours & 1'intdrim omt, pour aipsi dire, le reflet sur la politique de gexs
ticn du perscnnel, d'une Svoluticn de 1'activités. Dans cette perspoctive, 11
pourrait avoir un rdle emsentiel, que cache L'apparence presdgque dérisoire des
effectify concernds. Celul-oci pourrait se manifester, sl l'on &tudie le change-
meint, non plus au niveau général de l'activitd ou de la branche, mafa 3 1'in-
tdrieur ds Ientreprise, qul en =st le support le plus proche. Iol 1'&volution
a'effectue dane l= sens d'une progressive autonomisation des fonctiona.
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3.4. Refocrmulation de 1'hypothése et sa wdrifjication

Cop premiéres réflexions nous permetient de préciser 1l'hypothdee gque nous
voulons vérifier ici. Noue 1la reformalerons ainsd :

Le recours 4 l'intérim spt 116 au processua d'aztonomisation dea fonctions,

A l'intéricur de l'entrepries.
Nous voulcna dire, pariligue 1'utilization @'intérimaires pourrait fapiliter

1'autoncmisation elle—mime. Ella se déplaceralt de fonctlons an fonctions esion
les moments de lour propre autonomisation.

fu premier niveau &e déweloppement, lorequ'll existe sncore une certaine lpdif-
férenciation au plan des fonbtlona, le reccurs & 1l'inddrim reeterait marginal
ot ng concerneralt pas, dane 1'sntreprilse, un eactsur plutdt gqutun autre. Il
auralt le plus scuvent un simple r8le de dépannage, pour des emplois ke

plue souvent peu qualifise.

fu sacomd niveau, par contre, ol 1l'cn assiste & un processus trédsa net 4'aute-—
pomisaticn de la sous—icnction fabrication, notammment par le développement dea
l'organigation et da la technologie, les intkimaires se copocentreraient
egsenticllement dane lea ateliers de productlon.

Enfin, av cours de la derniére dtape,; c'est—4%—dire au txolsiéme niveaun, 1'aun-
tonomleation atteint plus directament dsp fonctlone, telles que la recherche,
1'aptretizn, les trawvsux neufs, la mamutention, les traneports, le nettovage,
etc, L'intérim trouverait alora, daneg cea pouvesux seoteurs, las liem de

ea crolssance la plus forte,

Pour nous rémmer et donner A notre hypothige upa formlation plus rigoursoea,

nous 1a modifierons aipai: Aw premler niveau da dﬁvelomtl lea intérimalres
encore peu nombIeux n‘ont gg'un rislc trds secondalre ; au seccnd niveau, ilm

sa concentrent dans les fonctions centralee : lorsgu'on atteint le troiaidme
niveau, leurs lieux de prédilection sont lee fonctivna fphér M.

Nou= nous situons encors; pour le Acmsnt, & l'intdrieur 4u secteur industriel.
Pour cpérer les vérificatione nécssezires, nous prograsserons B niveau Infda-
rieur & nilveau supdrieur, on réunlgeant, dang chaque cas, les donndes dparsas,
suscaptibler ddlrdvsler le lieu fonctionnel das intérimaires.
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3.4.1. Premier nivean do d&valoppement

4 )'ccoasion de la recherche engagse par le Centre {'Etudes de 1'Emplol
au printemps 1976, nous avons cu l'cecasion 4'emcmdter auprés 4'un certain

nombrae d'Stabliscowenta, parml lesguels se trouvalent dea unités de la con-
faction, de la bonneterliec et du tissage, trods activités que nous avona clas-
84a8 au premier pivesmn de développament.

LA ol 1'induatrisalisation eat le moins avancés, c'emt~E=dirc dans la bonpnete-
viz gt la confecticn, le recours A 1'intérim repte exceptionnel, Il est rem-
plagé par le travall & domicils &t dventucllefent par lep heunrss smpplé=-
menteires. Quelques fols mdme, lee entreprissr préfirant avolr un léger suxr-
plus de perscnnel pour falre face aux besolne passagers de malin &'oouvre,

81 1'intérimaire falt son apparition, ce sexra en pricrité pour compenser 1'absan
téleme dang les servicea improductifs. (melgues fols, on le rencontrera dans
lea ateliers ; mais 11 sera alors confiné dans des tiches pen qualififes de
mantentionnaires ou de repasscuses. Lorsqutll cccupe d'autres postes, on peut
supposer qutlil y a pdnurie de main d'ceuvre pour un mEtier détermind et gque
1'int&rin eat alors utiliaé commo moyen de adlection. Le momlinage, da son
cft&, rosta Sgalemert trés réticent 2 1l'endroit dpe intérimaires ; les antre-
preneurs semblent préférer la formule du contrat X durde limitde. Lorsqu'il
g'aglt du tismage, le travallleur intérimaire est souvent cantennd dane des
tiches de mancouvee 2 la fabricatlion ou e'intligre aux &mipes de conditionne-
ment,de manutenticn. Plus raremant, 11 eera tisseur ou &chantillonmeur.

Alnsl, & l'intéricur des entreprises wisltdes, l'intérim commence pa¥ faire scn
apparition dans les sexvices lmproductifs, pour compenser l'absentfieme. 51

le niveau da l'entreprise progresse, 1l péndtrera danm les atelierse pour af-
factuer dos tAcles do xecond orvdre, ou priter malinp forte aux ouvrlers A'ontro—
tien pour le nettoyege des mdtlexs. Il ne pourra aceSder aux postes plua gua-
lifiga qu'an cas de péruris de main d'senvre sur le warchd local. En somme, £1
reste ancora lel tris marginal. Sa préssnce eat trés diffuge et son rile

peu important. Pour de telles activitds, les domndes statistiques ou départe-
mentales confirment ces conclusions. Hous na révimﬂrm- pag sur l'importance
dea effectifs ifntérimaires, qul sont en géndral trded rddults. Par contre, nous
analymserona la durds en semaines des contrata, le niveau de qualification de
la main 4'cetvre employda et le dogré de spérialisation des t.availleurs qu'elle
reqgroupa. Cos trolis Irdicateurs devraient permettre A'apprsScier le réle de
1'intérim dans la keanche. Bn zégle gfngzals, &0 gul n'exclut pan dea | -
sxeeptions, nctamsent pour Jss techniciena et dessinateurs, la fonetion des
intérimalires acra 4d'sutant moins marginale que les pourcentages seront plus
&levén,
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A 1'habillemant, 4 la bepneteria et ap.. textile, pousjétndrons les culrs

et peaux, le bols et l'amgublement; ainsl gue la céramiqua et le= matdrisux de
conetruction, activitéms que none avons dgalement classdes dans le premier
niveau de dévaloppement.

3|4|l|1| Mﬂéﬂl nltiﬂMlEE

Activitds + Durde on semaines + Niveau de gquali- :Isportance des

t

{ : par rapport & la : fication des Suv. :qualifi&n danm}
{ 1 moyenne :__Intfrimai¥ed  : la branche )
{ Eabillement : 80,0 ; - : - )
{ t ’ 1 }
{ Culrs et pesux T 5G,.0 T - : - }
: Boig et ameublem, : 76,9 : - ‘ 120,0 ;
( tnduetrie textile 115,4 ' - 1 - }
: Céramique ot ma= 74,6 : - b - :
{ tidre de conestruc. : f : )
{ )

Le taux qualifiant la durde en semaines est chbbtanu en rapportant le pourcentaga
de semainoa-travall per activits dconomigue au pourcentage de contrats conclus.
Le nivean de gqualification des ouvriers intérimairyes corresapond sau pourcentage
des ouvrlers ¢ualifiss par rapport A l'ensetible de la main 4'deuvre ouvrlére
(intérimalra),. L'importance des gualifids dang la branchs ast reprasentde par
1a part des intdrimaires ayant la spéclallsation proore A& la branche ol ils
travgillant (par ax. ouvriers gualifids du bols et de l'angublemant, des cuirs
et peaux, da l'hablllement, etc...).

Laa résultats obtenus sont relativement succioota. Toutefolm, en ce qul con-
cerne la durds en semalnee, nous constatonsa gu'elle esat on géndral asses
sonsiblenant Inférieursd la moyenne, ce gui laleae supposer gu'icl las intdri-
maires ont un rdle encoxe marginal. Seul le textile Falt exception mals ke
recours A4 l'intérim y est tréa rédult.
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3.4.1.2. Demnéas dﬂmmles du Ma

e en samalineg

Hivean qual. 1Isortance des gua-}

{ 4o conptruction
{

i ¢ Dar t
{ Aetivitds : par rapport 4 la @ des cuvrisra 11ifisg dana )
[ H MOYEnna 1 Intériomires 1 la branche }
E Rabillement : 30,8 X : 1,4 ;
{ Bonnoterie t - t ! - ]
: Culrs st peaux ' - ' - = - ;
{ Bﬂiﬂ et MEﬂhlm- I 101 ,5‘ H 58!9 H 1?5;0 }
: Industrie textile ' 57,3 ' 24,4 \ 0 ;
{ Ciramigque et mat. = 132,7 g 0 }
T P : )
F 1 H }

Pour cbtenir le premier indicateur, nous Gtablisscne le rapport : Surde mOyenne
de 1l'activitd / durée moyenne de l'ensczble des activitdés.

Le recours & 1l'inkdrim, pour les cuirs ot peaux, ezt presgque rual, alora gqu'il

eat A peu prés &gal 4 la moyenns pour la céramiguee et les matédrdianx dz cona-
truction.

Rinsi, les qualrjues donndes gue nous avond i récolter eonfivment les donndes
prédgédentan sanf poar le bolsz et l'amaublement, et la céramigque et las matdriaux
de conatruction, activitsa dépendant gn partic du bitimaent et, par vole de con-

sdquance,; du phénamdng chaptiers,

3.4.2. Lea activités & la jonction cdu premier et du sccond niveaux

L'enquéte du C.E.E. ne portalt sor sucune des activités gul sont 4 1la jonction
&3 premier et du second niveanx. Cfest pourquol nous nous - “en. tlendrons aux
gsules donndee statigticues.

3.4.2.1. Donndes naticnales

iburds ot semalhes : Nivean de qualifi-:Importance das qua-)

st mat. de conetr.
Transf. wat. plast. 52,9
Eitimgnt ot T.P. 96,6

Indust. agricole : 163,0
et alimantaire

Industrie polyqgr.

63,6

i, ey ey T PR Y AT Ry SN, g W . N S Py
B e M N1 M W BN B A4
WO W 0 M Y T MW

hotiyltés spar rapsort 3 la ¢ cation des ou- 1lifin dana la)
: noyenne : vriare i branche
Papler-carton : 100,0 : - : -
Verre, cframigua H 74,6 : - 1 -

Tl e ¥ el mat ¥ Tt TP st Tl g e " Rt
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La durdée en semaines des contrats se raprroche de la nmoyanne, o8 qui soullgne
1'lntégration progressive de l'intdrimaire dane la marche de l'entreprisa.

3-4-2-2- Dﬂmﬁaﬂ déEEmEﬂtﬂlﬂﬂ ﬂ:u m

tDurde en semalnes :Hivean de qualifi- :Importance des gua-~)

Industrics polyg. : 86,5

: Activitén 1 par rapport & la ication des ou- :lifisn dana la)
{ : Hoyenne : vriers : branche }
: Papior - carton : 132,7 : - - I
{ Verrzre H 42,3 : - : - }
: Transf. mat, plut: 146,2 : 13,0 : :
{ PEtiment et T.P. 1 107,7 t 62,5 : 279,0 }
: Industries agric. ' 108,8 ) ! 1,9 :
{ H ! 24,0 : }
{ : : .'lI

B8i la durde en semaines des contrats tend 2 se rapprocher de la moyenna et méme
4 1a dépassar le plus souvent, le niveau de qualification des intdrimaires reste
tréan bas, zauf dans le bftiment &t les travaux publics. Le reccurs a2 l'inté-

rim se renforce, male les tAches confides & ces nouveaux travalllenrs n'exigent,
le plus acuvent, gu™une falble gualification ; ce sont principalement des

travany de matutention et de conditicnnement, lides an amont ou en aval 4 la
fabrication elle-m®me. La participation des intérimalres commence A se falre mals
pour les emplols leas molne quallfida.

3.4.3. Le second niveau de déveloopezent

Nous avicons, dans notre Schantilloa d"espmléite, pour 1%ude du C.E.E., ds
nonbreux dtablissements de la nmécanique et de la construction antomobile. Cer-
taines entreprises font encore appel aux contrats & durde limitdSae, mals la
prasalon syndicale les coptraint fréquemment 3 a'orienter de préféronce vers
1es intdrimaires (10).

On argument souvent utllied, pour justifier le recours A 1'intérim, set la
pEfmarie de wain d'ceuvre. Celle-ci concorne alors, aclom les oam, des monteurs,
des monteurs hydrauliques, des soudeurs, tuyavteurs, &lectriciens, ajusteurs,
tourneurs, fralseurs. Ella se falt sentir dans les grands centres, mals plua

{15) Avec la crise, 11 pemble gue las contrats 3 durde limitée afiont repria
de l'importance, ¥ comprls dans ¢e sacteur.
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encoxre dany les petites agglomératicne mémo pour les métlers coarants. La
scua=-traltance es développs et les soclétés da régle, chargdes par exemple de
1'ontrektien font leur apparition. Une telle pratiqua contribue X atimuler

le recours & 1l'intérim, car ce sont les entrepriesse scus—trajitantes et les
socistés de rédgie, qui assument en prloritd les variations A'activits.

Avet la pénurie d'cuveies qualifids, un autre argument powr le regours A 1'in-
tdrim, qul revient comme ubh leltmotiv, ast l'absentéiame. B 1'cceasion de la
crisge, en particulier, lesa cntreprises ont tendance 4 limiter an maximmngy les
effectifs, pour éviter les licenciements, ce qui contraint A remplacer systé&-
matiquement les abmente., Dana la plupart des gzg, samble-t-l1l, le liemn de tra—
vail privildgld de l'intdrimailre ast la fabricaticon, mails on commence &galeament
2 le trocuvar dans des bureaux Jd'dtudes, assurant des servicea 2'ingdénidrie,

A 1'occasion de contrats paseds avee l'dtranger.

Ainei, pour la scue-foncticn fabrication pilus pearticulidramebt lorsgua das besclns
passagera de peresonpal ae manifestent, on ne falt plua appel aunx autres ssrvicas
de l'entrepwrise, nl, la plupart du tewmps, aux contrata A durfe limitéa, qul s
tarminent souvent par up engagement ds&finitf (11)., D'autre pert, les effectife
sent frdquemment mAalntenus au nivean minimm, solt en raison ds la orise actuella,
salt, plus gépnéralement, pour parer aux rdductions de personneal , entraindas
par le phdnomdne de concentration progressive ou par les amSliorations de pro-
ductivitd, lides au dévelophement de l'organisation et swrtout de la tochho-
logle qui s'achemine wvars une plus grande auwtcmatisaticn. Les besoine sappls—
wentatres en personnel Bont alors satisfaite par®ls recoure a4 1'intérim, cul
facilite, comme on 1'a dit, le proceasud d'automexilsation des fonctiona en
général et de la sons-fonction fabrication en particulier. Cala apparalt
d'ailileurs clairement danae les cap limites. Ainel, en péricde de restructuration,
ls renouvellement dee effec:ifs est stoppd et 1'utiliaation dea intdrimalres
peut &tre asaexr massive, De mBte, loresqu'on introdult une technologis nouvelle,
tauta embaucha eat saspendue at le personnel supplémentaire que nécessite la
vhage intermé&diaira de tranaformation ast fournia par les ngﬁnnes d'intéris.

On comprend qu'iecl l'effort se porte en prisrité qur la scus-fonetion fabrica-
ticn, qul est, dana 1'industrie, la fonction centrale peoprement dite ) L'auto-
matigation yYecherchéa ira de paty avec une plus grapds antonomisation.
Pout-&tre les atatistiquas permettront-glles de préciser encore la stratégie
pPlus ou molna implicite, dul comuande l¢ recours A& )l 'intérim, A cette Stape

du mouvement d'industrislisation.

{11} wvoir note précédente.
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que et &lectro-
nique

{ Durée en aemaines Nivesy de qualiff :Importance des )
{ hctivités :par rapport B la :cation des cuvr. :qualifiés - Aas)
{ r ROyenne :_intérimaires : la branche J
{ Sidérurgie, lére’ 131,8 : ~ : - ;
{ tranef. de motaud : ’ )
{ Ffondoxie, trav, - 111,48 3 - 2 - b
{ des métaux t 2 t )
{ constr. sécan. ' 130,8 : S L% LU
¢ = ' * 100,0 )
{ Conatr. de véhi ; 133,3: s : ' )
{ culas antomch. t 3 139 4! )
{ st autres moyens, : ? 100 .OFF )
{ de tranaport r : ' )
Constr. &lactrl '  127,0 b P 208,3 ;
: )

3 )

Ay A S N

1
H
H
n

* Ouvriers qualififs de la mécanigue
um.wr:l.ars quallifide gyur machinem=cutils

La durée on scmalnep des contrats contimme 2 augmentey, oo qul msouligme bien
gue le recours & 1l'iptérin n'est plus un phéncmdpe accidentel, De plys, le
fort pourcentage d¢s cuvriers de )2 micanique ot deg cuvriers qualifils

en électricitd ot &éleotronigue marque l'importance qu'acquiérent les ipté-
rimatresm au sein de la fabricaticon.

3.4.3.2. Donndes départementales

iDurde on Aemalnesa:Nive=u de qualifil: Imporiance des

: activitse tpar vapport 2 la : gatiopn des : gualifids ;
{ 1 BOYenns :  ouvrlers sdans la branche }
: Perndaria : 127.7 i 54,3 f - ;
L anstr. do oach. 121,32 t 54,0 ' 6,7 * ]
Enécaniqua génszal  121,2 P 53,9 : 119,5*% ;
{art.mStal. divers: 121,2 i 54,1 ] 118,5 ]
{ astemcbilos 46 P4z, . 116,5 !
:c::nstr. ﬁlactriq.: 128,8 ; 36,7 f 110,5 ;

* Ouvricrs qualifids de la mécanique

t.lclmrr:I.«=.-:|'::| qualifiss sur machines-cutila.
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Lga domnéas dSpartementales confirment Ies statfatisiee nationales. D'autre part
les nivemux de qualification des cuvrisra intérimaires sont supérieurs 4 ceux
de l'ensemble des effectifs, pour la nfme apdcialitd, dans l'agelomératicn
lyonmaise. S1 1'oh met A& part la conatruction avtomoblle, caractdrisde par une
politicue restrictive 4 l'dgard de l1'intdrim, 11 est manifeste qua lea activités
du pecond nivean de développament et introdult 1fintdrimajye danm les fonc-
tiona les plug centralen {falwication an particulier) de 1l antrsprisce. Pien
souvent,; et plus spédcialoment dane la construction de machines, la afécanigue
générale et les articles métalligues divere, un certaln nembre de travall-

lours temporalres sont snvoyds dans lea bursaux 4'é4tudes, qul,avec ls ddvelop-
pement de 1'ingénidrie, se trouvent dgalement sovmis A un mouvement prograself
d'autonomisation. Il reste & volr comment un tel processus &tautocnomlisation sn
poursuit dans les activitée périphériques du trolsismes niveau, aves, comme
corollalre, un déplacensent fonctionnel de 1'iotdrim,

l.4.4. Le troiaidme niveau de dévelopoemant

La recherche du C.E.E. nous a amend 5 viglter un cortain nombre 4'usines
chimiquas et d'unités spéclailisdes dans les fihre= artificiellas et synthé-
tiques. Comme dane los entreprises meine développdes, la orise interférait
avec la politique habituslles du parscnnel, & tel point gue los Stablisscments
de fikres artificlelles et synthdtiques, envisageant da nombreux licepcle-
manks, se trouvaient contraints de renoncer, pour un tenps ap beins, an recours
i 1'"intsrim.

D'uae manidre générale, on peut dire que l'intérimaire eyt Slinind ou preague
de la fahwication ; les risgues {dans la chimile en particuller} sont trop im-
portants, dit-on, et la durds de mipmion et trop courte pour familiariper 1'ou-—
wriler avac toutee les mesur. s de mdcnrits, On préfidre l"utlliser pour des
travaux do manutention, de démcntage de machinesa, de nettoyage, ete. Mala,

da wmanlére plus habituslls, pour les activit&périphéricues, on falt appel A la
gous~traltance, & des eoclétsSs de régle gt 3 deas entreprises travailllant &
forfait. Adnai telle unité chimicue sous-traite lea transports, le nettoyage,
une partie de l'entretien, la maintenance et la conatructlon des bitiments,

la memmiserie, l'alphabdtisation, ebo. Toelle satre Falt exdcuter en régle

le contrdle ot la rdgqulaticn, le contlla da haiute presaion, lga travaux

de chaudronnexie et de mécanique et utlilse, pour ses transports, les services
d'une soclétéd extdérieure. Quelques fule, le nettoyage, l'entretien, les répa-
ratlone de magomnerie at d'électricité sont réalisdes par des entreprises
E.foxfatit: La-fxigall de régle est contrdld par l'dtablissement bénsficisire,
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alors gque les travaux & forfait mont réalieds sous la regponsabilité da la
socldtd qui en a pris la charge. C'ezt pourquol on préfire la promldre formile lora-
qu'on veut E'aemurer dso la qualité des services rendus.

En réallitd, le développement 48 la sous-traltance, des travaux an réfieo ou A
forfait, pour les activités périphériques, renforae singulidrement le recours
a I'intdrim. Il exiote d'ailleurs, parfabde, un lien trds &trolt entre sociéts
de service et socldtd d'intérim. Aingl T.M.G, qui effactue, & la demande, des
travaux de mécanique, 4dépend directoment de BIE. Il g'ensult quells tamx d&4a
élevé de recoura & l'intérim dans les branches du troisléme niveauw de ddvelop—
pement, marait sinqulidrement acerfl, el 1l'on tenalt compte de 1'ensemble des
intérimmtres travaillant sur le site des unités concarnéss. On deves consorver
en wémedve co phénoméne lorsqu'on interprétera les dennées statistiquas natio-
pales et départamentalas.

3.4.4.1. Las donndes nationalas

: burantg ligquidas

(

{ rburde en samalnesiMivesu de qualifi:Importance des }
{ Activitéda :par rapport 3 la :cation des cuv. i1qualifi g, }
§ 2 enne : lntérimiree sdans ia branche
: Fibres avtifi. ° 100,60 ! - : - ;
{ ot synthétiques ; | ; )
{ Induetris chim,. : Ag9,9 ¢ - 1 - }
: Constr. {(navale f 2i1,1 : - f - ;
{et]aémn!ut.l.que ; < ; }
{ Baw, gaz, Elect.t 11,1 : - Y - 3
{ pstrole et car- ° 109,1 - f - :
% )
: }

Ei 1'on dcarte les deux activités peu utlilisatrices A'intérim, & savoir 1'eau,
le gar et 1'Electricitd, qui a'intdgrent on majeure partie dans les sarvices
publice, et les fibres artificislles et syntlaﬁﬁquas actuellament an crisa,

on conetate, par rapport au deuxidime nivesu de développement, une rdgression

da la durde en semaines,dans la chimle et le pdtrole, st une progresaion

dana la construction (navale otf)adronautique. Dans le premier cas, on pergoit
lea effeta du déplacement das intérimaires wers les soclétés de service ; pour
le secomd caeg, le développement du recours & l'intdrim contimue A sa faire

danms lea unitéa de production principalas ullas-nﬁmas,at lea intSrimalres doivent
péndtrer asaer masaivement dans les entreprises scus-traitantea. D'antre part,
dans l'adropagtigue, et an particulier lorague lek dtablisepemants fabriquant des
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prototypes, la part des Intérimaires travalllant en hwmeawd'&tudes sst impor-
tante, oo qul accrolit singulifrement la durde en semaines dos miealons.

&1, contrairemaent aux autres aotiviiés du trolzidme nivesy, les nnités princi-
palea da 1'aéronautigue contimuent (comme cela samble probable} & faire appal
anx intérimaires pour la sous~fonction fabrication, c'est en ralson de la
gituation précalre dana laguelle elles se trouvent (au modns jusqu'iled]

les directeurs du personnel mont amends & ILimiter los effectifs dea “per-
manenta* pour &aviter les licenciementa at, par contrecoup, font appol A un
nombra 2cerd de temporaires. '

3-4 |4|2| Leg &m. EEEWIE'

tburde en semalnaesiNivesu da quallfi:Importance das

oark, liguides .

{ }
{ Activitds tpar rapport & la :cation des tqualifis }
4 z noyenne : cuavriara t danm la branchg )
: Fibres artifi- = - i - : N ;
{ clelles &t lynth.; : : 1
{ Industrie chim. ¢ 100,0 [l 13,5 ] 4,4 ]
E Conatx. uﬁtﬂnautl; - : - ' - ;
{ o2, gaz, dlec. 1 84.8 2 - 1 - ]
! perrole et : 75,0 : 25,2 ; - )
{ [ )

Il eat clalyr que 1'industrie chimigue recourt a l'intdrim pourcsdea tiches

de mammtention et certains sutres travanx pénibles, mais rarsment pour des
activités de fabricoation proprement ditea. Le taax de qualification plua

dlevd pour los ouvrlers Intérimaires des pétroles et carburants, nous améne

3 conglure qu'au-deld de la manntention c'est l'entretien qui est concernég

par 1'iptErim.

On peut donc dire que le déplacemant des intérimaires s'effectue presque gfnd-
ralament des fonctions centralea vera les fonctions périphdriques pour les
agtivitéy due troisidme niveau da développement, Et sl 1l'ocn songs qu'une bonne
part des travailleurs temporaires,utilizés au bénffice des foncticns périphériques ne
sont pan conmpris dans lea pourcentages officiels de l'activitd, on imagine
facilement la transformation importante, qui s'opére lcl, dana la politique

de geation du personnel.

Alnel, 1l'hypothise gue nous avons pesSe sur la rdépartition des intérimairas
dans les fonctions de l'entreprise, Balcn les niveaux de développemsnt, apparalt
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progresuivement corresponcyed laréalité. A partir d'une telle rdpartition,

on peut pltuer groesifrement lee gualifications ot les métiers nécessalres dane
chague ¢as » on papged d'une guallficaticon relativement basse 3 une gqualification
plua &lovée, sulvie glle-mme 4'une déqualification pour lea basses catégories
et d'una requalification pour les ouvriere 4'entretien, les ouvriers hauta-
ment qualifidés (soudeuvrs par exempla) ot les deasinateurs et techricicns. An
premiey nivesu, ce sont surtout les manceavres of mamutentlonnairea gul sont
rocharchSa. Au second niveau, on préfare les ouvriers de fahrication, 0.8.

mais Aupasi ouvriers qualifiss. Lorsgqu'om s'introdult dans le troisisme
niveau, les mancerres ot manvtentionnaiven, chargés de certains travaux
peniblag, les cuvriera da la sopdure et de la chandronnerie, les techniciens

de laboratolirss of lee dessipatours gont plue particulléroment apprdciés, Mais,
coamne on assiste & une forme de destructuration de l'entreptrise, qul tend &
cenfier A d'antrem socliétds mes fonctlone périphérigques, ¢'est surtout vers

ces derniéres que devrait so diriger le flux le plue irpertant des intérimaires.

Nous avons omis de parlex; Jusgn'iel de la répartition des temporaires dans les
services improductifs en géndral et dans le tertiaire en particulier. On peut
eatimer qu'an l'cecurence le mouvement est aimflafve 4 celul gue nous avens
repSrd dans les acyrvicaes de production, maia aves un cartaln texmpe de retard.

A la fabrication corxrespondrait le travall sur machines, allant de la dacky-
lographie 4 la mécanographie ot & l'informatigque. Loragque 1'importance da oes
sarvices augmenta, on voit &sgalement so multiplier lea intérimaires. Les assu-
rancesn et organismes financiers, qui ont plus invesati en ce domaing que beaucoup
d'autres entreprises Su tertinire eont ausal parmi ceux gul utllisent le plus
d'intorimairge (3 l'é&challe naticpals tout an moine). Et loragu'on arrive

4 un cextaln nivead, on remarque &yalement cetts forme de destracturation gue
DOUR Avons repérés plus hact: pour 1'industrie ; un certain nombre de fonctions
périphériques peuvent &tre confides 4 des socldtds spdolalisdes que L'on re-
trouva classces, par les nomenclatures statistigques, 2 la robrigue "services
fournia aux entrepriecs”. Cessoclétés ellos-mimes, comme on a pu lg volr,
recoursent fréquemment A 1'intérim. En France, et pour l'annde 1975, aller
arrivent on trés bonrw position des utilisatenrs d'intérimaires, aveo 401
semaisag concluas pour 1000 salarids. De plus, en ce qui concerne la dAunrde

des coptratsa, alles ﬂépnss;ant 1a moyenne globale de plum 34,3 % ; laB assurances
et organismes financiers, de leur cfts, effectuant un dépagsement de plue 34,1 %,
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Il apparaft done que la liaison entre recours A4 1'intérim et niveaux de
déyeloppenent semhle ss vérifier A tous lea niveanx ot aussl bign au plan
qualitatif gqua guantitatif.

Noug somEes Alors Ieavoyed AuX phefcmdnes de mobllits®, X 1'intdrleur dag dta—
bliggements. La pnlﬂﬁ.qun do gestion du personnel a pour oblet principal, en
affet, de rémler la contradiction qui eeémanifoste entre lz partie nouvante
et 1a partie atahle de Ia main dTceuvre, an déterminant leuwr polds respactif
w, en opdrant dféventuels passages de 1'une A3 l'antrs, on encora on
&racuant vers l'sxtérleur ce qui ne peut &tre facllement maftriss 4 1'ints-
rlour. C'est lorequa se manifeste cetta dernidre alternative que la recours

& l*intéris prend de 1l'importance. Hous tenterons donc d'examiner les rapports
qu'antretiennent intérim et mobilits, au sein das sntreprises.
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CHAPITRE DIXIERME

INTERIM ET MCBILITE
par Etisane DOVAL

¥ous pensons spontandment qu'il exiaste une relation immddiate enize mobllits
et intSrim. 5'il en dtalt =2inei, il suffiralt de calculer la mobllité de
charuie des activitss ou d'en mesurer 1'importance relative par un . indicateur
approprlé pour avelr, par le Falt méme, leos variations du recouras A 1'inté-
rim, dune les différentes branclias. En réalité, les chomes na % pansent pasg
susel pimplesent, car la ralaticn entre los detux phinondnes n'est pas de type
mécanlqua,. Cette relation en effet ast médiatisée par une politique da

gesticn du perscnnel , qui S{ffére msalon les niveaux da développemant. Lorequa
noue avong réparti lea activitss en trods niveaux, nous avone voulu signi-
fiax, en particulior, qu’ll existe dese ssulls, au-delA deaquela a'effac—
tnent des transformationg cuslltatives. Et poursulivant, dans cette wvole, nous
avons d81& essapd de montrar qu'll exlste une certaline symétrie emtre Sévelop-
pamtent? d'une branche ou d'une entreprise et la politigue de gestion du
personnel. C'est pourquei nous scomes arend A moduler potre hypothiéise sur les
rapports entre intdrim ot moblilitE, pour tenir compte des acquis de notre

précédenta rechercha.

On dira donc qu'il existe une relation entre mobdlitd et intérim, mais gue

cotte relation est modifide par les meuils qui se manifastent, dans le dévelop-
pement des branchen et des entreprises.

Cette hypothéss sera compldtée ultdrisurement par une autre hypothdse, pour
rendro compte des diffcrentes palitiques du perasonnel, eelon les niveaux de

développement.

1. DEPENDANCE ET RUPTURE ENTRE NIVEAU DE DEVELOPFEMENT ET' ERCOIRS A L'INTERIM

Il none Faut; en on premier temps, rechearcher l'indicatenr qul pexroettra de
caractiriser sipon de mesurer la mobilitd dea principales activités. Par mo-
bilit#, nous entendons d'une part lom variations dane 1la répartition du person—
nel selon les postes de travail j on parlera alors de mobilitd interne. in
ocuvrier gqui travaille normalement & la fabrieation st transféxr$, par excmple,
provisoirement ou définitivement, sur un peste d'entretien. On peut envisager




~ 214 -

d'autre part un &hanger entre ]l entreprisg et 1'extériour. Un tel dchange
s'effectus dans la® deux sens. Das travallleurs wvanant dauires dtabligsencnis
ou n'ayant jamais travallld sont embauchés par l'unltd dane laquelle on Be
sltue. En méme tampe, descuvrlers ou employds qulttent cette unitsd pour un
amplof extérleur 5 un tel emplol paut &tre obtenu immddiatement ocu 4 terme,
selon les mouvements du marchd du travail.

Noug noue attardercns plus apScialement sur la mobilid externe, en choisissant
comne indiecateur le taux de rotation du personnel. Selon las cas, nous pour-
rong appréhander 1a mobilits interns, a pareir de la mobilits axterne. fo-
trement dit, a'il existae, dans une activits dea variations d'activits, gul ne
ge tradulsent paz par une mobllitd externe, nous pPoORVOns pProsmsr gue ces
variations sont assumdes, aocit on falsant appal A Is mobilité interns, aoit
en jouant aar l'utilieation dee machinea. Or i1 ast bien &vident <que la tech-
nologis ne peut abecrhar les wvariations d'activité que sl elle est muffigamment
développéa, o est-3-dire si elle falt preuve 4'une certaine souplesae et peuat
augmenter sas rendemente kanes un uppléament de personnel.

Cala Etant précies, 11 nous samble que le taux de rotation du peraonnal dang
leg &tabligacments pourrait dtra m indizatenr appropris. Nous 1'avons cal-
culd, dana le Bhéne, pour les -cundids . de plus de 200 salariés. Pour &viter
lan offats da la corise, qul entralne normalement une diminetion do tapnx, nous
avond retom la moyentis dea deusx anndes, 1973 &t 1974. Lea pourcentages

agxront préserndtds aclon les piveanx de développement.
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1.1. Las taux de rotation, dang le mﬁnal salon les niveaux de développemsnt
e 1973 et 1574

{ 1 Code r aectivitéa: tamxde )
¢ Wiveau da “"“@“: ARRE 1ibells : rotation )
: ' 17 'msbtllesent, trav. stor.! 21,8 )
i 1 18 ! Culrs ¢t poaanx 1 .1 )
{ E T : ]
( Nivean 1 s 19 . Bois et ameublement . 32,8 ;
{ : 16 : Industrie textile i 17.4 )
E : 12 : Céramique et mat. de : 21,6 ;
( N . constr. ¥ compris verre )
: ‘ 20 Pepler-cazton Posse )
{ t 21 1Verre T - }
{ Jonction entre 3 ' H = }
{ niveau | et niveau 2 1 81 . Transf,. de mat. plest. . {30,5) y
| : 22 : Bitiment &t T.P. : 63,5 }
} : 15 : Industr. agr. et alim. | 50,2 ;
( 3 23 : Industr. polygraphiquas: 14,2 }
E * 7 ! Premiére transforma- 13,5 :
{ ‘ ) 3:._1:10:1 de méstaue : )
{ Niveau 2 H B : Production de métanx : 7.4 1
: : ;] ' Mécanique générale, art{ 19,0 ;
( . , Métalliques divers .. )
{ t q : Automobiles (constr. r 20,5 )
{ x 1 de machines, etec.) ' ]
E : 1o : censtruction dlactriquof 22,1 ;
f """ : 477 (BE) : Filres artificielles | - ;
{ . N et synthétiques : )
{ Niveau 3 : 14 ¢ Induatrie chimique : 9,5 }
E P o2rmam) | Construction asrem : ;
t ; . nautigque . )
( t 1 Eau, gaz, électricitd : 6,8 )
i : : Pétrole et carburants : 11,4 ;
{ i z )

®ce taux de rotation est celul des industries diverses (code 56 3 61
de la XAR), dana lesquellas ast incluse la transformation des
matidres plasticues.
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Se mituant aux alentours de 20 %, dans la premier niveau, le taux da rotation
nonts ruagquement pour les activitéas qui sont 4 la Jonction du premier et da

pacond nivean, et retombe au fur et & mewure gus progrease le ddveloppement.

Nivaau 1 & taux de rotation moyen

Entre le niveau 1

ot le nivean 2 : taux de rotation é&lewt

Hiveau 2 : taux des rotation moyen
Hiveau 3 & Caux cm rotation faible

Deux exceptioma peovent &tre relevées : celle du bols et de 1'ameuhiement,

qul wvoit son  tawx des rotaticon renfored en partie par lex chantisrp extdrisurs
et celle dem indantries polygraphiques, moins touchdes dans le Rhine goe

dana lesa anitres réglong par les rScentes transformaticns de la branche, duen

A des amiliorations technologicues comna la photocompoeltion, et aux restruc-
turatione, guol on ont &tf plas o molne la consdquence.

C'apt Adopc apparemnment la phage de passage dip tivesan 1 ep niveauv 2, gqui
sntraline lg croissance la plus forte du taux de rotation. Les activit#s, ici,
se trouvent dans uwe situation instable, Les technologies nouvelles péndtrant
ancora lrrédgulilrement dane les difffrentes aptreprises et 1'effort semble
sowent portar mxr l'organipation ; les conditions de travail deviennent plus
difficiles, les variationsa 4'activité sont ancore mal malirisdes, 4 tal point
que les fagtewrs entralnant la rotation du perponnel te renforcent las unm

les autres.

Aun niveau 2, lé‘s méthades d'organfmation gent plus r8dées et 1a technologle
est plueg uniforndment déweloppée,

Au niveau 3, la productlcon est moins ddpendante de la maln 4'oeuvra, &t on

an arrive, pour les fenctions oentrales, & conwldérer 1'gmbauche du personnsl
comme (o loveptiseement, &g méme titre que l'acquisition des machines.

La réduotion du taux de rotaticn dans leo niveau 2 et plus encore dans 1e nivesn
3, n'a pas pour conpdquance unae réduction dn reccurs 4 1'intérim, Mous avons
vu au contraire qua colul-cl avait plutdt tendance 3 progremsser.

Pour te pas alouyrdlr la démarche, tous ne reviendrona pam sur les coafficients
d'utilisation da la main 4'ceuvre intdrimaive,

11 devient donc &vident que la pollitique de gostion du personnel ne lie pas
directement le recours 3 1'intérim & la mobilité extarne, Selon lag niveanx
de ddveloppemant, des atratigiles différgntes mont amployfes pour répondre

4 des besoins simiiajres. Las mBmes conmbatations pewrvent §tre faltesm 4 propos
des activitss tartiaires. Il eat vral qu'ici las pourcentages dolvent Stxe
interprétds avec prudence, car une bonne part des Stablissements ne sont pas
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pris en compte pour le calcul du taux de rotation, dans la mesura ol loure
aeffectifea ecnt souvent inféricurs i1 200 personnes.

Taux de rotation du personnel, dans les activitde tertidives do Hhine
(6tablissements de plus de 200 salarilée)

E el Libells dow activitss e e ;
E 27 t Epectacles : 12,9 ;
( 26 : Bafgues, ASSUrANCesS; AJENCSE ' 14,8 )
E 29 : Aotivitis libhfrales, administratives 30,3 .I
{ 25 : Ccameress non-alimentalres r 34,7 ]
E 23} Transports 53,3 :
{ 24 : Commercen agricolea et alimentairas : 69,5 }
E 28 Eygltne et services domestiques ! oe5,s ]’
{ t : }
I} est difflcile d"&teblir me oorraspondance stricte entre taux ca rota-

tion du personnal et recours A 1'intérim. Toutefolie, mi 1'on poumit démsagrd-
gor les activitéSe, on verrait qu'il exipte un mouvement anslogue i1 celul que
nous avong repirsE plus haut : taux de mtation moyen, taux de motation ﬂa‘iﬂ!,
taux de rotation moyen, taux de rotation falble ;5 il apparalt d'ailieurs ici
gualgue peu =i 1'an classe les commerces non alilmentaires dans le niveau 1,
las transports et commerces agricoles et alimentaires, A la Jonection du niveau 1
et 2, lae banques et aspurances entre le niweaun 2 et 3.

D'une manidre gindrale, dans 1'industrie sussi bien qua dans la tertiaire,

11 smmble qu's partir 4'un certain asuil, les entreprises s'afforcent dé&
réduire la moHIitS extern. , mais cala n'exclut pas un recours crolssant 3
1'intérim mur le site obme des Stabligsemsnts. Pour expligquer cette apparente
contradiction, nous émattrens une nouvella hypoth2oe :

Lorsque progresss le niveau da développoment, l1a mobilitE n'ant pas néces-
sairement réﬂuit.al male alle ent refouylde vars 1l'extéricur @ c'ast og qui
permet de comprendre l'utilisation crolssante des intérimeires
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2. REFOULEMENT PROGRESSIF IE LA MOBILITE VERS L'EXTERIEUR ET RECOURS A L' INTERIM

I1 axiste différentm procédés pour asgpumer la mobilibs, A 1'intérieur de 1'en-
traprimsa. Cette mobilitd est provoquée par dee dd4pfiquillibres chronlgues ou
passagers en patidrade personnel. I1 s'agit donc d'analyser les différentes
stratégles dae entreprises pour faire face & de tele ddsdquilibras.

2:.1. Premifire s!:ra.mia : 1'ent.LeE:Laa falt 5@31 A see respources Iintarnes

Nour avene dEJA copetats que les #tablissementa, qul na rémurnnt pas & l'inté-
rim, appartiement le plus pouvent au premler nlveau de ddveloppoment. En
falpant ressortix, A partir de la rechercha du C.E.E.r 1% ralsons que donnent:
las entreprises, pour expliquer leurs réticences A employer des intdrimeives, on
a toute chapce de ddécouwwrir éomment les branchee et les unités les mains déee-
loppdes font face & leurs ddadguilibres de personnel. L"Investigation iecl he
porta plus seulement sur la Rdgion Fhine-Alpes, mals égelement sur la région
pardislenne. la rdgicn Provence~Cbte d'Asur et lTagglomération bordelaias. Or,
dane les slx premifires .rdponses, troie font rdférencea aux possibilitéx intezrnes

de 1l'entreprisa.

Premlirg réponee : lap emplois sont polyvalents et le parsontel pedt donc passer
d'im poste A l'autras.

Trolsiéme réponse : la parscmnel permanent fait face mux excédents de travail,

Sixidma 2z 1 l"&tablissement prdfdre mn perscnnal persansnt mise eorod-
dentaireg.

hinsi le premier réflexo est AdTutiliser les ressources internes & l'entreprisa.
Calle-ci asaume, par elle-méme, se8 propres déséquiliires, dig A l'abgentdimme,
aux variationy d'activitd et 4 d'autres Svinements perturbatours. Précisons
qu'en cinguisme répanes, lea mitds font rdfdrence aux heures supplémentalres.
Ict encore, ellea tentent de régoudre, par lemrs -propres moyens, les problimeg
posép par tn aurcroit d'activied. Mais une telle mesmrmre peut &tra appliquée
par toutes lea entrepriscs, quel que selit lswr hivesau de dEweloppemsnt r elle
n'est donc pas axclusivement lide aux stades les woins Avoluéa ot aux seunlas
induatrias de main 4'ceuvre.
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2.2. Dawmxiéme strntégin 1 1le travall & domicile

Progresaivement, on cherchera & faire appel 3 des mervices extérieurs, Depuils
longtemps dé44, ot en particuiler, dans la bonneterie st la confectiom, c'esat-
A-Jirn agsetitisllemsnt dana des activités du premier niveau, on a'orlante verg
la travell & domicile, A plusisurs reprises, 2ans la région de Roanne, ou

dans la pectaur de Valenca, nous avons pu rencontrer, au cours de hotre enguite,
des antreprensnre qui préfiraient cette formule au recours 4 1L'intérim. Tls
bénSficiaient ainsi du savolr-faire de coupeusee st de plgueuses utilismmt,
chez ollex, pour un travail professiconnel, lea qualques heures de temps libre
que leur laisse le soin du ménage, Cette pratique est 1ide & des traditioms
locales dS34 ancientms ; alls pewrt 8tre sussi adoptfSe par un dtranger quil

a montsS sa petits sntraprise en France et confie § des compatriotes extérieurs,
laa Eraveany gul ewcddent les papacitssm de sas unités de prodfucticn.

2. 3. Troisiime stratég!.e : la gomtrat 3 durde limitde

ILorgqu'on s'dldve qualgque peun dans la higrarchiea dee entreprises et que le
niveau de dEveloppement e'accrolt, et peut-8tre plus epsentiellsment dans la
Phapt de paspage du premler au pecond niveau, la préfifrence ast donndfe au
contrat & durée limitée. Telui—ci peut encore #tre utilisé par de grosses
unitds do mécanigque ou des textiles artificlsle et synthétiques, mats alors

la Airection ee heurte & la riposte des syndicats, qui exigent sa transformation
en ocontret a dﬁrn!n inddtarminde (1}, Sor l'échantillon Rhéne-Alpes ds 1'enguibts
du C.E.E., nous avons asser gouvent détecté ma prdsence dans des unitds du
moulinage ou de 1'industris pharmaceuticque. Dans les daux cae, le ddveloppament
tachnolegique crolasant east 1i6 4 une gesetion traditiconslle et A une main
4'ocauvre encore pea contastatrica,

2.4. Quatridme stratégle : 1'intdérim

Lorsqu'ells utilise ls contrat A durda A&terminde, l'entrepxise doit chercher,
par alle-miwe, l¢ perponnel doat elle a besoin, ot en assorer la gestion.

Elle Sprouve, de ce falt, der contralntes dont elle aspire 3 me décharger

sur des organismes spécialisde. C'est 1X qu’intervient 1'agence d'intézim,

Comme nous l'avons ramarqué, l'uotilisation des intérimaires commence A prendre
MO S8R0  Aaves les bouleversements ou'ontreing le passage du premisy am

sepond niveau j elle s'accrolt sncore & dea stadas plus avancés et jusgue

dans ler entrapriess les plus moderpes, 4 tel point goe le recours A 1'int&pim
senble awsar Etroltement 118 aux nouvelles politiques de gestion des entreprises
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2.5, Cinquidme stratégie : la soua-traitance des fonctlons périm
de 1l'entreprise (inteneifiant encore le recours a 1" intérim)

A 1'intérienr du second niwvean, 11 arrive souvent que 1lo8 Industries utilimgnt

1a scus-traitance pour la production slle-méme, La sous-traitanca est alors d'autant
Plus intsnss que las inégalités da développement sont plus marthées. L'é&ta- :
bligeemant le plus &dvaloppd peut trouver bdndfice & mous-traltay une partie

do pa production, auprde 4'auvtres unitds molns privildglées, qul consentant

dep tarifs avantageux pour continper 4 foncticnnar. Mals ce qul ast visd de

Prime aboyd, ¢'esat moins lo fait ds parer 4 das déséquilibres internes au

nivgan e la main d'ceuvre cque de s'amsurer une plua grands maltrise du marchs,

an ptilisant les resscurces Jdas «otraprises, qul n'ont pu invastir suffisammant

pour we ity dans la pelototr da t#ts.

Icti, nous vowlons attirer l'attention sy un autre type de ecus~traltanca.

Il concerne, comma nous avons 4€JA au l'cocasion de le soulicmer, les fone-
ticne pSriphériques de l'entreprime {entretien, travaux neufs, tranaportsa,
nettoyage, ot méme jusqu'd la rechexche eto,..} et s manifeate gssentiella—
mont au tinisldme niveap, I1 paut §ire associd galement 2 des travaux en régle
oy & forfalt, Mais o A remargqué qua les Stablissements conmcerndis n'en conti-
pualent pas moing 4 yecourir & 1'intérim, pour la partie des fenctione péri-
phériques, ancore intégrée dans l'antrepriss. Il o'ast pas tujours poseibilae,
dans une usine chimique, de wous-traiter la totalits da l'entretien ou de la
recherche. Cette dernidre d’allleurs, peut, dans certaine cas, faire partie
des fonctions centrales. La service étpdes lul-ndma, avec le développement de
1'ingénidria (cf plua haut), peut Atxe appeld A participer A des projets ex-
térieurs, comme la construction d'usines olefa en main. La durde linitde des
traveux exigds suscitara la recourg 2 dae intSrimaires, o8 qul permettra d'évi-
tar das licenciements en fin de programme, et dans la loglque de la stratdgies
migse en relief, elle pousserm 4 me tourncr vers me sous~traitance partiells
lea recherches nouvelles exigées par de tels projets pourront 8twe confides

aqu C,N.R.6., ou 4 d'autzes centres da recharchs extsriesurs.

Ia sous~traitance partielle ou complate (y compris les travint en régle ou &
fogon) des fonctiona pé&riphériques permet un tranafert des variations d'ac-
Hivité sur d'autres ontreprisas, qui,d lenr tour, vont recourir intensdément
a4 1'intérim. Au-deld da 1'absentSimme, ce sont bien les vardations a'activitss

qul roprésentent la motlivation principals (reconnua) du recoura a 1'intérim.



-2 -

Dans l'angudte du C.E.E. portant sur plus de 150 dtabligsemantse, dont una cin-

guantaine an régiocn Rh¥ne~Alpes, l'ordre dea motivations denndes par les

entrepriees ast la sufivant :

1, sbagntiigmn

2, ywarifations da 1'activitd &e 1'établlesement

. difficultés permanentoes de recruiement

4, pfriode de wvacanceasn

5. pélection du parsonnel avant embauche ASfinitive

6. accrolppement d'activité dsns une conjoncture incertaine

7. variatione salsonnidres d'activite

8. on prévigion 4'invegticpements, powr ocouper des fonctlone gul earont mzppri-
mias. .

En plus da l'absentéimme et des variations d'activitd, nous retrouvons, dans

vatte lista, las pénuzrics diverses, cu les SwWinaments internes, suaceptibles

d'engendrer des ddsdquilibres au eeln du personnel, dque l'entreprise ne veut

pes apsIer elle-mdme.

On assizte donc hien, aves la progression du niveau de dEveloppement deoa
activitds, 4 un refoulement croissant vers l'extérigcur de la mobllité et c'ast,
en partie, dans ce rafoul ement qua 1'intdrim trouve le secret de aa réussite.
Nous avons pu constater en effe: comment, pour e constitmer wmne maln d'uamn
gtabla,avantagie mals relativement limitde, les entreprises relettent toulours
pPlus & l'extdriewr 4'elles-mémes la mobllitE perturbatrice at cofiteuse, utili-
sant au départ le travell & donicile, développant ensulte les contrats A durda
limités, pour aboutir enfin an recours 4 1'intérim, qul se trouve indirectement
Intenglfi® par la scus-traltance des fonctioms périphdiriques, pratiguéie par
leos unitég las plus déweloppden. On comprend alore pourgquel il est difficile
A'utiliper un indicatour de mohbllitd pour mesursr le recours A 1'intérim ;

cat Iindicateur se rapporte tounjours 4 1la mobilit€ prépente dang l'entreprise
(taux de rotation propre) mais {1 n'atteint pas 1a mobilité rejetde. Calle-ci
serble avolr disparu ; alle a simplement &6té refoulse.

On paut 5'ilnterroger sur cetta propensfon & rejeter 1= mchillté, sana pour
autant la falre disparattra. Elle réwla, an nivesn ds la gestion du personnel,
une tendance 4 la recherche de 1'homogéne. Or, comne le confllt menacae
Fhomogdne”, on peut soupgonner d&JA qua l'entreprise tend aussl A rejeter
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le conflit, Par deld le rafoulement de la moklilitéd, nour aunrions wn refou~-
lement du conflit, gqul auralt, uwne fols encora, partie 1ide avec 1'intsrim.

Nous compengons aloml & percevclr gue Ia politigue dew entreprises obéit

d wmn cartain type 40 logiqua, gul tend & nler cu 2 exclure le contradiction

ot donc A esquiver les vrales aclutiongz, qui sont la margue du progrés. Or
comne la contradiction est inhérante & la wvia, elle ne saurait &tre &#liminée
compldtement. Scn rejet dquivaut & uwn transfert, qul engendre la méconnalssance
de 1la rdalitd. Une interprétation correcte de 1'intérim pourrait contribuer

& faire céder une telle inconscience et parmetire de Jeoter una lunidre nou—
welle sur le mede de geastion du perscnnel.




CHAPITRE - 0NZ1EME

INTERIM ET COMFLITS

par Malika BOUAZA

Comma 11 est apparn, tout au long des débate précédents, les motifs de recours
A LVintsSrim sont nombreux ot varlfs, En effat, i1 peut &Stre falt sppal, de
manldra occasionnells, & de la main d'ceuvre temporaire, en cas d'absen-
télsme, en cas de surcroit d'activité, en période de restructuration, en pf-
riode de crisa dconomique... Mals oep hypothémoa d'explication, qui consti-
tuant 1'essentisl des discours justificatewrs, ne suffisent pas, & elles
‘meules, pour justifier le recours 9 plus en plus systématique & cette

forme 4'emplol st sa géndéralisation A prosque tous les métiers, & toutes les
branches, einst qu'a l'ensamble du sectour priveE et public,

De méme, l'hypothiise de la foncticn renfort et remplacement & laquelle pe
limiteralt 1l'intérim, a'affoncre dans lee cag de recoura suivants, cag qui
tendent A devenir de plus en plus fréquents (1). IIL arrive en effet i

- gu'une mieaion solt effectude par plusisurs intfrimairom qul 58 succddent
{provenant du mdme ETT ou non), cecl permottant de Mjouer la lal sor la
limitation de la durde des mleeions et de kriser la eclidaritd entre lea
intéxlmairam ;

= guu'une miegsion soit effectude par le mime intérimsire, gqul aura scn contrat
rencuveld plusieuwrs fols, & intervallas plus ou moina régulisrs, et parfols
aussl, avec une interruption de hult jours entre les contrats (cas de
1'E.D.F.}

- ou eneore, goc le pime intérimaire, qul tont en restant au méme poste de
travail, ghange 4'E,T.T. ,

"una entreprise da Marsaflic poussant l¢ comble en epployant le méme personnel,
de fagcon continue.depuls deux ane, aux mémes emplcis, ¢n la soumettant pen—
dant trois mois 4 un contrat 4 durde déterminde, puls & uwn contrat avec un.
E.T.T., puls & nomvonu 4 un contrat 4 durde diterninsa® ;

- que dane un ecertain nembra d'entreprisss, le taux A'lptérimairep gur 1'ef-
foctif teotal atteint parfole 30, 40, wvoire 50 % ) carteine atelicrs ou
sorvicas, des chalnes de producticn ou de manutention sont comstitndip exclu—
sivanent 4"'intérimaires ame deux ou trois chefs appartenant 4 1'entreprise

(1} Genevilve INTRADEr, Intervention A la Confiirance ﬁ'xternutimala pur le
Travall Temporeire dany lm soclétd moderne, Genéve, 2 et 3 mal 1975,
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= que la durée d'occupation dez postes soit si longue, plusleurs annfes par-
fols {¢as da 1'E.D.F., de Barliet}, que nous rous permettons d'affirmer qu'il
né g'agit pas de pallier A des bascins excapticrmels ou 4'effectusr de simples
remplacetents.

alnsel, cher Thomson, depuis dix ans, dans divers Stablissoments, il y & dea
intérimaires aux mimes pdstes de travall. La Direction de 1'entreprise répond
gyastématiquement aux mexbres da Comité d'Entreprise gqu'il y a surcharge de
travail.

Tous ces cas dfespéca, gqul terndent A se géndSralleer quelque peud, mettent en
dvidenca le failt que l'intérim est dftournd de son rdle d'origine.

Ce deuxiéme moment de notre démarche sur les activités utilisatrices de 1'in-
térim, sa wveut donc construcktlf § une autre logigue de la politigue de gastion
du personnel fonde l'insertion, l'apparition, et le fonctionnement de 1'in-
torim au sain des Aifférentes branchea d'=ctivitE Economique.

A 1la théee classique (patronala) de l'intérim, phéncméne marginal, jouant la
fonction de ramplacement &t de renfort, se substitue celle Be 1l'intérim, moyen
de refoular le conflit. En néme tcops que we tranmforment les technlques,

lo8 conditions et les rapports de production, dans les différantes branches
dlactivitd, des changementa fondamentaux sffectent les modes de gestion cu
persornel. L'intérim s'inscrit donc, dane une certaine logique de fonotionne-
pent de l'entreprises, en pleine phaze de restructuration. Le développement de
1'int&rim eat 1i& A l'introduction dbn cortain type de ratiomalité dana la
gesticn &u personnel, raticnalitd visant A articpler organdsation-technique st
revendications sociales et qul, pour atteindre ¢ but, opdre une sequenta-
tion antre la partie fixe du perecnnel ¢t sa partie flottante. Cette partis
flottante falt l'chjet & la fois d'un eoaai de refoulement st d'une tentative
de maltries, l'intérim &tant l'un dea moyena de réallsar cet oblectlf.

BEn rémpzé, flucider 1'impact des zonflits engendvss par les bhouleversements
tochnologigues et de geation sur le fait intérimaire, tel est l'shiat de cm
chapitre.

J1 nous faut A tout mopment considérar qua a8l les flux d'intSrimaires lnves~
tigsent tontes lom activitda, leur nature et leur fonction dvoluent en méme
temps due les activités au sein desgquelles ile e produlsent. D'ol une néces—
mits mEthodologique : nous ne pouvens Studier 1'intsSrim dane 1'abstrait, pour
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l'onsenble dea activitds Sconemicques. La rédférance A4 une connalssance plus
epprofondie de l'etnsetble Sconomlque dane lequel 11 asa produli, notamment

de3 niveaux de développement, ast néceasairs, car, le mobile et 1'amplour du
recours au travail temporaire ne sont pas les mémes selon que nous nous ai-
tuons av premier niveay ou au dewddme niveau &"industrrialisation. De plus, la
prise op compte du passege d"un nivesaun de déweloppoment A un eutre, permettra
ds déterminer l'mme dea grandes trndancos gui affectent le falt intérimaire.

1. FORMULATION DE L'HYPOTHESE

Ncue dmettons 1'hypothése qu'il exiete uwn llen entre !'utilimation de 1'in-

e et le refoulemant du ccnflit dema lea branchas utillestrices

Le passage 2'un niveau de dSveloppement a4 un awtre va renforcer les conflits
m1 sein de 1l'antreprise  cependant, la péndtration da la technalogle sera
acccopagnéie par l'introduction 4"un certain type da rationalits, dans 1a
politique de gestion du pexrecnnel, raticnalité gui va prendre en compta les
bouleversements socismyx rémltant des changements technologicquesz, et or-
ganisationnels, en s‘efforgant de les rafouler =sur 4'autres, L'intdrim mera
1" das moyena de réaliaser cet objactif.

L'intériz est un phénomdne soclal qul exige, pour le comprendre, une approche
dang le temps. La réffpgnog amx nlveaux d'industrizlisation a en «ffet wm
obdectif précie : montrer que méme Bl ls fait intérimaire est un phéncmine
ancien, sa nature et sa fonction dvcluent en mBxe tempe gue le syat®me au sain
duquel 11 se produlit. Ce n'est, en effet, qu'en r&férgnce & ce £1l conduc-
tear; que constitue le passage d'un niveau de dévgloppement A un autre, gue
nots pauvons proposer’ une certaine compréhemaion de 1'@&volution actuelle

du fait intérimaire, sans exclure toutefoia le recours aux statistiques dis-

poniblea,

En réwgms, le paesage d'un niwveau de dfvaloppemsnt A un awtra, entratnora
des bonleversements noubreux : 4'une part,une modification des conditions
techniques de production qul ee traduira principalement par une division
accrue du travall, 4'austre part, una trsnsformaticon des conditions smocialas
de production Aui CONS twiges, N Resures ou menaces de licenciements et

de déqualification. La conséquence logique sera un ascroigsement des
ravendications eociales et salariales. Le comportement intérimaire, acn
champ 3'intervention, la dynamique intérimaire porteront la marque e cem
bouleversementsa.
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Selcen une conception dualliste, ls marché de 1'intSrim, que nous pouvons
considSrer comme secondalra par rapport an marchd prinajire, concernexra le plus
souvent les emplois 3 falblex salaijvxes, & mauvalses conditions de travall,

oft la promotion est élfficile. II a'ensult une trite gramde instabilité de la
main d'ceuvre, qul devient indifférenta & 1l'entreprise ol elle travallle,

aux conditicns qul lui sont faitea ; c¢fest un marchid ol les tenelons wont
&tre trée Ffortee. Le marché primmiva, au contraire, concerne les emplois A
hauts salafres, & bonnes corgditions da travail off la promction et la forma-
#ion intarnes sont possibles. La mbilité des travalllours y est falble car
ils aont attachds A coa emplods gul en font des priviléglés par rapport

apx sutres salarids. L'intéSrim ssra inexistant : 11 ne concernara,dans 1s
cadre, que certaine emplods tréx qualifide o0 411 y a pénuria de main d'oeavre,
Ca sont les comportements spdcificues (politique AtinefSgraticn de 1a force

ds travall & la firme ou non) d'un sectewr ou d'ume entrepriss qul d&ter—
minent 1'appartenancs de 1a mein d'oouvre au marchd primalre ocu secondaire,

Ia concentration des entreprises nécesmite uh conbrdle accrl du "marché des
facteurs de production”, par le capiteliste, ef, sn particuller, &u marchd

de la force de travail. Ella accrolt le risgque da l'apparition d'une clasee
ouvriére forte et homogine ; la scgmentation du marché du travall ooxxespond
alors & une stratégle de différenciation et 4a division da la classe ouvridre ,
dans la firme et hors de la firme (que cette seqmentation solt réalisde

par la pratique dg 1'intérim, le recours au travall immigrd ou au travseil
féminin,..). Renforgant lz hifrarchie dse thAches, des salaires, &t, par 1A,
la hiérarchie soclals de la classe ouvrlZre, la seqmentation du marchd du
travall seralt soclalement fonchlonnelle pour le capltalisme.

2, VERIFICATION IE L'HYPOTHESE

La wirlfication ds cette hypotbdse noues condult, d'une part,ad identlfier

les indicateurs propres A mesurer le niveau comflictwel, dTautre pard 4
dreaser, gréce & cep indlcateurs, une typologle des mecteors d"accusil

de 1l'intérim selon le niveau de développement technologigue et organisationnel,
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2.1. Rachercha des indicataurs

2.1.1. L& conflit loealisd

Des premlers muaiﬁnmt& nous sont fowrmle par le nombre de Journdes
perduas, du £ajit dem oconflita gEndraliads on localiefs. Salon la diptinction
dtablic.depuis le ler aeril 1975, par la Division da la Statigticgue du Tra-
vall, apt eonsiddrd comme conflit gfindralisd toute cemgation esllective
d'activitd rdsultant 4"un mot d'ordre extdrleur A 1l entrepries ou & 1'dta-
blissement et pouvant affecter ces dernilsrs, nop seulement ay niveau natiomal
{dans un cu plusiours secteurs d'activités), mais ausei av nivesu régional

ou local {Sgalement dans un cu plusisurs secteurs d'activité), Afnmi, sont
congidérie comme conflits ginSralisds :

= lea Journdes 4'action nationsles (pluri-sectorielles ou ncnl},

= les gréves pluri-sactorielles affectant une réglon donnda,

- las grivep affectant une hranche ou un secteur d’activitE dans mne Iocmlits
donne ., o o

Hous conaldérons comme conflit localisméd toutn csssaticon collective d'activitd
résultant d'un pot d'axdre propra & 1l'entrepriss cu 4 1l'dtablissement et cui,
& 1l'origine, n'est pas appelé 2 cormaltre d'extenaions futwes. Noug nous
bornerens 4 Iaprise en compte ds ces dermiers. Schématigquemant, les conflite
du travail participent & trois grands types de revendications :

» la défense de 1l'emplol (& la sulte cu en privisicn d'un licenclement collec-
+1if ou a4 1'annonce 4'ume réduction conjoncturelle A'horalre, ete.},

- 1'élévation o le maintien du pouvolr &'achat,

. les revendicatione autree que celles citfes (catdgorielles, sectorielles).
En 1'dtat actuel, les statistigues ne nous permettent pas de chiffrer, whme
epproximativement, le n.a ra de journdes individoellea perducs A la malie

de tel ou tel type de revendications. Dea recherches plus précises seralent
A entreprendrae A ce niveau pour affiner 1'snalymsa qu= nous amorgons ilei.

2.1.2. 1 Einﬂm daa Mmts dans 1‘antr£!.sa

One antre menidre d'aborder 1'aspect conflictuel 2 1'intdrieur des entre~
prises consiste B analyser les wvariations dane les taux de prdsence des
secticone syndicales. Le syndicat opdre wne rigulation des revendications sa-
lariales et son intervantion peut modifier 1'ampleur, la durde et la Exéguence
dae conflits.



- 228 -

KB, D'autres Indicateurs pourralent Btre pris en compte, concernant les
oonditfona de travail, las rdmmérations, la situation de 1'empled ; ca sent
on effet des facteura souvent diterminante dans les cppomitiong gqul we ma-
nifestent au seln dea différents &teblisssments. Wous pensons en particuller
i la durds hebdomadalra de travall, au nivean des salaires eelon lee branches,
ou salon les unitéde A 1'intériewr des branchas, & la conjoncture sociale
actualle. Male lo manilement 8¢ tals indicateurs est délicat car 1lr peuvent
qualgques fols donner lisu A des InterprStations plus ou moins contradictolres,
selon le point da vee qua 1'on adopte. Nous tenterons toutefola de les intro-
duire, 4o maniérae sommalre, dans notra développement.,

2.2. Warification proproment dita

2.2.1. Imtérim et conflite du travaill

1976 a étd une annde oil les conflite ont €t# aesaz nombreux, relativement
longs et pendant laguelle,les mouvements da gréwves nationales ont pria mme
ampleur Binguildre, affectant Juequ'™d 10 % de la populetion salarife.

Au course de l'annde 1975, 4298 conflite dAu travall loceliséSes cnt &td réeolus.
Ceux-~cl ont affectd 4991 &tablissemente, ocoupant au total 2 980 058 salarién,
ont mohilied 882 732 personnes ot occhslonnd la perte de 3 727 624 journdea
individuoelles ds travail, au nivesu da la France entidre. 39 conflits
n'"avalent pas trouvd 4'issue A& la fin Au mois dAe dfScembyre 1976 ; sl nous
comptone que cas derniers ont provogqud an 1576 la perts de 327 279 Journdes
individuslles, le nonmbre total de Journdes perdues au cours da 1976 s'dldéva

& 4 054 903 (2) y nous cbesrvona Sgalement wne hausse congiddrable des
conflite gSnéralisfy an cours de petta annde. Mails e'est, plus préciaSment,
la situation par activitsd Sconomigque, gul va nous permettre &'appréhendar
1'exdstenca d'me corrélation sectorielle entre activitéa utilisatrices 4'in-
térimalires ¢t secteurs conflictoels,

2-2.1-2. Ewluﬂm des mﬂitﬂ [ ] 15?6

L'&volution seleon 1'activitd dconomigue (nouwvelle nomenclature) du nonbre
de JournGes individuelles perdwes pour 100 salariés, A l'occaslon de conflits
locelisde en 1976, met en wveleur, pour la France entizre (3] :

{2} (3) Lieisons Sociales, n* 5%/77, Supplément au n® 75,56, 22 juln 1977,
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- una tréds forte augmentaticn intervenne dans le papler

carton (+ 358,8 %), le textile artificlel et symthitiqoe <. 2134 Skeillindus-
trie chimigqua {+ 93,2 %), les industrias agro-alimentaires {+ 70,7 %), le pé-
trale et les caxburants liguides {+ 187,5 &}, l'aeau, leo gaz et l'ElacixicitE
(+ 285,1 %),

= une augeentaticon moindre, males relativement importanta, dans 1°ensemble des
services et des commerces, ainsi que dans la traneformation des matidres
plastigquaes (+ 31,8 &%), et 1'industrie &u verre, cdramiqua ot matériaux de cons-
truction. {+ 39,6 %) ;

= enfin, une stabilitsd ou une légére Aiminution intorvenve danc lesn agtres
branchaa, an partienlier, la siddrurgle (- 27 %), la production des mdtaux,
1a fonderia {—0,2 %), la ¥canique générala (= 25 %), la construction auto=
mobila {- 12,9 %), la constructicon &lectrigue [ + 3,1 %)}, 1la oconatruction
adzronavtique ot navale (- 23,6 %).

2.2,1.2.1, L'industris du papier-carton

La papler—-carton constitua uwne activiis ancienne, tout an molns en ce qui
cancerne notrestglon , et a hdrits d'ime structurs de PME {100 - 150 salariés),
qul a montréd sa Fragliicd, cesa dernlérea anndes, face anx fluctuations das
cours de la plte & paplar, sur le marchid internaticnal. De plus, l'dvelution
des procédds de fabrication du papler a posé avx entreprises des exigences
mouvalles 5 4'ocll tout w1 important movement de ragroupemants et 4'intdgra-—
tion financiére entre 1969 et 1972, pouvensnt gul 8'est accotpagnd
indvitablement s fermetres A'dtablissements cu 4'ateliers. Cet effort de réor-
ganisation va et ne peut qu'aller s'accentuant, fiace A la positicn des pays

en vols de développement, qul commencent A p'&quiper e&n machines 5 cela Be
tradult par une diminutjon des effectifs que les travallleurs ne peuvent sukir

sans réagir.

2.2.1.2.2. L'industris textile (4)

Avec B1 000 amalariés en 15975, 1p textile de Rhine-Alpes représenta 11,2 %
des effectife induetriels réglcnaux (et 20 % du sectsur au plsn national),
Il a perdu, depuis 1962, 30 % de sea emplois, Cetts régrossion masgque doa
restructurationa trés divarses, déclin proprement dit, mécanipaticn poussée,
extaneicn des activitép. Il faut distinguer au sein du textils plusieurs

(4} Comits technique d'Etudes, "Evolution des structures industrielles &
1'borizan 1980-19685 - RSgion Bhéne-Alpes™, novembre 1976,
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sous=-goctenra dont les activitéx ot Syolutiona sont dlfférentag, Secteur
d'stabligosemante de tallle petite ou movenne, le textile ast, sauf exasptlon,
peu concentrd et connalt une forte balsse de rentabllitd ot une orlantation des
irmvaptionorants sur d'agktras typaes de fabrication cu hors rSgion. Ce secteur
conpnait glchalement une régression de son activitd et de sea effectifa, r&-
gresaion qul ne se manifeste pas, 1A non plus, sans susclter des remous au sein

de la classe ouvrisre.

2[2.112-31 Ilfilﬂuﬂtrie du verre

Aprds une forte croiegsance et des regroupements qui ont profonddment marqué notre
ré&glion, les anndes 1973-1974 constituent lee annfes charaidres da 1'é&volutiom
de 1'in®ustrie du verre ; on asaiste en effet :

- au retoarnement de tandance &u marchE du verre d'amballage (boutellles),

en raison du ralentissement de 1'utilisation do verre parda,

- A l'arrivée de nouveax concurrents mettant op dAlifficults la divislon

“varra textile - 5t Gobain”,

- sux piemidres confdquences du changement des politicues de développanent des
groupes BEH-Garvals Danone et 8.G.F.M. Le secteur du verre devient secondaire
cau profit d'activitEs nouvelles moins coneurrencoas.

husgl, wmaintepnant, hormip les poasibllités offeries par le verre flottéd et

ia flbre e verre pour isolation, tont se pasee comne ai 1 industrie dn

vorrg devait rajoindre, 4 plus ou mohns bréve Echéanta, le qroupe des indus-
tries traditionnelles du type papier-certon off les gaits & aspdrer s'amermisernt
et aqui,; da ce Ffalt, ne constituent plus des secteurs privilégidss d'investig-
sament et de 2&veloppsoent., LA augsl, les travalllgurs ne peuvent voir leur
amploi menacé, sans manifester leur mécontentement, la crise dconomigue ayant
accruf~lag risques de perte de travall.

2.2.1.2.4. La production et la pramidre transformation das métaux

Co gacteur d'activits s'eat avdrsé moins zsonflictusl que les précédents,

ces dernidres anndes ; cacli peut s'exnligquer par aa structure industirelle A do-
minante e grapds Stablisscments (B8 ® dea effectifs travaillent dana des
ftablizssnents de plua de 200 palarids), inté&grés 3 des groupes industriels
{Crensot=Lolire at PUK rogroupent 70 % deg antreprisea {4} . Il est mieux arms
pour falre Face aux fluctuations de la conjobrcture. Alnal, POK a mend une poll
tigue de modernieation ot d'accrolssement des capaplitds de production,

afin de fa_j.ta baisaer la part relative des colits de transport dans le prix da
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revient et 4d'éviter la concurrence das conplexes industrialo-pertuaires. De
plus, le développement de la mitallurgie de l'uranium a permis le maintien

de 1" emplol pour les métasux pon ferreux, Cependant, dans lgs anndes 2 venir,
ung diminution de 1l'emplol et, par 1A mfme, un risgue d'accrolssement Jdes
conflits ast & prévoir, en ralaon dea projets d'orientations prioritaires

de ce seocteur vers d'aytres sites interpationaux 1 pays industrialisde, en vue
de s'inedrer sur de nonvesux marchds {Hollande, Belgique, TO.85.A.), paya en
vole de dévaeloppement:pour hindficier d'une main 4d'ceuvre peu ondreuvae [Gréce,
Espagne, Camaroun, Cords), en matifre d'dlectro-métallurgia.

2.2.1.2.5. La construction autocmobile {4}

Notra rdgion A gonnu tin fort développament de 1'industrie automoblle puisgque
cgtte activitd a reprégents 30 % des anpleds industriels nouveaux crées
aentre 1962 et 1573. Mais co secteur a subl un colt &'arrdt provogus par la
crise dccnomlque de 1974-1975,. Pendant sa phase Se forte expansion, cette in-
dustrie a usd d'une mécaniasatlion trée poussée danhs certains giades de fabri-
cation (fonderie, usinage, emboutissage, tdlerie) ot A systématiat la AsScom-
poaition des t&chas. La dégualification du travdil, qul en a résalts,

a permiy I'utilisation, & grende Echelle, d'un personnel intérimaira et
lmnigré formé an un laps de temps trés court, L'utilieation de ce personnel,
qui n'a pas, par ignorance enh ce qul concerne les seconds, at per Andiffs-
rence &n ca qul concerte les premlers, de consclence syndicale, a permis &
aatks industrie d'éviter leos conflite, corollailres de cettes nmmvelle orga-
nisation du travail, De méme, le développement important d'un rdseau de four-
nieseurs spdcialisés dans la rroduction 4'&mipements pour automcbiles, par
exeuple, ot d'un rdsean de socus-traitants, pracéde lul aussd de cetts nouvelle
corganisation du tragall, -l conaiste en ¢grande partie & rejeter sur d'autres
tout ce qui est conflictuel, mobile et par 1i méme, difficile & raticmalismer.
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2.2,1.3. Typologie dea sectsurs d'accueil de 1'intérim selon le nivean 4'in~

dustrialisaticn des branches et selon le niveau vconflictuel

Fromisr niveau de developpement

Industries textilen 0 45{” z + 107,5 tm}: 35{31 H
{(hoxrmie textilea artifi- : ; 1
¢lela ot aynthétiquess . . : :
2 H H H
Verra, céramique at matériel: 48 : +35,6% : 56 :
de construction 0 : ] x
H * N b e e s e ]
cuire et peaux (chauseuxa) ' 14 "+ 86,1 % 11 :
H I -1 H
Aabjllement et travail " 26 , =13,7% 20 "
des Stoffes ¥ . 5
H ¥ H
3 | S - H
Bole et ameublement : 24 . - 23,1 : €5 :
3 F H
A la jonction du premier et Su second nivesu
Papler carton ' 150 : + 358,88 % % 70 Y
I : H H
3 : i K
Transformatlion dea matidree 2 55 % + 31,B % 2 127 0
plastiques : 3 H 1
' Lk z k
H ] H H
Bitiment ot travaux publigucs L 5| H - 8,3 % H 1 :
H 3 H 4
I.A.A. : 28 P +70,7 % : o1 ;
H H 2 I
1 H 1 I
Ipdustries polypgraphicues ¢ 97 Po= 4,2 % : 111 z
H 1 H
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Deuxidme niveau de développament

Pramidre tranaformation z &7 : ~ 27 % : a7 :
des a6tAaux 1 ] H :
P 1 2 Fl
H H i _--=
Production des métaux, P B4 * -o2% | 110
fonderie B * i *
H 1 i H
] fm—— ) -1
! H 4 H
Mécanique gdnérale, art. métali 52 i =25 % ] 145 H
t ] 1 t
H 1 —— H
1 H H H
Constroction automobile i do : - 12,9 % 1 &Y 1
H H i H
Conetruction dlectrique ’ 63 : + 3,1l % : 137 :
H H H

Troleiéme piveau de développement
Fibras artificielles et g a7 + 213,4 %: 24 z
gynthétiques z t T :
H H i H
i i t Ty
Induptries chimigues , 54 : + 93,28 : 236 :
3 P H H
t t t .
Constructilon a&ropautigue, r 1o t =23,6%: 176 s
navale, armement t ] | H
H l____ H
: : 1 Ty
Pétrole et carburants .liqu.i.das: 5 : + 187,5 %: 3¢ *

{1] Roabre do Jjourndes individuelles perdues pour 100 salarifs & 1'ocoasion
de conflits localiséms Balon l'actiwitd doonomigque, annde 1976, nivean
national (5)

{2) Taux d'dvolution en pourcentage de 1975 A 1976 {5)

{3) Taux d'utilisation de l'intdri= 1 nombre de contrata conclus an 1975
pour 1000 salariéa.

{3} Liaisone Sociales, n® 53/77, suppldiment au n® 7556, 22 juin 1977.
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La mige en relation directe des trois indicateurs ¢

nivest de développement,

nlvesn conflictuel ,

nlvean de recours & 1'intéyim,

falt appraalitrqe, de maniére dvidente, l'existence d'un lien entre eux.

11 conviant da pxdoleexr, dés A prosaent, gue nous ne voulohs pas faire du
facteur sonflictuel le seul facteur explicatif de l'intérim ; maisa nous pen-
sons gu'lil joue BT r8le gul ne dolt pas 2ite négligd et essayone de lul restl-
tuar la place qui lui revient.

En offst, 11 ressort gquela phase de passage du premler an second niveau da
développament, accrolt conaiddrablement la tension conflictuelle {mesurée en
nombre de journses indivuduolles perdues pour 100 aalariss) . hinai, pour

leg culrp ot peaux, le nomkbra de journsSes individuelles perducs ponr 100
salariéa eat de 14, pour les bois ot 1'ameublement de 24, pour I‘Mhiilmnt
et lo fravail des &toffes de 26, alore gu'll pagde 3 150 pour le papler
carton, & 97 pour las industries polygraphicues, impriseria st Sdition,

& 55 ponr 1a transformation des matidres plastiguen, Parallslgment, le taux
d*utilisation de 1'intérim {mesuréd par le anombre de contrats conclus en 1975
pouy 1000 salariés) ausmente tras nettanont & la Jonction du premier et dua
sscond niveau de ddveloppewent, pulsque nous avong 11 pour lea culrs et peaux,.
20 pour l'hablllsment et le travall des &toffes,36 pour lea industrics
toxtilea, ot que nous papeons & 70 pour le papler carton, 127 pour la trans—
formation des matidzres plastigues, 111 pour les industriaes polygraphicues,
impriverie, &dition. Nous observons done une progression nette at simaltanée
dn piveau conflictuel et du degré de resoura 2 la maln d'veuvre intdrimaire
dang la phase de passacie du pretmier au second nivean de dédwvaloppesment. Seules
1l'activitéd du bAtiment et dea Travaonk Publice et les induetriss agro-alimentalres
font digtorsion & cette constatation puisgue la noobre de journdes individuelles
parduan pour 100 salariée eat respectivement de 11 et de 28, oo qui coneti-
tue un nivean conflictuel faible pour des acti;.rités ge situant ag geuil

du sacond niveau de ddveloppement. Cala est M au phinomdne chantler gul

rend Gifficile une mobllipaticon des travailieurs et i la localisation par-
ticulifra des unités de l'industrie agro-alimentalra, scuvent plus proches

des zones rurales que des grandes agylomérations. I1 faut ajoutar gque, dans
cee deux activitds, les dtrangors sont en nombre fwportant et gque, pour

le sectour agro-alimaentajire, loe fenmes sont souvent en forte proportion. Or,
Jusgi'ici, los femmes ausel blen que les Strangers sonstituent une main A'oceuvre
paa gonflictualle.
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Ay second niveau de dSveloppement proprement dlt, on asalste A une sktabhilipa-
ticn, voeirs m¥me, dans cartaing cas, A une diminotion sansible des confliter
avec an taux d'utilisation de 1'int&rim plus Slevd. Ceol a'expligue par la
falt que le développement technologique et organisationnel ='accompagna d'une
txansformation de la gestion du perponnel gqul, s lienx de rdsoudre los contra-
dictione résultant de= bouleversements soclavux sarvenus, 4 la suite de la
prograselon dea forcas productives, les nile en les rel]etant hers de 1l'entre-
priee et en les faisant supporter par dlautreas

Cotte Slimination des factenrrs perturbante,réalisg® par le racours A la goug-
trajtanca et 4 1'intérim,;commance A porter saea fruite,pulsgue le nombre de
journéea individuelles perduss pour 100 malaridg tombe 4 52 pour la mécanique
générale, 4 40 pour la construction autamobile, & &3 pour la construction
élactrigque, A &7 pour la premidérs transformaticon des métaux, alora gu'en méme
tompa le recoura B 1'intdrim monte A 110 pour la production dSes métaux, A

145 pour la mSeanique géndrale, 4 137 pour la construction Eléctridgue.
L'accepslon su trolaiéoe niveau de ddveloppement consacre la thidse retenoe :

1 utilisation d'une technologie de pointe s'accompagne d'une geation du permon-
nal excessivemgnt édlahorée, besucoup plus stricte que les précédentes o

le rafoulgment da la mobllité, de tont Slément conflictuel parturbateur est
systématique, structural. Ia conséguence logigue d'un tel corportement set qus
le niveau conflictuel peut devenir pratiguetent nul, pulsque les tiAches A1ffi1-
¢iles, dprouvantes quand aux conditions de leur accomplissement, les activitss
priphériques, les temps morts,; las activités salsonnifres, difficiles A ratic-
naliserrsont scuvent purement ot simplement dcarxtdes. Elles sont assurdas par
le recours A dee soclétés travaillant & forfait, en régie, on en sous-traitance
simple ot notapment & des agences 4'intdrim. Afinsi, par exemple, alors gua le
nivean cenflictucsl est seuloment d= 5 pour le sectenr des pétroles et carbu-
rants, da 54 pour leg l.dvustries chimigques, le recours A 1'intdrim atteint son
paximm puleqe'il gt respectivemant de 304 et de 2316. Le conflit ast bian
rafould sur d'antres antrepriges. Bn rémmd, la plus grande wlontE de maficiee
du facteur travail, gul accompagne l'utilisaticn dA'une technologie de plus

an plue avancée, se tradul:t non PAr una tentative de compréhenslcn et de
solution des conflits nalesants, mals par leur suppression pure et slmple au
seln de ltentreprise, &n los falsant assumer par tout un réseau da scus—
traitants, qul adopteront & leur tour, le mime comportement, mals avec unse
moindra efficacitd. Ainsl, se crde une nouvelle segmontation & marchéd du travail
A& l'intérieur du marchd secondaire. Il faut toutefols remardquer qu'il ntest
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pas toujours possibla, au troisiéme niveau de développement, 4'Sliminer

tout conflit larsdu'iune m—}njancture tauvaime attague de plein fouet 1"activi-
té princlpala da la branchay ...- - -  cv'eat le cas, par exemple pour lag
fitres artificiellen et nynt'héi-_tques et pour ls consatruction navale et adéro-
nautigua.

2.2.2. Ia présence des myndicats danm l'antreprise

Le refoulement du conflit gemble aller de palr avec la progressive péné-
tration des sections syndicales A l'intérisur des entreprises. On comprend

qua les directicne aient teout intérst A dviter lem incidents et A dissi-
muler les situvations, gui wourralent lea opposer aux syndlcatg, lorsque la pré-
sence et par consfquent le contr8la de ces dernlers se falt plus intensif.

En sept ans, le ncmbre des sections et des dEl&mis a presque tripld p an
1.7.1976, pour l'eneemshle de la France, le¢ nomkre global de sectlons ayn-
dicales ='Sl8ve & 30 171 contre 2& 674 en 1975. A la mdma data, le nombre de
délsgquie syndicaux ddsignés est de 34 343 contre 30 399 en 1975. De 1575

a4 1976, cede institution a fortement progresed : le nombre de sectiona aug-
mente de 3 407 unitse (soit 12,7 &), progression d'autant plus remarquabla

gue le nowbre 4'entreprises ayant au modns une section syndicale m'ast

acord de I 743 umités.

Dans le m@mg tempa, la pomkre d'entreprises théorigquament aesujatties
diminualt légérament -

- Bn 1975, 17 320 pociétés possddalent une ou plusleurs sectlons dyndicales,
sur un total de 37 J4B entreprises assujettlas, soit le pourdentage de 46,37 &,
- En 1976, 19 065 soclétdz poseédalent une cu plusieurs sectiona dyndicales,
sir un total de 36 930 entreprises aseujetties, soit un taux de SI 61 %,

Le tableau sulvant oxrdonnera les activités selon la taux de pénStration
syndicale. Il nous permetixa de réfldchir sur 1'évolution de ce toux

et sur la place de chagque activitd dans 1'ensemble ; nous nous r&férerons alors,
pour chacan des casa, 3 1'importanco du reoours & 1'intdrim,
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Répartition en 1975 gt an 1976 des mectlons ayndioales
selon les branches 3'activits® {nivesu national) (&)

i iTotal des entrepri-i Enﬁnprinn ayant una ou plusieurs }
{ 13es_apmujetties : ssctione myndlcales ]
{ vitss ' = t 1575 : 1976 }
¢ ' 1975 7 1976 “Nombre ° &  Hombre ' & )
{ ot H i 1 1 z )
( 1 t i ' 1 t }
{ Premier groupe . . . : : . }
{. production et pra: ' ! ! ' . ]
(midre transf.mdtanx: 1661 ¢ 1651 1 1000 :  B0,2 1083 1 65,59 )
E. indua. chimique * : : : ’ : ;
:gnnutuhnu-, amiante’ 1429 . 1388 . 803 . 56,19 . 910 | 65,56 )
{. conat, mﬁuaniquo'; t ' ! 2 1 }
[ #lectr. : 5508 : 5444 @ 3313 : 60,11 : 3358 : 63,51 )
E. varra, cérumiquE,:, : : : : : ;
fats construction 931 . e | 513 | 5510 . 547 © 62,51 )
(., papier- carton : t T : t : }
(ind. polygraphigue : 1363 : 1339 : 682 : 50,83 : 762 : 56,90 )
:. Transports . 1146 | 1086 1 575 ' 50,170 o7 ! 55,99 ;
{ 1 : 1 : : ¥
{ —J& I ‘ T : ] I ]
{. industrie agro— ! : ! ' ' }
{ alimenteire 1 1119 .+ 1836 1+ BO9 t 47,08 1@ 869 : 54,33 }
(. intustrie textile! : : : : : )
(pebil. cuirs, peaus’ 3642 | 3487 | 1705 | 46,81 . 17% | 51,46
{. pcomerce agric. ' 3 i t i }
{ alimentaire t 1543 ¢ 1&23 e 734 ¢ 47,56 : 834 = 51,38 )
([, mygione, sante 1 1867 | 2009 1 3 ' aset ] oer ! a9,30 |
{. Banques, assur. : 1833 1 1651 +  T45 ¢ 45,62 & 811 ¢ 49,12 )
{ z : : : ! ' }
{ Troisléme groupe : g : ? ' : }
{. Batiment, m.p. * 5789 © $525 ¢ 1854 ' 32,097 2064 ' 37,35 ;
{. Spectaclicm s 123 : 145 :+ 46 : 135,77 : 58 : 40,00 )}
(. co. nom aliment. } 523¢ } 5228 7 1878 ! 35,890 2108 [ 40,2 )
{. Boia ot amenbl. = Ba& i 658 z 344 1 ig,p2 : 427 :+ 47,85 1}
{ )

{6) Nenseignementa tirée de : Liaisons Scciales, n* 45 71, Supplément au N* 76 28«
12 octolra 1977.
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2.2.2,1, Evpliution de ia péndtration des pections lgndimle:_EE
brapywhe J'activits

Aprés las cbsarvations d'ordre géndral, c'est la rdpartition des pections
mynilcales par activits Econowlme qui nous intérasse plua directement.
L'gxamen du tableaun précédent conduit i pluskare obacrvations, notamment

en oe gul concerne l'dwolution, an 1975 et an 1276, de la péndtration das
pectiona syndicales par hranche d'activits.

1e nombre des sections syndicalas progrosee Jdane la totalitd des branches
dlactivits ; toutefols, 1'augmentation est plus margquée dans certaines
branchas :

« bols et ameublement (47,55 & en 1976 contre 38,82 en 1975},

- Indumtrie chimique, casutchowe, amianta (65,56 % an 1976, 56,15 & en 1975),
- Yerre, céramique, matdrisux de construction (62,51 % en 1976 ecntre 47,66 %
en 1975).

Or coas branchep d'activits sont clasafes, dans notre typologie das sao-
tanra 4'accueil de: 1'iptérim, 2u sein du groupe le plus fortement utilisa-
tgur de maip d'opuvre temporalire .

2.2.2.2. Taux da E:ﬁsam:a des sections Mml&s dans leg branchas

“imsue nous référons masintsansnt au taux moyen de constitution des secticnsa
ayndicales sur l¢ plan natlonal qul ast de 51,61 %, nous notons 4'impor-
tantes différences pelon les branches d'activinbs,

- ¥n certain nombre de branches oot un pourcentage de comstitution nette-—
ment supérieur & la moyenne neticnales = 11 s'agit de la production etds “1la ¥ians-
formation dea mitaux, des induatyies chimigques, du cacutchoue et de 1'amiante,
4z la conatruction mécanicgue ot Slectrigua, du verve et de la céramique, des
metérieny de conmtruction, ds 1'industyie du papier certon, dea industyize
polygraphigques, des transporta.

- i sacond groupe ds branches A'activité sze pitus au niveau da la moyenne
aptionala : ce sant les industries agro-alimentalres, les lndustries tex-
tiles, 1'habillement, les culrs et peaux, les commerces agricoles et ali-
pentaivas, 1'hygléne et la santé, le segteur des banquea et agsursncen,

- Enfin, wn troleléma ensemble e branches d*activitd ee situe au-dessous

de la moyenne naticnala : c'est pour 1’essentiel Ies bitiment et les Travaux
Publiecs, le bois at 1'ameublasent ; le phénomdne de chantier et de disper-
gion des travelllewrs gul ¢n découle n'eat zans doute pas Stranger

A cette non-pénétraticn das sectiona syndignles dans ce secteur.
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Il ent done flagrant, si nous exceptome: la cas & ces dernidres branches
dfactivitsd, qua la recours A }intérim et l'importance de la pdnStratieon
syndicale sont intimecent 118s (f. les tableawx précédants).

L'intSrét &4a 1'intdSrim, dana Iea secteurs, bAtiment st Travaux Fublice,

boies et mmeublement, est principalement 115 au phénondne chantler . I1 peut &tre
également pratigue,dans la mesure ofl les petites antreprises sont nowbreuses,
pour maintenln su-dessous ¢'un certain ssauil légal, le nombre des permanents r
il permat alcrs de reporter le plus longtamps poasible, éang le tamps, la crda-
tion den inetitutione da reprédsentants du peraonnel.

Afnal, plus Ia présence syndicale ast importantae, plus la conflit tand 3

&tre refouké aur 1'axtérieur at plus 1'intédrim tend 2 s'acoraftre {sauf excer—
tion). e recours A 1'intérim apparalt d2s lors, comma un moyen parml 4'auibrse,
Afvecuar ls oonflit, dans la mesurs mime of les syndicats wWdeux implantds
ot plum aptes 3 Lo déclencher. 1a sons-traltancae, B toutes sas formes
peut jousr un pSle semblablae, avec upe efficacits plus assurde encore.

Loradue neus analyeons leg comportements des diyveckions face anxy syndieats,
pour décelor comment calles-1lA modulent lear politicue selon 1'apprécistion
des rapports de forece, i1 nous faut avolr & l'esprit gue l'exercice des droits
syndicawx est wne pratique caractiristique des syptimes capltalipten.§aps nier
les noobreux progrés soclamx qu'ils ont favorisde, 1l faut bien reconnaltre
qua, dane cortains cas, ils dconent 1'illusion 4 la clasee ouvridre qu'selle

a uwn pouvolr sur la mavehs des affaives, prdcisfSnvent en provogquant =a mobhiliga-
tion, ou son immobiliestion an cas de grive momentande. Certains n*hSsitent
d'ailleurs pas & portar sr las Syndicets vn jugement Gfcislf et aana appal.
"¢c'est une création du capdtal, dans le seul but de neutraliper l'agressi-
vitd", "Laa drolts aynmdicanx, la gréve notamment, semt 1'abols de fixetion

par legoel doit m'épancher la panlas gul menace 4'intexiquer le corps social,
coptamlné par ces virus antagonistes que le langage appelle 1'employeur et

le gzalarid®™ (7). Lew principaux responsmbles patronauox savenh e toute

maniére, le danger qu'il ¥ a & entraver les libertés syndicalas. C'ast
powrquol, sl l'entrepriee par le recours & l'intdrim ou & la socus-tralbsncs
chorche & dcarter le oconflit, elle dvitera le plus scuvent, par uhe telle
pratique, de faire chatacle dfirectement aux drolis synddcauwx. Selon les
nouvelles politiques du persconnel mises en osuves, danm les branches les

plus dégaloppées, les syndicats peuvent avoir wm rdle medérateur des tensions

{7) NIVOEE, A.B.C.D., Bergarac, Editions le Subjonctlf, p. 174-175.
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soclales ot bridar 4 1'cccasion 1l'Spreuve de foroe redotrbée. En cddant aux
revendieations sur un terrain circonocrit aux permanents, aux dépens de
ceux qui sz trouvent marginoalisda par 1'intérim, la sous-traitance, ete...,
les directions tendent & Smousser la combativités doe militsnis, peaut Btre
trop immSdfatement sansibles s avantages qu'ile ohtienncnt lormlement,

hvant da terminer ca tour dthorizon sur “conflits et Intdrim™, il nous fant
aborder de maniire succincts le probléos des conditlons de travail, des
rEpombrations at de 1a pituakion ds 1tesplod.

2,2.3., Conditions de travail, rénundvatinns et situation de 1'amplol

Il p'aglt 1% de troipg facteurs eesentlelx dane la naiasance et la dévelop-
pemant dss conflite. Nous les apprdhenderons & partir de la durde hebde-
madaire ds travail, du niwan des salalres selon les branches, de la con-
joncture sociale actualle.

2.2.3.1. Durte hebdomadaire du travall (B}

ne durde du trawall Elavéa peut &tre m indicateur da conditionn de travaill
diocres, loram'elle est aseooléa 4 m nivean da salalre relativemsnt bas.
Afind mpprécier une telle corrdlation, nouws pouvcoe utiliper las statlstiouew
nztionales da janviar 1977, pour la durde hehdomadaire do travall {(ouvriers]
at d'octobra 1976 pour lesgxins horaires das ouvrlers. Elle se vérifilh
slors pour le BAtipent et les Travaux Publice : 43 h et 13 F, 76 (moyanne des
gaing horaires pour les cuvriera)
lea Transports {Nc. SHCF et RATP) 45 h 2 setii F, 97
1'mdostrie du bole et da l'ameublement : 42 h 7 et 12 P, 36
1'mdustyrie des produits alim. : 42 h 6 et 13 F, 25
1anumrmdagms: 43 h 3 et 12 F , 94
1a Fabrication d'ouvrages an mét, . : 42 h 2 et 13 P , 95

la Transformation da wab. plastiques : 41 h 7 et 12 F , 52.

Or, dana chacune S0 ces branches, les comnercea da groB exceptds, on constats
aussl bien auv niveau national qu'au niveau dédpartemental, un recours impor-

tant au travail temporaire. Cette remarque est d'autant plus intéressante

qa"il ne s'agit pas icl d"activitds trés dvolnSam, ol la raticnalisaticn

e la gestion du personnel aurait provogus dne systématisation da la gous—
traltance et de l'utilisation 4'intérimsires. Nous saisiseona, A 1'Stat pri-~
maire, la logique qui entralne les entraprises A p'adresser aux agences d'intérim,

{8} Source : Ministdre du Trawait.



- 241 -

loreque los econditions de travall ne scmt pas satigFaissntes. Ted, une forte
rotation da personnel ne permet pas toujoors oy conflite de as criastalliser,
Maip 12 od la mtabllitf est plus grande, dang la chimie, leg pétroles, on mBme
certaines secteurs ds la mécanique, 11 sermnit difficile d'imoger aax permanents
dea conditione de travall laissant trop A ddslrer mans B'exposer & dem reven-
diecations at 4 dmconflits ddvers. Le recours A des travallleurs sxtdrieurs
{par 1la sous=-traitance simple, ls rdgie, le forfait ou 1'intdrim), deviendra,
dana ca cas, une salution faeile, loreque se maintiendtromt les zones insalubres
physigquapent et socialomant), dana des entraprisss par ailleurs tréds évolusSes

tadipologlouement,

2.2.3.2, Io nivean das asalalyen selon lea branches (8)

Hous wvenona &2 volr ccoment de bag salalres aspoclss & une durée du travaf] #le-
véa induisent una forte utilisation de traveilleure tamporaires. Mais 81 nous
Falaona abarraction des conditions de travail, la relation gqul existe entre
rdmmérations et recours & 1'intdrim est plus complexe. L'entreprise a intérdt
A faire appel A une main d'oruvre extérieure lorsqua lea salaires mxont &Slevds
&t cala pour devy ralams ; 4'una part ealle peat parveniy ainel 4 limiter

leg fraig de paracmnel ; d'autre pard, 11 1unl est difficlle de malntenir les
dcarte importants de rdmmérations snbtye ouvriere ou smployés, Eans Provoguus
dos mécontentements ot dee ravendcoations, ofme pi certaines tiches axigent

de molndres qualificatfone. On s'apergedt en sffet que dans pracgue toud lags
cag off lag gaing horalres dépassent largement la moyenne, le racours & 1'in-
tdrim ast important : pitroles, indaeirle chimlgua (16 F,47 en ootobre 1976);
asronautiqea (168 F,56}, production et premidre transformetion de métaux {15 F, 81},
loprimerie st &lition (16 F,45), construction do machines ot de matfiriel
mécaniquw (14 F,.87), etc.

Comne on le pergolt icl, le factsur rémmdération n'est déterminant, pour 1'wei-
limaticon des travallleunrs temporaires, que lorsgoe 1la moyenne <des palalres est
€levée, soit 2 l'intdrieur de la branche, solt & 1'intérienr da 1l'entreprise.
L'intérim (ou laam diverecs formes de sous~traitance} apparait plors comme le
moyen de limiter les frals ds perepornel jugds trop lmportants, sans provoquer
de conflits,
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£'11 arrive gue G¢ bas salalrzes solent 1iés A ur fort recowre A 1'intérim,
il ne fant pas voir antre leos daux M: une relation de caume A effet ;
an de ropbrewx ca=x, la recherche des fadteurs explicatifs devra B'orlenter
vars l'analysa des conditions de traveil.

2.2.3.3, Ia conjonctura actuslle

Dane leg Afweloppements précédenta, on a po pontesr comment la crise dcoonomigque
actnella, aprér avolr provoged wn ralentigssement Jde lTactivitd des agences
d'intérim en 197, a permis un redressement Jo le situation en 1976 et 1977. L'in-
cartitude guant & 1'avenir rend les entrepraneurs roticents 4 1‘'embauche &'un
perscnnel pexmanent. e recoure aux intdrimaires assure la flulditd acu-
haitde at doune 1a posaibilits A'Schapuer & wne situvation eonflictuslle § 11
pourrait s'avérsr en effot gue des oxcds de main d'oevvre condulsent & des
liconciemant= mal acceptém par l'easenble dew salariéa, Tl est cortaln que la
politigue aetuelle, en matidre d'sambsuche, n'eat pan uniquemant 1ice a4 la
erainte do conflit ; toutefols, loreque 1'emtreprise egt importante ot que

les syndicats y wont blen loplantde, o8 gul et lo cas lorsgu'on s'éldve dans
les niveaunx 4'industrialigation, calle-cl peut &tre un facteur A&cisif dans

le choix de 1la souws-traitanos et do travall temporalre sons toutes ses formes.

Une convargance samble dopc s manlfester Sa plue en plus avec une Svidance
renforadc 5 plue l'entreprise se dveloppe ot plue la peur du conflit, qul con-
duit & son refoulemsnt, devient une des composantas essantielles de la rationa=-
lipation opérée au mein de la gestion du personnal.
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Fartie anmexe au cggitze dizidmea

1. LES CONFLITS

1.1, Copflits localia:s : nowmbre de journdas indivi-uelles &8 Salon
1'activité éconciigue en 1975 ot en 1976 et poux 100 salariés
{nouvelle nomenclaturel.

{ 1 f fl r Journdsg)
( Secteur Econmoique t 1575 : 1976 :meiu:inn: perduea)
{ : : i z * )
‘ mﬂm“ minsranw eollicdes..scnssl - H 10;1 H 1 13 l
{ Htmlﬂ; gag nAtrel. vaanswrvninrsant G;B H 2,3 : + 18?[5 H [ }
: Eay, gag, Clactriditd, cennvnrrrrvansd ?013 z ETUr? t + 255.1 H 212 }
t Ex‘l'.'l.‘ﬂ.ﬂ’tiﬂn da minéraux dimsllllllll 21]5 H 35;4  + Ed”? I 9? }
E Eldérargie, pram. transf. des mataux: 253,5 1 185,88 : = 27,0 : &7 }
Vorre, coram..,matdrismo de contruc..: 92,4 129,0  + 39,6 : 48 }
{ m"‘ﬂtrin chmm.iilI“"liiliIIiIl 9115 1 1?613 1+ 93;2 a 54 }
{ Fﬂhdﬂliﬂ; travall dems M‘I.‘;lut----.-.-: 424;5 H 423'5 I ™ 0,2 I Ev!.'. }
l Cﬂn!t:l’.‘l.l{.'t.lm mmﬂqﬂ.ﬂ-lililllilli.l= 413;2 H 310'1 HEL 25'” H 52 !
{ Constr. &'autom. et antres véhioules: 1 : 8 }
{ da transport terregtre s reasrmumnennt 232,2 t 202,2 I - 12;9 " a0 )
( constr. navals, asronautique, axme..: 230,5 = 176,1 : = 23,6 ¢+ 100 )}
[ Conatr. Elactrigque et dlectrenidgue..: 361,2 : 372,2 4+ 3,1 : 83 )
{ Inl. agric. et alim.;tabag, boleeons: B82&,4 r 47,5 4+ 70,7 : 28 H
{ Fabrication dem fikrem art. ot aynt.: 6,7 . 21,0 3+ 213,44 = 97 )
{ Ilﬂ“ﬂtr-le tuule-;---.-------ll----: Tg;? H 15514 : + IUTpE H 45 ]
{ Industrie du cuir et de la chauasure: 11,5 : 19,1 : + 66,1 + 14 )
{ Industrie & Ll 'habllloment..essevasst 86,0 H 74,2 1 - 13,7 : 28 ]
{ ITndustris du bois et de l'apeublam..: 65,8 : BO,6 = 23,1 24 ]
[ Industrie du papier et du carton....: 46,1 : 211,5 : + 358,8 : 150 )
{ mpr!m’.ﬁ, Adition.erneraarnnannanntl 212;1 H 203;2 HE 4;2 H 97 }
‘ Intustrie du caoutohoEC. s vavrsnuvrnsl 52!2 H 45;0 i 25;1 H ia }
{ Trangformation dea matidres plastbkpes 47,5 ¢ 62,6 : + 31,8 : 356 )
E Ilﬂuitl'i&l ﬂm,“iili!ihihtiiilnilz 41;1 1 44[9 (3K 9]3 H 33 }
: : : : }

E Badtimant et travaux P‘l.lbl.'l.f.!l---------l 1%]5 t 132;1 Hil E,a H 11 }
: 1 ' : }

{ COoamnayce e FnBIIIIIIIIIIIIIlIIIIIIE 34;? H 55[2 1 ¥ 59;1 k ? }
( Interm&diaires du CONMETCB.savasensset 5,2 = 5,1 «+ 21,4 ¢ 5 }
( Commerce de A6EALl.sceacsnsnessnuannsd 3B,7 L 63,3  + 63,6 = & b}
{ Réparation et commerce de l'autom...: 2,3 g 19,6 1 + 752,2 : 7 )
{ Restauration et hﬁhﬂl‘g"mnt---------r 9;5 H ZG;B : + 113,9 i ] }
:Transms.'-.'...'."‘..‘...'.'l'.'-: lm'l : 232’1 : + 1?'2 : 31 ;
{ Services fournls aux entreprliBeR....: 9,4 : 27,1 = + 188,33 : 3 3
{ Eﬁié‘g’qii-IlnlnIl--II-Il--r-ilbi-fill' 15;? H 26;? : + 59]9 4 g ]
{ Inetituticne de crédit,assurances...: 32,3 ¥ 47,5 == + iT;I 1 L | }
{ Enpeiqnement privé,sants,spactaclas 1 3 i : }
{ Profesaions lihha-hnln'ii:IIIIIllIIlll' 23'2 H 35'0 1+ 55;2 ] 3 l
{ ¥ 1 ' : }
[ ENSEMELE :t3 505,66 : 4 Q54,9 ¢ + 15,7 : 30 }
{ )

BURCE : Lialsons Soclales {cE. Minlgtérs du Travall)

® pour 100 sslarlsSs en 1976.



1.2, conflits cbheervén dans I1ea Rhéne en 197% ek 1976

Nembre de journdee porduss eelon l'activité &conmmique
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H i
fcode!  Aotivité en cleir e L L
L DZ H thlatibllzﬂ; minEranx mlldﬂl---..’ m H H }
: 03 H Pml gagk MWHIUGU;IIIIIIIIIIIi 05 H H 35& }
{ 04 : Ban, gaz, électricitd, (y.o.EDF-GOP): 06 A O8 I 1 )
{ D5 : Extracticons de minfrais diverm.ssest mfizr’.‘ H H 1
[ 66 : S8idérurgle, premidre transformation: z : }
{ H dﬂﬂ MEEAIN s s annasanssnaasasaasnnannl 10;11;13 H 941 E ?m‘ ]'
{ 07 : Verre, céramioue, mat. de conwtr...1 15,16 ' 129 ' H
{ o8 : Indusetriae ﬂhmquatttillllinttittnti 17 aig x 5387 H &430 }
{ 09 : Panderis et travall des métAUX.....: 20,21 : 5680 ¢ 3454 )}
{ 10 ] Cﬂnltl'."u(‘.-"l.'.!.m mﬁmniqunllilll‘llil‘lll‘= 22 & 25;34 3 Tzid ] 15568 J
{ 11 : Conatruction de véhicules automcr 3 z 3 ¥
{ : biles ot antrex mat, de trans. terr+ a : 7353 r 10787 )
{ 12 : Constructlicn nav. ¢t adronaut.arme.: 26,32,33 : 8 )
{ 13 : Construction lectrique et dlectrop: 27 A 30 1 69049 : 792 )
{ 14 : Induetries agricoles et alimen- : t : )
{ H tﬂ.it‘e&, bﬂiﬂaﬂ'ns, tﬂbﬂﬂl--.------- H 3’5 A 42 H 120 [ 1 133a }
{ 15 : Flle et fihree artificials ct i 1 t }
I H Ernthétims-.-gtilnlllillsttgnlnntl 43 3 lflm . }
{ 16 H Il:lﬂ'll!ﬁiﬂ milEIIIIiIIIIIIIIIIiII= 44 ] 38‘5 H 442 J
{ 17 1 Industris da cuir et de la chanassumse 45,46 H H 56 )
[ 18 : Industrie de l'hablillement...csveast 47 H 80 o« 247 )
{ 19 : Bodp, semblemantecssasnesansasnpasd 48,49 I H 333 )
I 20 1 Pﬂpiﬁf; CArtONsesnassssnasnssaanansd, 50 H 2042 I 1105 ]
{21 H mmi‘] ﬁitiﬂnbiiiln-nllln--ilnI-: 51 H 21 ] j
{ 22 ¢ Industrie du caoutehoUC s nasransant 52 r 5805 s 3440 i
{ 23 : Transformation dea satidres plast. 53 : 4379 - : 10873 )
{ 24 : Industries AiverBaFesreesrernsnnans? 54 : 216 @ TET )
{ 25 ¢ BAtiment, Travaux PubliCS.usrasnessnt 55 r 12138 : 6730 )
[26 : Coomperce de ProMucsncsansauprupprannul 57 & 59 H 123 I 5339 }
{ 27 1 Récupiration et intermddialve da H H : )
{ F COEREEC R s arasruarar s s s s v apNa N buud 55;59 1 H 175 ]
{ 28 : Commarcae de Aftad ). cssssunsnnsnnnal &1 554;55 H 1863 1 5931 ]
( 29 ; Récupérationa et comn, de 1'astom. : 65 : 80 }
t 30 1 kﬂt&u&tiﬂnj MWMIIII'III-II= 67 H ? 495 ]‘
{31 H hﬂmnit-tti-i--ti-ttiiiiiiuliui e84 & 74 H ] ]
{ 33 ¢ Services fournis aux entreprises,..: 76 & 81 H 54 : T N |
{ 34 : Bygiéne, servicem domeptigueB......? 87,9 H 5 87
{ 35 : Rssurances, organismes Financlersg..: B84 BS 1 1 160 )
{ 36 1 Enselygnament, recharche, sants, t 5 : ]
4 ¥ mmﬂlﬂs-------ilntnnlll-s-------t a2 3 BE.N,E? 1 H 150 ]
{ . Conflite intéressant plusieurs . :+ 5405 1 }
[ 1 mtlvitﬁnil-lilllln'llnl"'l'l"l|'l|-l I ' J
{ TOTAL DES JOURNEES PERDUES : 133 311 : 75 905 )
{ 2 t £ }

(1} Eea deux premiara chiffrea du code HM.A.P. ds l'établiseemant.

SODRCE : Direction Régiomale du Travail,



2,

LES SECTIONS BYNDICALES
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2.1, MEut:inn an 1975 et 1976 des sactione ayndicales gelon lem branchos

W pP e g ey P ey g, PN AN, pe, P e P PRy e g g, e Py g, g, e, S R Sy e, gl p, ple, g e v, e, S Sy s, i,

d'activité, pour le territoire national.

t Total dee t Entrepriges ayant ane ou )
Activitéds t entrepriges :_piusieurs sections syndicsles.)
1 assujettiea 1975 t 1976 }
1978 1 1976 ‘Hombre © % (2) [ Nombre. ® (2) ;
Energie et Minee ($)........’ 283 ° 200 0 165 !30,30 i 175 ' 60,34 ;
Prod. et transf. mdtauK.....: 1661 : 1651 3 1000 : 60,20 ¢ 1083 : 65,59 )
Conwtr. mécaniques et élact.: 5509 5444 3313 60,11 3450 : 63,51 ;
Verre, céramigue, matdriauw - : H 1 H z }
08 CONBET sssansnasnannnaanes’ ‘991 3 875 : 513 : 55,10 : 547 = 62,51 }
Bitiment et Travaux Publios | 5759 | 5526 | 1854 | 32,19 ! 2064 ! 37,35 E_:
Indus, chimique, caoutchome : f : T : : )
ADABNER. sausnnnnsransnasoreas 1429 : 1388 : 603 : 56,19 : 910 : 65,56 )
Indum, agricole et a.l:l.ment.:: 1719 : 1636 : BOY : 47,06 © 889 : 54,33 ;
Infustrie textile, habllle- : : ] H : : }
ment, CULZS, DRAUX.s.ecsnsas: JG42 : 3478 : 1705 : 46,01 : 1790 : 51,45 )
Bola ot mauhl.mnt.-.......i 836 : g9 - 344 : 38,82 427 : 47,55 ;
Papler, carton, ind. polyg..: 1363 : 1339 : 682 : 50,83 762 & 56,90 )
Industries Giverees.....-w.e) 1002 © 970 1 457 D 45,60 1 477 } 49,17 ;
TrAnSpOrtBecssassanancansssnst 1146 ¢ 1004 ¢ 575 @ 50,17 ¢+ 607 : 55,99 )
Com, agricoles et almnnt...g 1543 1623 ’ 734 47,56 834 51,38 ;
Commerces non alimentalres..s 5234 3 5228 : 1879 s 35,89 ¢ 2108 : 40,32 )
Banques, 28AUrances.......... 1633 ' 1651 ' 745 ' 45,62 ' 811 ' 49,12 ;
BPECtaCLeBassnssnessnasnsasnt 123 1 1453 44 £ 3577 1 58 : 40,00 )
Bygidne, Ea.ntﬁ' 1967 2019 ‘ 833 ’ 44,61 : 997 ' 48,38 ;
Profeaslons LiBEralef..sssxst1 1618 : 1686 v BES : 53,46 : 10686 : 63,32 )
TOTAL 137 348 + 36 9301 17 320: 46,37 : 19 063 51,61 E

H I 1 H O H

{1) Lem .rémultata figurant & cette rubrique ne concerment que les entreprises

(2) La pourcentage raldva du rapport sntra la nombre d'sntreprises ralavant de

qui ne sont pas acumisea an contrdle des corps dfingénieurs relevant du
Miniebdra da 1'Industrie et de la Becharehs.

chagque brancha d'activitd et celul des entreprises assuletties.

BOURCE @ Liafsons Soclalesa [(of. miniatéra dy Travail),
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"«2, Nombre d'Entveprises par brancha d'activité ayant une o Eluaiaurn

A o, S R S R ATy Sy T Sy, ey S,y e gy N STy A, STy Ry, e, ply, i e pley g p ey gy gy g g R W, iy s, g, R, g AR, R,

sectionw ayndicalesa dans la région Bhine-hlpes en 1976,

: t i Entreprises )
Retivies r Huméros . Total de':ayunt uneg ou )

I.N.5.E.BE.ontreprises
1 =aaauj atties iplusienrs sec- )
: : tions ayndicalos)
Enﬂgia &tun‘n"'lll.ll..lll..l.l‘ f OE a 15 : 22 : 14 ;
Production et transformation des : H t )
mﬁu‘ulIl‘-lllIIIIIIIIIII‘IIII".III-I ' 15& zn : 245 ' 153 }
Congtryctions BECANISS. . .vrraean & .. ! ' ;
Etélmrims.lll.IIII'IIIIIIIIIIII : 21 ﬁ. 29 ; TZE ; 434 }
Verre, Céranique, Matériaux de : H t )
CoNBtEUCt CNe s ennwnrvennonsvnranns = 30 A 32 99 ' 63 )
Batiment et Travaux Publics........ © 33 et 34 . 510 ) 183 ;
Industrie m@ﬂ'.m.;-- H H L |
m“--lIilln--n-!i---hlnititiutlui [ 35‘ &31 ] 141 H gg )
Industriea agricoles st alimentains f 32 & 46 : 118 : 69 ;
Indastrie textile, hablllement, H H : ]
cuirs et PEAWKessvnsnvanvumsnussnes I 47 A 52 1 535 : 2a7 )
mia 'ﬂt mmlmntlll.'ll.llll..ll f 5\3 : 69 : 30 :
Papler carton et Industrie po— v g : )
lmapl‘iq“E}-li-ii.i--ii.i.llti.ﬁ'-‘ 1 54“ 55 I 146 ] BB }
Industries divereesusasssissrasones | 56 & 61 S 216 : 98 :
Transmrts"II""III"I'II'I'IIII' = 52 a EB : 12 = 5 ]
Commerces agrlcoles et alimentalres : &9 et 1O : 114 : e7 ;
Coomarces non alimentalreB..scssssns ¢ 71 A 81 = ap4 1 184 }
Bangues, ASBUYANCOB.sassaisnasnnnan : 82 A 85 ’ 148 : L] :
EmmlasililIillllli'llillilil-ti H BE a BB ] 15 ] 14 ]
Bygiene, SENES...csseerannassnasens . 82 gt 91 : 201 109 ;
Profeanions lj-bé‘raleslllliliih-lq-- H 93 [~} = 95 | 1?’& H 113 J
t & 98 t 1 )
T H 1 }
TOTRIK % r 3 883 : "2 099 ]
: : : )

SCURCE 1 Direction Riglonale du Travail



2.3. Nombra 4'an imas Yranche d'activiié &
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t une ou plugleqrs

peotions syndicalesx, dans la végiom Rhdne-Albes an 1977

nll-‘—"-‘—‘ﬂ“‘-ﬁ"‘-ﬂnﬂﬂﬂ"ll"‘lﬂH-l-:ﬁﬂﬁﬁﬂﬂﬁnﬁﬂﬂnﬁﬁﬂﬂ*hﬁﬁﬁﬁﬁ

: : t Entrepriges )

t MumSros : Total des : ayant une ou )

hatlvitd T NLELELE. C entrepriem pluslieurs sec-)
7R sasmniettias:tions syndicalah

Ennrgii Rt MInSS . s ssarsanaitsunnns : D6 A 1S : 26 : i8 ;
Production et traneformation des : 3 )
métm.-.p--;-slltilllillillllt'qln 4 15&.20 i 248 I !51 :
conatructions méomniques et : : : ;
Electriguo. aseansnrssnnersannass : 2t & 29 : 728 : 475 ;
Verre, Cdramique, matériaugy de 5 : ) )
mmtmtiﬂn---w-t----inu------u-- K 30&32 1 35‘ 3 53 l
Betiment ot Travaux PUblicS....... , 33 et 34 1 503 ! 168 :
Industrie chimigua, caoutchouc, H z : }
mtalllliII'I-IIIIIIIDI'III'IIII'I 1 35 ha? H 140 H 95 l
Industries agricoles et : : : ;
ﬂlmmumsl'.I.."l..'l"...l"; t 39 a45 . 119 l m ]
Industrie textila, habillemant, : : 1 H
culre ok peATKs v svvvursvsrsavnnnvn I 47 &4 52 : 502 H 575 }
Bole ot ameublement..sesrsrsnrerss ¢ 53 ; 62 | 23 ;
Fapler carton et Industria H ' : i
plmﬂphlqﬂ.e;lltltigiilnil-l--sl. k ad -] = 55 [ ] 133 1 9'5 }
Industries diverses...oveicesseen | S6A 61 . 198 100 ;
Trﬂnﬂpﬁl‘tﬂ---------r----t----.---- I 62 A &8 3 is H g ,
Commerces agriceles et ulimﬂntui.raif 69 et 10 f 124 : 74 ;
Comnorces non alimentailrg@eesasess 3 71 & 81 403 : 203 )
Banques, AssurANCEOB.sssvasvssnsnns : B2 A 85 : 152 : 81 i
Wlas--iiliitllllllllllitillt I 86 A 88 H L H 11 }
Bygi2ne et 8aDtE...eesensesnsnnsns ’ B9 et 91 : 193 : 102 :
Erafessione mﬂaiiliIIlililiti - 93 et 95 : 162 H 115 ]
r A SR 1 ' b}

TOTAUR : r 3 815 : 2 146 )

[ H H )

SCURCE : Directiom Régionale da Trawill.



2.4. Bombre 4'sntreprlises

branche d'activitd ayant une ou

plusieurs scttions syndicales dans le Rhéne an 1976
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: Entreprices ]

W e gy T Sy T PR ST S P S S gy i oy ey aehe Sy By ple G R a ple g iy e gy Sy ey e g, S ey R, ey, N STy gy g,

1 H
e Total Jas

Botivitd : s :antzapriaanf;izﬁmu:: ::c- :
tIvlnHIBiE-Em Ialmj“ﬂqnltinﬂl I-Yl'iﬂiﬁ!]ﬂ}
Enargin ot MiNSB..sssssssssssncsss - O6 4 15 15 10 ;
Producticn et transformation des : : ' )
m-------I|-|||-itll|ilnllll|i--'- T 15&20 L 52 H 55 l
Constructions mécaniques at ' ¢ : :
élin‘l:r.lquﬂlu-u.u----u---.-‘nu- ; 21 3 29 ; 234 . 146 }
varrs, Céranique, matdriaux de I T ! )
congtIuetion, scumvsssnrnnannuasens t 30 A 32 1 39 I 22 )
BAtimant ot Travaux Publicl..sansa : 33 gt 34 : 173 : Y :
Industria Chimigqua, Cacutchouc, ' T : )
ARlaAnt@. sverasansvaucsnanpanvenres ¢ 35 § 37 H 72 H 52 )
Industries agricoles st alimentiiwes’ 39 4°46 2 27 :
Induetrie textile, habillemant, i t 1 }
E“i!sﬂtpﬂﬂ“lhitlltllt---ttttt-t r 47 4 52 ¢ 149 1 &0 }
Bois at amqubloment s s evassanrrvwr : 53 : 13 : 7 ;
Papler carton st industrie : £ ' }
Fﬂlmﬂp.hiqu.a----liillilliitibltsl ] 54&1:55 H 3? H 25 k|
IntuBtrien diversek...cssesvsasees o 56 2 61 n“ 42 ;
TEAnAPOE LB svv s savannsnsnnwswwnanes I G2 A B8 g H 5 }
Commerces agricolss et nl.l.nmtnirﬂ: &% at 70 : 48 : 28 ;
Commerces non allmentAlreB.ssssswsr = 71 B 81 is1 0 B2 }
BAnues,; ASBUTANCOS:sssnvsarssrven : 82 4 85 f 78 ' a3 ;
spmmlﬂs.llll.lII'I'IIIIIII'IIIIIII'II 1 EEE.HE H ? ) ? ]
mu““mtﬁ'.."..'.."...l.' f Bg Et gl : T3 i 42 ;
Profeasions nmal‘sll'lliillllll H 93 at 95 = ?E H 46 }
! 4 58 t : )
: ! : }
TOTATX H H 1 375 1 758 )
t T 3 )

SOURCE : Diraction Départexmentale du Travall du Rhdne
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2,5. nombre 4'entreprises par branche d'activité ayant une ou plusieurs
sactions syndicales dans le Rhfne en 1977

{ ' ' tEntreprisas )
Total des
(e e ey o
I.N.8.BE.E. assujetties’
{ 1 r z syndicales )
:mgiﬂ gt m.lllglllsllslilillil : m‘!. 15 f 14 f 9 :
{ Production et Tranaformation des : : 1 }
‘mﬂtﬂu.-‘..-‘IIIII'I-II'III'IIIIII'III'II H 16&20’ H 93 H 5? l
: Comstruction mécanique et électriqued 21 84290 | 2m 167 :
{ Verra, Cdramigue, matériaux de z 2 z }
{m“mtiMIIIIIliIiII'IIIII-IIIII H 30”&32 H 26 H 15 ]
{ Batiment et Travaux Publics........ 33 &34 17 69 ,
{ Intugtrie Chimigque, Caontchouc, H : z }
{m“tﬁl-illilnI'vlniIIt-lnIil'--'iI--i I 35 &3? L EB H 45 }
{ Injustriea agricoles et alimentaires' 39446 ' 41 ! 26 ;
{ Induptrie textile, hablillement, : z : 1
{ Cuire ot DEAUX, vesvsasassrnrnase-wr 1 47 X 52 1t 144 T &4 }
Emu et omeublament...eevesssssssss | 53 0 12 6 ;
{ Papier-carton et industrile t t : }
{Pﬂmﬂpmq“e:--l.iili..ll.lqllllil H 54 “55 H 3? H 25 ]
{ Industries Glverses......aveevesess ; S6 861 5 77 a3 )
‘meﬂ..II‘-III‘IIIIIIII-'IIIIII'I ] 52 a 'EE- H b ] H E 1
: Copmarces agricoles et alimmt!irng : 69 gt 70 : 49 f 29 :
{ Commerces non alimantAalrel. cusene, = 71 & 81 ] 173 1 o3 H
:m’, AEBUTANICERS s« sa s s st s b onbns :52 & g5 : ag : 40 ;
{mnh'...i-tll'l--'ll--'ll-'l-lll-lillll : B6 & 8B H r) H 7 }
:mum ek mtéiililll'lIl-l-lllli'li :Eg et 91 : &8 i 43 ;
{mf‘ﬂﬂiﬂn- lihérales;.---.;.-.---- H 93 et o5 . 3 78 1 56 l
[} : & 98 ] 1 )
i ? : z )
4 TOTATE ] t 1 393 H B4 }
{ 3 : z }

SOURCE @ Direction Départementale du Travail du Rhdne
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3. LA DURRE DU TRAVATL

3.1. Durée habdemadaire du travall Jdes ouvrliers pour la France antidre

( . : Janvier + Janvier
( Activité eoonomique 1977 : 1978
{ Combuatibles nindranx solideS.cesverrsnrssnarvnnnt 39,2 T 39,2
{Hm“..|.|t-III‘-I-"III.IIIIIliIIIIIIII'IIIIII‘= 'M'ﬂ4 H 40,2
{'GH.‘ st ﬁl’mtr’-eitd.IIIII-IIIIIIII'IIII'II'III'III'l mlo H mlo
{ Pxtraction de mindraux AlvarD..cccsrsnvasasnnasnne a2,4 H 41,5
{ Production ot prenidre transformation des mftauy . 39,8 t 39,6
{ Indnatrie des produltms minSrausx non métalliquea : 41,8 : 41,0
: .'hnt .llﬂﬂlﬁl‘tﬂ'.d'll “miuiuzlililI-Il-lllllllllll: 40'9 H 40[5
{m’uiﬂ nhiniqualII!'IIIIIII:II'IIIIIIIIIIII-IIIIII': 40]2 H 4\0[2
{ dont fahrication de prodults pharmaceuticues ' 40,3 1 40,0
{Flbr:l.ﬂtibn d'mﬂg" BN DM AT . ena s aa s apnae b n 42;2 E 41|E
{ Conatruction ds machinea et da matériel mécanigue: 41,6 : 41,0
{ Conetruction Slectrique et Slgotroniguad. seseeveast 41,1 H 40,5
:cﬂn.mﬂtm dﬂmtﬁriﬂl de ummtilihltilltll= 41;4 H 41;0
{ Intustrie des produits alimentalzes, des bolmsona: r

Iﬂt mtm--alnlilllllIlIlnIIIlnlnItln-IilnIilnI|-'I|Ir|i| 42;6 1 42'1
{ Induwtrie toxtlle.sarransrvevnarvarnsnsssssrnnwsnt 40,7 t 40,1
{ dont producticn das fibres artif. et synthét, = i9,1 : 39,5
Imﬂtriaaum’-:ll-lII'I'I:I-I'II-I'I'III-'I"'I'"IIIIII 41!3 3 4‘“;4
{ Industrie des chaussres et de I'habillement.,ssat 40,7 40,3
{ dﬂ!l'l:il‘ﬂu!l‘.t‘iﬂ des ChAUSBUTEBE. snasnennanasnnnanl 41,2 H ADJE
{ ipduastris de l'habillement {sauf fourrurs : 2

{ “Pﬂm susnsskvm kv bdn b dansnransrannnnl ‘10;5 H 40;1
{ Induptrie du bols at duo methble an bolssassssaanset 42,7 1 42,0
{ ﬂ.ﬂl:l.t i:lﬂlllt!i& du mis..lIlIIIiII.I.iI.IlIII.II: 42;9 H 41'9
{ induetrie du meuble en bolB.wsrsvrarnasrnani 42,8 : 42,2
{ Industrie du papier et fabrication A'art. papler 40,2 r 40,1
{Ilprim#iaat Lk . T 41,7 1 41,6
Imm“ducmm'.iliilliiliillnlnIlnIlnln""Iln’ 41'5 H 41;2
{ Transformation des matidrem plastigUuede.sessurnest 41,7 : 41,0
{ Autres induptries mamifactOridY a8, csansinasnnanant 40,8 H 40,13
{ Htimtltg‘éhiﬂ ciﬂl-n--.--sll-llolsi--iltnllti 43'1 1 42;3
{we da mBII'II'I'III'III'III'III'IIIIIIIIIIIIII’ 43;3 H 42[5
[mﬁdi datall..ssvnretarvarnintanrrrrrananrnl 43'0 H 42;4
[ BuNuC P unnvenvonasnaannasnaasnnnannsnaassbpannenl 40,0 T 40,0
{R.a.T-P'-.‘t-i-lIIl-IIIIII‘IIIIII'I.‘..‘I--IiIItI..‘: 40,0 H duru
thw’ {ﬂ.c! 8.MN.C.F. at R-aiTlPi,liililillllul: 45[2 1 44;5
{ Inatitaticons de crédit et ABEMADCAS . csvsrasrnnrnl - 1 -

{ Bervicer fourpim aux enEreprigeS,coacsnacrannnenst 43,6 r 42,7
{mm----‘.-....'I'..I..l..".".'l.'l.I‘Il..ll: 41'5 = 41"4
{ mgeignament privé, recherche, spectacle, panté..: 40,7 r 40,3
{ ENERGI avsvetsanrnansssnpibttntmbimnmtbnnnnnipudnnt 32,5 7 34,5
{mms mmmlillliliIIiIiIiilIiIlLllbii: 40[4 i 4010
{ INDUSTRIRS DE TRANSFORMATION (n.c. lo bitiment)..: 41,4 H 40,9
{ dont 1 INDUSTRIEE TRANESF., DES METAUX..wvravevannd 41;5 H 41;1
{ INDUSTRIES DE THANSFORMATION (v ¢. le bitiment)..: 41,8 ] 41,2
t TRANSPORTS {? d. E.MN.C.R. ot RIHIT'PI'I'IIIIIII'I= 42;5 H 42;1
:MES-I|.IllIIlIIIII--Iliilﬁbtliiniiﬁ.tl'-ii-‘.: 43'2 H 42'5
{mmsliiiIIIIII'IIIIIIlII.'III-liI-II-IIII.I...: 42]!  § 41,5
{ H i

{ TOUTES ACTIVITES E 41,9 H 21 .4
{ : :
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4. LES SALATRES

4.1. Gaine oraires moyens des cuvriers {enzemble dep sexes) =alon l'activitd
Economique, pour la Fr .oe entidrw

{ : Octobre :octobre }
( Actlvitd dooncmicue : 1974 : 1976 )
{ Production et pramidre tranaforpmation des mdtauX.........t 11,62 1 15,81 }
{ Indusatrie dea prodults minSraux non mEtalligquedssesses-re3 10,94 @ 14,66
{ m H mﬁlsﬂ‘.‘iﬂ m’.“m-.--.-biiliiili.ll-ll'.'l"II'l""'I--l-= 12;43 r 15!4?
{ Induetrie chimigue...cseessacnsccsansrnsrvnsnannsmensvanst 12,02 : 15,52
t ht 1 fﬂmﬂﬂﬂn dﬂ Pmﬂtﬂ Pmmﬂﬂiiltnll-il 1'D||13 H 13'14
tm’-ﬂﬂma'm#. mﬁta“----v-tiibli.a--ilt!lll!llt 1’0‘[34 [ 4 13'95
{ Constructicn de machines et 36 matdriel mécanigiB........t 11,04 3 14,87
( Construction dlectrique et Slechtronldgid®. . sessarnssurunanaul 9,9 : 13,51
{ Conatroction 4d'automobiles ot de piemﬂ AdtachiaB. sanaanst 11;22 H 15,43
{ Ccnatruction d'autre matériel de LrEnEpOrt....ssesereassst 12,36 3 16,56
{ Fabrication 4'inetrments 30 pricisinn, optique et : 1

I ’im-ilnimsI.IliIi'II'I.I-IIII'I'II."'!"!.J--i“‘i.-.-'-: 10'11 = 13'21
{ Industrias dea produita alimentaives, des boissons, tabac: 9,91 1 13,25
t mmiﬂ tﬂ:tila-------t---n-Q--tt-------------l-litiil-’ 9;20 H 12,02
{ dont : production das fibres artificielles et mynth....r 12,91 1 15,75
I nﬂu’t’ie du mﬂ-r'.IIGIIIIIII'IIIIII.'I"I'I"I.".‘-‘--Q-I= 8.23 ' 11'm
{ Induetrie des chaussures at 4o 1 habillement...v-evewun..t 8,11 : 10,86
{ dont : induptric Aes ChBUBAUIYES. ...viavavnvannsnuannnsat B,74 = 11,52
{ infustrie de 1'habiliement (saof fourzure et pesux) 7,88 & 10,60
{ Induetrie du bols at du menble en bodB. v srnrrecnremny vl 8,92 : 12,36
{ Indhekrie M papler et fatrication A%articles en papler..: 1},46 : 14,73
{mimiﬁ st Eﬂitiu‘n------||ln-ll-;l----.-----:.l--l-i&i-i: 12;5? H 15'45
{mumia ﬂ'l.l mutﬂhuﬂ---vt-p----------------:---li-lill: 10;34 I 13,?4
{ Transformation des matidres plastiguEB.,..cscavsrvaasansat 9,68 3 12,52
{H.utl‘.‘ﬂs iﬂm’-&ﬂ mml.lfm.ﬁ!'rﬂl"....-.......--------..: 9,64 H IE,ED
t“ﬂmnt Htg‘niaﬂiﬂll.t---'-----q.---.--;'-.ltiiiiiiii' Iﬂ,{ﬂ H 13'?5
t dmt : “timnt-'iil‘I'IliI.II..'.ili.'lil----i-i..-"'#: ngB x 13'55
{ 'Géﬂiﬂ. 'ﬂivu-||-|-|||l--t--uaan---r--ns-----t----S ID,U? H 13,55
{ I‘I'.I.Btﬂ.llﬂ.tim-.--------------.---......----------: 10[45 H l4,m
£ mmt et mﬂmtb----q-.pp!lii!l--vl-: 10,25 ] 14,15
{mh’m'llI-d-ll'lllllllll-ili-I--tttttl-i';-iiﬁ-fi.llr 9.32 H 12'9‘4
{cmmﬂ da ﬂﬁtﬂ-’l--;---.---.--------I--------.--------;-: 9;49 1 13,02
t nﬂnmﬂs tarrestra ¢t amxllialref.sccssaransannssnanant 10;25 4 13,91

Iﬂ'llmﬂ trmm at lﬁﬂﬂtﬁ! OGN EN,y s v v v e s sa s s s s aal aam H E'ET
{wang'ill'lIIIIlIlIl.IlIIllii-qii-‘---..--|-q.-"f'-iII: B'ET H 11'24

{ INDUSTRIES DE THRANEFORMATION (1, c.le bAtiment)..veesaesst 10,40 : 13,87

{ dont s INDUSTRIES TRANSFORMATRICES DES METAUK..ssasveset 10,76 @ 14,56

{ m DE TRANSFORMATTION {Y Ce lE mﬂmﬂnﬂilnaitnnnnl 1D|-33 H 13,54

{mm& m. = E-H-C-F- BI‘.‘- RJI.T‘.P.I--u---..---------.: Iipm H 14,30

:mns'l-'l!..l"l‘lIII'IIIII'I'III'Itttii-!.iti-iil!!"'i"i'= grﬁg = 12'9?
H H

:miln'rlnrlnllIlllll'lll-l‘-l'---l-t'.|'I|IIIIIIIIII-.-.I‘..I..I‘-'I lﬂlzg = 13'?‘4
H I

va s Dobre non slonificatis
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