PRELIMINAIRE

MARCHE DU TRAVAIL ET PROCESSUS D’'INSERTION




SBECTION PREMIERE : LES CONCEPTIONS COURANTES

OB L'INSERTION PROFESSIOMNELLE

De nonbreuses &tuwles ont &t& consacrées ces dernilres armies
2 1'insertion professicnnelle. _
D'une manidre gintrale, les micanismes d'accéa amx emplois
constituent tn domaine d'&mudes  qul  peut  2tre  globalement
AElimite par dewx types d'analyse.

* Une approche basée sur la demande de traveil &manant des ertreprises.
Il s’agit de rendre compte de la manidre dont les emloyeurs

affactant leare postes de  travall wvacants., La  recdherde est
alors divisée par catégories de postes de  travail. Or,
1'accés aux emplols comprend 2 la fols l'embauche de nouveaux
insfrés, d'actifs précidemment entrfa dans la  vie active et
le recrutement interne. Da3s lors, ce type d'analyse, pour
intfressante qu'elle soit, ne reldve pas & notre sens d'une
Etude spicifique de 1'insertion {1} mals davantage dQ'une
&tude d'affectation de postes, d&bouchant sur des
problématiques en termes de concurrence intra ou inter-cohortes, intra
ou inter-cat&gorielles (dSbutants, actifs externes, actifs internss).

* Une approche basfe sur 1'cffre de travail
La second type de raisonnement, que nogs retiendrons pour notre Stude

conelste 3 cbserver le dfrculement de cette phase d'insertion que J.J.

PAUL {2) d&finit comme : "(...) le trait d'union individuel qui margue

(l)hmdm&'ﬁmﬁ.mwem;uﬁﬂmdl'm&m
la vie active d'individus ineus du systéme de formaticn.

(2) In "Contribution & 1'enalyse des relations entre et mystéme
productif, Le cas de 1'enseignement mupérieuwr couct' dElI-RE-ﬂ-U-
n® 27, Udvergité de Dijon, octolwe 1978,




la sortie du syst2me &juwatif et l1'entrfe dans la vie active. Elle
représente le passage de 1'individu sur le marché du travail ol celui-ci
va négocier sa qualification conktre 1m emploi”™.

Dans ¢ce casa, le point focal est orientd sur I'chservation des
comportements et pratiques Jd'insertion, qui certes ne pewment se
concevelr sans ré&ffrence au rble des entrecrises, mais qui témoignent du
caract2re actif des travailleurs dans ce processus.

Ce second type d'analysas consiste 3 chserver comment s'insirent sur le
marchl du travall des populations ayant requ une formation dSlivrée par
le systEme Sducatif.:

Ici, 1'&xde de l'insertion cocerne les ouveaaw arrivants sur le
marchs du travall. GénSralement, la recherche est fragmentSe par classes
d'offreuars de force ds tmmilats'at;:adnanbsmrdﬁmtégorie&
spicifiques d'individus, afin d4'&viter d;emnfmﬂredeamtmmts
trés divers.

- Ainsi, d4a plupart des &tudes d'insertion ont tendance 3 privilé&gier une
analyse des comportements de 1'offre de travail. las mSthodes
d'investigation sont individuelles et 1'insertion est appréhendfe comme
un mament transitcire entre le systéme de farmation et la via active.
C'est le cas notamment des &tdes da coborte qul dominent nettement les
travaux sur ce suiet (1) ou des #tudes sur l'orientation professiomelle(2).

* Les analyses en termes de difficultés, d'indqaiits d'insertion.

Ces travaux aboutissent gfnfralement 3 2 des apalyses en termes
ge difficults, d'inSqalitd dA'insertion ou de qualit#. Dans

(1) Yoir notament les traveux suivents : C.E.E., Cahlers n° 2, 7 15et 20 ; CERED
Ihssia-smla::és&hmpmfmumnen 5 1, Ee:ld- m:iaslsurl\ﬂ:ll
deverir professiome] du C.E.J.E.E.

(2} Voir les traveux de 1'I.R.E.D.U.




catte optigue, certaines 6&tndes ont dSvelopps les notions de projet
professionnel et/ou de satisfaction/insatisfaction professionnelle. Les
analyses en terme de projet professicnnel consistent 3 interroger les
individus sur les activités envisagées 2 1'crigine et & 1'issue des
Studes, L'int#r&t est d'cheerver l'&volution des projets initiaux et
leur cchérence avec les emplois finalement exercés (1). Les analyses en
termes de satisfaction ou d'insatisfaction professiommelle sont
relativement proches de= analyses en tarme de projet, 1'insatiafaction
professionnelle Stant Stroitement lifSe 3 un dScalaye entre des
aspirations, des projets initiaux, et la situatien professiconelle
effective. A cet &gard, une &tule du C,E.R.E.Q. (2} &tablit une
corrglation entre satisfaction et spSclalité du dipldme par médiation
des situations professicnnelles chjectives (revenu ...). D'autres Etudes
tentent 4'&laborer ume hifrarchisation deg motifs de satisfaction ou
a'insatisfaction professiommelle (3).

Gétﬁral‘mrt, ces 6Gtudes assimilent 1'insertion professicnnelle X
1'insertion initiale. Ia notion est plutSt apprEhendSe comme moment dont
on &tidie les formes et les résultats (statigue comparative) que comme
processus.

Une telle conception se Jjustifie sans doute par 1'importance
cquantitative deg flux & la sorktie du systéme Educatif, mais
aboutit influctablement & rescraindre 1'analyse du phfnomEne
A une comparaison statigque entre une formaticon et un emplol. ‘

En outre, dans une telle approche, le probléme n'est cermé que

(1) <f. :
-! ¢t recherche mr les déhochéa professionels des Studisnts de
peychologie de 1'Université [ille TIT syent a¢ mimimm une licencs”, Mimnive
de psychologie sociale, C.E.LALO, [411a TIT, 1978.
— R. FCONTENEAU, Emﬂteulmmiuumlgmetmm"
C.E,L.A.I.0. Tours, 1977,

@)-&.ﬂiﬁﬂlﬂf "es universités ef l= mrché du mravail”, D:lml.erE.E.R.E.Q
n’® 1&:!119??

(3) - C. DIRARE, e devenir professiome] des éntimts en sclences”, Udversité
Phr.ls‘-']:[..lg'?ﬁ.
= 0, JIBIN et M.G. D'INEING, "Ftudes et insertin sociale des étabanrs de
l1a facnlté de Jettres et aciees hawines de Clenmnt-Ferrend", Facultd de let—
tres et sciences himsines de Clermont-Feerand, 1973,




partiellement puisoue 1'on s'intfresse am seuls résultats de
1'insertion sans analyser les caractfristigues de son dSroulement.

* 1a notion d'emploi 4d'attente margque un progrds &vident dans la mesure
ol elle attribue 3 1'insertion initiale une certaine durfe, un caractére

transitoire.

Ainsi, certaing auteurs (1) ont utilisE et dSvelopps le concept d'emplol
d'attente pour qualifier tocus les emplols par lesquels transitent les
diplémés de .l'enseig:mml: suprienr avant d'accSder 3 un erploi en
accord avec leurs aspirations et leur formation. Ils ont ainsi montré
dans quelle mesure le concept d'emplol d'attente représente une réalits
non né&gligeable de Il'histoire du devenir decnlnrtes'dediplﬂwésde
1'ensaiqnement supérieur, et tents de faire de ce concept un cutil
d'analyse cpfraticnnel dans 1'Stude de 1'insertion.

Par allleurs, les analyses en termes dJd'emploi d'attents ou d'emploi
pruv;.m:l.re tentent de privil&giar 1'aspect qualitatif de 1'insertion en
8'intéressant aux phfénomdnes de.précarits, d'instabilité professictnelle.

Ginfiralement, ces enuétes font &tat d'une tr3s forte mobilits profes-
siommlle au ooars et 2 1'1s3us de I'undversgits.

(1) Voir les enquites mr 1'incertion professionnelle des étndients de 1'Universits
de Toulcuse mendes par le C.E.J.E.E. sous 1a direction de J. VINGENS,
cf. notampent : - J. VINCEE, J.L. BEMN, "L'insettion professionnells des licen
ciés de Toulouse le Miratl {(lregre en lettres o Sciences
hoemaines 1974)"7, jemvier 1990,
- J, VINCENS, J.L. IFREN, "L'insertion professionnelle des diplé-
mes de maitrise da 1hiveraits des Sctences socieles de Toulow-
ge", octobre 1979,
- = F. EFSIEN, "L'emplod d'attente : un ouril d'analyse do 1'inser-
tion professionnelle”, Thise de 3dme cycle, 1961,
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SECTION DEUXIEME : LES ENJEUX THECRIQUES

Ces types géEnSram d'analyss de 1'insertion professicrnelle
posent la question fondamentale d= la conception 3 priori de ce que peut
constituer le marché du travatl.

Ou en d'autres termes, doit-on partir du processus &'insertien profes—
siomelle confu de fagon antonome en tant gu'il peut permettre d'empli-
guer la structaration des marchSs ? Ou an contraitre faut-il considérer
une certaine conception & priorli 4= la structuration Jdu marché du
travail (et deseéd&tmﬂnants]ettmh&riparﬂrdellﬂemandre
le processus analysé ? (1)

1e probl2me est vaste, 11 pose en réalits la question de 1'autonomie
thforigue du processus d'insertion, c'est pourquoei nous n'entendons pas
apporter de réponse 3 une question aussi fondamentale ; nous nous
contantercne d'avancer pragmatiguement dans la compréhension 4'un
prodesmcutplexe-m tentant de rappeler les diverses approches du
marché du travail qui 3 notre sens permettent le miewux de comprendre les
enjeux théorigques d'un tel objet d'&mde,

mmErFKHMTIQIESDUMDUMM

Dans son analyse sur les diverses représentations thSoriques
du march# Gu travail, M. AGLIETTA (2) montre gue - celles-ci se

{1} cf. J.J. PAL, "Tmjectoires professionnelles et struchwation du merché du
travedl" in Formetion =t Boploi, Collogue de Toulouse, Editions du C.N.R.S.,
m'lmq

(2) "Panoram aur 1es théories de 1'empiloi”, Rew Econcmique o 1, 1978.




distincuent ‘3 partir de divergences épistémologiques faxismentales.
Dait-on en effet considErer le niveau individuel pour analyser le
fonctionnement des systEmes soclo-fconomiques on au contraire faut-il
privil&gier les contraimtes sociales pour déchiffrer les comportements
individuals ? |

Ce clivage donna lieu 3 deux grards corps thforiques

l-—‘l'un base 1'explication des mouvements historiques de 1'&conomle sur
une thiorie abstralte des cholx, engendrant les comporiements
Individuels. Cette thécrie est fondSa sur une concsption subjective de
la valeur et sur l'axistenca d'un &muilibre général [.I..] 7

= 1l'autre privildgie 1'analyse des contraintes structurelles et da_ leurs
Jois d'évolution en refusant tout peychologisme et toute démarche de
natura subjectiviste. _

Ces deux crandes approches tentent face aumx Swolutlicns du marché du
travell, de rfaliser des rforientations en premant en compte la
divarsits des pratiques sociales et des comportements afin 4'&laborer
une aperoche structurslle et e analyse dynamique des formes da
1'emploi. _

Dans ces mouvements, il y aurait donc unh glissemsnt perceptible des
ahalyses macro-Zconomicues awm analyses micro-Sconomigques. Ceci concerne
avant tout les thﬂ:riesmanusmsmnptmtpmrmappruche
génSalogique des formes de mobilisaticn-gastion de la force de travail
alars qu'elles ss contentaient d'une conceptuslisation trop glcbale.

Ies approches marginalistes enregistrent quant 4 elles, un renouvean
dans 1'explication du chimege et des phénomdnes d'emplois 3 partir de
modZles ds comportements individuels, et cherchent 3 &chapper aux
contradictions du moddle initial en tentant de reconstruire le
cancept de marchZ2 du travail cmespacetg&ﬁralisédesédurqesde
travall (1).

(1) M. AXTETTA, Op. cit,

s
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Ainai, les thfories du "Job Search™ (1) ont tentf de prendre en consids-
ration la question des méEcanismes d'accds aw emplois, en &tudiant les
processus 4'ajustement/dSsajustement sur les marchfs. Elles expliquent
certains phénoménes d'insertion et les difficnltSs 4'ajustement par un
'd&aﬁtd'hfmaﬂon ou un manque de fluidits du marchs, ou encore par
des campartements individuels ({lea Jjeunes auralent des durfes de
recherche d'emplei plus longues parce qu'ils sont plus exigeants ou
moing presass).

Comme le soulisgne J. ROSE, "Dans tous les cas, ces théories ne peuvent
mettre en doute 1'existence d'un march# du travail rdgulateur ; elles ne
peuvent done prendre 1'insertion comme dbjet unifis, spécifique et ayent
certaines formes autonomes. Au miexx, elles 1'analysent comme la
comparalson statique entre un avant (la formation) et un aprés
{l'emploi) . Mais en ancune fagon, elles ne peuvent rendre compte de
phinordnes tels cque les micanismes d'insertion, les disparitfs
d'inssrtion selan  les errplnis, 1'organisation sociale du passage 3 la
vie actiwe" (2). .

Globalement ces changements de perspectives e modifient en rien les
clivages mEthodologlques entre ces deux grands corps thforiques. Loin de
signifier une comvergence, ils irdiquent bien plus, une "polarisation
des tendances™ {3).

Ces changements de perspactives engendrés par 1'inad&quation des
thécries, ont pemis de réwEler non ssulement des limites mSthodolo-
giques mais aussi un paradigme commm 3 grand nombre de chercheurs.

(1) D. MRIENSEN : "Job Semqch, the dirstion of unemployment and the Pillips curve"
American Foonomic Reviaw, 1970.

(2) J. HEE, "Pour une amiyse de 1'organisetion de la tremvivion profeseiomelle’,
in L'emploi, Collogue de Dourdan, 1962, p. 215.

(3) D, MALET, "Récents développesenta des théories de 1'emlol en France”, Séminaire
Rolono-Frencais de Foznen, aseptemire 1980 (polycopié), Udvermité de Seint-
Etlemne.




L'ECILATEMENT D'UN ERABADIGME 2

. Le concept de paradigme d&fini par T. KUHN caomme "tout
1l'enserble d= croyances, de valewrs reconmues ek de techniques qui sont
comunes arx merbres 4d'un groupe dorm&® (1), .retraduitsurleplan
m&thodologique les changements et réorientations thSorigues &voquls
pr&ctderment.

Au nlvesn du marchs du travalil, la paradigme dominant est basg comme le
souliqne H. POEL (2} sur des représentations implicites et explicites de
1'emploi et des comportements. B. MERIAUX {3) montre 3 cet Sgard que les
.rmfmrqaims'mcurdmmd'm consansus relatif qui volt
1'explication des mécanismes de marchE et des mouvements d'emplois,
centrée autour du compertement des entreprises. La main d'ceuvre active
o potantielle s'adapte et/ou ragit, aequimppnaequala priaeen
compte des  comportements Individuels reste fortement limitSe. L'aspect
structurant des entreprises et des organisations de production en
gingral, qui se dSgage de 1'ocbservation historique des formes de
mobillsation et de ogestion de la force de travail, tend 3 accréditar
1'idfe de la primsutd dea employeurs aur les =alarifs. Malgré ce
caractire structurant des entreprizes, nous pouvonE penser que ce
paradigme peut introduire implicitement une forme de "fatalisme socio—
&conomique” ol les comportements des salarifSs ne seralent que la simple
expresslon résiduslle de leurs adaptations aux  stratfgies des
employers.

Les aspects multiformes des comportements des travaillenrs dans le
processus d'insertion asur les plansg de la qualification, de la
disponibilité temparelle {horaires de travail}, de 1'acceptation cu du
refus de ia nth;.lité [s:)r tendent 3 complexifier le fonctiomnmement dn

(1) "La structure des éwlurions ecientifiques”, Namvelle bihliothéque sclentifique,
Hmml Pﬂ'.l.'.'lﬂ. 19:?2| . A7 et X8,

(2) "Le paradipgme de 1'emplon”, Cahiers A.E.H., r° 18, novenbre 1979,

(3) In Revue Foonomique, Volume 19, n° 1, jeavier 1948 pp. 120-140,



marché du trawail qul ne peut plus dtre saulement consldéré comme un
aspace ol se confrontent une offre et une demande glokale.

Ces remarques sonk importantes powr sitwuer 1'insertion professionnelle
d'individus de haut niveau de formation, plus aptes A la négociation at
-1 ia mise en place de stratfgies professicmmelles.

A ce titre, la structure d'cffre de force de travail ne peut &tre temue
comme pagsive 5 les travallleurs appartiennent 3 des réseaux sociaux et
poasddent der mrportenerrl;s qul jouent sur la gestion de la force de
travail. Ils apparaissent selon nous, comme des Elé&ments actifs dans le
rapport offre-demande qui réqit le processus d'insertion.

Les phnom2rnes de mobilitf professionnelle par exemple, ne doivent pas
étre pris seunlement comme 1'expression de comportements individuels
issus d'ue soumission du travail au capital. Pour J. BOOTRILLER (1),
ces comportaments “pramnent au contraire des racines profondes et
cbjectives, dans les transformations qul affectent cette foroe en cours
d'usage et dans la plus ou moins grande vulnérabilité &concmique et
sociale qui peut en résulter®. Il existe en réalitf chez les
travallleurs des capacités de réaction dont les formes et les modalités
conatituent des facteurs importants de la dynamique du/des marchg(s} du
travail.

Face 3 la prépondSrance des entreprises, nous Smettons 1'hypoth&se qu'il
existe des marges dJd'actlon conquises par les offreurs de force de tra-
vail, telles qgu'elles assuremt la r&Zalisation possible de stratfgies
irlacement, promotion).

Ces stratfgles se rfalisent dans un rapport antagonique employears/
salarifs, elles dEpassent le cadre de la simple r&action résiduelle et
s'inserivent dans un processus historique de malirise de la qualifi-

catlon. les travailleurs sont capables d'anticipations, de projets.

(1) "Elénents pour une problémetique du salaire, Calers A.EH, o° 16, julilet 197.
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Cette vigion n'implique pae 3 notre sens une sutonamisation du travail-
leaur, Iaquelle entreralt sous le coup des critiques adressSes en la
matifre aux développements marginalistes.

Il est Goc nécessalve de préciser les linites et degrés de liberts
permis par les structures dbjectives.

A cet &gard, les theories de la segmentation (1) tout en analysant le
caractire structurant deg entveprises, mettent l'accent sur les straté-
giens des agents. Elles permettermt une mellleure comprShenaion des
mécanismes de recrutement et de formation. Ainai la dichotomie bien
connue entre  marchés primai:e at secondaire (vrals/faux salariés,
stables/instables ...}, présente un intf&rét &rident pour le classement
des cbservations comcernant le processus d'accession 3 1'emploi, ainsai
que les difficultés et les indgalitsés d'inserticn.

Au deld de ces apports, la question de la dualits stable/instable at des
mouvements antre ces deux aspects ont &8 plus cu moins n&glig&s. En

- outre, ces théorles ont privilégis 1'organisation dJdes marchés dits

internes. Or les mécanismes de substitution cu de complémentarits entre
les marchés intermes et externes {(du point de vue de 1'affectation des
postes de travail]) sont d'ue importance décisive pogr 1'S&ade de
l'insertion. De plus, il paralt difficile de parler des "instables"
comme une catBgorle spSclale de main d'oawvre dont on suppose une
homogén&ité par rapport aux stables {2).

J.F. GERME momtre que : "il n'eat pas possible de parler de
1'instabilit® en génfral® car cellecl "n'est pa$¢ un phSnondne
transversal aux catégories uswelles de l'emploi (8ge, s=exe, C.S.P.

d'origine, secteur d'activits {3).

(1} cf. S. FERGER, M. PICEE, "Dualism end Discontinuity in industrial societies™,
Combridge Uiversity Press, 1990,

{2) cf. nocamment : A, AAINI, "Théarie et peewio théorie : le duslisme du werché
du travail”, in Critiques de 1'éconanle palitique n® 15-16, avril-juin 1961,
(3) "Instabilité, précarité et trenaformation de 1'emploi”, Critiques de 1'éconawie

m]iﬂ'qml 'l'.l.o 15-15’ Wil_jﬁn lﬂl




-17 =

De fagon plus glcbale, les théorles de la segmentation semblent ob&ir 2
une logique de sépa.rat‘i.m,. par le dEcoupage du march® du travail en
segments.

A l'opposs, la théorlie des réseaux de placement, tente de penser le mode
d'articulation de ces Adifférsntes partitions, sur la base de
1l'activation &ccnomique des réseaux sociaw (1).

Fondamentalement, cette dernidre approche a pour fonction de substituer
3 la vision quantitativiste et simplificatrice Ges &puilibres sur le
marchs de 1'emplol, 1_e= tEmolonege de la complexits socico-EBconomique de
cet espace. Le placement apparaft camme un acte irdividuel dans le cadre
d'institutions et de relatiens, mais sur Ia base de démarches
individualisfes. Derrifre la complexits nouvelle qu'introduit le concept
de "réseau”, an 'I:l:'l::lm!E aussi la wolonté 4d'adopter une procddure
analytigque plug attachfe 3 1'&tode du "contenu local™ des marchés, dans
la variéts de ses manifestations. L'action individuelle s5'incére dans
une stratEgie de groupe ol le r&seau est le cadre qui pexrmet 3 1'acteur

 social de mettre en oeuvre sa stratégie. |

{1} of. - J. PPN, "la segremtetion du marché du travall : Aléments pogr
lf;greﬁutmﬂadmdsaiuh‘ead'aﬂlyu" Coltiers AEH, o° 1B, nmmixe
- A, MYREE, "FiliAre d'emilol en milie; winin”, Mamdire de D.E.A., Anslyse,
épistfmologie et histoire des systimes producrlfs, 1980, Lyon TI.




OE QUELQUES PRECISIONS THECRIQUES

a

Parler du rfle actif desx travalilleurs dans le processus 4'insertion
remwit d'erblSa 3 la question des comportements et des pratigues
d'emplois (1) .

1a question des comportements d'emplois et des positionhements par
rapport aux paradigmes dominants, souléve des problémes SpistSmologicdques
décisifs tant les noticns présentides sont controverstes.

Rappelons en effet avec P. BOURDIEU que les conflits Epist&mologiques
sont aussl des conflits polltisues dont 1'enjea est la production de
normes sociales au nom de la science.

Lea difficultés mithodologiques des approches en terme de comportemernt
régident dans la fagon de concilier le cadre thSorique d'une démarche
macro-Sconcmique avec les impfSratifs mEthodologiques de 1'cbservation
das pratiques socic-Sconcmiques et notaoment des pratiques d'emplois {2).
Cela pose aussi la question de 1'&largissement du cheamp &= 1'analyse
Economlque, nécessaire pour rendre compte de la complexit# des phno-
ménes cbservéa et des rapports qu'entretiamment la sociologie et 1'Sco-
nonle (3).

Nous ne pouvens prétendre gl A 1'&laboration d'un cadre thiorigque et
méthodologique permettant un tel "synorftlome" ; touk au plus essayerons
nols d'avancer pragmatigquement dans la corpréhension des mécanismes que
met en jeu 1'insextion profeesicnmelle.

L'ambivalence des concepts d'actlon et de stratfigle des travaillewxs
appelle un positiommement thforique sans lequel on pourrait 8tre enclin
3 penser que 1l'insertion des &tudiants se dfrocule selon les modalitss
lifes 3 une thiorie du "travallleur libre®, libre de cholsir ses emplols

(1} Per pratiques et compartements d¢'emlals, ooz entendons pretiques des travail-
leurs ay aein des emplois.

(2) Sur ce polor B, MPRTIAIX, "Folitigue d'esplol et représentation du marché da
wl".m:mmmurmﬁsmm.mmﬂ

(3) A. CATLLE, "La sociologle de 1'intérét est-ells intéremsnte 7" in Sociclogie
du treveil n® 3, jidllet-septembre 1981,
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et l'orientation 8e ses trajectoires professionnelles. Or comme 1] a Et&
démontré dans d'autres &tudes, 1'insertion obdit & de mltiples
-déhemimtims.

Falre r&férence aux camportements d4'emplois, c¢'est d'entrée de jeu se
situsr par rapoort aux dewx grands corps thSoriques Svooués précSdemment
ol 1'cn chserve deux conceptiong -

- une vision des agents Sconomiques o lea compartements sond: dictfs par
les structures &onomiques et soclalex dont les individus cu les groupes
ne constituent qu'un support passif (1).

- une wvisicn ol la représentation dominante du comportement individuel
procéde d'un choix rationnel de maximisation des utilit&s et d'optimi-
sation des gains face 8 une sfrie d'Squations colis/avantages.

Pour 1'analyse deg pratiquea sur le march8 du travall, nl l'une ni
l'antre de ces conceptions ne sont opfratoires (2). On 5'apergoit en
effet qu'il n'y a pas de passivits dos agents et que les pratiques ne
pevent simplement se réduire 3 upe gquantificaticon.

Fré&cisons qua mettre en avant les comportements d'emplois n'impligue pas
nécessairement que les travailleurs ont une conscience claire de leurs
actes at des enjeux ; cewxrcCi possadent une maitrise relative des
mEcanismes pe.nnettant de ré&pondre anx d}.verses gitmations qu'engendra le
fonctionnement du marchs du travail.

Postuler un li&e arbitre des travailleurs n'est pas nfcessaire pour
démontrer qua cette maitriss relative permet la réalisation de atraté-
gles, de méme 1'existence d'influences sur les mur &manant
des conditions s=ociales et &conomiques objectives, n'impligque pas
obligatoirement le postulat d'un dfterminisme total.

Dés lﬁrs. s dSsigmons par stratSgle toute pratigue ou acte par

{1} f. J.Y. CARD, "De qualques cbstacles &épistdmilogiques dans la conceptuslisation
des eomportements”, Eewe Fronamique n® 4, juillec 1978.

(2) cf, "Brnloi éclaté, homses dissoclés”, Economie et plamification, 1a Docmemtation
Frencaise, Commiswariat Céntral su Plan, 1982,




lesquels les individus ocu lea groupes temtent de s'adagter ou de
a8'opposer aux coantraintes lifes au fonctiomnement du march& du travail,
ceci en fonction de dispositions antSrisures {formation, passé
professionnel, ...}, de situations 4'emplois effectives et particulifres
et de démarches prospectives, asgimilables 3 des projets (1).




SECTICON TROISIEME : NOTRE APPROCHE

DE L' INSERTICN PROFESSICNNELLE

I - LA NOTION DE PROCESSUS D' INSERTICN

L'insertion professionneile sera ici appréhendSe comme un
processus complexe d'int&gqration des dipl&més au galn du systame
productif. .Par processus, nous entendons une/des succession(s) de
situations &talSes dans le temps (1}.

L'incertion peuat difficilement &tre ré&duite 3 un ou des changement (s} de
situation repSrable(s) par une date précise ou par i SwWinement éuel -
conque (sortie du systéme d'enseicnement, débuat de recherche d'emploi,
prise du premier emplol ...}.

De nombreuses encudtes ont montr® que l'on chserve le développement
d'une phase relativement longue, constitufe par un enchevBtremant de
péricdes A'&tudes, d'activits professionnelle et d'inactivité (2.

En ogtre, l'ocbservation exclusive Jdu premier emplol est insuffisante.
Dens 1'intreducticn aux résultats de 1'engqudte formation-qualification
professiommelle de 1970; leurs auteurs ont montx§ que ™1 irportance des
changements q'emploi aux Sges jeunes, la fré&quence des emplois d'attente
ou d temps pa&:l-.tel iparmattant par exemple la poursulte des &tudes)
rendent la notion de premier emploi assez floue" (3).

Aingi, certains dipl8mes d'une méme promotion ont une activitéd rémumérés
avant 1'obtention du dipléme ; d'autres auront une activit® geulement
apréa la sortie du systime d'enseignement.

{1) Procegmus ; “Aller =n event, s5'svencer”, 1e Petit Robert.

{2) Voir notaament les travenx du C.E.R.E.Q., Op. cit.

(3) R. FOHL, C. THELOT, MF. JANGSET, "L'emqudte formerion-qulification profes-
alomnelle de 197", Volooe D 32, Collections IN.S.E.E.



Le premier enploi peut donc avoir des fonctions diffSrentes (£inancement
deg &ndes notamment) ; il atteste du falt qu'll n'y a pas de coupure
temporelle entre péricde de formation et vie active. Comme le montre P.
BOURDIEU, "Aux discontimmitfs brutales du tout cu rien entre les Etudes
et la profession, se substituent des passages par glissements insen~
sibles et infinit&aimaux du gystéme scolaire au systéme Sconcmique™ (i).
L'analyse du fm!:tmmmt de cette phase 4' J.nsar:tim professiomelle
impose de prendre en compte cette dimension du salariat Studiant.
Précisons cependant que notre propos n'est pas d'en analyser précisément
les différentes formes : 11 nous importera bien plug de r&vEler
l'originalité et la place de ce phinomdne eu Sgard au déroulement du
processus et aux préocoupations de la population interrogfe.

Ainsl, 1l'entrfe dans la vie active est donc envisag@e comme un processus
et n'est pas r&duite 2 un simple changement de situaticmn. ,

En d'autres termes, nous ne nous limiterons pas 3 mesurer le poids de
chacque facteur d'accés amx emplois, 3 &tudier la nature des anplols
cecupss et la divergsité des situations selon les caractfristicues
sociales des Individus, mals nous essaierons Bgalement d'analyser le
foncticnnement mécme de cette phase d'insertion, les formes du
dSroulement de l'insertion professiomnelle, 1'&voluticn de ces formes et
Eventuellement leur organisaticon. Nous optons par cons&juent pour une
vislon dynamione du marchd du travall et nous acoorderons une place
Importante aux raisonnements en termes de mabllité professiomnelle et
d'emplols transitoives et/ou 4'attente.

(1) "Classement, déclassswnt, reclasoament™ in Actes de 1 recherche en Sclences
socialeq, n® 24, 1978, p. 18.




II - N GBJET D'ETUDE DIFFERENT : LE CARACTERE FONCTIQNNEL DES FORMES
PRISES PAR L'INSERTION PROFESSIONNELIE

, Il ne suffit pas ceperdant d'accorder 4 la p&riode d'insertion
un caractére transitoire, une certaine durfe, encore faut-il consid&rer
qua cette périadeaumuertaiqaa:d.stmce,unaﬂxnﬂmspécﬁique. Il
nous semble nicessaire en effet, de poser le probldme de la fonctiom de
ces phinorénes de mobilits professionnelle et d'emploi d'attente dans
les diverses attitudes tamdummtdevmdmedplmsqueﬁzcﬁté
de la force de travail. C'est dans cet esprit gque nous d&velopperons
notre approche de 1'insertion professiomnelle.

Par ailleurs, derrifire ces phfmcmEnes de mobilité et cette apparence de
mouvement concret qui semble homogine et transversal 3 toutes les
catfgories 4'individus, se cache une diversits plus profonds que nous
tenterons d'étudier. Nous distimuercns d'une part, wne mobilits
explicite, repirable aux mouvements rfSels de main Q'ceuvre au sein
d'espaces spicifigues et d'autre part, une mobilit® potentielle
appréhendSe sous le concept d'emploi d'attente et réw#lant une volont®
de changement q'emplol, non nécessairement mise en oeuvre. .

Les phéncménes de mobilitdé professicnnelle et les comportements
d'emplols qui caractérisent cette phase d'ingertion ne relévent pas 4
notre sens de procSdures d'zjustement mEcanique, ith&rentes aux lois du
marche (offres ot dJdemandes de travail). L'hypotl@se gue nous soutenons
est que oette mobilit® est induite socialement et Sconomiquement par
dex logiques difffrentes.

- De la part des employeurs, par la mise an ceuvre d'un processus
structurel de fixation et de d&fixation de la force de travail 3

1'appareil de production, pour une plus grande maltrise du procks




d'accumilation et des corditions de sa valorisation (1), dent 1'expres—
slon se trouve dans les politiques Q'enbauche et de gestion de la main
d'oeuvre ol les qualifications apparaissent comme un &lé&ment fondamental
= De la part des travailleurs, par la recharche d'une amSlicraticn
tendancielle de la situation d'emploi. Cette amBlicration passe par une
recomnaissance effective des formations poseSdSes. Cependant, par
"amflioration tendancielle de la situation d'emploi™, nous entendons un
concept volontairement large qui répond au souci de ne pas limiter cette
"amElioration” & la seule correspondance formation/emploi. Celle-ci joue
m rHle fondamental mals elle ne suffit pas toutefois 3 cristalliser
1'ensemble dag facteurs sociologiques, psychologigues, psycho—sociaux
qui entrent pour une bonne part dans cet cbjectif global d'amélioration
des sltvations profesaiamelles (2} . |

La mobilit& peut donc @Etre aussli Iinterprétde camme 1'expression des
tentatives de maltrise du processus de "qualification® qui corditionne
les différentes &tapes de ce que l'on peut appeler ' les carridres
professionnel les,

Ce concept de qualification, dont il faudra préciser le contenu, prézen-
te 1'intér8t de cristailiser les rapports qu'entretiennent le systime
d'enzeignement et le syst@me de production. I1 peut &tre appr&hends de
dewx fagons, en distinguant le point de vue de 1'employeur et celui du
détentevr de force de travail.

Pour 1'un, elle constitue un Elément fondamental de la gestion du
persommel tant sur le plan de la politique d'embauche que sur celui de
la promotion interne (ce qud terﬂiciairﬂuireumlogiqmd‘appm-.
priation et de contrdle de la qualification).

Pour le détentear par contre, il existe en plus une "qualification

(1) cF. J.P. de GUDRR, "Hohlith du trovatl f. sccunmlakion du capll, Maspéro,
(2) ¢f. sz oo podor C, IEVY LEBVRR, "L'embition profesmionnelle er Ia mobilibé
sociale”, P.UF., 1971.




perscrnelle indSpendante™ de la reconnajissance patronale {1), acquis de
la formation initiale comme de ]l'expSrience/histoire professiconnelle.
L'étude du rapport entre systime d'enseignement et syst@me de production
pose ainsl la question des qualifications et de 1'&8bxle de 1a mutation
gul s'exerce lore céun passage du "etade de la formation™ A celul de scn
usage au seain du procds de travall, c'est-2-dire au “"stade de la
qualification”,

Notre analyse de 1'ineertion professicrmelle est aussi celle de la cor-
respondarce entre formations et empleis,

Ces différents degrés d'adéquation vont conditicmer le comportement des
employeurs (par la mise en place d'une formation sur le tas ...), mais
aussl le comportement des individus tant sur le plan 2e la volonts de
mc>11itE que sur les stratfgles de validation effective de leur
formation {2).

Sous cet angle, l'insertion professicmelle devient le cadre des
stratégies amtagoniques des travallleurs et des empluyeurs 7 1'enjeu est
pour lez uns la maltrise de leur statut soclo-professicmmel considsrsé
dans son devenlr (processus de la carridre), ek pour les autres celui de
Mappropriation des "savoir faire®™ en relation avec les exigences de
reproduction et de valeorisation.

L'hypothfige centrale que nous formulong est que les tentatives de
maftrise des staturs socio-professionnels par les travailleurs
(validation effective des formations)}, sont repfrables en péricde
d'inserticn, par des s&quences professicnnelles ordonnées dans le sens
d'une amSlicration tendancielie des situations d'emplois.

Ce processus suppose l'existence de stratégies d'adaptation aux ermplcis,
mals aussi de strat&yles de placemant.
 De norbreuses enquites (3) ont montrE que les tentatives de valorilsation

(1} M. VERNIEBES, "Essai @r le 1dle de la qualificarion des travaillars dans
le foncticmement du morché du travafl”, in Les merchéa locax de travedl,
Economie et plamification, La Doomemtation Fraocaise, 1978, p. 24.

{2) Les limites de notre enquéta nous restreignent & 1'mmalyse des seuls compor-
tements des offreyrs de trevail.

{3) of. notommet les trewesx du C.E.R.E.Q. et les Cairers d'Ensles de 1"Bmilod
{CIEIE-) q’- I‘.‘lt-




deg formations sur le marchS du travall, cb&issent au soucl premier
d'&viter 1l'accession 3 des emplols ne correspondant pas 3 la formation
regue et aux aspirations attendues loxs de la préparation du dipléme.
Dans cette idfe, P. GRAPIN et J. LAMOURE (1) ont montr€ qu'une forte
relation emtre formation initiale et formation effectIvement mise en
ceuvre dans 1'emploi, repri#sents "la meilleure protectiocn contre les
risques de soua—qualification et de sous-clazsification 3 1'embauche®.
Aingi, 1'insertien professiommelle constitve un processus orients,
assurant le passace du systime d'enseimmement au systdme de production.
Plus particulidremert, 1'&twie des caractfristiques de cette transition
et 1a question de la fonctiommalitf &u processus &tadis, remvolt &
l'analyse des pratiques d'insertion. Les comportements d'inserticn des

travailleurs seront entendus comme Uhe stuccession d'‘actes au sens de L.

SEVE (2), c'est-3-dire tout camortement non $as seulement rapports aon
psychisme mals rapporté anssi 3 une biographie.
Cas comportements sont produits par les conditions d'existence, sociales
et Economiques, antérieures et présentes, qui d&terminent de maniére
plus ou moins irportante les marges d'action des travailleurs et lewrs
possibilit&s 4'insertion. L
C'est pourquoi, il convient pour parler des camportements d'insertion,
de prendre en compte les marges et degrfs de libert® conc&d®s par le
fanctionnement du merch® du travail. |

- Glchalament, notre travail comportera trois Stapes.
Dans mn premier temps, 11 conviendra de préserter la m&thodologie de ©
l'enguéte, les limites imposSes par les résultats cbtenus en rapport aux
crientations initiales, ainei que les caractéristiques de la population
répondante,

(1) "Qualificerion indviduells et carridre professionnel’e” in Feonome et Hum-
mi=me n” 250, 1979.

(2) ™Marxiae et théorie de la permonnalitd”, Editions soclales, 3dme &t
1974, Paris, p. 383. ’ H,




, En second  lieu, nous nous proposons d'&tudler le processus d'insertion
et les phfnomdnes de mobilité professionnelle. I1 8'agira d'examiner les
modalitEs et les difficultés d'accds aux emplols, les itinéraires
professiconels et la réEpartition des emplols en fonction de divers
facteurs (caractéristiques perscnnelles, bicgraphicues...).

Nous tentercons de dSterminer de facon cbjective les tendarces génsSrales
du processus Spadis, et les orientations ges difffrentes trajectoires
professicnnel les.

Dens un  troisispe temps, nous posercns la question de la fonctiommalite
des &tapes profeassicnrelles antfrieures au sein du processus 4'inserticn
en mettant en avant les différentes formes prises par ce processus. Cecl
devralt nous permetire d'Siaborer une typologie des emplois d'attente et
d'introduire des raiscmmements en termes d'aspiration et/ou de projet
professionnel .

Alnsi, dans wn premier temps, les erplols seront appr&hendés comme
situaticms de traweil, postes de trevail, professions. En second lieu,
ils serant Studifs en termes de contem, de perspectives d'am&licraticn.
Ce changement d'orientation a pour dbjet de metire en &vidence les
gimensions et/ou les attributs d'emplois privilégiés pa.r les &tudiants

en sitvation d'insartion professionnelile.




