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Introduction

Le 26 avril 2001, dans un des batiments tmiNersity Collegede Londres, on inaugure un
laboratoire de recherche sur le crime JileDando Institute of Crime Sciencéill Dando est

le nom d’'une présentatrice populaire dBBC, la grande chaine anglaise de service public,
abattue a bout portant le 26 avril 1999 en sortenthez elle, alors gu’elle anime a cette
époque I'émission télévisuell€rime Watchdurant laquelle il s’agit de revenir sur des
enquétes criminelles non élucidées. L'ironie dundraest qu’'on ne retrouvera jamais le
meurtrier de Jill Dando. Mais le crime ne resteas pain. Suite au meurtre de sa collegue,
Nick Ross, le créateur et co-animateur de I'émisssniggere le développement d'une
véritable « science du crimé gui permettrait d’aider & la prévention de ce mail nous
menacerait tous. Pour ce faire, il propose de anéeinstitut de recherche dont I'ambition
serait de changer la maniére dominante de conckvoiime et son contrdle.

Pour rendre hommage a Jill Dando, on a choisi powuguration la date du deuxieme
anniversaire de sa mort. Pour l'occasion, la dieetdu nouvel institut se prépare a
prononcer une lecture qui devrait durer au moine heure. Face a elle, un auditoire
essentiellement composé de spécialistes en criagi®l Derriére elle, la projection sur le
mur de la diapositive sur laquelle est inscrit iigetde sa présentationScientists or
Politicians : who has the answer to crifre Gloria Laycock commence sospeechen
mettant son auditoire en haleine par une anecdmimeheuse, suffisamment légére pour
susciter I'attention du plus grand nombre. Elleeat/sur une figure intellectuelle importante
de la criminologie qu’elle a souvent rencontréeadtirses premieres années d’études en
psychologie, suivies dans cette méme universiédéendy Bentham — non pas, évidemment, le
philosophe lui-méme, mort le 6 juin 1832, ni le @ conceptuel de son ceuvre fondatrice
de la rationalité pénale moderne, mais la célélmim de son corps, exposée au public dans
'université, et qui était protégée et systématigapt rangée le soir venu afin de prévenir
d’'un éventuel vol ou d'une dégradation. Voila lpgydeprévention du crimeui intéressera
I'Institut et ce dont elle souhaiterait discuteupaette lecon inaugurale.

Dans I'expression « prévention du crime », il ypréventiond’'un coté etcrime de I'autre
Certes mais Gloria Laycock sait que les maniéres de d&celui-ci et de concevoir celle-la
sont indissociables. Dés lors comment rendre cordptecrime au Royaume-Uni ? La

1 On peut dire que Nick Ross est au crime au Royaumigce que Nicolas Hulot est & I'environnement en
France.

2 Laycock, G., 2001, “Scientists or politicians —avhas the answer to crime?” Unabridged text ofl¢eture
delivered on 26 April 2001, Jill Dando Institute@fime Science, London.
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projection d’'une courbe au mur lui permet d'ill@sti’évolution des taux de crime depuis la
fin de la Seconde Guerre Mondiale : le crime a gds proportions endémiques depuis un
demi siécle, dit Gloria Laycock pour qui cette aegtation ne peut étre associée ni a la
pauvreté car nous n‘avons jamais été aussi richaljgurd’hui, ni au manque d’éducation
puisque les temps formels passés a I'éducatioreléEtuent sont largement supérieurs a ceux
des enfants du début du XXe siecle. Alors commepliguer la forme exponentielle de cette
courbe ? Par le déclin de la parentalité peut-&eass un contexte d’augmentation de la
population. Voila une explication plus probable geitelle, mais rien ne permet d’étre sir de
ce déclin. Il reste un autre facteur, dit Laycodiont on entend plus rarement parler :
'augmentation desccasiongle passage a I'acte dans notre société capitabstemporaine.
Elle y reviendra plus tard dit-elle. Elle préfératwbrd soulever la question qui l'intéresse ce
soir : quelle est la réponse de nos politiciengtechausse du crime ? Les journaux sont
saturés de disputes politiques sur les effectifpalece, dit-elle. Peu importe le probleme
soulevé, le débat porte systématiquement sur ceeth&lais la sempiternelle question de
laugmentation des forces de sécurité publiqueekstvraiment la plus judicieuse pour
orienter un débat citoyen digne de ce nom ? Glagock estime que la nature du débat sur
les solutions a apporter a la hausse du crime @stseulement ennuyeuse, mais aussi
insultante pour le citoyen qui est systématiquerpestpour un idiot. Pour lever le niveau du
débat, il est temps, selon elle, de s’appuyer earnhilliers d'idées innovantes produites
régulierement dans les laboratoires de recherclvemmologie :

The research literature on crime and criminalsaskpd with good ideas. Yet the
discussion of crime remains doggedly based ontiatyianecdote, received wisdom
and untutored opinion. The person on the ClaphaseSomnibus is more likely to
direct government policy than is the scientist. @eason for this is that these good
scientific ideas are often locked the impenetragské of obscure journals

Pour que la criminologie puisse avoir une implmatplus forte dans la « société », il faut
changer la nature méme de la criminologie et densotie d’organisation afin de lui donner la
capacité nouvelle d’agir sur le monde et de lesfiamer de facon a prévenir le crime. C’est
le principal objectif que se fixe l'institut dona Imission serait non seulement de faire
collaborer des scientifiques d'origines diversemaude questions techniques, mais aussi de
poser des questions a traiter dans l'urgence témeint liées aux pratiques industrielles, a la
guestion des choix de politiques publiques, a Boigation policiere, a l'urbanisme et a la
gestion quotidienne de la ville :

We don’'t need a bridge between science and poiidg.need a super highway. It
will be part of the job of the Jill Dando Institute build it. That is what we are

seeing the birth of tonight. An Institute that wdllaw together the reliable facts and
research from wherever they are available but folses single mindedly on one of

3 Ibid., 5.



the most intractable problems of advanced demaesaeicrime. And it will do so
with clarity, and integrit{.

C’est donc dans I'objectif d’organiser la partidipa de la science au débat public sur le
crime que I'Institut a été créé. Mais pour fairel@ascience du crime le moteur stratégique de
la lutte contre le crime, il faut que son régimepaeduction soit redéfini par les exigences
sociales et politiques et non par celles de laeette scientifique académique. Trés peu de
criminologues ont un sentiment de familiarité acdeéte de Laycock car la criminologie n’a
jamais cherché a se donner la capacité de changgrld@téralement le monde matériel :

Let us go back to the idea of crime as an epidefroccontrol crime — to stop the
epidemic it really is not enough to play aroundhwiiecemeal changes like a few
more coppers on the beat. We need to engineempmgipoint. A point at which
crime rates crash and the crime infrastructureapsks. Using the language of
epidemiology, what is it that makes crime so coiagf? [...] Accepting the power
of context helps us to see the importance of sdnat crime prevention and the
relevance of opportunity to crime. The most sigaifit and universal cause of crime
is opportunity. If there were no opportunities thevould be no crimes; sadly the
same cannot be said for any of the other contrigutauses. In our capitalist
societies there are lots of crime opportunitieeeytare the price we pay for having a
society rich in portable, high value, desirable dgmdGiven the benefits of capitalism,
some may feel a proliferation of crime opportursitie a price worth paying, but we
need to be alert to the crime consequences ofet.ce stick with our focus on the
Criminal Justice System, and the idea that thesemsething wrong with ‘criminals’,
or we can shift the focus and try to control theanunities.

Comment contrbler ces occasions de passage a Pdeteappliquant a la science du crime
des méthodes et des outils intellectuels qui naiesar pas différents de ceux appliqués aux
« sciences de l'ingénieur ». La directrice et lasrcheurs associés dill Dando Institute
considérent que le principe de la réfutation poignéie comme gage de la scientificité de la
preuv€ peut s’appliquer & la science du crime. Autrentiftils la situent dans le méme
espace logique que celui des sciences de l'ingémieruproposant les mémes mécanismes
d’administration de la preuve qu’'on retrouve, paeraple, dans le secteur médical ou en
aéronautique. Grace a une focale d'analy&guite et a la spécificité de leur objet ils
considérent possible d’atteindre des formes densfigité équivalentes aux sciences de
lingénieur. Et s’ils ont des bonnes raisons dedaser, c’est parce qu’ils estiment que la
science qu’ils produisent n'est plus «sociale sme® on l'entend généralement en
criminologie — ils souhaitent la doter d’'un modexdstencespécifique.Mais la spécificité
gu’ils invoquent (qui leur permet d’employer le atte de science en lieu et place de celui de
criminologie) ne les dispense pas de penser gseid¢sce du crime puisse devenir un objet
pleinement politique qui intéresse tous les citay@t plus seulement les délinquants) :

*Ibid., 6.
®Ibid., 7.
® Popper, K.1973,La logique de la découverte scientifiqiaris, Payot.
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Politicians or scientists — who has the answeritoe? In keeping with the times |

want to conclude that it has to be a partnershipd A& is through just such a

partnership that we will achieve a tipping pointénime””.

Cette double caractéristique affichée, a la foigigoe et technoscientifique, est au centre de
'analyse de ce travail qui tente de retracer comtnséest développée, du milieu des années
1960 au milieu des années 2000, cette scienceime clune science de la maitrise du crime

qui cherche a réinventer, a travers des formessod&ations nouvelles, les solutions
sociotechniques conduisant a une sociéteé plus sdre.

De la prévention situationnelle a la science du ane

Avant linauguration de [IInstitut, la science durime est appelée « prévention
situationnelle ». On trouve une notice a son sugeis de nombreux dictionnaires et manuels
de criminologie, mais on lui accorde un statutipalier. Elle est généralement présentée en
citant la définition qu’en donne pour la premieogsf en 1980, Ronald Clarke, son principal
promoteur : « Par "prévention situationnelle” orsigee les interventions non-pénales qui
visent a empécher le passage a l'acte en modigntcirconstances particulieres dans
lesquelles une série de délits semblables sont (®mmpourraient I'étre. Ces interventions
prennent généralement pour cible des types speéeffiqle délits. Elles se proposent de
supprimer durablement les occasions de les conemete les rendre plus difficiles, plus
risqués ou moins profitablés. La prévention situationnelle est donc définienme une
action alternative aux politiques pénales. Maie pliésente une similitude avec celles-ci : a
l'instar de la sanction pénale (telle gu'elle eshgue dans la théorie classique par Jeremy
Benthan), la prévention situationnelle doit véhiculer uessage adressé a l'intelligence du
délinquant :

« Parce qu'il est tres concret, le message véhjgatéune mesure de prévention
situationnelle peut étre saisi par des étres indapade comprendre une lecon de
justice ou insensibles aux sanctions morales. Gzostente de placer le délinquant
virtuel devant un état de fait qui le pousse aeselire a I'évidence que son projet est
trop difficile, trop risqué ou sans intérét. Et sialgré tout, il tente sa chance, il
risque fort d’échouer. La théorie sur laquelle sspta prévention situationnelle ne
postule ni une grande intelligence ni de la prémogade la part des délinquants
eventuels. Elle s'adresse a des décideurs quiteemiléent en fonction de I'effort a

fournir, des dangers encourus et des bénéficesngés® ».

"Ibid., 31.

8 Clarke, R.V., 1983, “Situational Crime Preventidts: Theoritical Basis and Practical Scope”Morris, T. N.
(eds).,Crime and Justice4, 225-256, paraphrasé in Cusson, M., 1€3Bninologie actuelleParis, PUF.
 Bentham, J., 180dyraité de législation civile et pénalegndres, Taylor et Francis.

19 Cusson, M.pp. cit.,209.
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Sur le plan théorique, la prévention situationnelié présentée simplement comme reposant
sur I'hypothése que le délinquant est un acteuwomaél. En revanche, sur le plan pratique,
elle est plus longuement exposée a travers unerigatie solutions codifiées : dispositifs
permettant de déceler la présence de délinquanéentpes ou d’'une activité délictueuse ;
techniques de protection des cibles par linstalatd’obstacles physiques ; mesures de
contrble d'acces pour empécher les intrusions darsite ou un réseau ; aménagement de
'espace visant a canaliser les délinquants loinede cible ; stratégies pour éliminer les
cibles, les rendre moins attrayantes ou faire brigs profits du délit ; mesures pour rendre
indisponibles les armes et autres objets servaatiane, etc.

Le statut particulier de la prévention situatiommedur le plan théorique tient au fait qu’on
imagine difficilement qu’elle puisse obtenir le tsta de concept criminologique : la
prévention situationnelle est un savoir pratiquee plus, elle a contre elle toute la
criminologie qui avance une multitude de critiq@éeson égard. On lui reproche notamment
de ne pas tenir compte du vaste corpus de recleesrheriminologie qui montrent que les
causes profondes de la délinquance proviennentagtinit qui se situe a différents niveaux
comme I'héritage génétique, la personnalité, I'édion ou bien les disparités sociales,
culturelles et économiques. Emergeant d’abord spémient de la société civilda
prévention situationnelle a longtemps été conselémmme trop simpliste et « athéorique ».
Lorsqu’on parvient a lui trouver une place dansnemuels, on la classe dans la catégorie
« néo-classique » dans la droite ligne de la pbgbge benthamienne et en référence au
courant qui domine non seulement en économie, daais toutes les sciences socidles

™ Sur ce point, on peut consulter Lordon, F, 2006)térét souverain : Essai d’anthropologie éconoume
spinozisteParis, La Découverte.
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Classement des théories criminologiques dans leiehae Tim Newburn
Newburn, T., 2007Criminology, London, Willan Publishing.

Classicisme

Reposant sur I'hypothése de la responsabilité iohaddle et du choix rationnel, |
classicisme propose de punir le plus grand nomlossiple, méme dans le cas d
infractions les plus légéres, de maniére a protisgsociété sur 'exemple du chéatime
Le principe de la prison panoptique est inventé rmem solution
gouvernementale dans ce contexte de formation gaitmalité pénale moderne.

Positivisme

Le positivisme en criminologie a été fondé sur daiction qu'il existe des facteur

identifiables, intrinséques a lindividu ou dassn environnement immédiat, q
permettent de distinguer le criminel du non-crirhine

Biologie
positiviste

Les facteurs génétiques (anomalie chromosomiqued) lee facteurs biochimique
(systéeme nerveux, hormones, etc.) ont un role tadgtermination des comportemel
criminels. Mais l'effet de ces facteurs reste triémité. Ceux-ci interagissen
systématiqguement avec des facteurs sociaux etommamentaux.

Psychologie
positiviste

Les traits de personnalité, les processus d’'appsamgte et les formes d’intelligence d
individus permettent d’expliquer certains comporets criminels. Il devient possib
d’identifier les causes du crime par-dela les digffe qui contrdlent les comportemen
des individus.

Durkheim
'anomie

et

Les criminels sont liés a I'état plus ou moins aipra de la société dans laquelle il

trouve. L'anomie renvoie aux carences de régulatesmsociétés : la délinquance est li

a I'incapacité de la société a limiter les déses ohdividus.

L'école de

Chicago

Il faut comprendre la délinquance ou la dévianaere un processus. C'est a travers
interactions avec le milieu que les comportemeatgahsgression aux normes juridigy
et sociales apparaissent. Les divisions de la virmettent de comprendre
fonctionnement de la délinquance.

Interactionnisme
et théorie de
I'étiquetage

Pour comprendre la délinquance, il faut analyseendemble des relation
gu’entretiennent toutes les parties impliquées de&s pu de loin dans les faits

déviance, et pas seulement les interactions deddeee. Les entrepreneurs de mg
doivent étre pris en compte pour comprendre comneETtains comportemen
deviennent déviants.

Théorie du

contrble

Les théories du contréle traversent toute la critaigie, des plus conservatrices aux p|
progressistes. La présence ou lI'absence du cergsblenvisagée comme la variable
de I'explication de la déviance. Nous serions tengagés dans la criminalité sans
différentes formes de contréles internes ou exteque nous en dissuadent.

Criminologie
critique

La délinquance est liée aux inégalités structusek¢ aux relations de pouvoir induits
le capitalisme. La maniére dont les individus swm@ntifiés comme criminels noy
révelent la nature des rapports sociaux entre tesirthnts et les dominés dans T
sociétés contemporaines.
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Criminologie
réaliste

La criminologie réaliste est une criminologie di@olitique »: en 1970, aux Etats-Un
une critique de droite s’éléve contre lgreat societys. Elle préconise de mettre l'accg
sur la responsabilité individuelle tout en ideatifi I'affaiblissement du mariage et
croissance de la monoparentalité comme les sodeemaux de la société, y comprig
criminalité. En revanche, principalement du cétéabnique, la criminologie réaliste €
née de la criminologie critique radicale et maki@tf. ci-dessus). Dans un contexte
les gouvernements de droite ont été de plus en ghusinants, des deux cotés

I'Atlantique avec des politiques économiques néodikes triomphantes, un certd
nombre de chercheurs ont fait valoir que la preeniénminologie critique a peu d
valeur pratique et, pire encore, qu'elle ignorenpact réel de la criminalité sur ¢
membres les plus vulnérables de la société.
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Classicisme

contemporain:
la  prevention
situationnelle

Pour analyser la délinquance, il faut orienter deafe sur les choix que font ¢
délinquants dans différentes circonstances. Newparlte de classicisme contempor

ES
n

pour deux raisons : la premiére est que la scielcerime partage avec les théorles

classiques le principe que les délinquants sontagdésurs rationnels calculateurs.

a

deuxiéme raison tient au fait que la théorie edissociable de préconisations pratiques
pour réduire la criminalité : en analysant le pestes de décision criminelle, on espére

trouver le moyen de manipuler les occasions cril@a@our prévenir la délinquance.
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Les deux explications dominantes de I'émergence the prévention
situationnelle : le marché de la seécurité et la rabnalité
gouvernementale néolibérale

Au cours des deux derniéres décennies, les spdetlde la sociologie du droit, de la
sociologie du crime et de I'analyse des politigpabliques se sont tournés vers 'analyse des
nouvelles manieres de concevoir et pratiquer larg#écdes biens et des personnes. Dans ces
travaux, la prévention situationnelle apparait carensymptéme des transformations du role
de I'Etat dans la régulation des problémes publRevenons sur les deux explications
dominantes, celles du marché de la sécurité etutmant néolibéral.

Retracant sur le temps long la fagon dont I'Etasstonstitué en responsable principal de la
sécurité des citoyens, se demandant, ensuite,qieelle mesure au début du XXle siécle le
marché pourrait remplacer la puissance publiquenoermrincipal promoteur de la sécurité
des personnes et des biens, Philippe Robert mkin@are, bien qu’indirectement, dahse
citoyen, le crime et I'Etaf, les logiques d’apparition d’une prévention sitoatielle du
crime, a travers I'analyse de I'évolution de I'éoarie politique de la sécurité : dans la société
a socialité vicinale, telle qu’'on la retrouve sdésicien Régime, la normativité informelle
micro-communautaire domine ; avec I'édification|d&at social, les normativités indirectes
du droit étatiqgue gagnent en légitimité (par lechement de I'assurance social et du service
public) et les occasions de passage a l'acte suitéés par une offre publique efficace de la
surveillance de I'espace public ; a partir du noiléees années 1970, les occasions de passage a
I'acte explosent avec la convoitise des biens shkmables, des modes de vie nouveaux qui
limite la surveillance privée et I'étiolement deslarveillance de I'espace public, alors que la
légitimité de la normativité étatique diminue dams contexte de précarisation du salariat.
Dans ce contexte un marché de la sécurité Prisé déploie dans les activités & risque
(galeries commerciales, grands magasins, festid@lsnusique, manifestations sportitfes
etc.), le long des réseaux de communication (t@sppublics), dans les collectivités
publigues (logique de service urbain) et chez &tiquliers (téléalarme, blindage, etc.). Selon
Philippe Robert, la prévention situationnelle émeesubrepticement de ce marché dont
I'acteur principal est la sécurité privée et nampelitiques publiquea

2 Robert, Ph., 1999.e citoyen, le crime et 'EtatGenéve-Paris, Droz.

13 Sur la sécurité privée, il faut consulter Ocquetda, 2004 Polices entre Etat et Marchéaris, Sciences Po
Les Presses.

14 Boullier, D., 2010La ville événement. Foules et publics urbalaris, Puf.

5 Robert, Ph., 2010, « L’évolution des politiques mtévention et de sécurité en France depuis legesnn
1980 » Colloque Regards croisés sur la régulation sodake désordres, Association Francaise de Sociologie,
RT3 « Normes, déviances et réactions sociales ¥ R« Mouvements sociaux », 26 octobre 2010 tithurt

du Développement Social (Rouen).
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L’émergence de la prévention situationnelle estygéa de maniére différente dans I'ouvrage
de David Garland The Culture of Contrdf. Observant les reconfigurations du contrdle de la
délinquance et de la justice pénale aux Etats-Bin&i Royaume-Uni au cours de la période
allant des années 1960 aux années 1990, GarlahdMalkiel Foucault en proposant de

montrer la formation progressive d’une nouvel¢ionalité gouvernementale néolibéréle

En utilisant cette notion, il explique que, dans lemditions sociales, économiques et
politiques des années 1960-1980, un systeme deesogiimpose pour commander de

lintérieur la pratique des chercheurs qui ceuvraat développement de la prévention

situationnelle, indépendamment de leurs principeranx et de leurs passions. Cette
rationalité gouvernementale s'organise autour deds de raisonnement économique, faisant
apparaitre :

«[...] un langage analytique du risque, de la ratiite, du choix, de la probabilité,
du ciblage, de l'offre et de la demande d'occastons langage qui fait passer les
formes « économiques » de raisonnement et de calank le champ de la
criminologie [...] Par exemple, limage aujourd'hugécurrente du « criminel
rationnel », et le souci de gouverner ce personmsgenanipulant la carotte et le
baton, reproduisent les schémas de pensée classipseanalyses économiques.
L'image de la victime fonctionne, de méme, commeirpmyeur d'occasions
criminelles, et la figure idéalisée ddndmo prudengrojetée par la littérature de
prévention de la criminalité et les contrats d'emsce. [...] Cette maniere de penser
se réclame [de] I'ensemble des théories criminglogs — théorie du choix rationnel,
théorie de l'activité de routine et les approchagées qui voient dans le crime
affaire d'occasions — ce que je décris ici comnhes «iouvelles criminologies de la
vie quotidienne ». Par contraste avec de plus anegcriminologies qui admettaient
gue I'on pouvait distinguer et corriger la persodnealélinquant, ces théories ont une
vision du crime comme événement normal, banal,emahdant aucune disposition
spéciale ou anormale de la part du délinquant.rineecest vu comme un phénomeéne
de routine, comme quelque chose qui arrive damoles des choses plutdt que
comme une perturbation de la normalité que I'oh tdoit spécialement expliquer. La
conduite quotidienne de la vie économique et seciaurnit des occasions sans
nombre de transactions illégitimes. Vus en masse,événements criminels sont
réguliers, prévisibles, systématiques — comme e ks accidents de circulation. II
en résulte que l'action sur le crime devrait ced$dre avant tout une action sur des
personnes déviantes et devenir plutét une actiogumpour gouverner les habitudes
sociales et économiqués.

'8 Garland, D., 1998The Culture of Control : Crime and Social OrderG@ontemporary Societfdxford, Oxford
University Press. Dans la méme veine que Garlamgheat consulter un autre travail important sundlgse des
conditions d'émergence de la prévention situatitene O’'Malley, P., 1992, “Risk, power and crime
prevention”,Economy and Societ21, 3, 251-268.

7 0On trouve développé le concept de « rationalitdvgmementale » dans Foucault, M., 2084issance de la
biopolitique, Cours au colléege de France 1978-1%8ris, Gallimard-Seuil.

18 Cette extrait apparait dans un encadré « Théorigsnologiques et rationalités de la répressiomicrelle »
Garland D., 1998, « Les contradictions de la sécpinitive : le cas britannique Actes de la recherche en
sciences socialed 24, 55. Garland discute les limites de la notlergouvernementalité dans Garland, D., 1997,
“Gouvernementality and the problem of crime : Fauacriminology, sociology”,Theoretical criminologyl1,
2,173-214.
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Dans theCulture of controlla rationalité gouvernementale néolibérale appa@inme un
champ de force invisible. Seuls quelques indicamptent d’en révéler I'existence. Cette
rationalité est déja la comme une structure, uille gforganisation qui fait émerger le travalil
des chercheurs les conduisant a développer cettieninologie de la vie quotidienne ». Si
cette qualification de criminologie de la vie qui¢nhne n’a rien de péjoratif, Garland la
discute dans une perspective critique, considéyatglle a imposé une nouvelle facon de
gouverner le crimdaissant «la machine d’Etat centralisée plus s que jamais, en
méme temps qu’elle mine la notion d’Etat Providerteite les compétences des services
publics, diminue les droits sociaux de la citoyganet accroit 'emprise du marché sur les
aspects fondamentaux de la santé et du bien-éteeppulation’ ».

Une perspective de sociologie des sciences

Dans ce travail de thése, nous tenterons d’apparterexplication différente de celles que
nous venons de présenter, en envisageant 'émergienia prévention situationnelle dans une
perspective de sociologie des sciences. L'étudesdesces des dernieres décennies offrent
plusieurs pistes pour se saisir de la préventinrasonnelle. Dans son manuel devenu une
référence incontournalsfe Dominique Pestre montre comment IBsiences Studiesnt
bouleversé I'image de la science par rapport aaxatrx classiques de philosophie des
sciences d’'aprés guefte Nous sommes progressivement passés, d'apréseurutie
'analyse des dynamiques intrinseques de la sci@aseience comme institution qui se suffit
a elle-méme) a I'étude des dynamiques tres vadégsroduction des sciences (les sciences
comme activités collectives).

« Prise dans des activités et des relations sacidilersifiees, répondant a des
objectifs multiples (puisque tout ne se passe pas th seule université par exemple
et que les univers instrumentaux et techniquesisimigls et militaire sont décisifs),
la science perd de sa singularité, elle s’hybrsedissout comme entité évidente ;
elle nest plus mue seulement de l'intérieur, eflest plus un « champ » aux regles
de fonctionnement unifiées et dont le principe issieple — elle est techno-science
industrielle ici, moyen d’action politique ou gesthaire la, recherche pure, activité
réductionniste, modélisatrice ou mimétique aillelgbe est changeante au fil du
temps et d’un lieu a l'autre, elle est locale de@s déterminations et mode de preuve
— en bref, elle estans essencé»

Dans ce domaine d’études des sciences en form@djoms le milieu des années 1970, c’est
la sociologie de la traduction qui a particuliéremattiré notre attention Portée en France

19 (A
Ibid., 59.
2 pestre, D., 2006lntroduction aux « Sciences Studie®aris, La Découverte.
L pestre mentionne les noms de Bachelard, Koyrédtag Kuhn, mais sans indiquer de référencessmeci
22 |
Ibid., 5-6.
% Latour, B, 2006Changer la société, refaire de la sociolagRaris, La Découverte. C'est en suivant cet
ouvrage que nous faisons I'hypothése d'une exjptinahlternative a celle de Garland. Ce qui reviarge
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par Bruno Latour, Michel Callon et Madeleine Akfthla sociologie de la traduction — ou
sociologie des épreuves- propose de localiser et de suivre le déploierdestontroverses a
travers lesquelles les sciences prennent formes Damodeéle d’analyse, la dynamique des
sciences ne s’organise pas simplement autour delggacontroverses intellectuelles ou les
idées se battent entre elles dans des cerf®dies sciences se déploient en rhizome (par
opposition aun modele arborescent de production de la conmaisyatous les éléments qui
donnent consistance aux sciences (le travail geotides chercheurs dans les laboratoires, les
techniques instrumentales, les financeurs, lesiguds publiques, les théories, les concepts,
etc.) s’affectent les uns les autres. Comment étuth formation de la science dans
l'interrelation de ces multiples canaux hétérogéh&s passant d’une sociologie des sciences
a une sociologie de la recherche : la science (gst delle, sans lien avec la politique et
transmise par diffusion alors que la recherchenestrtaine, étroitement liée a la politique et
transmise par transformatfdn Reprenant le modéle développé par Callon et ses
collaborateur®, Latour propose de décomposer le déploiement deedherche en cing
grandes catégories de taches gu'il représenteladoisne d’'une rose des vents :

demander par quelles procédures il serait posdilielerassembler le social qui constitue la prévention
situationnelle non plus sous la forme d'une soctfi€orique (la société du contrble) mais d'un atife
assumant sa responsabilité politique.

24 Akrich, M., Callon M., et Latour B., (éd.), 2008ociologie de la traduction : textes fondatewRaris, Mines
ParisTech, les Presses.

% Lemieux, C., 2007, « A quoi sert I'analyse destamrerses ? sMil neuf cent1, 25, 191-212.

% Latour, B., 2003Un monde pluriel mais commu¢Entretien avec Francois Ewald), Gemenos, L'Aube.

27 Latour, B., 1995|.e métier de chercheur : regard d’un anthropologRaris, INRA.

% Callon, M., Larédo P., et Mustar, P., 1984anorama de la scienfrancaise »L.a Recherche264,378-383
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Alliances

Etat, industrie,
armée, éducation,
intéréts, efc.

TN

Liens
et liants
5

Mise

en | copceprs, C.
scene théories, Autonomisation
relations dela
publiques, recherche
idéologie, professions,
groyance, institutions,
Impact, etc. autorites,

collegues, etc.

Mobilisation du monde

instruments,
expéditions,
enquéfes,
collections, efc.

Les cing horizons de la recheréhe

A partir de la métaphore de la rose des ventsadai mérite de montrer simplement ce qui
fait tenir un concept, une théorie nouvelle, ontgeine I'hypothése que les théories qui sous-
tendent la prévention situationnelle deviendrom@iutint plus solides qu’elles parviendront a
lier ensemble ces quatre horizons. Ainsi, la sogiel de la traduction nous met au défi de les
rassembler dans une méme enquéte et un méme coemuté’. Plusieurs travaux sont

2 atour, B.,ibid.

% LesScience Studiese sont développées en orientant minutieusemdatade sur chacun de ces horizons. Le
noyau central de la rose des vents (les concegstshéories, les modéles, les idées) a particoiéne été étudié
dans Stengers, |, Schlanger, J., 198% concepts scientifiqudnvention et pouvojrParis, La Découverte.
L'instrumentation a été spécifiquement analyséesddallard, A., 1996, Les instruments dans la coordination
de l'action. Pratiques techniques, métrologie, rinstent scientifique Theése de doctorat de socio-économie,
Ecole des Mines de Paris. Sur 'autonomisation stésnces, qui représente sans doute la dimensiptusa
importante de’anthropologie des savoirspn peut consulter I'ouvrage monumental consacr& liux du
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parvenus a relever ce défi, notamment ceux pullés la collectioPAnthropologie des
sciences et des techniques la Découverte, dirigée par Michel Callon et igruLatour.
Revenons brievement sur ceux qui ont le plus intéela mise en forme de notre these.
Décrivant comment la statistique, les institutiggeaivernementales et la société américaine
rurale et urbaine des années 1930 prennent ensarobsgstance, le travail d’Emmanuel
Didier est un bon exemple de la maniere dont ont pipasser I'opposition entre
« internalisme » et « externalism&.»Amy Dahan, & partir de sa recherche doctoraldesur
mathématicien Jacques-Louis Lions, insiste augslastormation d’'un domaine d’étude en
mathématique en liens étroits avec les réseausEdet ket le monde industrf& Dans son
habilitation & diriger des recherches, Michel Armmaanalyse la maniére dont les outils
théoriques en économie prennent forme et se défarmecontact des réalités auxquelles ils
s'appliqguent® Franck Cochoy analyse la genése du marketing eanéri au fil des
principales controverses qui sous-tendent son dppement académique, en décrivant le
fonctionnement des communautés scientifiques guigahisent autour de la discipline, en
montrant le réle d’institutions comm&merican Marketing Associatioat en analysant les
conflits entre professiofis Tous ces travaux ont pour point commun de rerdeers les
détails intimes des controverses, de rendre comgdepassions qui sous-tendent le travalil
scientifique et de montrer I'impossible démarcatorre science et politique. Ills parviennent
a décrire la science en train de se faire sang agoburt aux distinctions classiques entre
« sciences et société » ou « contexte social deoar». Ainsi, cette these entend restituer,
selon une démarche déja adoptée par plusieursukragl@ sociologie des sciences et de
science politiqu€, la genése d’une science nouvelle, en étudiatraigil des acteurs qui
ceuvrent a son développement.

savoir ; Jacob Ch., 200Zjeux de savoir. Espace et communauE&gris, Albin Michel. Sur ce qui lie sciences,
pouvoirs, Etats et industries, on peut se référéteatre, D., 2003Science, argent et politique. Un essai
d’interprétation Paris, INRA. Sur la mise en scene, on peut egplées archives en ligne de la revue
Cosmopolitiques. Laboratoire des pratiques de llége politique, http://www.cosmopolitiques.com/dans
cette revue, sur le l'idée que le point cardinal Idetivité de mise en scéne ne se traduit pas yra
représentation(que I'activité d’instrumentation cherche déjasswer) mais par uregticulation, il faut lire la
fiche de lecture d€allon M., 2003, « Note de lecture sur I'ouvrageRhary A., 2001, “Political machine.
Governing a technological sogét>, Cosmopolitiques3, 207-222.

3L Didier, E., 2009,En quoi consiste 'Amérique ? Les statistiquesNéav Deal et la démocratieParis La
Découverte.

32 Dahan Dalmedico, A., 2005acques-Louis Lions, un mathématicien d'exceptidntre recherche, industrie
et politique Paris, La Découverte.

3 Armatte, M., 2010La science économique comme ingénierie. Quaniificatt modélisationParis, Presses
des Mines

34 Cochoy, F., 1999)ne histoire du marketing, Discipliner I'économie miarchéParis, La Découverte.

% Nous nous sommes également appuyés sur d’auinesui, dans une perspective de science politiquie et
sociologie des connaissances, notamment I'ouvrag8yivie Tissot qui montre la construction de Iggarie

« quartier » dans la politique de la ville, de lters savant a la constitution d'un groupe profassel, en
passant par le travail de formatage statistiqudgsaagents de I'INSEE. Tissot, S., 20Q7Etat et les quartiers.
Geneése d'une catégorie de l'action publiguaris, Seuil. L'ouvrage de Renaud Payre sur umgossible

« science communale », qui analyse le faconnemené ghensée du fait municipal et de sa réformenéets les
revues municipales, les bulletins municipaux, lpsscules plus ou moins obscurs, peut s’inscrires daatte
série d’'étude sur la genése des spécialités. PRyr2007,Une science communale ? Réseaux réformateurs et
municipalité providenceParis, CNRS.
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Appliquer a l'urbanisme le point de vue de la sociogie des
sciences

C’est dans un contexte ou la prévention situatibaneterpelle directement la prise en main

politique et technoscientifique de Gité - I'urbanisme (nous reviendrons plus bas sur ce
point) - que nous nous sommes intéressés a saegenason développement. Ainsi I'objectif

de cette these est d’appliquer a l'urbanisme letpde vue et les outils de cette autre
discipline que nous venons de présenter, souvesunr@ée sous le label de «théorie de
'acteur-réseau ». Avant de rentrer dans les detiel cette application, notons qu’il existe

relativement peu de recherches qui constituenbdimisme comme objet a partir des outils
proposés par ce que Latour appelle désormalwulemnités scientifiques.

En effet, depuis le début des années 1980, I' anisime » a fait I'objet de nombreuses
réflexions dans une perspective de philosophieatnig de sociologie de la connaissance et
d’histoire des techniques, porté respectivement,Fpancoise Chod¥, Gabriel Dupuy’ et
André Guillermé®. La plupart de ces recherches reste trés margeie,par I'analyse
épistémique et sémantigue des grands textes famdatesoit par une histoire
environnementale, urbaine et industrielle qui s@té a juxtaposer (au lieu d’articuler), dans
un méme compte rendu, « histoire internaliste = leistoire externaliste » des technidgies
Les recherches rassemblées par Christian Topaloesw réformateurs du nouveau siécle »
permettront de sortir de cette épistémologie hisitie et critiqué’. En observant le
développement progressif des savoirs urbains arsdes réseaux d’'idées et de personnes, de
mots et d'institutions qui constituent la matét@lisociale de « nouvelles spécialités »,
Topalov et ses collaborateurs vont impulser unentakion sociohistorique nouvelle vers
I'étude des sciences de la ville. S’inscrivant deese perspective, le travail d’habilitation a
diriger les recherches de Viviane Claude a permigegtenir sur la naissance de l'urbanisme
et son développement tout au long du XXe sfécldéNéanmoins, privilégiant une
représentation de la ville comme un champ de kntee professionnels, I'auteur n’envisage
pas l'urbanisme comme une science a travers sdsogerses sociotechniques. Il faut se
tourner vers les travaux de Pierre Lassave pouragparaitre une tentative de sociologie de

% Choay, F., 1980,a régle et le Modéle, sur la théorie de l'architee et de I'urbanismeParis, Seuil.

3" Dupuy, G., 1991l 'urbanisme et ses réseaux. Théories et méthdthrss, Armand Colin.

3 Guillerme, A., Batirla ville : révolutions industrielles dans les ma#gix de constructionFrance-Grande-
Bretagne (1760-1840), Seyssel, Champ Vallon.

3 Guillerme, A., 1998, « L'histoire des techniquesn>Guesnerie, R., Hartog, F., (sous la directier), Des
sciences et des techniques : un d¢bditions de 'EHESS, 249-258.

0 Topalov, Ch., (sous la direction de), 199@poratoires du nouveau siécle. La nébuleuse rétiioe et ses
réseaux en France (1880-191#aris, Editions de I'Ecole des hautes étudesiences sociales.

L Claude, V., 2006, Faira ville. Les métiers de I'urbanisme au XXéme sjédarseille, Parenthéses.
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la « recherche urbaine » en Frafic#lais ce travail présente un intérét mineur dunpdie
vue d'une sociologie des sciences de l'urbanismesgp’au bout du compte il s’agit d'une
analyse sociologique d’'un échantillon de spécedigles questions urbaines a travers leurs
itinéraires professionnels. Dans la continuité ttesaux de Pierre Lassave, le travail de
Fabien Milanovic s’inscrit plus directement dans uradition des études sur les sciences,
mais l'auteur s’intéresse, au travers de la retteerarbaine francaise, aux modalités
d’émergence et de développement des sciences exjcetl non pas de l'urbanisme et de
I'aménagemerit. Il existe une série de travaux qui s'intéresseatiément a I'urbanisme dans
une perspective de sociologie de la traduction,snogii oriente moins la focale vers la
production des savoirs que vers linnovation daes procédures du projet urbdinla
fabrication des objets techniques constitutifs alenkatérialité de la vilf8 et les usages de
l'imagerie dans les projets de conception urbamisif.

Cette relative marginalité deScience Studiedans l'urbanisme peut étre comprise si on
rappelle la difficulté de constituer I'urbanismenume objet de sciente Cette difficulté est
bien illustrée dans l'introduction de Pierre Merln Dictionnaire de 'aménagement et de
'urbanisme: « si 'urbanisme ne peut prétendre ni étre wenge, ni étre une technique, ni
étre un art, n'est-ce pas une praxis. [...] L'urbamés comme I'aménagement sont
interventions volontaires, donc praXis. Il est possible de trouver une issue & cettmin
inconfortable pour définir la nature de l'urbanisnse I'on adopte le point de vue d’'une
sociologie de la traduction qui renonce a la dcstm entre science et non-science, qui
envisage la science comme une opération de perfiormede la réalité et qui analyse les
scientifiques au travail en mettant sur le mémen diess humains et les non-humains.
L’absence d’'une perspective de sociologie des sefedans I'urbanisme est due sans doute a
cet abandon d’'une représentation de l'urbanismenwracience, abandon di lui-méme a
I'idée d’'une démarcation entre science et politique

2 LassaveP., 1997,Les sociologues et la recherchebainedans la France contemporain@oulouse, Presses
Universitaires du Mirail.

3 Milanovic, F., 2005, « Travail organisationnel iestitutionnalisation des sciences sociales. Le dmda
recherche urbaine francaiseRevue d'Histoire des Sciences Humaihet2, 117-139.

“ Arab, N., 2004| 'activité de projet dans I'aménagement urbain.d@ssus d'élaboration et modes de pilotage.
Le cas de la ligne B du tramway strasbourgeois '@dgsseum a MontpellierThése de doctorat en
Aménagement et Urbanismgcole Nationale des Ponts et Chaussbass le domaine de I'architecture, on peut
consulter Callon, M., 1997, « Concevoir : modekeraichique et modéle négocié », in L'élaboratios pi®jets
architecturaux et urbains en Europe (volume 1) Rlanstruction et Architecture, 169-174.

5 Toussaint, J.Y., 2009, « Les usages et les teubsig, inTraité sur la ville, Stebe J.-M., Marchal H., (dir.),
Paris, Puf, 461-512.

“°soderstrom, 0., 2000Des images pour agir. le visuel en urbanismh@usanne, Payot. Sur I'imagerie
statistique, on peut consulter Chapel, E., 2Qliflyention de I'urbanisme par la cart&enéve, Métispresses.

4" Paquot, Th., 2000, « Introduction générale : &uarbaines ou « science » de la ville et deddias ? », in
Paquot, Th., Lussault, M., Body-Gendrot, S., (dawdirection de)La ville et I'urbain. L'état des savoiraris,

La Découverte.

8 Merlin, P. Choay, F., 198®ictionnaire de I'urbanisme et de 'aménageméris ,Puf, XIlI.
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Comment dés lors constituer l'urbanisme comme ob@ts une perspective d’étude des
sciences ? En commencant par renoncer a l'idééudeahisme comme domaine propre.
Ainsi, ce travail se fonde sur le postulat que ¢dion d’'urbanisme, qui a surgi avec la
révolution industrielle, peut étre envisagée conmune science, a condition de modifier ce
gu'on doit attendre des sciences et de porter gardeen d’autres lieux, le plus éloigné
possible du monde que les urbanistes tentent dmitk] afin de ressaisir I'urbanisme cru et
non pas cuff. Ainsi, ce que Bruno Latour et Vincent Antonin irégy disent de I'économie,
en empruntant la grille de lecture tardienne, pkdilement se laisser transposer a
'urbanisme :

« Pas plus qu’il y a d'« encastrement » de I'écoigom dans le social, pour la bonne
raison que le social n’est pas un domaine propiie oraprincipe d’association et de
contamination, pas plus il n’existe un royaume dlitigue que viendrait borner, le
long d’'une frontiere a deélimiter, I'empire de I'éammique. Il n'y pas du tout de
domaine : il n’existe qu’un tissu d’entrelacemeas diésirs et des croyances en voie
d’expansion, dont chacun profite plus ou moins pietes techniques de
communication — du journal et du télégraphe jusgabil des classes oisives -,
ainsi que des instruments de calcul — depuis lesqur les étiquettes jusqu’a la
bourse et les recueils de données statistiguesement-dit I'’économique et le
politique portent deux fois sur le méme objet, enivle méme tissu, parcourent a
tatons les mémes réseaux, dépendent des mémesneayems, des mémes
contamination® ».

La transposition a l'urbanisme de ce que Latowgoet collaborateur disent de I'économie est
possible, mais a une nuance prés: les urbanistgtead I'attitude exactement inverse des
économistes en revendiquant une autonomie politiguurbanisme vis-a-vis des scientes
Deés lors pourquoi partir des sciences et des tquksi et proposer de rediscuter de leurs
statuts pour mieux saisir I'urbanisme, alors queaduces derniéres décennies le monopole
des ingénieurs a énoncer l'espace de la ville esgjement contesté dans l'univers
professionnel des urbanisté® Pour la simple raison que des laboratoires deerehe (en
sciences dures comme en sciences sociales), greveadiquent aucune appartenance au
champ de l'urbanisme, sortent en permanence des @buveaux de plus en plus nombreux et
inattendus qui, grace au soutien des chercheude®tingénieurs, viennent se méler a
'univers professionnel des urbanistes et finisgeat avoir un effet sur leur maniere de
composer la ville. Cette thése propose de montiepartir du cas de la prévention

situationnelle, comment des laboratoires de retigeen criminologie proposent de nouveaux

9 Nous empruntons ici I'expression a Latour, B., ibay, V.A., 2008,L’économie, science des intéréts
anssionnés. Introduction a I'anthropologie éconaneigle Gabriel TardeParis, La Découverte, 38.

Ibid., 110.
*1 Contre le scientisme de I'urbanisme des modefieesnombreux travaux de Francoise Choay sont marqué
par cette revendication. On peut consulter, a diiegemple, la conclusion dea reégle et le Modélep. cit.
2 La critique d'Henri Lefebvre est sans doute lasptélébre. Voir le film documentaire réalisé parchuil
Régnier, « Entretien avec Henri Lefebvie84 min 25s, accessible depuis Google vidéo.
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étres (variables environnementales, technologiesderité, risque de victimation, modéle de
risque, etc.) qui peuvent contribuer a la miseoemé des espaces urbains.

L’enquéte de terrain : suivre les choses a la trace

Par ou faut-il commencer pour faire une sociolatgela prévention situationnelle ? Si I'on
suit les principes de méthode de la sociologie&besuves, nous n‘avons pas a savoir par ou
commencer : « le choix de la voie d’accés dépenthdment et du lieu ol I'on se sittf®.
L’enquéte commencdans un service technique de la ville de Lyon ousndevons enquéter
sur les raisons du dysfonctionnement de la Comarissiommunale consultative de
prévention situationnelld.a politique de prévention situationnelle appaadityon a la fin des
années 1990 dans un contexte ou la sécurité eshdeVa priorité des élections municipales
et des politiques local®s En 2007, nous sommes alors missionnés, dansite daine thése

en convention CIFRE, pour conduire une étude a la Ville de Lyon dams service
nouvellement créé pour coordonner les politiguesales de sécurité, la Mission de
coordination des Actions de sécurité et de préwanet a la Communauté Urbaine de Lyon,
aupres de la Direction des opérations rattachée Rirection générale au développement
urbain sur I'action publigue en matiere de préwantsituationnelle. A ce moment-la notre
connaissance de la prévention situationnelle sielign quelques éléments de connaissance
élémentaire¥. Par ailleurs, nous nous rendons compte assederapnt que la prévention
situationnelle ne représente rien de plus en Frgoaee définition de base qui circule de
séminaires en administrations. En revanche, noosr&s beaucoup plus avancés quant a la
nature du débat au plan national et européen atedptabilité de la prévention situationnelle
grace a une enquéte réalisée dans le cadre denmaster recherché

Nous voila dans une situation bien inconfortablenous demande d’analyser, a travers le cas
de la création de la Commission communale constdtate prévention situationnelle, une
politique publique dont la forme est encore tragbgyonnaire pour étre objectivable (pas de
laboratoire, des instruments de calcul et de poiiipublique en préparation, éf. Aprés

six mois d’enquéte infructueuse, notre matériaulesisavoirs et les pratigues en matiére de
prévention situationnelle s’avere particulierempativre. Néanmoins, si ces derniers sont
difficiles a rassembler, les disputes étudiéesamets les relations entre les « personnes

>3 Latour, B., 2005L.a science en actigiibid., 29.

> Legoff, T., 2008, Lesnaires : nouveaux patrons de la sécurité Etudelawéactivation d’un role politique,
Rennes, Pur.

> Thése en convention CIFRE en partenariat entrtaberatoire Recherche Interdisciplinaire sur lalevil
I'Espace et la Société (RIVES) et I'Agence d’Urtsame de Lyon.

% Robert, Ph., 200%,a sociologie du crimeRaris, La Découverte.

" Benbouzid, B., 2005, inéluctable ascension de la prévention situatieltey Master Recherche Espace et
société, ENTPE/Institut d’'Urbanisme de Lyon.

%8 Les temporalités de la thése sont trop courtes @avisager de suivre en direct la constructioniaiftnative,
scientifique et politique de la prévention situatielle en France.
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chargées de la sécurité » (Ville de Lyon) et legersonnes chargées de l'urbanisme »
(Communauté Urbaine) sont riches d’enseignementl’ieformation sur les conditions
d’acceptabilité de la prévention situationnelle glde monde de I'aménagement et de
I'urbanismé®.

Mais l'analyse des justifications des professiognal Lyon reste insatisfaisante pour
comprendre en profondeur la prévention situatidenélne énigme demeure : qu’est-ce que
la prévention situationnelle ? En quoi consistdg-2 Un moyen simple de répondre a ces
guestions est de remonter dans le passé de lanti@vesituationnelle en nous arrétant
systématiguement a toutes les épreuves traverséaepx qui ont cherché a la développer.
On peut alors espérer comprendre la préventioatgitinelle en retrouvant les passions, les
incertitudes et les controverses qui entourentdgeloppement. Mais comment se déplacer
dans l'espace et le temps pour atteindre les lidaxla fabrication de la prévention
situationnelle ? En s’inspirant des regles de ndhproposées par la sociologie de la
traduction, transposées ci-dessous a la sciencerda :

1/Ne pas étudier la science du crime faite, maignecompte de celle-ci en train de
se faire.

2/Ne pas regarder les qualités intrinseques descésoqui la constituent, mais
observer toutes les transformations que les peesofomt subir aux énonceés.

3/ Ne pas avoir recours a l'issue finale pour cangdre comment et pourquoi les
disputes sont réglées entre les chercheurs, masgdéwer ce reglement comme la
cause des représentations du crime et des répprésemtives qui peuvent lui étre
appliguées.

4/ Ne pas utiliser la société pour comprendre panirtp prévention situationnelle
fait sont apparition et pourquoi les disputes autel celle-ci sont résolues, mais
considérer de facosymétriqueles efforts pour recruter les différentes ressesirc
dont les chercheurs ont besoin : concepts, victimasistres, délinquants, policiers,
urbanistes, antivols dans les colonnes de dired@smautomobiles, etc.

5/ Ne pas décider lesquels de ces éléments dodtemtliés entre eux et lesquels
reléevent du social et du scientifique a la place gersonnes qui entourent la
prévention situationnelle, mais montrer commentaet®gurs les font tenir ensemble
sur une méme ligne et comment certains essaieairdeompre ces liens.

6/ Ne pas chercher a savoir si les acteurs soatioinnels ou pas lorsque nous
croiserons Il'accusation d’irrationnel, mais consilé simplement [l'angle
d’observation et les déplacements de celui quisecu

7/ Ne pas chercher I'explication désmalismes(statistiques, modeéles, standards,
etc.) a travers les capacités cognitives des actguir les mettent en forme, mais
étudier comment la « multitude des techniques letdrlelles » combinent,
regroupent et lient entre elle des choses quedesopnes peuvent ensuite inscrire
sur le papier — et, pour reprendre les termes dedtatour, « si par une chance

%9 Nous rendons compte de cette dispute da@rbouzid B., 2010, « Urbanisme et prévention situationnelée
cas de la dispute des professionnels a Lyadétropoles[En ligne], 8, mis en ligne le 17 décembre 2010,
consulté le 28 février 2011. URLhttp://metropoles.revues.org/439
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extraordinaire, il y a encore une chose qui n'agrare été prise en compte, alors et
seulement alors chercher des facultés cognitivezpieres®®.

Si on suit ces sept regles, I'enquéte de terraipeng se satisfaire de batteries d’entretieins
de documents d’archives comme des informationsebrattraiter (cf. annexe des sources). |l
faut rassembler ces deux types de sources afiedlituer desontexte®' d’expériences et
d’activités. Cependant, enquéter en se déplacastldaemps et I'espace pose la difficulté de
la reconstitution des sources disponibles dansdavement de leur production : comment
remonter a une réalité lointaine et non immeédiaténaecessible ? La sociologie de la
traduction implique ainsi des modalités d’enquétee d'on retrouve en micro-histoire,
notamment dans les travaux de Carlo Ginz¥urgqui pose les bases d'une logique
inférentielle non inductive particulierement peetite pour les sciences du contexte qui ne
reléve ni de la déduction pure ni de I'inductiomfelle. Cette logique de I'enquéte repose sur
trois caractéristigues spécifiques : tout d’'aboetle est indirecte, en raison de la non-
transparence de la réalité qu’elle s’efforce dsisaiensuite elle est indiciaire, elle se fonde
sur des données comprises comme des signes d’abtsees, comme trace d’'un événement
passé ; enfin elle est conjecturale car elle pesmelement d’élaborer une histoire possible, a
retracer une histoire, ou plutdt a reconstruire hrsoire analytique, afin de découvrir
I'histoire qui s’est réellement pas§&e. Ainsi, cette logique d’enquéte, nous permet de
repérer des séries d’événements a partir d’'unetiggidimitée de données — trop peu de
données au regard de la complexité de la « réalt@nsidérée et de ce que nous aurions
recueilli si nous avions observé directement larsz@ du crime en train de se faire.

La premiere opération dans ce systeme est le kiadigiaire qui commence par la recherche
et le dépouillement des sources écrites. Autourals axes - la recherche au seinHiome
Office™ (le laboratoire et le gouvernement), 'enquétevidéimatior® (I'instrumentation), et

la normalisation européenne de la prévention demialveillance par I'urbanisnmi&
(I'instrumentation et la professionnalisation) eus repérons trois types de sources écrites (cf.
la bibligraphie des sources pour le détail des iaeshconsultées lors de nos séjours a
Washington, a Londres et a Paris). Tout d’aborsl,aeicles scientifiques et les rapports de
recherche, pris isolement, donnent a voir la s@daite. Bien articulés entre eux et explorés

€ Latour B., 20050p. cit.

®1 Pour une analyse critique de la notion de « caatexcf., Raynaud, D., 2006, « Le contexte esticoncept
Iégitime de I'explication sociologique k;année sociologiques6, 2, 309-329.

%2 Ginzburg, C., 1989, « Traces. Racines d’un paradiindiciaire », in. Ginzburg, C., (edMlythes, emblémes
et traces. Morphologie et histoirBaris, Flammarion, 139-180.

% Pour rendre compte de la dynamique de notre eacetles précautions méthodologiques, nous nous
inspirons largement de Soulet, M.H., 2006, « Trageastuition raisonnée », in Paillé, P., (edld,méthodologie
qualitative. Postures de recherche et travail dedi@, Paris, Armand Colin, 127.

1 s’agit du Ministére de I'Intérieur en GrandeeBagne et de son laboratoire de recherchelolme Office
Research Unit

% || s'agit d’'une enquéte statistique nationale, mopulation générale, qui mesure le crime a partr d
témoignage des victimes - d’abord développée aatsiinis a la fin des années 1960, puis en Graneiadhe

a la fin des années 1970.

%l s’agit d’un standard technique dont le projstieitié par le Comité Européen de Normalisation.

24



dans les moindres détails, ce type de sourceggeritus permet d’ouvrir les premiéres pistes.
Ensuite, viennent les documents ou les acteurseftrieur propre histoire et ceux ou ils
rendent hommage a un collégue. Il en existe unetitomg autour de la prévention
situationnelle. Il s’agit d’un type de sources peég sur lequel on peut et doit faire enquéte.
Enfin, le dernier type de sources écrites, les amris seulement accessibles dans les
archives publiques, administratives ou personnellesourriers entre chercheurs,
communications a des colloques non publiées, astiokstés inachevés, comptes-rendus de
comités techniques, échanges de mails entre acttarCe type de sources manque toujours
car elles sont difficiles a retrouver. Tout au lalgnotre enquéte, nous avons eu la sensation
d’en avoir jamais assez ! Toutes ces sources appoune multitude d’indices de natures
différentes. On les trouve en relevant minutieusenhes notes de bas de page, en restant
vigilant & I'ordre temporel des choses, en relevavblution ou I'absence de l'usage d’'un
mot, etc. Il suffit qu’un détail ne cadre pas pgue notre vision de la science du crime soit
remise en question. Grace a ces indices nous psuvaus orienter, a tatons, pour mettre en
relation des situations, des hommes, des motstivkgés, des critiques — des éléments de
'enquéte qui appartiennent a des univers hétéexyénRaisonner en termes d’indices et de
présomptions, plus que de faits et d’informatiaziest insister sur le fait qu'il s’agit avant
tout de mise en relation. [...] Le travail indiciasappose donc la production de connexions
et de congruences matérialisées dans des combesatariables. Mais pour que cela soit
possible, il importe que la collection en vrac d@&®rmations constitue une mémoire du
probleme, un stock local de familiarité intelledteect expérimental avec lui, dans lequel
puiser pour tenter ces mises en connéXionAprés avoir recueilli et exploité les sources
ecrites, sur la base de cette observation indgiaious pouvons dessiner une série de
relations entre des éléments hétérogénes. Cetteigne esquisse nous conforte dans le choix
des trois axes que nous avons choisis au départ;et-ci tiennent effectivement bien
ensemble : nous sommes face a une représentatiogetinble de la prévention situationnelle.
Néanmoins ce premier montage reste hypothétique.

Commence alors la deuxieme opération : « Nous samid@een face d’'une explication,
anticipée en méme temps que plausible, du probtgraeous nous posdiis. Pour solidifier

ce premier montage, il faut lui faire subir uneege qui repose sur « deux procédures
conjointes continlment a I'ceuvre, I'une rétrospexti’autre prospective. La premiere fait
retour sur les faits enregistrés tout au long cwcgssus d’enquéte et puise empiriquement
dans la mémoire du probléme singulier. La secoradderl’avant et recherche logiguement
des faits. Le mouvement de va-et-vient permanetre exes deux procédures tire en méme
temps vers la reconstitution et la projection Mais comment osciller entre ce que nous
venons de constater et ce qu’il nous reste a déicduize seul moyen que nous ayons trouve

7 bid., 131.
% |pid., 133.
% | bid.
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est d’aller directement a la rencontre des persoribeux types de sources peuvent alors étre
constitués.

Le premier est I'entretien individuel. Nous chossiss de rencontrer les acteurs qui nous
semblent les plus importants, ceux qui apparaissanime particulierement actifs autour des
trois themes considérés. Les entretiens sont ctandur la base des méthodes classiques de
I'entretien en face a face, en fonction de la digipiiité des acteurs. lls sont réalisés le plus
tardivement possible dans le processus d’enquétes al’exploitation approfondie des
sources écrites, afin de répondre aux probléemesspgée nous nous posons suite a I'analyse
de ces dernieres. Mais nous laissons les acteexprgher lorsqu’ils nous mettent sur de
nouvelles pistes.

Le deuxiéme type de sources est le plus préciewsaeux : les échanges par courriel avec
les acteurs. Nous sommes alors surpris par I'abwedd’indices qui peuvent provenir des

courriels et qui transforment notre vision de lg&vantion situationnelle. Par courriel, la

nature de linformation demandée se limite a desnéhts factuels de base comme, par
exemple, solliciter un acteur pour savoir s'il até ou tel auteur a telle époque ou bien la
nature de ses liens avec tel ou tel collegue. @eegde précisions permet de s’assurer du
bien-fondé des pistes suivies. Nous demandonsmsgtitfuement aux acteurs de prendre le
temps de répondre a un certain nombre de quegf@mmsis plus de deux par courriel). La

plupart des acteurs se préte assez bien a ce tgperdce en répondant longuement aux
guestions poseées.

Au fur et a mesure de I'avancée de notre enquédle ee processus de va—et-vient entre les
sources écrites et nos échanges par courriel ase@dteurs, une certaine image de la
prévention situationnell@ pris forme. Reste alors & entamer la troisieme atjmér ou
'enquéte se prolonge dans le travail d’écriturdalit donner forme a la science du crime en
train de se faire, en couchant cette histoire syvdpier. Cette forme devient une narration
grace au processus d’aller-retour entre les souwtégsdisponibles (littérature grise, article,
note, compte rendu, etc.) et les informations al@srdirectement auprés des acteurs. Il s’agit
d’expliquer finement comment telle ou telle chospuase passer, mais, comme le souligne
Bruno Latour, nous restons limité a I'écriture denptes rendus risqués :

« Les comptes-rendus textuels sont les laboratdiesssciences sociales et [...] un
bon compte rendu, dans notre optique, est un réeie description ou une
proposition dans lesquels tous les acteurs forljges chose au lieu, si jose dire, de
rester assis a ne rien faire, de transporter dessefans les transformer. Chaque
maillon peut devenir une bifurcation, un événementl'origine d’'une nouvelle
traduction. Dés que les acteurs sont traités hmgomme des intermédiaires, mais
comme des médiateurs, ils rendent le mouvemendlsasible aux yeux du lecteur.
Grace aux procedeés d’écriture, aussi nombreuxvemniifs qu’on voudra, le social
peut ainsi redevenir cette entité circulante —deia n°2 —, et non plus la liste
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toujours répétée des entités déja répertoriées lg@angéfinitions antérieures de la
société. Dans notre version des sciences socialggxte est donc un test, ou plutot
le test crucial, qui porte a) sur le nombre d’ateque I'auteur est capable de traiter
en meédiateurs, et b) sur la distance le long deelég il parvient a mener le social

rendu de nouveau visible aux yeux des lectéuwrs

Ainsi, il s’agit, d’'une part, d’arriver a I'écriterd’un récit quitienne qui soit une explication
acceptable, sur la base des indices progressiveraeueillis, et, d’autre part, de lier des
evénements de la maniere la plus raisonnable pesgimsi, nous présentons un montage
inédit d’éléments qui se veulent constituer, urie #ssemblés, une proposition nouvelle pour
discuter de la prévention situationnelle. Maid, faut admettre, a contrario presque, que cette
procédure repose sur un coup de force interprétatif

Le plan de la these

Cette thése comporte cing chapitres organisés gimsathématiques et chronologiques. Le
premier revient sur le moment précis de la fabiocatle la théorie qui sous-tend la prévention
situationnelle learning/environmental theoyyafin de montrer la décomposition progressive
des idées de réinsertion et de redressement. Nmyeny le psychologue clinicien Ronald
Clarke, I'«inventeur » de I'expression préventisituationnelle, rendre progressivement
obsoléte la pratique de prévention dominante desaihnées 1960 et 1970 au Royaume-Uni :
la rééducation dans les prisons ouvertes pour gedébnquants (chapitre 1). Le deuxieme
chapitre montre, aprés cette premiére phase de emsquestion, Ronald Clarke essayer
d’intéresser le gouvernement aux nouvelles théayigis avance. Nous voyons alors Clarke
s’adapter particulierement bien aux nouvelles jppigs de recherche ddome Office(qu’il
définit dans le méme temps) en pliant ses projats aouveau régime de production des
savoirs. Nous observons alors Clarke et son éqgiaipe naitre une nouvelle maniere de
penser la prévention. Ensuite nous analysons comrgrke lance |'expression de
prévention situationnelle, a partir du début deséas 1980, comme un nouveau label de
recherche prometteur (chapitre 2). Pour développtiaxe de recherche, les chercheurs ont
besoin de nouveaux instruments pour rassembler alevetles informations utiles au
développement de la prévention situationnelle. Dansontexte ou les délinquants sont des
étres difficilement mobilisables, les chercheurdathworatoire ddHome Officese tournent vers
les victimes. Nous nous intéressons alors a I'etegdé victimation, une enquéte par sondage
gui mesure le crime a travers le tétmoignage desnas. Nous revenons ainsi sur la genese et
le développement de cet instrument. Il nous faue fan long détour par ses origines états-
uniennes au milieu des années 1960 et retracenllidon de la forme de I'enquéte et la
maniére dont les chercheurs travaillent a travibesderendre le monde lisible et manipulable.
C’est I'occasion d’observer comment le travail dtiumentation procede d’une dimension a

O Latour, B., 2005Changer de société- refaire de la sociolodid., 186-189
" Soulet, M.H. op. cit.,136.
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la fois cognitive et politique (chapitre 3). Lappoprincipal de l'enquéte dans le
développement de la prévention situationnelle ast doute d’avoir permis de tester un
nouveau modele de risque de victimation qui intagre série de facteurs situationnels sur
lesquels il serait possible d’agir pour prévenidé&inquance. Mais nous observons, a partir
du milieu des années 1980, des controverses émaugeur de la maniere de penser ce
risque. De nouvelles théories font leur appariteinavec elles de nouvelles maniéres de
penser la prévention. En effet, des le milieu deseas 1980, la prévention situationnelle fait
I'objet de nombreuses critiques car il est difecde la mettre en ceuvre — elle se heurte aux
résistances des acteurs censés I'adopter. Dansntexte, d’autres criminologues proposent
un modéle de prévention concurrent :clemmunity crime preventiories chercheurs du
laboratoire duHome Officequi veulent développer la prévention situatiormgifoposent
alors un nouveau concept pour prendre le dessug@wunouveau concurrent : la prévention
de la victimation a répétition. La controverse gpldce alors sur la modélisation statistique
de cette derniere. L’entrée dans la rechercheasuictimation a répétition de I'économétrie
bouleverse la nature des débats qui opposeromt, @bte, les promoteurs de la prévention
situationnelle et, de l'autre, des sociologues diliant sur I'explication des causes de la
répétition de la victimation (chapitre 4). Alors equa controverse atteint un niveau
paroxystique au milieu des années 1990, un prajevpéen de standardisation de la
prévention de la malveillance par I'urbanisme atdastruction est lancé. Il nous faut revenir
sur I'écriture de ce standard en nous intéresgatialement a la question des méthodes de
conception dans les pratiques d’'urbanisme. L'éaitle la norme apparait comme le théatre
d’'une controverse virulente sur les aspects pakisget moraux de la conception de la ville.
(Chapitre 5). A l'issue de ces cing chapitres,snaurons rassemblé le social sous la forme
d'un collectif assumant sa responsabilité politigqeus pourrons alors rendre discutable,
d’'une maniere nouvelle, la prévention situatiorsell
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Chapitre 1 : Théoriser

L’histoire débute dans la province de Pavie endtau XIXe siecle, dans un asile d’aliénés,
avec Cesare Lombroso, un médecin militaire implidags une sombre affaire de cranes et de
criminels. Dans son asile, Cesare Lombroso coleng des cranes d’individus condamnés
par le tribunal pénal. Lombroso a alors I'idée dgrocurer toute une sérigrdstrumentsqui

lui permettrait de rendre compte de la fréquenceeti@ines caractéristiques morphologiques
de I'anatomie des criminéfs Avec beaucoup d’audace et d'imagination, il pemvia faire le
lien entre les caractéristiques craniennes etitairalité dans un ouvrage devenu célebre,
publié en 1876]L.’homme criminel.Dans cet ouvrage, il affirme qu’environ un tiers lde
population criminelle le serait de fagcon hérédéalt fait 'nypothese qu’on peut déduire des
caractéristiques physiques certains comportem€ist donc Cesare Lombroso qui va, le
premier, formaliser les orientations d’'une nouveliproche, affirmant que la cause profonde
de la délinquance se trouve dans les anomalie®i@igs ou mentales. Dans son livre, il ne
se contente pas de rendre compte de ses sourdes fits. Il les rassemble pour étayer un
énoncésur un objet nouveau: les criminels endurcis. x3@usont, selon lui, des
réincarnations d’un stade primitif de I'évolutionrhaine. Leur comportement n’est pas di a
la pression des circonstances et du monde extgii@arrespond a une disposition naturelle.
Lombroso mobilise I'autorité de Darwin quiitaduit par I'idée que les criminels sont en
réalité des individus restés en arriére dans li@iah. Les théories de Lombroso susciteront
rapidement lacontroverse Regroupés a Lyon autour de la revue Wehives de
I'anthropologie criminelle,d’autres spécialistes du crime vont écrire conae théories
Lombrosiennes, mettre sur pied de nouveaux insintsndaire émerger de nouveaux faits,
pour affirmer I'hypothése que le criminel est sosirai des influences multiples et surtout
sociologiques. Le crime est dait social en intime corrélation avec le milieu social dans
lequel vit le criminef®.

Un siécle plus tard, au milieu des années 1960rande-Bretagne, le crime et les criminels
font toujours I'objet de controverses. Certéss faits ne sont plus les mémes, ni les
instruments. Mais les scientifiques cherchent agant d’énergie et d'imagination a associer

"2 Renneville, M., 2000.e langage des cranes. Une histoire de la phrérield?aris, Les empécheurs de penser
en rond.

3 Kaluszinski, M., 1989, « Les Congrés internationalanthropologie criminelle (1885-1914) Mjlle neuf
cent. Revue d'histoire intellectuellé, 59-70. On peut aussi consulter Mucchielli,(ed.),1995, Histoire de la
criminologie francaiseParis, L'Harmattan.
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les criminels a des entités toujours plus hétéregéguour produire de nouveaux énoncés
scientifiques sur le crime.

Quels énoncés peut-on lire sur les criminels ademitdu XXe siécle, au Royaume-Uni?
L’opposition entre le regardocial et le regardnédical est toujours aussi vive. Le modéle
meédical conserve un caractere d’évidence jusqu'dinades années 1960. Il demeure
dominant, avec son discours psychiatrique et leshadés de traitement qui lui sont
associées, particulierement dirigées vers la détinge juvénile. Contrairement a I'analyse
sociologique, I'approche médicale fait du délinguam sujet individuel. On essaie alors de le
lier non plus aux caractéristiques de son cranes rdaectement a son intelligence, sa
personnalité, etc. L’énoncé sur les criminels dsis complexe qu’au XiXe siécle : les
délinquants vivraient un conflit psychique interdent la délinquance serait souvent
'expression. Le test de personnalité constitusstiument privilégié du chercheur, pour saisir
le délinquant et évaluer son degré de rupture dsesociété. Comme le discours de
Lombroso, cet énoncé subit les assauts de ceugaglnaitent lier le délinquant a d’autres
entités. En 1950, pour ne prendre qu'un exemplenp&ant d’autres, la traduction des
recherches du juge néerlandais Muller, qui pontemt plus sur les criminels endurcis, mais
sur les « crimes » commis par ceux qui, d’ordinamnt deshionnétegyens, révele @it que
les causes du crime doivent étre trouvées dansfleences du groupe plutdt que dans les
caractéristiques personnelles des indiviliSoujours dans la perspective de lier le sort du
délinquant & d'autres étres, la célébre juristsaeiologue Britannique Barbara Wootfdn
regrette la domination psychiatrique dans I'étude driminels et son incapacité a mobiliser
des données relatives au vécu des sujets : neigrate [délinquant a sa seule situation
familiale, mais aussi a la maniere dont il vit eettonnée. Le monde de la criminologie
naissante s’organise progressivement autour deébatdentre ceux qui veulent lier le
délinquant & lui-méme ou & des étres qui lui seteraes®.

Comment s’organise la recherche de cette criminelogissante dans la Grande-Bretagne des
années 1950-1970 ? L’historiographie officielle k& criminologie rendra célébre trois
hommes qui maintiennent une présence précaireedsdignement criminologique, en marge
du droit et des sciences politiques : Max Grunh@x#ord, Léon Radzinowicz a Cambridge
et Hermann Mannheim a laondon School of Economide Londres. On compte au nombre
de trois les principales institutions de la discel: I'Institut de Criminologie de I'Université

™ Le juge Muller réalise une étude sur I'utilisatitiégale de I'électricité dans certains quartigt&msterdam,
ou I'approvisionnement est fourni par des contoomaets du réseau par certains immigrés clandestiéside
de Muller, publiée en 1950, “The group factor i@ and punishment” est citée par Martin, J.P.,.8198he
Development of Criminology in Britain 1948-196@®ritish Journal of Criminology28, 2, 35-44.

> Wootton, B., 1959Social Science and Social Pathologgndon, Allen and Unwin.

® Sur ce moment précisément, nous nous appuyondviadin, J.P., 1988pp. cit et Cohen, S., 1981,
“Footprints on the sand: a further report on criohiigy and the sociology of deviance in Britain”,Ritzgerald,
M., McLennan, G., (eds.Crime and Society: Readings in History and Thedgndon, Routlege and Kegan
Paul.
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de Cambridge vient d’étre mis sur pied en 196stitut pour I'Etude et le traitement de la
délinquance lstitute for the Study and Treatment of Delinqygnane organisation privée
créée en 1931, constitue en 1953Amup for the discussion of deliquency probleets
organise dans le méme temps les premieres coné&eleclaBritish Society of Criminology
largement structurée autour du débat entre la jyieh et I'approcheSocial Problems
développée par Barbara Wootton ; c’est ce méméungui est a I'origine de I'unique revue
britannique en Grande-Bretagne sur la questionadéélinquanceThe British Journal of
Delinquency qui connait, au début des années 1960, un remantede titre révélateur de
I'autonomisation de la discipline criminologiqu&he British Journal of Criminolody.

Dans le méme temps, ldome Office(Ministere de I'Intérieur) cherche a organiserteet
recherche et & rassembler les données statissqués crime. Pour ce faire, un organisme est
crée, chargé de cette mission. Cette institutiaplle aujourd’huResearch Development
and Statistics Directorate of the Home Offates’occupe d’'un éventail assez large d’affaires
duHome OfficeMais il est difficile de la nommer car elle a noga souvent de nom. En 1957,
au moment de sa création, elle s’intittieme Office Research UniDans les années 1970,
'appellation s’élargit pour Iélome Office Research and Planning Uipitis se précise en un
Home Office Research Crime Prevention Wains les années 1980evant cette litanie, nous
proposons de lui attribuer le diminutif employé paux-la méme qui y ont travaillé, que nous
conserverons dorénavantUtit, institution créée pour conduire un programmesdberches
sur le long terme autour de la question du traiterde la délinquanc®.

Comment IUnit produit-elle dedaits pour pouvoir agir sur le crime et les criminelBGur
répondre a cette question, I'unique solution estalesulter les rares archives accessibles —
peu nombreux sont ce(ixqui se sont demandé comment, concrétement, lesnaiogues,
dans les années 1960-1970, établissent des énsucdes criminels. Notre recherche se
borne aux énoncés qui sous-tendent la préventioatisinnelle Or, aux archives, a British
Library, et dans les locaux ddJhit ou nous avons pu consulter des documents, nouss avo
trouvé essentiellement des rapports et des comuations. Pour faire enquéte sur ces

" Les résultats des recherches relatives a la aiitéret & la santé mentale sont pour I'essenifisges dans
cette revue créée en 1950, qui devierthe British Journal of Criminologyen 1960 — les hésitations et les
controverses autour du titre de la revue révélemaractére encore embryonnaire de la discipliretiv J.P,
ibid.

8 En anglais, la formule employée par T.S. Lodgephss efficace : “The original object of setting tige
research Unit was mainly to enable a coherent teng-program of research on the treatment of offesitb be
carried out.” La notion de long terme est importaiti. Elle sera largement remise en question vargt plus
tard par les promoteurs de la prévention situagieanNous reviendrons sur ce point dans le chaitivant.
Lodge, T. S., 1974, “The founding of the Home GdfRResearch Unit”, in Hood, R., (edQrime, Criminology
and Public Policy: Essays in Honour of Sir Leon Radwicz,London, Heinemann.

" Les recherches de Garland appartiennent & cestras@ux dont on peut trouver un apercu dans Gar.,
Sparks, R., (eds.), 200@riminology and Social TheoryOxford, Oxford University Press. On peut aussi
consulter : Garland, D., 1985, “The criminal and $tience”British Journal of Criminology25, 2, 109-137 et
Garland D., “Of Crimes and Criminals: The Developinef Criminology in Britain”, in Maguire et al. §s.) ,
The Oxford Handbook of Criminolog@xford, The Clarendon Press, 17-68.
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documents, en plus de les lire, nous pouvons peemglpoui sur les informations obtenues lors
de cette journée d’hiver (cing heures) passée &vguincipal promoteur de la notion de
prévention situationnelle et auteur des rapportsemmblés : Ronald Clarke, alors jeune
doctorant dans les années 1960 en psychologiegappli puis chargé de recherchd it au
début des années 1970. Ce dernier, lors de cettienir nous a expliqué comment ses
recherches sur le comportement criminel revenagefdire tenir ensemble une multitude
d’élements parfaitement hétérogenes. Durant s& thesloctorat en psychologie, il cherche a
déterminer des traits de personnalité de jeuneg®gardélinquants. Puis, progressivement, sa
focale d'analyse évolue vers l'analyse des liensreetta délinquance et les facteurs
environnementaux. Pour comprendre cette opératidrcansiste a expliquer la délinquance,
nous partirons du moment ou tout échappe a la seieh avancerons pas a pas vers la
construction de I'énoncé final proposé par Clarke modéle médical ne permet pas de
comprendre la délinquance et d’agir efficacementles criminels — une théorie alternative
s’impose, qui associe le comportement criminel apoocessus d’apprentissage et a un
contexte environnemental spécifigue. Nous obsenggroau plus pres des pratiques
(d’écritures), les manieres dont Clarke établitdaté de ses propositions.

Le temps de la these de doctorat

Comment agit-on sur les criminels dans le Royaumedgs années 1960 ? L’essentiel de
I'action consiste & enfermer et a éduquer. Le disipal'incarcération est tres sophistiqué. En
fonction de I'age du délinquant et de la naturecdme commis, le juge décide du type de
prison : il doit choisir entre leApproved SchooldesDetention CentreslesBosrtals et les
Prisions Le modele despproved Schoolsst celui qui va nous intéresser car c’est dei& g
les premieres théories qui sous-tendent la prévesituationnelle vont naitre. Légpproved
Schoolss’inscrivent dans la lignée d’un modele de tragatnde la délinquance trés ancien.
Les origines de ce modele remontent au XIXe sigueipde de passage du modeéle carcéral
ou les jeunes délinquants étaient incarcérés aeec adultes criminels (I'objectif de
lincarcération était de mettre a I'écart et de ipunau modéle dit réformiste
L’historiographie situe ses origines au XlXe siécttans les pays anglophones, sous
l'influence de I'éthique puritaine, alors que desxvemergent en faveur d’une aide aux jeunes
délinquants fondée sur linstruction, I'apprentgsad’'un métier et linculcation d’'une
certaine discipline. La rationalité de cette appeocéformiste s’ancre dans l'idée que la
discipline, linstruction et le métier, permettnaieaux jeunes de se trouver un travail
convenable et de résister aux tentations d’actdésgd@nts. Mais un autre modéle dit
« thérapeutique » apparait au début du XXe sieégs . psychiatres, les psychanalystes et plus
tard les behaviouristes affirment, chacun a legoriaque le délinquant est un malade et qu'il
doit étre traité. Durant les années 1960 et au tdébs années 1970, le modele réformiste

8 Crow, I., 2001 The treatment and Rehabilitation of Offendérsndon, Sage Publications.
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reste le plus répandu. En effet, le modele théitaperl est encore considéré comme une
exception avant-gardiste Quel que soit le modéle qui les sous-tend, ad®89, en
Angleterre, ces internats de rééducation pour adefds délinquants sont donc appelés
Approved Schoolsll s’agit d’écoles spéciales ou le personnel estruté parmi les
professionnels de I'enseignement, de I'éducatioécistisée, du travail social, de la santé
mentale, etc.

Ronald Clarke a 25 ans lorsqu’il décide en 1965téprendre une thése de doctorat en
psychologie expérimentale dans ce type de cenaecdeil pour jeunes garcons délinquants.
L'objectif de sa these est d’étudier les phénomeleeBigue dbsconding Pour comprendre
l'intérét de I'étude des fugues, il faut revenir sme caractéristique importante dgsproved
Schools Celles-ci ont une longue tradition de résidenmegertes sur la communauté. Le
postulat qui fonde I'architecture de ces centrexclieil repose sur l'idée selon laquelle les
délinquants juvéniles apprendront d’autant miewwe diesponsabiliser qu’'on les mettra face a
la responsabilité de leur libre choix. L'ouvert@st donc au cceur de la philosophie d’action
desApproved SchoolSi le probleme des fugues est ancien, le jeualdérture en vaut la
chandelle car la raison d’étre dégproved Schoolsst de former les jeunes délinquants a un
comportement responsable et a une maitrise deassi@ks conditions, ou ils ont une certaine
liberté de choixGrace a cette architecture de « prison ouvertesfgproved Schoolsnt un
projet politique ambitieux : leur base de travaihsiste a établir un contrat de confiance entre
linstitution et le délinquant. Or, comme les jeangarcons assignés a résidence pour une
période de six mois a un an sont souvent malheuwl&ire éloignés de leurs familles et de
leurs amis, il semble inévitable que certains d&pux fuient le centre. C’est pour répondre a
ce probleme que les administrateurs é@proved Schoolgréent un poste de chargé de
recherche. Clarke donne un apercu des conditions i@gquelles il commence sa recherche
doctorale :

This job in the training school was purely a reskgob. And | was allowed to do
whatever studies | wanted and it was very good Umat was, at that time in
England, they were about a 120 of these trainimpals for delinquent boys, they
were boarding schools, boys were sent there byCtnat, it was like a Borstal —
have you heard of a Borstal — well like a junioispn really but like an open prison,
you know, not with walls and everything, and themere 120 of these schools and
four these schools had assessment units attachibdrtowhere every boy who sent
to one of these schools came to an assessmentfirghitand they were given a
battery of tests by psychologist and social workerd educational people to assess
them, to decide what kind of training they needidd then they were sent to of the
120 schools, so | went to a school with an assestsoret, which meant that there
was a huge amount of data that had already beésctma on each boy. So | could

8 Tremblay, R.E., 1978, « Une question d’actualitétégration scolaire dans les centres d’accugiipact sur
les objectifs poursuivis et le climat socialCfjminologie 11, 1, 65-74.
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do studies without actually collecting the data elfysusing data that psychologists
and everyone had collectéd

Nous allons voir comment Clarke envisage d'analisgifugues dans sa these de doctorat en
revenant sur le contenu de sa problématique de thiésur les principaux résultats de ses
travaux. Mais il nous faut tout d’abord rendre coéengbu contexte dans lequel il commence sa
these et des ressources cognitives sur lesquekésppuie lorsqu’il envisage son travail de
recherche.

La recherche sur lesApproved Schools

Né en Afrique de l'ouest dans une famille de colafisne mere allemande et d’'un pére
anglais ingénieur civil, Ronald Clarke étudie er6@9a philosophie et la psychologie a
I'université de Londres. A partir 1962, il décide goursuivre ses études a I'Institut de
psychiatrie en psychologie clinique au prestigidleudsley Hospitatattaché a I'université
de Londres. En 1964, Clarke est fraichement diplémpsychologie clinique. La psychologie
clinique a comme objet propre le sujet individedle vise a comprendre son probléme et a
élaborer un plan en vue d'établir ce gu'il impodt faire pour le résoudre. Clarke est donc
formé a procéder a des examens cliniques (diagnestraitement) et a apporter de I'aide a
un patient afin de résoudre les difficultés devi@sguelles il se trouve. Mais une fois sa
formation achevée, Clarke renonce a faire cardare la psychologie clinique (qu'il trouve
particulierement ennuyeuse). Son travail de retteede fin d’études sur les rapports entre
pratigue homosexuelle et traits de personnalitédiavaincu de son intérét plus grand pour la
recherche. C’est pourquoi, en 1965, il choisit tfeprendre une thése de doctorat.

When | was training, | understood that | much pmei@ research to clinical work.
Clinical work is very boring quite quickly, wherebBund research very interesting,
and when | graduated, | was looking for a job, lyamad a Masters degree, and |
applied for a job in a training school for boys; @elinquent boys. This was the first
job of its kind in the UK. No other job like it bm®e and | was only one of three
applicants, and | decided not to go for the in®mwibecause it was out of London
and | wanted to stay in London. So they wrote toafterwards and said: “look, if
you change your mind, and want to come, the jojoigs” although | hadn’'t been
for an interview of anything, they didn't like thegher two candidates. So, when |
found | couldn’t get a job in London, | decidedtée this joB®.

Ce n’est pas un hasard si ce jeune diplomé de pwgik clinique duMaudsley Hospitah
I'opportunité de préparer une thése sur la délingeaet son traitemétit Nous I'avons vu

8 Clarke, RV., Entretien, mars 2010.

8 |bid.

8 Martin, J.P., 1988, “The Development of Criminotdg Britain 1948-1960"British Journal of Criminology
28, 2, 35-44; Downes, D., “The sociology of crinre&ocial control in Britain 1960-1987British journal of
criminology; 28, 2, 45-57.
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dans l'introduction de ce chapitre, la délinquarst pour I'essentiel, une question de santé
mentale depuis la création de IFistitute for the Scientific Treatment of Delinqagr{lSTD)

qui a largement participé a la diffusion des méésode diagnostic et de traitement dans une
perspective médico-psychologique. Mais depuis leemdes années 1950, une controverse se
fait jour dans le cadre des conférencesGadtaup for the discussion of deliquency problems
organisé par l&8ritish Society of Criminologet largement structuré autour du débat entre
modele psychiatrique de traitement et approchernes deSocial Problemgdéveloppée, en
partie, par Barbara Wootton.)

Ainsi, lorsque Clarke poursuit ses étudesMaudsley Hospitalle theme de la délinquance
occupe une place importante dans la recherche rd@ sgentale (psychiatrie, psychologies
clinique et appliquée), mais il fait déja I'objeud certain nombre de critiques. Toutefois,
rien ne laisse penser que les grands débats aweurinstitution de la discipline
criminologique intéressent Clarke a cette épogque.slivi ses études dans une université ou
la recherche sur la délinquance Maudsley Hospitalfait autorité grace aux travaux du
célébre psychologue Hans Eysenck sur l'intelligestda personnalifd C’est d'ailleurs dans
cette veine gu’il entreprend ses recherches ddegrgqui impliquent pour lui de s’ouvrir a
une perspective plus large que la psychologieqtimi(ce a quoi il a été formé) tournée vers
des études individualisées, en allant vers la pdggie appliquée, qui prend pour objet des
groupes de délinquants. Il reste cependant damggrde des savoirs et savoir-faire acquis
depuis sa formation de psychologue clinicien.

Clarke obtient une bourse de doctoratkdngswood Training Schoplun centre d’accueil et
de réhabilitation intermédiaire pour jeunes délamd®. L'idée de financer la thése de
doctorat de Clarke apparait a une époque ou I'pnoohe aux promoteurs dégpproved
Schoolsde ne pas procéder a suffisamment d’études sueffess des méthodes qu'ils
utilisent et d'évoluer de maniére trop isolée papport au monde de la recherche.
Simultanément, dans le monde dapproved Schoolspn reproche a la recherche de
développer des programmes déconnectés de leurscppadions directes. La création de
I’ Unit est accueillie avec beaucoup d’enthousiasme damoihele deg\pproved Schoolsar

le laboratoire est concu pour I'essentiel pour eoatles recherches dans le domaine des
politiques de traitement de la délinquance. Ladhds Clarke est financée padiiit, mais
Clarke est recruté comme chargé de recherche daApproved Schools$a thése est pensée
comme une solution a cette situation de manqud deieonnaissance sur la délinquance et
son traitement dans légpproved SchoolPans I'idéal, on attend de son travail qu’il $ace

a la convergence d'intéréts entre deux institutiodain coté, lesApproved Schoolgui
doivent affronter ce vieux probléme de la fuguet;daun autre c6té, la «recherche

8 On peut se référer simplement au manuel de Timt\ewibid. pour une référence a Eysenck.
8 Kingswood Training Schoadst le nom d’un centre qui accueille les jeunesnaleur intégration dans les
Approved Schoolslors que Approved Schodadst une catégorie d’école répartie sur tout létbére.
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fondamentale » qui doit produire davantage de sasoi les traits de personnalité des
délinquants. Le projet de thése du jeune Clarkeuegtvénement, a tel point que son travail
fait 'objet d’une rubrique spéciale danépproved Schools Gazette.

It was thus with considerable pleasure that the dadams of the Kingswood
Classifying and Training Schools received authaotappoint a Research Worker to
be part of the school’s staff but who would neveless work very closely with the
home office research unit, universities and ind&eyl other appropriate organisation
with whom an interchange of ideas and informatiaghinbe useful. In the event it
proved extremely difficult to get an appropriategos so that although authority for
the appointment was given in 1963 it was not thel autumn of 1964 that it was in
fact made. Mr. R.V.G. Clarke, who took psychology Baistol University and
subsequently trained in research methodology at itistitute of Psychiatry
(Maudsley Hospital) of London University, took ups lpost at the beginning of
December, 1965,

Le travail de recherche de Clarke ne s’éloignedmta perspective thérapeutique. Ce poste
de chargé de recherche, unigue en Grande-Bretaghmttaché a la sectiassessment de la
Kingswood Training Schooln service chargé de diagnostiquer tous les estrdes 120
centres d’accueil répartis sur le territoire bnitigue. Clarke connait bien les méthodes et les
outils mobilisés par ce service grace a sa formatm Maudsley Hospital Ceux-Ci
proviennent de la psychologie clinique : batteretests de personnalité et d’intelligence et
questionnaires relatifs aux données sociocultigellen intégrant la&Kingswood Training
Schoo] Clarke a pour mission de traiter 'ensemble desnées recueillies par le service
depuis plusieurs années. Il a donc un acces mrigilé une trés grande quantité de données
gu'’il doit dépouiller et organiser, et dont il dojtiestionner la fiabilité. Sa problématique de
recherche s’inscrit, dans la droite ligne des wawde Hans Eysenck ddaudsley Hospital

Ronald Clarke : psychologue de la personnalité

Avant de présenter la problématique de la thés€ldeke, il faut revenir sur Eysenck pour
comprendre les ressources cognitives a partir @dleguClarke tente de circonscrire sa
recherche doctordieé Dans son travail théorique, Eysenck tente deiggédes différentes
notions qui se trouvent a la base du concepedsonnalité A la suite d’analyses factorielles,
il met sur pied, dans son ouvrage devenu class@imeension of Personalifyun inventaire
de personnalités axées sur deux dimensions coésglé&romme indépendantes l'une de

87«Research Work in Kingswood School#pproved School Gazeftaugust 1966, 165

8 L'oeuvre de Eysenck est trop complexe et beauaoppcbntroversée pour qu’on puisse I'exposer simplat.
Nous nous intéressons ici aux grandes lignes déraemsux pour montrer ce que Clarke en retient poettre
sur pied sa recherche doctorale. Debuyst, Ch.,ddignF., Pires., A.P, 2008listoire des savoirs sur le crime et
la peine. Expliquer et comprendre la délinquanc@2(d-1960),Bruxelles, Larcier. Tout ce que nous disons sur
la psychologie des traits de personnalité, nodel®ns a cet ouvrage.
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l'autre : la dimension de névrosisme et la dimemsiroversion/extraversidh L'inventaire

de Eysenck est un outil qui sert a différencielindglants et non-délinquants, mais aussi a
donner une explication de la délinquance. Eysenitkd point sur ce sujet daime and
personality®, un ouvrage que Clarke connait bien.

Clarke débute sa thése en suivant cette tradit&nde comparative entre délinquants et non-
délinquants. Il choisit de chercher a expliquephénomene des fugues en essayant de rendre
compte des difféerences comportementales entre tuguet non-fugueurs. Le theme de la
fugue s’inscrit dans le cadre des recherches diteysesur I'évaluation des traits de
personnalité et plus précisément des traits mordhez Eysenck, on peut concevoir
’honnéteté comme constituant un continuum suréége répartit 'ensemble des sujets plus
ou moins capables de résister a des tentationslddatce est par ailleurs variable. Dans
I'évaluation des traits moraux, Eysenck considard gnporte de tenir compte des faits de
petite délinquance et notamment des petits comperies déviants comme les fugues, par
exemple.

La thése de Clarke s’inscrit donc dans le silloa ttavaux d’Eysenck en prenant les fugues
dans les centres de traitement comme objet d'étGthrke présente, en 1965, les deux
principaux objectifs de sa thése : d’'un c6té, Utsate caractériser les différences de traits de
personnalité entre des groupes d’enfants fuguaursoe-fugueurs ; de l'autre, il souhaite
evaluer l'efficacité de deux méthodes différentegrditement dans lepproved Schools.

Firstly, although we know something of the charasties and behaviour patterns of
the children in Approved Schools, we need to knogvemt deal more. Not only is it
necessary to know the characteristics of the gesug whole, but it is also necessary
to identify the distinguishing characteristics ofbsgroups such as the absconders,
the recidivists, and the boys requiring psychiaaitiention. Ultimately it is desirable
to achieve a scientifically acceptable typologyapproved school children (and of
young delinquent in general) so that we can devealgpriety of treatment programs
to cater for the varying needs of juvenile offersddihis leads on the second priority,
which is that of needing to examine rigorously minerits and demerits of the existing
methods of handling and treatment in our schoolsreVparticularly we need to
examine very carefully the efficacy of any departuirom traditional methodfs

Le premier objectif consiste a analyser le phénamges fugues dans une perspective de
recherche comparative entre fugueurs et non-fugudtour ce faire, Clarke fait subir aux

8 | s'agit de deux facteurs explicatifs de la pewsalité. Le névrosisme renvoie & une personnaligé m
organisée, dépendante, anormale avant la malasheis tmusculaire faible, absence d'esprit d'équipe.
deuxieme facteur appelé introversion-extraversiancg qu'il est bipolaire : l'introverti au type pigue
ectomorphe (morphologie de type longiligne), a vne plus subjective, un degré d’activité cérébpdls élevé,
une tendance au contrdle de soi, se conditionnilefiaent alors que I'extraverti, au type physiquesoréorphe
(prédominance des muscles, des os et des tissyenctifs), est caractérisé par un degré plus éldeé
comportement, par plus d'objectivité, un manqueal@réle de soi et se conditionne difficilement.

% Eysenck, H.J., 1964€rime and Personality,ondon Routledge and Kegan Paul.

%L Clarke, R.V., 1966Research Work in Kingswood Scho@pproves School Gazette. p. 168
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jeunes garcons des épreuves de personnalité.git slautils de cliniciens qu’il a appris a
utiliser dans le cadre de sa formationMaudsley HospitalCes outils ont été utilisés dans de
nombreuses recherches pour examiner et traitgele®s garcons dits délinquants. Les tests
de personnalité, qu'on appelle aussi des épreueepeaisonnalité, prennent une place
importante dans le cadre des savoirs criminologiciuecette époquél l'instar des tests
d’intelligence, il s’agit de déterminer des carast&ues de personnalité, de recueillir des
données quantitatives et d’établir des difféererease les deux groupes de fugueurs et de
non-fugueurs. Clarke utilise quatre types de tdstgpersonnalité qui prennent la forme de
guestionnaires administrés aux jeunes garconselanple, leJesness Inventorypermet
d’élaborer une échelle de maturation sociale eifi mgeaux : asocial agressif, asocial passif,
conformiste immature, conformiste culturel, mangtelr, etc. L'objectif de la these de
Clarke consiste alors a administrer ces thesesé&chantillon de jeunes garcons et a essayer
de corréler certaines variables a la fugue.

En préalable a cette opération de passation de despersonnalité, Clarke procede a une
analyse statistique de la distribution de la fuglaas la population des jeunes garcons

internés. Il s’agit d’étudier la fugue en essaydst I'associer a une liste deariables
environnementales

Month  of | Weathe?? Day of | Age of boys | Enuresi€ | Visiting by | Home Time in | Caning”
the year week parent&* Aree’® Remand
Number of Home After

Hours  of Day of | confederates committaf®
daylight week of

admission Readmission
Time of
day Number  of

days after

admission

Number in

Houses

Les 16 facteurs environnementaux étudiés par Cleldssés en neuf grougés

Clarke peut facilement préparer les fichiers digties ou apparaissent ces seize variables
statistigues grace a son acces privilégié aux bdsedonnées constituées par les centres

92| a température, la pluie et I'ensoleillement.

9 e fait d'uriner au lit.

% a fréquence des visites.

% Région rurale ou urbaine.

% Temps passé a la maison d’arrét avant d’étreriéter
" punition corporelle, notamment le fouet.

98 ~, : .- .
C’est nous qui choisissons de les représenterwatableau
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d’accueil. Le statut de la recherche environnemerst particulier dans sa problématique de
these. On ne trouve aucune référence savante éssaette problématique. Clarke définit
assez simplement cette dimension de sa recherche :

This analysis has been planned to provide essepaigkground information to a
more general investigation into absconding, whichynbe extended to selected
Training Schools in the Kingswood area. The Clggsif School® is particularly
suitable for such a preliminary statistical anadybecause of the large number of
boys passing through the school, the relativelyelatsed nature of the sample, and
the constancy of regime of the school, e.g. nodagliperiods™.

Les guestions environnementales ne sont donc gmemees dans une problématique qui
chercherait a montrer lequel du test de persognalitde la statistique environnementale des
fugues est le meilleur moyen de prédire les fuglie® s’agit pas non plus d’une précaution
méthodologique — une étude de la distribution déutpe dans I'espace et le temps — qui
aurait permis la construction d’'un échantillon ésmtatif de jeunes garcons a qui Clarke
souhaite administrer les tests. L'analyse enviramrgale est tout prosaiquement présentée
comme l'« analyse statistique de la fugue ». Lesxdproblématiques sont simplement
juxtaposées.

Le deuxiéme objectif de la these est de compaseeffets de deux méthodes de traitement :
l'une dite « traditionnelle », fait date dans le nde des centres d’accueil et consiste a
mobiliser des méthodes éducatives de réinsertioosale et professionnelle ; I'autre est
« expérimentale »the therapeutic communijtet applique les méthodes de la psychologie
clinigue comportementale en groupe :

The general question for which the study is desigiweprovide answers is, « does a
therapeutic community produce « better results th i certain sub-section of the
approved school boy population (which would inclugeurotic or disturbed boys)

than the more conventional type of criffe?

Pour répondre a cette question, Clarke concoitésotie en s’inspirant du modele des essais
randomisés control&¥ qui lui permet de constituer un groupe de jeuregans et de le
diviser en deux dans un ordre fourni par les tablee®asard (randomisation). Un groupe est
soumis a la méthode traditionnelle éducativeC(ldouse le groupe contrdle) alors que l'autre

% Les Classifying Schoolsaccueillent les jeunes garcons le temps d'analyisers caractéristiques
psychologiques et sociales avant de les envoyes lgarcentres de traitemeaid hog dans la zone résidentielle
de leurs parents.

19%hid. 169.

%% bid., 174.

192 Clarke n'utilise pas le terme d’« essai randorois#étrolé » -randomised controlled triaén anglais — dans la
problématique, ce qui s'explique sans doute pafailequ’il ait souhaité éviter le jargon médicalndaune
publication destinée a un public de non chercheurs.
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recoit le traitement psychothérapique @#e House le groupe expérimental). Dans la
problématique publiée en 1966, ne sont pas encergiomnés les critéres a partir desquels il
pourrait mesurer et comparer l'efficacité des dewgthodes (plus loin nous verrons que
Clarke utilisera les données relatives a la réeidigs délinquants). Il s’agit d’'une étude sur le
long terme planifiée sur cing a six années.

Les résultats de la recherche doctorale de Clarke

Récemment, dans un ouvrage consacré aux cinquidniitegbaphies des penseurs clés de la
criminologie, une notice, consacrée a Ronald Clarkeient sur le temps de sa recherche
doctorale :

Clarke often describes his job at the training stlas the best one he ever had. He
was left completely alone for four years to do agsk of his own choosing so long
as he could demonstrate its relevance to the misgithe training schools. Not only
did he undertake work on absconding, but with De@knish, he undertook a
randomized controlled trial (RCT) of a therapeutigime in one schot§f.

Clarke évolue donc sans contrainte particulierawoiusa thése de doctorat. Encouragé par son
employeur a tisser des liens étroits avec des bhars extérieurs, il entretient quelques
contacts avec certains chargés de recherchdéJdé (notamment Dereck Cornish) — sa thése
est pour une grande part financée paHtane Office— dont les chargés de recherche lui
donnent quelques conseils généraux, mais rien @eisprsur sa recherche doctorale :
« gradually over time | developed a relationshithvgieveral people at the Home Office. And
they gave me some guidance, for sure not partigutar my PhD, but just generatfif ». I
nous faut imaginer Clarke travailler relativemeatiisdurant sa these de doctorat, avec pour
ressource principale ce qu’il a appris durant seédion de psychologue clinicien et ce qu'il
trouve dans les livres de psychologie applidréeDés 1967, alors qu'il n'a pas encore
soutenu sa these, il publie un premier article dariritish Journal of Criminologya partir
des premiers résultats, encourageants, de segakeblesur les facteurs environnementaux.
Cet article, passé relativement inapercu, se ctsmtda montrer que parmi les multiples
variables environnementales analysées, les heueedadjournée daylights houry et
I'ensoleillement $unshing sont celles qui ont le coefficient de corrélatlerplus élevé avec
les fugues.

193 Freilich, J.D., Natarajan, M., 2009, “Ronald Clatkin Haywood, K., Maruna, S., & Mooney, J., (BdEifty
key thinkers in criminologyNew York, Routledge Press.

1% Clarke, R.V., Entretieribid.

195 Clarke ne travaille pas seul, mais dans une idtiera étroite avec les autres psychologues et éelucs
spécialisés qui lui fournissent de nombreuses dempgécieuses. Nous arrivons la a une limite desraotalyse :
la connaissance des interactions concreétes lotpidissClarke conduit ses recherches.
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En dehors de ce travail d’écriture, le quotidientrdwail de Clarke revient a contrdler de prés
le bon déroulement de I'essai randomisé contrOi.type d’expérience requiert tout un
ensemble de compétences cliniques et un suiviieggig I'évolution du traitement. Dans le
méme temps, Clarke commence la rédaction de sa tiesloctorat, dans laquelle il rend
compte seulement de son étude sur les fuguesétBdé des facteurs environnementaux a
permis d’arriver a des résultats (des corrélatiolesjravail dans lequel il avait mis le plus
d’espoir, les épreuves de personnalité, ne permastde distinguer les fugueurs des non-
fugueurs. Plus de quarante ans plus tard, Clarkapgelle encore a quel point il tente, durant
sa thése, par tous les moyens, de trouver dest&astiques psychologiques spécifiques chez
les fugueurs :

So that's what my PHD was about and as a psychsilbgvas mostly interested in
the kind of boys that ran away, | was trying to sdether they differed, whether
they were different from the boys that didn’t romag. And | looked at all their tests
scores and their education scores and their rakttips to their parents and etc...
Everything | could measure and | did lots of differ studies and found very few
differences between those ran and those who ditheéte wasn’t much in it, they
were pretty similar. The ones that ran away teriddae a bit older, and they tended
to have worse criminal records, so they were argite delinquent and a bit older.
But they were very small differences, very insigrant:°®.

Mais il ne peut pas aller trop vite en besognergnant de I'impossibilité de caractériser les
fugueurs des non-fugueurs. En bon chercheur, Cldokeconclure sa thése par l'incertitude
gui demeure a l'issue de son travail de recherche :

Will this evidence suggests that factors in theostland the wider environment may
be more important in the aetiology of abscondirantthe individual characteristics
of approved school boys. However, such a conclusiay be premature for two
reasons. Firstly, there are sound theoretical giedar anticipating that a study of
the decision-making characteristics of approvedosktivoys, particularly of their
risk-taking propensities might reveal important iwdual differences between
absconders and non-absconders. Secondly, thereekasno reported research into
type of school (or broader environment) X type aly® interaction effects on
absconding. Research on these two topics is désiksdore firm conclusions are
drawn concerning the relative importance of envimental variables and individual
differences in the aetiology of absconding beha¥or

Bien que ces résultats présentent de nombreuseditndes, Clarke termine par une série de
recommandations pratiques et de stratégies fonsidedidée que le meilleur moyen de
réguler le probleme de la fugue serait de meneragtien préventive plutét que curative. Les
préconisations de Clarke invitent a exercer unrébm@iccru sur les résidents les plus anxieux

1% Clarke, R.V., Entretieribid.
197 Clarke, R.V., 1968Factors influencing absconding by approved schanisbUnpublished, Ph. D. Thesis,
University of London, 247-248.
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lors de I'admission en centre d’accueil, a placenxeci dans des dortoirs et des ateliers
spécifiques, dimensionnés a leurs besoins, a déploye équipad hocpour familiariser les
jeunes garcons le plus rapidement possible awesédg I'école, a informer davantage les
futurs résidents lorsqu’ils sont encore dans legleécde classification, a organiser les
périodes de liberté durant I'été, a agir sur lgsoofunités de fugues a travers des mesures de
sécurité, et enfin a placer les fugueurs multin@@tes dans des pieces isolées afin d’éviter la
transmission du savoir de la fugue auprés dessautgedents, en créant des centres dont le
principe de l'ouverture serait progressif. Les prasations en matiére de lutte conte les
fugues dans lesApproved Schoolscontiennent tout ce qui constituera la prévention
situationnelle, notamment dans sa dimension séafft

La nouvelle communauté scientifique de référence delarke

Lorsque Clarke termine sa these de doctorat en,1liD@8oisit de rejoindre la section de
recherche diHome Officealors qu’un autre poste se présente a lui, avarité, dans le
secteur de la santé mentale. A la fin des anné®, Hans I'univers académique, la recherche
gouvernementale est généralement percue commeusrssoteur de la recherche offrant des
alternatives & ceux qui ne parviennent pas a éurités & I'universit8’. Mais Clarke prend

la décision de rejoindre le gouvernement. Nousmes tihasarderons pas a expliquer ce choix.
Mais, s'il est difficile de déterminer ce qui poasSlarke a prendre un premier poste dans une
institution qui devrait limiter ses chances de goiure une carriere plus prestigieuse dans la
recherche académique, on peut au moins noter gaerle Clarke nage a contre-courant de la
majorité des chercheurs de son age en sciencedesy@n restant a I'écart des mouvements
sociaux de 1968. Certes la contestation a l'unitéeemu Royaume-Uni est plus faible qu’en
Francé® mais la période marque un moment important dammaine de la recherche sur
la délinquance, notamment avec I'émergence des idéda criminologie critique qui auront
un impact majeur en sociologie du crime (nous reliens dans le prochain chapitre sur ce
point). Voila comment Clarke décrit sa réactionefati mouvement contestataire de la fin des
années 1960 :

Well all of that by-passed me. In fact the Sixtgspassed me completely. | didn’t
participate in the culture of the time at all. lvee took drugs. I've never smoked
cannabis. Never. | was not interested in the pslitWell 1 was working in the

198 Mais comme il le racontera quelques années pidsl@réception de ses préconisations sera trégémi: “A
great deal of casual [...] absconding could be pre¢kif only schools became more security-conscitusur
experience, such suggestions are strongly redistetiaff who takes pride in the open traditionshaf schools”.
Clarke, R.V., Martin, D.N, 1975, “A study of absding and its implications for the residential treant of
delinquents.” in Tizard, J., Sinclair, I. A. C.,caClarke, R. V. G. (EdsYarieties of Residential Experience
London, Routledge and Kegan Paul, 265.

199 c’est du moins la vision de Clarke.

110 5cot, M., 2008, « Y eut-il un ‘Mai 1968’ en Anggete » Histoire@Politique. Politique, culture, société,
www.histoire-politique.fr
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Government by then pretty much, | was too old fur Beatles, so all of that was
interesting but | didn’t participate. You know | svan observer. A fairly neutral
observer of what went ot

En restant en retrait du mouvement contestataitarfk€ conserve un intérét pour la
prévention de la délinquance, les méthodes deemnamt et la recherche au sein du
gouvernement, qui sont les cibles de critiquescedds a la fin des années 1960. Clarke est
recruté alHome Officesur la mission de poursuivre ses recherches séyperoved Schools,
notamment pour valoriser les résultats des esaagomisés contrdlés qu'il a effectués durant
sa these de doctorat. Or, nous avons vu plus heatia fin de celle-ci, ne pouvant aboutir a
des résultats probants, Clarke ouvre plusieurspii recherches nouvelles, qui commencent
a I'éloigner de ses hypothéses de départ. La taseune psychologue clinicien, devenu
chargé de recherche en psychologie appliquée, perdmet pas d’espérer une reconnaissance
scientifique, notamment de la part de ceux quietdtent I'autorité en psychologie de la
délinquance a cette époque. Nous allons nous s#@reéci a ce que va faire Clarke une fois
recruté aitHome Officeen gardant a I'esprit 'ensemble des ressources @disposition : des
acquis importants en termes de savoirs et de pegtiméthodologiques en psychologie de la
personnalité, les résultats d’'une these peu prebentun corpus de données non encore
exploitées sur la comparaison de deux méthodesaidentent. L’espace des possibles pour
Clarke se dessine alors entre deux orientation®thgtiques. Il peut continuer a espérer
trouver des caractéristiques individuelles exphest de la délinquance — apres tout, il a
explicitement indiqué dans sa thése qu’il seraiénmturé de conclure trop vite a
'impossibilité de déterminer des caractéristigdesinguant les fugueurs des non-fugueurs. |I
peut également poursuivre ses recherches dansdedseson intuition environnementale et
vers I'hypothése de I'apprentissage qui lui esbeigge, une autre perspective qu'il avance en
conclusion de sa thése.

Pour comprendre le choix qu’il va faire, il fautvemir sur les nouvelles filiations
intellectuelles que tisse Clarke une fois recrutéJait. Deux personnes se joignent a la vie
professionnelle de Clarke et viennent jouer un rdgh@ortant dans son entrée dans la
recherche gouvernementale : Leslie Wilkins et Jeekrd. Clarke comprend tres vite qu’en
choisissant de les suivre, il pourrait valoriser rdaniere stratégique les ressources a sa
disposition, a condition de s’orienter vers la sealternative. Voyons ce que Clarke puise
en ces rencontres et ce que cela implique sur raemead’envisager le probleme de la fugue

dans leApproved Schools

Un modele de référence : Leslie Wilkins

11 Clarke, R.V., Entretieribid.
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Clarke passe donc d’un univers ou il évolue regatient seul @ un monde ou il doit respecter
des conventions ; d'une petite structure ou la eedie est une activité marginale a un
laboratoire sous la tutelle d'un des plus anci¢mes plus puissants départements ministériels
de la Grande-Bretagne. En choisissant de commesacearriere a Unit, il débute dans un
laboratoire qui repose sur I'idée selon laquellesizherche scientifique peut fournir une base
rationnelle aux choix politiques en suggérant dgeek d’action concréte. En fait, cette
maniere d’envisager la recherche apparait, au indes années 1950, des la mise sur pied de
I'Unit. Le laboratoire est inauguré avec la publicatiame étude commanditée a Hermann
Mannheim, l'une des figures majeures (nous l'avodsoqué plus haut) de
l'institutionnalisation de la discipline criminolagie en Grande-Bretagne, et a Leslie
Wilkins, un ingénieur de I'armée de I'air convoqueur son expertise de statisticien. L'étude
porte sur la prédiction du risque de récidive chHeg jeunes délinquants en liberté
conditionnelle. Clarke connait bien le rapport dandheim et WilkinsPrediction Methods in
relations to Borstal Traininf?, qui est donc la premiére publication de la coitec«Home
Office Research Serieset qui deviendra un modeéle pour la recherche dabsit’'— « a
blueprint for future Home Office reseatth», pour reprendre la formule de Clarke. Mais
Clarke n’a pas attendu d’arriver &Jhit pour découvrir cette étude, il la mentionne déja e
conclusion de sa these, en évoquant l'interprétatitiez Mannheim et Wilkins du « failure
rate », le taux de récidive des jeunes au sortilimsitution (dans ce cas, léorstal9, c’est-
a-dire le taux du respect ou non de la parole depsole).

Mannheim and Wilkins in their famous borstal préidics study found that,
“although absconding was associated with a higadure rate, absconding was not
associated with those factors which were more thirexssociated with failure”. On
the other hand, Wilkins (unpublished) found in &pproved school prediction study
that, “the majority of factors which help in theognosis of failure help also in the
prognosis of absconding” This it seems that furtiesearch is necessary before this
question can be answefét

Comment, a la lecture de cet ouvrage, Clarke trativée moyen de s’émanciper de la
psychologie clinique ? La meilleure fagcon de répend cette question est de revenir
brievement sur 'ouvrage de Mannheim et Wilkins, igtluence Clarke par deux aspects.

Premierement, I'’étude de la prédiction fascinelag Clarke :

12 Mannheim, H., Wilkins, L., 195%rediction Methods in relations to Borstal Trainjdigondon, HMSO.

113 Cornish, D.B., & Clarke, R.V., 1983, “Social Scienin Government”, in Bulmer, MSocial Science
Research and Governme@ambridge, Cambridge University Press, 16.

14 Clarke, R.V., 1968Factors influencing absconding by approved schanisbUnpublished, Ph. D. Thesis,
University of London, 249.
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| was very impressed by the Mannheim-Wilkins’ potidins study which was one of
the early Home Office reports and | thought thasweavery interesting piece of
work, and that influenced my early work, on thecaimsling particularl}**.

L’étude de Mannheim et Wilkins s’appuie sur lesnpigres tables de prédiction existantes en
psychologie, mais ils les font évoluer. Comment NMaim et Wilkins présentent-ils ces
tables de prédiction ? lls constituent un échamtil{plus de 700 personnes) a partir d’'une
population de jeunes ayant séjourné dans I'enseddd8orstalsdurant les années 1946 et
1947. A partir de cet échantillon, ils retiennenesérie de caractéristiques (jusqu’a soixante)
en relation avec le critére «réussite » ou « éshaprés la sortie. Parmi celles-ci, ils en
choisissent sept qui leur servent a construire tiaolle. Pour choisir ces caractéristiques, les
critéres sont les suivants : la table de prédiatiom étre simple et d’une utilisation facile ; les
facteurs doivent étre objectifs, précis et sansiginié et avoir une bonne corrélation avec le
critére « échec » aprés la softfe Le point le plus important pour nous est que,sde@
contexte, la plupart des facteurs psychologiques dcartés car ils impliquent un jugement
ou une appréciation. On trouve la un élément ingmbrpour exprimer comment Clarke est en
train de se détacher de la perspective médicalelaj@yée par de nombreux psychologues de
I'époque.

Deuxiemement, la maniere de poser le probleme ldangage intéresse Clarke car il se situe
d’emblée dans une perspective non causaliste. Mamnét Wilkins prennent en compte les
liens entre les facteurs et le comportement apmésoltie (récidive ou non) en évitant
d'utiliser le concept decause qui leur parait inutile et méme contre-productife qui
interpelle surtout Clarke, c’est que I'essentielipeux, est d’établir un certain controle sur le
phénoméne sans poser le probleme en termes de Camment alors proposer des tables de
prédiction sans prétendre agir sur les causes @eildive ? Wilkins et Mannheim répondent a
cette question en s’adressant directement au tecteu

Si vous n'étes pas satisfait des méthodes prédgitije vous demanderais de
répondre a deux questions Qu’est-ce que vous attendez de la recherchet?
deuxieme question,Pourquoi attendez-vous cela d’elle. &Jne réponse commele
veux comprendre la délinquance comme jaime congreen’importe qu’elle autre
chose» est pour moi peu satisfaisante et ne répond pabjactif final de la science.
Si vous dites «Je veux comprendre parce que je veux étre capaaiged les
délinquants, ce que vous dites signifie que vous voulez éamable d’exercer un
contrdle sur le phénomene justement pour aideéliegliant. Nous sommes dans ce
cas d’accord, et il importe de voir comment deveajpable de le faire. La réponse
est relativement simple : dans le cas des prédgtigu’est-ce que vous voulez
contrler ? La réponse estles échecs ou réussites a la sortie Bhrstal».

15 Clarke., R.V., Entretieribid.

1% | 'innovation importante qu’ont apportée Mannheimélkins est I'utilisation d’une méthode statisiig qui
envisage I'ensemble des corrélations entre fact@ypartir de la technique de la régression multigleé pour
I'époque, est un outil statistique nouveau en aratugie.
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Comment voulez-vous le faire @ZEn cherchant un accés aux informations que nous
sommes susceptibles d'obtenir et en retenant cellas paraissent relevantes
[pertinentes], etc. » Nous n’essaierons pas darren une fois au bout de la route
qui serait, éventuellement, d’atteindrkes causes de la délinquance ; (ce qui serait
d’ailleurs en grande partie illusoire). Nous avanos plutdt, mais systématiquement
et pas a pas, dans une volonté de contrbler caegent limité qu’est la récidive au
sortir deBorstal Au départ, nous ne pouvons pas espérerBlus

Ce probléme de la causalité, souvent mis en awant gouligner son improductivité, n’a pas
pu échapper a Clarke car il traverse I'ouvrage dmmheim et Wilkins du début a la fin.
Clarke s’intéresse a ce travail non seulement paudéa pris une importance considérable
depuis 1955, a tel point qu'il apparait comme umpde passage obligé des recherches sur le
traitement de la délinquance, mais aussi en raleaga configuration propre : I'ouvrage fait la
preuve de la perspicacité d’'une approche non datesgbour faire de la recherche une
prestation de services aupres du systeme poligqyeridique, et plus spécifiquement, aux
professionnels de la justice dans l'administratipablique (services de libération
conditionnelle et de probation, etc.).

Une collaboration étroite avec Jack Tizard

Au début des années 1970QJiit fait appel au service d’'un psychologue de I'édocate
renom, un spécialiste de I'inadaptation et du heamlichez I'enfant: Jack Tizdrd Le
rapprochement deWnit avec Tizard tient au fait que la question Aeproved Schoolest en

sur le point de passer, a la fin des années 13 k& responsabilité dDepartment of
Health and Social Securitge qui implique I'inscription de la délinquanae/énile dans le
giron plus large de la politique de I'éducation gplisée. Mandaté parUnit pour conduire
une recherche sur le§pproved SchoolsTizard remet son rapport en 1971, 'année durant
laquelle Clarke dépose lui aussi le sien. Bien lgsedeux études se citent mutuellement,
'étude de Tizard n’a guere d’influence sur celke @larke etvice versa alors que Clarke
s'intéresse aux caractéristiques psychologiquasnggiques des jeunes garcons et a leur
environnement, Tizard et ses collaborateurs anafyles niveaux d’instruction, les signes
d’inadaptation et les caractéristiques du foyeriliairdes internés®. Mais il nous faut nous

" Nous profitons ici d’'une citation de I'ouvrage klannheim et Wilkins traduite dans Debuyst, Ch.,ri2ifie,

F., Pires., A.P.gp. cit, 132.

18 Aujourd’hui des écoles spécialisées portent som.nb a été le président de I'association britaneigle
psychologie.

119 Tizard et ses collaborateurs analysent un ensemiblearactéristiques entre deux groupes de jeunes
délinquants (jeune et intermédiaire) internés dasépproved Schoold.a comparaison entre les deux groupes
montre que les plus jeunes sont entrés dans leigrear délinquantes a un age plus jeune que leoigadu
groupe intermédiaire, qu'ils ont des antécédenitsrdctions plus graves et qu'ils viennent des feyles plus
pauvres. Les chercheurs en déduisent que les galgesmlus jeunes en tant que groupe sont pluegtisies
que les autres de poursuivre une carriere délintqudls suggérent ainsi de mettre en place des n@gsu
spécialement centrées sur le groupe des plus jeunes
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attarder sur ce rapprochement avec Tizard quinsg€larke, va jouer un réle important dans
sa carriere et son développement intellectuel :

During 1970s, the Home Office employed some exteromsultants to help design
the research program, and one of them was a vergeampsychologist called
Jacques Tizard. Now he had more influence on nre\tti¢gkins really, because | had
a lot to do with him when he was a consultant. Antact Tizard and | worked quite
a lot together®.

Jack Tizard est a cette époque directeurldstltute of Educatiomle I'université de Londres.
Son travail de recherche porte essentiellementesuservices a I'enfant®. Il est reconnu
pour son engagement en la faveur d’'une intégratios humaine des handicapés mentaux a
la « communauté®» et contre les méthodes médicales employées demsgrands
établissements hospitaliers. A travers ses rechsych va d'ailleurs montrer que les
handicapés mentaux pourraient fort bien étre suis@gnés et méme intégrés a la
communauté, a condition de disposer de servica®ppgs. L’apport du travail de Tizard est
d’avoir expérimenté et évalué des modéles de it alternatifs™. C’est dans ce contexte
gu'’il se rapproche de Clarke autour d’'un themeabherche qui les rassemble résidential
care Durant I'année 1971, Tizard organise un cycle driisg&ires au sein de son service de
développement de I'enfance en partenariat avdaitl L'enjeu de cette rencontre est de
capitaliser des expériences en matiere de centeesudil a I'enfance (attardés mentaux,
nurseries, délinquance juvénile, etc.), mais adssmonter en généralité sur les méthodes
résidentielles de traitement. Clarke signe avear@iZ'introduction des actes du séminaire.
C’est sur le constat commun d’'un échec de la pdggi® a apporter des analyses et
propositions pertinentes a la question des ingtitatde traitement que les deux psychologues
se sont associés :

The failure to analyze the specific features otiingsons has equally characterized
psychological research in the field. The neglecty rha explained in part by a

tendency to see institutions in terms of materngprivation, but whatever the

reason, psychologists have expended much effordestribing the social and

intellectual functioning of children in institutisrand almost none on the institutions
themselves. Even the so-called enrichments expetemghich have demonstrated
the power of the environment on 1.Q. have providaty qualitative accounts of the

environments concerned. There are thus unable tov sithat aspects of the

environment produced the good effétts

120 Clarke., R.V, Entretieribid.

121 pour une biographie de Tizard, voir Clarke, ABD, Tizard, B., 1983Child development and social policy:
the life and work of Jack Tizartleicester, British Psychological Society.

122 'un des grands apports de Tizard est d’avoir moque les enfants handicapés étaient, comme tessau
enfants, capables d’évoluer, de se développer, daais un processus différent.

12 Tizard, J., 1964Community services for the mentally handicapg@dprd, Oxford University Press.

124 Tjzard, J., Sinclair, 1., Clarke, R.V., 197. cit.,4.
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Ces lignes synthétisent assez bien comment ladatahalyse de Clarke est en train de se
déplacer sur deux plans d’influence. Le premiemplanvoie a la question du role des
variables environnementales dans I'explicationad@dlinquance, le deuxiéme, étroitement lié
au premier, évoque un certain mode d’étre de knseiPour comprendre le premier plan, il
faut revenir sur la premiére rencontre de Clark€izdrd qui date du début des années 1960,
alors que le jeune étudiant en psychologie clinigesiste a un séminaire du psychologue
renommé (qu’il est contraint de suivre durant sanfition)?>. Cette premiére confrontation
avec Tizard est particulierement déstabilisantesdarmesure ou elle remet en cause tout le
cadre intellectuel au sein duquel il a été fornedyiade la psychologie clinique et des théories
de la personnalité d’Eysenck. Venant tout justevdstir un temps considérable pour acqueérir
des compétences cliniques et de diagnostic, Cglsmuvient que le message de Tizard était
difficilement audible dans les années 1960 :

My first meeting with Jack Tizard, which took pla2@ years ago when he came to
give a seminar to a group of us about to complatdraining in clinical psychology
at the Maudsley Hospital, left me feeling uneasgt amen somewhat affronted. His
message was that he doubted the value of muctedfaiming we had received. He
thought the emphasis on testing and assessmentorme&ged because the
information produced was of doubtful reliability damn any case of limited use.
Rather than spending so much time in diagnosis @andlevising treatments
individually tailored for patients, we should gigensideration to the environmental
influences on their behaviour and to seeing whatccbe done to modify these. [...]
Having just invested considerable time and efforacquiring diagnostic and clinical
skills, this was not a message | personally watddueat?®.

Clarke voit dans Tizard unenvironmental pyschologist’». car ce dernier tente de montrer
dans plusieurs recherches qu’une intervention 'emvironnement du développement des
enfants en difficulté est plus efficace qu’un &eaient qui essaie de changer la personnalité ou
les habitudes de comportement du patient. Dane petispective, a la fin des années 1950,
Tizard entame une étude, devenue célébre, que eCladgknait bien :The Brokland
experiment Seize enfants avec des difficultés d’apprentissgeprning difficultie$ sont
transférés d'un grand établissement hospitallerutain hospital situé dans le nord de
Londres vers une résidence plus petite a I'envieament plus accueillant, dirigée par une
équipe spécialisée dans le développement de I'erifams I'étude, les enfants sont comparés

125 Tout au long de sa thése de doctorat, face aubrerses difficultés rencontrées, Clarke dit ne jarasoir
cessé de penser au message envoyé par Tizardileésrdnaire : “In retrospect, however, the semiihzstrated
some of the personal and intellectual qualities thade Jack Tizard so admired and so sorely missk: his
ability to examine critically and if necessary @ist comfortable ideas; his intense commitment faorawing the
lot of disadvantaged groups even if sometimesrtf@ant upsetting professional colleagues; and Hhisfltlat in
the long run people benefited from facing difficfdtts. This latter point applied particularly iryrawn case:
even if | chose not to pay much attention at theefil found myself returning frequently to the thesmof that
seminar during the next few years as | embarkedh aareer in a rather different field of researchatth
concerned with the treatment of delinquency.” inarké, R.V., 1985, “Jack Tizard Memorial Lecture.
Delinquency, environment and interventioddurnal of Child Psychology and Psychiat®6, 506.

126 Clarke, R.V., 1985, “Jack Tizard Memorial Lecturisid., 505.

127 Clarke, R.V., Entretieribid.
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avec un groupe témoin d’enfants restés a I'hdp@aite expérience laissait envisager que
c’est I'environnement de soin qui fait la différefl®. En 1971, l'idée environnemental

intéresse Clarke (elle est devenue beaucoup phlussiple qu'au début des années 1960
lorsqu’il suivait le séminaire de Tizard) car ellei permet, en fonction des données
disponibles, d’arriver a des faits plus solides.

Le deuxieme plan d’influence renvoie a une certaiénition, en termes épistémiques, de la
bonne pratique de la recherche. Comment doteckerehe psychologique sur I'enfance d’'un
mode d’existence qui rende les sciences socialeaeds ? Cette question est celle du statut
de la théorie dans les sciences sociales. Tizdvdaacoup publié sur ce probléme. Voila
comment Clarke résume, en trois points, la mandkmet Tizard lie théorie, pratique et
politique sociale :

The first of these beliefs is that social reseattbuld be designed to have relevance
for policy and practice; Tizard was very sceptigbbut the notion of 'pure’ research
in the social sciences. Second, he believed tlsareh concerned with practical
questions should nevertheless have due regardetwythin turn the results of this
research will feed back into theory. Third, he htidt only theory that takes due
account of the importance of environmental inflleshon behaviour is likely to have
relevance to practical issdé%

Notons tout d’abord que I'intérét de Tizard pouws l@ariables environnementales s’explique
par ce style d’existence de la recherche dont tactéristique principale est de se frotter
systématiqguement a des problémes pratiques, & gantiropositions théoriquesl hoc Il est
intéressant de souligner qu’on retrouve ici uneeptid indirecte et lointaine entre Clarke et
Popper. En effet, cette représentation du statlia decorie dans les sciences expérimentales
provient du fait que Tizard a été I'éleve de Popgtequ’il n'a jamais cessé de revendiquer
cette filiatior*®. Et si Tizard la revendiquait sans cesse, c’estepqu’elle lui permettait de se
distinguer de la psychologie positiviste dominadens les années 1950 et 1960 — une
psychologie qui procédait par I'observation systiégue et la collecte de données
statistiques, pour proposer ensuite, par inducti@s, généralisations et des théories. Tizard
pestait contre la tentative, de la part des chaemshen psychologie clinique, de singer les
sciences naturelles, car en matiere de psycholdgid’enfance, on ne peut prédire un
événement singulier en référence a des lois urgltess En effet, selon Tizard, qui suit
Popper, il n'y a pas de lois empiriques possibless@ences sociales. Si des tendances
statistiques existent, il est utile de les mesuneajs elles ne sont pas universelles. C'est
pourquoi la recherche scientifigue doit se focalisers la théorie. Et la théorie doit

128 Tizard, J., 1964Community services for the mentally handicapg@dprd, Oxford University Press.

129 Clarke, R.V., 1985, “Jack Tizard Memorial Lectubelinquency, environment and interventiodurnal of
Child Psychology and Psychiarg6, 506.

130 ewin R., 1976, “Popperian psychologist (interviaith Jack Tizard)”New Scientist70, 996, 140-2.
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représenter des tentatives pour résoudre certaioblemes pratigues. Clarke adhére
totalement & ce principe sans méme avoir lu unie $igne de la philosophie de Popper

La redéfinition du probléme, un nouveau rapport a lobjet d’étude

Au final, d’'un c6té, I'ouvrage de Mannheim et Wilki permet a Clarke dimaginer
concrétement un style de recherche non causatisits néanmoins prédictif. De l'autre
cOté, les liens étroits que Clarke tisse avec Jazlrd le poussent a envisager une issue
théoriquepayante,en s’orientant non plus vers les caractéristiquessdglinquants mais vers
'environnement dans lequel évolue le délinquanes Gdeux influences peuvent étre
interprétées comme la progressive évolution intalielle de Clarke. Elles sont également des
ressources cognitives gu’il peut mobiliser pourddructifier les ressources qu’il a déja a sa
disposition. Comment cette évolution transformdéld-ée rapport de Clarke a son objet
d’étude ?

Pour répondre a cette question, il nous faut @rldar construction de I'objet de recherche de
Clarke en le dissociant des deux éléments quinstitaent : les « fugues » et leg\pproved
Schools». Notons tout d’abord que l'objet « fugues » apjiadans les travaux de Leslie
Wilkins sur les prédictions de la récidié Clarke annonce l'intérét d’'une problématisation
autour de la fugue en faisant référence non pagsareR>® qui s’y intéressait aussi, mais
désormais a Wilkins. Cette nouvelle filiation petnde comprendre dans quelle entreprise
Clarke s’engage en suivant Wilkins. Au milieu desé@es 1950, en Grande-Bretagne, deux
facons de considérer la délinquance commencenb@paser. L’'une, alors dominante et
ancienne, est marquée par une approche médicpky@hologique ; l'autre tend a porter un
regard plus gestionnaire et sociologique sur lmeriCe nouveau regard, porté par Wilkins a
travers son étude des « prédictions » de la régidannonce une remise en cause de
I'approche médicale et psychologique dans le mwadtet de la délinquance. Pour I'ancienne
école, qui concoit le crime comme une pathologig,notions de prédiction sont superflues et
fallacieuses. Le crime y est envisagé en termaedwite, si le délinquant persévere dans ses
activités délictueuses. L’'objabscondingest valorisé chez Wilkins, et repris par Clarkaym
les avantages qu’il apporte a I'étude de la praictEn conservant I'étude de cet objet aprés
sa these, Clarke poursuit une analyse qui congiste a prévenir qu'a traiter. L'objet
« fugue » fonctionne comme une expérience crugiale I'explication de ClarkeCe lieu de
démonstration n'est pas indifférent, ni la facomtdd est abordé. Voici comment Clarke
expligue que Absconding from Approved Schoslest imposé comme une évidence
commune :

131 Clarke, R.V., Entretieribid.

132 wilkins, L.T., 1955,Prediction methods in relation to approved schaalring, Unpublished Home Office
Research Unit report.

133 Eysenck H.J., 1964p. cit.
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It was against this background that absconding praposed to us as a field for
research. As approved schools were 'open’ ingtitsifi absconding had always
occurred, though its frequency had been increasti@adily over a number of years.
It posed a problem to the schools not just becaudisrupted discipline and because
the staff felt it to be a rejection of themselvesl dhe care they offered, but also
because its consequences could be very serioubddroys and girls involved [...]
Absconding was an attractive topic for researchabse it was unambiguously
defined and routinely recorded (thus making it gmesto undertake retrospective
studies) and because a great deal was known ort rfilgltheory) be discovered
about the boys and girls involved. A further adeget was that the school
environment is relatively finite and its main fe@s might be studied with relative
ease. Since absconding is prohibited behaviouwdtngd to have much in common
with delinquency in general and therefore the neteamight have wide
applicatiort>*

En ce qui concerne I'obj&pproved Schoolgn tant quanodéle de traitement’est Tizard
qui joue un réle important dans la maniere de fanser le rapport a I'objet d’étude. Clarke
raconte comment sa représentation de I'objet d&tnblue, de la période ou il travaillait
dans lesApproved Schoolsa sa rencontre avec Tizard, qui va le convaintogiester la
recherche vers la production de théories pratiques

As we were employees of an approved school, weedist do research which could
readily be seen to be of practical use and, furtlveragree with the view expressed
by Tizard that“it is through a proper consideration of practicsues that social
science is most likely to make theoretical advarcéke present centuty?>.

On se rappelle que lépproved Schoolent une longue tradition de résidences ouvertes su
la communauté et qu'elles sont organisées autoulidiee que les délinquants juvéniles
apprendront d’autant mieux a se responsabiliseil ¢pur sera donné la responsabilité
d’exercer leur liberté de choix. Cette ouvertureuwe une traduction matérielle et
managériale qui rend les centres d’accueil paréoernent vulnérables aux fugues. Au début
de sa these, la question de cette vulnérabilit@ramgsait comme un donné, une contrainte a
partir de laquelle il fallait aider les administrats a prévenir les fugues. Mais a partir de
1971, lintérét de Clarke pour ledpproved Schoolss’est déplacé de l'analyse de
l'intervention a I'analyse de I'environnement dentérvention. C’est pourquoi par la suite,
alors gqu’il est amené a redéfinir son objet poue puablication de sa thése, Clarke insiste
beaucoup plus sur la description matérielleAlgsroved Schools

The type of location and of buildings varies coesably. Some schools have
modern buildings organized as separate house titsnany are converted country
mansions or nineteenth century institutional bloaksch once housed reformatories

134 Clarke, R.V., Martin, D.N, 197%p. cit.
% |pid., 253.
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or industrial schools. Some schools are in towns oity suburbs whereas others are
in small villages or in isolated country. Apart ritothe Special Units referred to
above, all approved schools are open, although soarey lock external doors at
night and some have detention rooms for occasios&l In most other respects, the
physical restraints to running away are no differélom those in any other
residential schools, and it is comparatively eagy & boy or girl to abscond.
Absconding is, however, generally regarded in @assrlight. If normal sanctions
fail to stop the behavior, a boy can be transfe(mrdallocated on recommittal) to
one of the Special Units, but this is not usuatiyel unless he has failed to settle in
at least two open training schools. [...] The opeawlittons of the schools are rooted
firmly in their past. The schools derive from tlegarmatories and industrial schools
established in the midnineteenth century by refosnseich as Mary Carpenter. The
Open conditions of the new institutions were inwhdo distinguish them further
from the closed prisons in which delinquent chifdveere generally kept at that time.
The underlying philosophy of approved school hasussd their continuation as
open institutions. According to this the boys amisgent to schools need help and
not punishment. They are delinquent not by readoinrate badness, but because
their home environments have failed to inculcat ribrmal standards of behavior.
As well as dealing with the educational emotioregas of children in their care, the
aim of the schools is to help the boys and girlgettgo into contended and well-
adjusted citizens. It is thought that the essemtiaiments of self-respect and self-
discipline only develop if the individual is trugtand given opportunities to exercise
choice and responsibility. Although the training @ closed school could be
consistent with these principles (it is possibleaftord considerable freedom of
behavior within a secure perimeter), they are asilg reconciled with the presence
of locks and wall§*.

Clarke souligne que la présence de murs et des@atites de verrous pose probléme, car la
vulnérabilité matérielle de ces « prisons ouvestest au coeur du projet politique qui fonde
leur organisation. Ainsi, il prend pour objet leojt politique desApproved Schoals
L’architecture des centres et leur management riateeprésentent respectivement un
territoire et une pratique dans lesquels s’insoivies relations de dépendances domestiques :
on essaie dy transmettre des valeurs de loyawdéredpect, deonfiance En effet, les
Approved Schools’organisent autour d’'un contrat de confiance efitrnstitution et le
délinquant. Dans la these de doctorat de Clarke, Approved Schoolsapparaissent
intéressantes parce qu’elles rassemblent une gumeldité de données hétérogénes sur les
jeunes délinquants, non pour leur spécificité. Liasion de Clarke n’est pas théorique, mais
consiste a aider les administrateurs a mieux camajpeesur le plan psychologique les jeunes
résidents. Or, Progressivement, l&pproved Schoolsntéressent Clarke non plus parce
gu’elles lui apportent des informations sur la mgliance, mais parce qu’elles pourraient lui
permettre de produire des théories pratiques.

136 Clarke, R.V., Martin, D.N., 1971, “Absconding frofpproved Schools”’Home Office Research Studies
n°12 London, HMSO. Ce rapport sera étudié en détailessous.
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Ainsi, en nous interrogeant sur la construction algets qui fondent la théorie pratique vers
laguelle Clarke envisage de s’orienter, nous comgre mieux les intéréts cognitifs qui
organisent ce travail de constructid®our une part décisive, les centres d’accueil sest
objets recus dont I'évidence s’est construite démstoire longue de la recherche sur la
délinquance juvénile : elles ont longtemps inté¥des chercheurs parce qu’elles produisaient
des données sur les délinquants. Clarke proposerdais un regard alternatif en les étudiant
en tant que telles, en prenant pour objet leurepqmplitique. Et si Clarke conserve un certain
enthousiasme a écrire sur légpproved Schoolgusqu’'en 1975 (il aurait tres bien pu
abandonner cette piste), c'est pour l'efficaciténdéstrative qu’elles promettent encore :
c’'est a ce point que les ressources dont dispoaekeClpour remplir sa tache aJhit
deviennent cruciales.

Rendre possible 'émergence de nouveaux faits

Nous venons de voir, entre 1968 et 1971, Clarkdadép son point de vue au contact de
nouveaux acteurs : de nouvelles pistes de rechérokegent au gré de nouvelles interactions
qui saisissent Clarke et d’autres chercheurs. e, efous avons observé la maniere dont ont
évolué simultanément la communauté scientifiqueéiérence de Clarke et la définition du
problemeApproved SchooldNous allons maintenant analyser comment, entrd £ 1975,
Clarke adopte cette ligne d’action scientifiqueaglaptant son travail a ce nouveau réseau de
relations. Ce qui revient a rendre compte de Buithon concréte de cette adaptation dans les
rapports qu'il écrit une fois devenu chargé de eeche a Unit.

En 1971, deux ans apres son recrutement, Clarkkepsdin premier rapportibsconding
from Approved Schookn collaboration avec D. N. Martin. Dans ce trgv@ilarke et son
collaborateur proposent une nouvelle théorie arpides résultats de la recherche doctorale de
Clarke. Voici comment ce dernier raconte la traositle sa recherche doctorale a son travail
d’écriture du rapport en 1971 :

Our approach to the problem, which was governe@ddsumptions of the 'internal
causality' of behaviour, resulted from our trainasyclinical psychologists and from
the prevailing ethos of the schools in which we avemployed. As the research
progressed we gradually abandoned this initial @ggr in favour of what might be
called an 'environmental/learning theory' view bé tproblem. This came about
principally because we found that variations incalnsling behaviour were more a
function of the nature of the school regime thathefcharacteristics of residetifs

Dans ce témoignage, Clarke accepte que ses preemigagiements théoriques soient liés a sa
formation d’origine et a I'éthos de son employedn revanche, en ce qui concerne ses
nouveaux engagements théoriques, il adopte unerpastaliste. Pourtant, nous venons de le

137 Clarke, R.V., Martin, D.N, 197%p. cit.,249.
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voir, il y a bien un nouvel engagement et un nowraployeur. Mais Clarke ne fait plus le
lien — les faits se seraient imposés a lui. Ordmsnées n’ont pas changé entre le moment ou
il dépose sa théese et la publication du rappori®fl — ce qui ne I'empéche pas de les
utiliser pour transformer le contenu de son prerravail, dans la perspective de proposer
une nouvelle théorie.

En 1973, il publie un deuxieme rapport méethodolagiqvec D. B. Cornish, ou il discute de
la validité des essais randomisés contrélés, gekpérimentés durant son doctorat. En 1975,
il en publie un troisieme, toujours avec Corniglr, efficacité des méthodes de traitement
dans lesApproved School€Encore une fois, les méthodes, les donnéesgratats utilisés
dans ces rapports ont été respectivement concoseilles et interprétés durant la these.
Pourtant, les publications successives des trgporés s’enchainent, a travers un savant
agencement, non seulement a la faveur de I'énooicide lalearning-environmental theory,
mais aussi pour rendre les politiques de traiterdenta délinquance inefficaces : autant de
propositions inattendues qui n‘ont aucun lien évidavec les objectifs qui sous-tendent le
projet de recherche de départ. Pour comprendre tretuction, il ne faut pas regarder cet
enchainement comme I'empilement de simples rappguitd suffirait de lire pour en saisir le
contenu, mais comme des documents sur lesquelsuirfagre enquéte. Pour rendre compte
de leur composition et des pratiques de rechercideg font naitre, il est nécessaire de
s’intéresser a leurs formats et structures (épaissecouvertures, préfaces, tableaux
statistiques, etc.). L'objectif est de mettre l'ast sur le modelage ddaits scientifiques
agencements des rapports, raisonnements statstigeimises en cause instrumentale et
déductions théoriqu&¥.

L’authentification des faits dans I'écriture

Le premier rapport que Clarke écrit une fois reerdans le laboratoire gouvernemental,
Absconding from Approved Schqokst un objet clairement identifiable par un putde
scientifiques : volume conséquent (145 pages), x@amestatistiques et méthodologiques
détaillées, couverture annongant qu’il s’agit d’wdtade gouvernementale qui s’inscrit, par
son chapeau et sa numérotation, dans la binee Office Research Studiescée en 1971,
une collection nouvellement créée apres celleStadies in the Causes of Delinquency and
the Treatment of Offendeirsaugurée en 1955 avec la publication du rappoiNdenheim et
Wilkins. Les noms des scientifiques apparaissent seulemeaiguxieme page, ce qui indique
gue le gouvernement souscrit pleinement aux éndnoégn accordant au document un statut

138 Sur la possibilité de faire enquéte sur des ssutceites, nous nous inspirons du travail de Garistopalov
sur l'analyse de la forme et du contenu de la thésedoctorat de Maurice Halbwachs, Topalov, 1999,
« "Expériences sociologiques" : les faits et lesupes dans les théses de Maurice Halbwachs (1908)-19
Revue d'histoire des sciences humaiied 1-46.
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personnéf®. Dans cette série d’opérations de marquage, ildmuter celle qu'on trouve en

troisieme page. Le préfacier, Tom Lodge, directdar’Unit, comme a chaque rapport,
présente I'ceuvre en se I'appropriant et en I'annexdasa propre vision de directeur de la
recherche : rappel de la these forte, commentaird’iatérét de celle-ci du point de vue

scientifique et gouvernemental, dessin des pelispsatouvelles offertes par les résultats.

FOREWORD

In approved schools in this country training takes place in conditions of relative
frecdom, One price paid for this freedom is absconding, the rate of which las
increased greatly in recent years, At present about 409 of boys and 602 of
girls abscond or break bounds at least once during training, and many of these
run away persistently. This is a serious matter because absconding is detrimental
to school life as well as to the individual boys and girls involved: in particular, it
can lead to further court appearances during training and, as argued in this
report, can contribute to failure afler relaase,

The studics deseribed in this report were undertaken to identify some of the
psychological variables and factors of schoo! cnvironment that lead to abscond-
ing. The subjects were boys (and some giris) who were in the schools between
1960 and 1968. As the rescarch proceeded it became clear that, contrary to
expectation, a view of absconding which emphasised the nature of the school
environment was better supported by the findings than one which stressed
individual differences. Many associations between environmental variables and
absconding were demonstrated, but absconders appeared to differ little from
other boys in home background and personal history, in personality, and in
attitudes. Further, there appeared to be a tearned habitual element in per-
sistent absconding,.

As well as having theorctical implications, the findings led to a number of
suggestions for reducing casual absconding and for preventing the development
of persistent absconding. In making these suggestions, the authors were helped
by their own experience of working in approved schools.

In January 1971 central responsibility for approved schools passed from the
Home Office to the Department of Health and Social Security, and in due course
the schools are to become part of a comprehensive system of community homes
available for all children in care. It is hoped that this report may help those
concerned to resolve the intractable problems presented by boys and girls who
abscond from residential care,

T. 8. LODGE

Director of Research
and Statistics

139 |a possibilité d’inscrire le nom des auteurs dansapport gouvernemental ne va pas de soi. Neplus
souvent que certains documents gouvernementaupersiEnnalisent » leur production ou, inversemeun, lg
gouvernement accepte de publier au nom d'un séigunti tout en indiquant en réserve que les résutatla
recherche n’engagent que l'auteur. Clarke noteecgpécificité de lindication du nom des auteursOne
important aspect of publication has been that ftrenvery beginnings of the Unit all reports haveried the
names of their authors. This has provided an imeerb individual productivity, especially for thesesearch
workers who have seen their long-term future asd®iithin the universities. », in Cornish, D.B.atide R.V.,
1983, “Social Science in Government”, in Bulmer,, Mocial Science Research and Governm€atnbridge,
Cambridge University Press, 171.
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Il est également possible de caractériser ce rappoisa structure et la fagon dont sont mises
en évidence les recherches La structure permetohéren qu'il ne s’agit pas d’un document
administratif ou d’'un simple rapport d’expertisautoé directement vers la décision pour
répondre a une commande bien précise. Le rapp@tatke et Martin respecte les normes de
la littérature scientifique, et tout particulieremeelle de la science expérimentale. Il s’agit
certes de pouvoiin fine « conseiller » le gouvernement, mais il s’agit shude savoir
démontrer : les auteurs exposent leurs sources)edbrieurs références, conduisent leurs
raisonnements a partir de données gu'ils livretd aommunauté scientifique. De plus, ce
rapport se démarque d'une littérature grise d'uplestadministratif par un surcroit
d’inscription (de rhétorique) scientifigue. Comnaeplupart des rapports déJhit, il se fonde
sur une logique d’investigation empirique. En efflts appareils méthodologiques sont
longuement discutés (instruments) et les inscmgtisoigneusement déployées (tableaux et
graphes). En annexe, le rapport consacre une pisoriassez précise aux conditions
d’expérimentation.

Les premiers rapports produits parHeme Officedans la collection précédente restent des
modeles du genre. L'économie générale du rappottedée Wilkins sur la prédiction de la
récidive, publié en 1955, est trés proche de aglie I'on trouve dan#\bsconding from
Approved School<e dernier est divisé en huit chapitres d’un@zgine de pages : un retour
sur 'enquéte, une analyse de la littérature, dhepitres centraux présentant les résultats des
calculs statistiques inférentiels et leurs inteigdiéns, une mise en perspective théorique
générale, une construction théorique transposéeaauétudié et articulée a des conseils
pratiqgues. On comprend aisément le contenu du rappa lecture du sommaire :

Absconding from approved school, 1971

Chapter 1 Background to the enquiry

Chapter 2 The previous Literature and a Summary of the mitese
Chapter 3 Absconders as a sub-group of the approved sclopmailgtion
Chapter 4 The personality of absconders

Chapter 5 Variations in absconding rates between schools
Chapter 6 A statistical study of selected environmental afles*
Chapter 7 The contribution of learning

Chapter 8 Theoretical and practical implications of the fimgk.

Les chapitres centraux (3, 4, 5, 6) sont organgsesections comme on peut le constater a
partir de 'exemple du chapitre 6 :

Chapter 6 A Statistical study of selected environtalevariables
Section 1 Seasonal factors in absconding

Section 2 Time after admission (and time in remianiche)
Section 3 Day of the week (and numbers in houses)
Section 4 Topographical factors in absconding

Section 5 Corporal punishment and absconding
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Section 6 The circumstances of admission to trgisthool
Section 7 Summary of findings
Section 8 Conclusions concerning the effect of mmment on absconding

Chacune de ces sections se rapproche d’un stagdaldisse constater que Clarke s’inspire
des matrices d’énonciation conseillées par les elarile style des sciences expérimentales
(psychologie, chimie, physique, etc.). Observorigra d’exemple la section 2 du chapitre
3 dont la structure est tres proche du format IMR@®Rroduction, Material and Methods,
Research and Discussiogiii sera normalisé quelques années plus“fard

Chapter 3 Absconders as a sub-group of the apphexabl population
Section 2:The stability of absconding

Objects of the study

Subjects and data

The findings

Discussion

Pourquoi accorder autant d’importance a la strectiur format d’énonciation du rapport ? La
premiere raison, mentionnée a plusieurs repristsjue Clarke et son collaborateur affirment
— et ce, bien gu’ils soient des employésHiume Office- la conformité de leur travail aux
regles de conduite de la recherche. La deuxiénsemagst que cette structure standardisée
permet 'amnésie de la période doctorale, du mtEnemps de I'écriture. Elle dissimule le
travail de réassemblageet de formatage opéré par Clarke et son collaborateur car
I'organisation en sections et en sous-sectionsrigetdées auteurs a ne pas opérer par eux-
mémes les liaisons qui articulent les différentsn@nts empiriques, méthodologiques et
théoriques. lls n'on plus a justifier la cohéremieeleur démarche, qui prend forme dans les
titres du texte. Autrement dit, en adoptant ce fdrstandard, Clarke et son collaborateur en
cachent beaucoup plus qu’ils n’en disent. lls Enssde coté la majorité de leurs
caractéristiques personnelles : « Le format deviepérateur de basculement de I'instance
énonciatrice entre le signataire du texte et léitéééatudiée empiriquemelit ». Laforce des
faits énoncés par Clarke et son collaborateur t#ewoette mise en forme : aussitbt ont-ils
fabriqué « de leurs propres mains » les faits #itsent-ils disparu pour les laisser parler
d’eux-mémes. On comprend mieux la fascination cgug procurer la lecture de ce rapport,
car il est écrit de facon a ce qu’on attribue aitsfl’'autonomie qu’ils ne possedent pas. Cela

10 Sur la question de la formalisation des publigatiet sur le rapport des chercheurs aux stand#dstdre,
on peut consulter Milard3., 2007,La mise en forme des publications scientifiquestreeroutines, contraintes
et organisation de I'expérience collectivActes du colloque OPUS, « Sociologie des artsjotmgie des
sciences », Paris, L'Harmattan.

141 pontille, D., 2004,La signature scientifique. Une sociologie pragmagiode I'attribution Paris, CNRS
Editions, p.74. Pour expliquer comment dans leditayécriture des textes scientifiques se prodlainnésie
des conditions de leur production, I'auteur s’appuer ailleurs sur le travail de Knorr-Cetina pqur « I'article
scientifique cache plus qu'il ne dit a sa surfaoelisée et domestiquée », in Knorr-Cetina, K., 198he
manufacture of Knowledge. An essay on the construeind contextual nature of scieng@xford, Pergamon
Press, 94.
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ne signifie pas pour autant que ces faits, que atlass découvrir a travers les énonceés qui
les sous-tendent, ne sont pas réels : ils sontoislaaisis et construft.

Petite technique de manipulation intellectuelle ’inversion

Grace a cette breve étude de la mise au formagpjport, nous voyons mieux l'efficience
pour le lecteur de la formalisation standardisépleyée par Clarke et son collaborateur car
celle-ci participe de I'authentification dégits scientifique¥™. Observons maintenant de plus
pres comment, a travers cette structure d’énoonciatiandardisée, les ressources disponibles
(les données administratives recueillies durarthése, les réponses des jeunes garcons aux
divers tests de personnalités, les outils et leeaaix statistiques) parviennent a étre articulées
pour parvenir a une théorie plausible. Commentkelat son collaborateur montent-ils tous
ces eléments pour faire naitrefédt ? Le comportement délinquant est indissociable de son
environnement.

Inverser le sens des énoncés

Pour étudier ce que Clarke et son collaborateutr #om faits a travers le travail d’écriture
nous avons un seul moyen : comparer 'agenceméatceintenu des énonceés dans la these de
doctorat de Clarke et dans le rapport gouvernerheltaus pourrons alors en déduire les
opérations réalisées par les auteurs. Pour rapgeldonnées n’ont pas évolué entre la
rédaction des deux travaux, seul le contexte dérggte intellectuelle a changé. Ces
documents utilisent les mémes informations, maisganisent pas leurs énonceés de la méme
maniére. Pour donner un apercu de cette différesitmns-la dans leurs sommaires.

Factors influencing Absconding by Approved Schooy8q Absconding from Approved School, 1971 (Home Office
1969 (Ph D). Research Studies).

Chapterl: Introduction to the problem of absconding frqnChapter 1 Background to the enquiry

Approved Schools Chapter 2 The previous Literature and a Summary of the
Chapter 2: Survey of the literature on factors influencingresent
absconding by Approved School boys Chapter 3 Absconders as a sub-group of the Approyed

Chapter 3: Seasonal and other temporal factors |iSchool population

12 pour passer cette difficulté qui consiste a coercgaisi et construction des faits scientifiquabrication et
autonomie des faits, on se référe a Bruno Latour gai : « Bien que le méme mot de "fait" veuilieed dans le
méme souffle, ce que I'on a fabriqué et ce quegers n'a fabriqué, doit-on y voir une contradicti@eouverte
par une opération magique, puis dissimulé dansdgaace, avant d’étre enfin ensevelie sous la maevai ?
Pas forcément. Une autre solution s’offre a nousisralle suppose I'abandon de la pensée critiquebll des
notions de croyance, de magie, de mauvaise faitat@mie, la perte de cette éblouissante maitusagit fait
de nous des modernes et fiers de I'étre ». La®®yr2009,Sur le culte moderne des dieux faitichBaris, La
Découverte, 47. Dans une perspective différentepagt certains aspects discordante, sur l'analysdade
prégnance des faits malgré leur construction, art @assi consulter Hacking, I., 20@ntre science et réalité,
La construction sociale de quoiParis, La Découverte.

143 Nous empruntons & Pontille I'idée d’une autherstiion des faits par I'écriture, in Pontilibid.
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absconding Chapter 4 The personality of absconders

Chapter 4: Corporal punishment and absconding Chapter 5 Variations in absconding rates between schoagjls
Chapter 5: Topographical factors in absconding Chapter 6 A statistical study of selected environmental
Chapter 6: School environment and absconding variables

Chapter 7: The stability of absconding behavior Chapter 7 The contribution of learning

Chapter 8: Characteristics of classifying school absconde@hapter 8 Theoretical and practical implications of the
who continue to abscond in the training school findings.

Chapter 9: Personality and absconding
Chapter 11: Factors influencing absconding — summary] of
findings
Chapter 12 Implication of the findings and suggestions for
further work

Dans les deux documents, les deux premiers chapitteoductifs sont identiques. Mais
I'organisation des chapitres centraux differe @dans la thése et 3 a 7 dans le rapport). Dans
son doctorat, Clarke commence par exposer sedatssalr les facteurs environnementaux,
puis termine par ses recherches sur les traitsedgsopnalité, car il sous-entend dans la
démonstration générale que les deux facteurs jauendle dans la fugue, et que s’il n’a rien
trouvé de convaincant dans la question de la pedadibd, c'est qu’il n’a pas eu le temps
d’investir plus longuement cette piste. En substai@larke écrit : « dans cette thése, aprés
avoir analysé les rapports entre les variablesrenrementales et les phénoménes de fugue,
nous observerons les facteurs psychologiques liés personnalité des jeunes gargons
fugueurs ». Dans le rapport gouvernemental, il iswd’ordre de présentation des résultats.
On voit bien ici, a travers la différence d’agenesitndes deux textes, I'opération déployée
par Clarke et son collaborateur — une opératioralleamais non sans effet sur le lecteur, car
elle affecte directement le sens du propos. En 1@6€onstruction de I'énoncé a travers les
différents chapitres est encore lache : les questiées a I'environnement et celles liées aux
caractéristiques individuelles sont mises sur lenm@lan. Il semble ainsi que, dans sa these,
Clarke négocie les faits avec moins de convictibme sait pas encore s'il doit totalement
renoncer a I'espoir de saisir, peut-étre un jaes,dléments qui lui permettraient d’associer la
délinquance aux traits de personnalité des jeuagogs. Trop de choses le lient encore a sa
formation d’origine. En revanche, dans le rappaet 171, Clarke et son collaborateur
peuvent se libérer de ce qui était jusqu’a prégeatvidence commune

Le rapport de 1971 n’est donc pas une simple ptésen améliorée de la these du jeune
Clarke écrite alors qu'il était encore peu familew travail de mise en forme pour la
publication. Clarke et son collaborateur opérentaéguilibrage des forces dans la mesure de
leur maniabilité : ils présentent désormais d’abtesl recherches sur les caractéristiques
individuelles, ce qui permet de leur attribuer tatwg différent, en montrant d’emblée ce qu'il
faut évacuer. Plus encore, il s’agit de les placepremier dans le plan pour mieux articuler la
démonstration générale du rapport. Le messageditgplie Clarke et de son collaborateur
devient alors le suivant: «Apres avoir montréilqum’y aucun trait de personnalité
caractéristique des fugueurs, on soulignera l'irtgoue différence des taux de fugue entre les
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écoles, ce qui nous invite a I'analyse des lierseeles facteurs environnementaux et les
fugues ». Observons comment Clarke et son collédarfont cette démonstration.

Du bon usage des expériences sans résultat

Dans le rapport gouvernemental, le chapitre 3, @as@pen trois sections, s’interroge sur la
spécificité des non fugueurs. Dans la premiera@gcClarke et son associé commencent par
un test d’hypothés& qui leur permet d'analyser la distribution desuxdepopulations
(absconders et non-absconde)s Son résultat laisse envisager des caractéresiqu
individuelles différentes entre les deux populaien justifie des recherches en ce sens. Dans
la deuxieme section, ils cherchent & déterminestddilité des fugues dans la population :
ceux qui fuguent d’'une école fuguent-ils d’'une ad®rL'’age de I'admission est-elle une
prédisposition a la fugue ? Quel est l'effet deflgue sur les délinquants (calcul du
coefficient de corrélation entre la fugue et lad&e) ? Dans la troisieme section, ils tentent
de caractériser des fugueurs bien spécifiquesx geu auraient fugué dans les centres de
classification et qui continueraient dans les @mtd’accueil. Pour comprendre leur
spécificité, Clarke et son collaborateur imaginenmhgt-cing variables potentiellement
explicatives de ce phénomene (I'age, le taux digevikes familles, I'absentéisme, le nombre
de comparutions, le fait d’avoir subi une punitamrporelle suite a une fugue, etc.). Puis ils
mobilisent trois groupesipn-absconders from training schpnbn-persistent training school
abscondergpersistent training school abscondget les compare en mobilisant chaque fois
une des vingt-cing variables imaginées. C’est seefd avec la variable frequence des fugues
(une foisou plus d’une foi} que les trois groupes différent significativemekt’issue de ce
chapitre, Clarke et son collaborateur suggerent«ine extent of previous absconding (i.e.
running away from any type of custodial residensiatting) might be the most effective
predictor of training school abscondifiy». Danssa thése, Clarke en arrivait également a ce
constat, mais il survenait en fin de rapport. #igsssait seulement d’un résultat qui s’ajoutait
aux autres sans réellement s’y articuler.

Passons a I'étude comparative des fugueurs endesfugueurs sur la base des tests de
personnalité, qui apparait a la toute fin de laiparentrale de la these et au chapitre 4 du
rapport gouvernemental. Dans la these comme damapjgort, les résultats de ces tests
n'autorisent pas a conclure a une différence elgsedeux groupes sur les principales
dimensions de la personnaligx{raversionet neuroticisn). Pris isolément dans le travall

144 Dans tout le rapport, Clarke et son collaborateobilisent les outils de calculs classiques detdsissique
inférentielle : test d’hypothése, corrélation de&pnan, analyse de variance, régression linéaitepieu Dans
notre chapitre 4, nous étudierons plus en détadalje de ces outils de calcul. Notons par aillgues nous
faisons confiance aux calculs de Clarke et de sdlaborateur, considérés sans erreur, ainsi qudnnnées
recueillies, qui semblent I'avoir été en toute eguet dont ils rendent compte en respectant latdéamie du
métier de chercheur.

% |pid., 33.
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doctoral, ce constat ne permet d’arriver qu’a umelalité negative : « contrary to hypothesis,
absconders did not obtain more extreme “delinquesttires on three personality tests
(J.M.P.I'; Spiral Maze, Jesness Inventory), noisemantic differential designed to measure
important concepts in the approved school boy'siav8t». Bien articulés au chapitre 3 dans
le rapport gouvernemental, ces mémes résultats emmhén une modalité positive : « the
negative findings, concerning individual charactiécs, have been very important in arriving
at a coherent theoretical formulation of abscontfing Les résultats décevants deviennent
une bonne raison de s’intéresser aux facteurs @meémentaux. Les résultats négatifs
deviennent le socle qui assure la stabilité de tadifice. L'analyse préalable des
absconderscomme groupe spécifique devient lingrédient néage pour faire tenir
'ensemble du rapport.

Une idée devenue géniale : comparer les taux decfugntre les établissements

C’est dans le chapitre 5, qui fonctionne comme iuntplans le rapport gouvernemental, que
Clarke et son collaborateur operent ce déplacepregtessif vers [I'analyse
environnementale. lls cherchent a comparer les daufxigues entre les centres d’accueil. La,
les démonstrations faites dans le chapitre 3 diligées pour affiner I'analyse : I'age est une
des trés rares caractéristiques qui fait la difféeeentre leabsconder®t lesnon-absconders

Il faut donc décomposer les écoles selon troisgeaies, lesseniors lesintermediateset les
juniors, pour pouvoir étre sir de comparer des établisatsrdans lesquels les fugueurs ne
présentent pas de caractéristiques personnellésretifes avec les non-fugueurs. Voici
comment Clarke et son collaborateur inscrivent résultats de cette recherche dans un
tableau statistique :

146 Clarke, R.V., 1968Factors influencing absconding by approved schanisbUnpublished, Ph. D. Thesis,
University of London.
147 Clarke, R.V., Martin, D.N., 197bp. cit.,46.
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Table 5:1

Abscending rates for July—December 1964 and 1966 for all boys® training schools
except those in the Sonth-East arca

Seninr Schools - Intermediote Schools Juanior Schaols
Abscanding rate Abseonding rate Absconding rare
(Suly-Drel) {f1edy-Dee) {(July-Dec.)
Sehool 1964 1956 Sehaot Tos54 1956 School 1964 1966
51 g 1v] 1t 3 10 J1 9 o
52 i3 38 Iz -+ 3 Jjz 0 +4
53 13 1 I3 7 12 ¥ 3 4] 4
54 21 113 I 4 L] 9 I 4 0 5
53 21 23 [5 11 17 ¥ 5 1 22
56 a2 14 LG 11 25 Je 2 1
S 7 22 21 t 7 12 1t I 7 2 3
58 24 29 18 12 13 I8 2 5
59 a5 33 19 16 346 19 9 5
510 26 37 119 16 +7 J10 g 1%
51t 27 25 I 1% 13 I11 I 15
512 28 +7 1z 5] 23 Jiz 12 18
S1a 29 45 I3 22 50 J13 12 oS
514 3z 43 1E} 23 21 114 16 25
S15 34 26 115 23 s J5 17 4
516 46 27 116 24 28 J16 19 2
517 15 59 ns 26 |51 J17 20 22
118 e 2t JI8 24 15
119 32 37 119 29 5
120 34 39 120 36 Is
21 35 30
122 47 17
Average 276 29-9 Average 19-.9 23.0 Aveorace E1-1 114

Correlations (Spearman’s cocfficienl) Between 1964 and 1966 rates:
Senior schools =2 -85 (L == 3.313, 1§ d&.F., Significant at F33)
Intermediate schools = 456 (t == 3-023, 20 d.f,, Significant at %]
Junior schools == 043 (t == 2021, 18 &1, NS

Dans ce tableau, Clarke et son collaborateur mantepie dans les senior schools le taux de fugues pe
varier de 10% a 75%, dans les intermediate schdel8% & 47%, dans les junior schools de 0% a 36%.

Dans la thése, la comparaison des taux de fugues ks écoles intervenait aprés avoir
longuement étudié diverses variables environnertentpour montrer qu'il restait sans doute
d’autres variables inconnues a explorer. En 1% tpmparaison est mobilisée pour articuler
de maniére logique le travail sur les caracténstsqpersonnelles des délinquants et les
résulats négatifs des tests de personnalité avesckerche des facteurs environnementaux.
Voici comment ils concluent leur chapitre : « lttherefore concluded that the results of this
study are indicative of the great importance ofimmental factors in absconding ; in
schools which apparently receive similar populai@bsconding rates can vary, as in the
senior schools, from about 10% of the boys in seof®ols up to nearly 60% of the boys in
otherd*® ».

Un nouvel énonceé sur les fugueurs

Nous arrivons au chapitre 6. Les auteurs y progosere liste de six variables
environnementalesseasonial factorstime after admissigrday of the weekopographical

148 pid., 52.
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factors corporal punishmentircumstances of admissiari3ans sa these de doctorat, Clarke
calculait toutes les associations entre la fuguahatune de ces variables, en utilisant un outil
statistique standard, le test de Khi-deux. Il coattlainsi: « absconding was found to be
related to darkness, sunshine, time after admisd@ayof the week, corporal punishment, and
parental visit ». Dans le rapport de 1971, Clarkesen collaborateur les assemblent
soigheusement pour proposer un nouvel énoncé. @rjlire de la poésie métrigife:

Research into the effect of particular aspecthefenvironment in approved schools
has shown that absconding rates are high:

For a short time after admission and after holigegriods,

In the dark winter evenings,

When it is particularly sunny or particularly ddtr the time of the year,

On certain days of the week,

When absconding has not recently been punishedrbgg,

Among boys admitted in busy periods,

Among boys exposed to influence of absconders igatihgir careers™.

Le dernier chapitre du rapport gouvernementéle contribution of learningn’existe pas
dans la thése de doctorat ou I'hypotheséedming est brievement évoquée comme une piste
envisageable. Au sein du rapport, il s’agit d’egp8r que lesbscondergpeuvent apprendie
fuguer. Ce sont les résultats du chapitre 3 — dtesde I'économie général du rapport —, des
éléments qui ne servaient a rien d’autre qu’a eéxrags dans la these, mais qui permettent de
justifier I'hypothése dulearning En effet, grace a la démonstration de la stabitit
phénomenabscondingpn peut en déduirgue c’est en fuguant que I'ont devient fugueur :

The fact that it proved extremely difficult to idép enduring individual
characteristics which might assist in the predictad absconding where none has
previously occurred, raises an important theorktissue. It is possible that the
stability of absconding in individual cases reftelgarning: that boys start off with a
relatively similar absconding tendency but thathetime an absconding occurs, the
boy becomes, through positive reinforcement, mikiedyl to abscond again than if he
had not done so previousty.

La démonstration de Clarke et Martin ne se limés pu vieil adage « C'est en forgeant que
I'on devient forgeron ». Dans la théorie de I'appigsage, la notion de fugue est associée a
une réponse a 'anxiéfé. Dans sa thése, Clarke n'avait pas prévu I'hysetdilearning ni
donc envisagé d’instrument pour rendre I'anxiéséble et manipulable. Dés lors, comment
saisir ce phénomene empiriquement ? En faisant @&oud Clarke et son collaborateur

149 Sur ranalyse de la part sensible et esthétiquéadseience en train de se faire (et de I'actiobligue en
générale), on peut consulter Gusfield, J., 200®,culture des problémes publics. L’alcool au volama
production d’un ordre symboliquéaris, Economica.
fl’ Nous reproduisons ici la maniére dont Clarke ettMarésentent I'énoncé dans le rapport, 72.

Ibid., 75.
152 | a fugue permettrait I'extinction des manifestatiod’anxiété qui apparaissent dans la confrontatien
stimuli anxiogénes.
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proposent deux études dans leur rapport. La preng@mploie une méthode qui fonctionne
seulement sur un groupe spécifique, les délinquandsirécidivistes, et propose de mesurer
la probabilité d’occurrence des fugues : si lesigydeviennent des habitudes, il doit exister
des indices pour pouvoir en rendre compte. Clatkdartin décident de mesurer l'intervalle
de temps sur la base de I'hypothese suivante :e«nibre frequently a boy or girl has
absconded the shorter is the interval between ssgoand the next abscondiig». La
seconde étude peut s’appliquer a des échantillarss généraux et s’'inspire des méthodes
statistigues employées dans les recherches suactedents en faisant I'hypothéese que la
fugue suit une loi de distribution proche dddabinomiale négative si les caractéristiques
personnelles des délinquants ne sont pas expksatiu phénomeéne de fugue, on peut faire
'hypothése que tous les jeunes garcons ou filkeg gitialement égaux face au risque de
fugues. Il ne reste plus qu'a faire la comparaigmire la distribution observée et la
distribution théorique prédite. Si les calculs eestincertains a plusieurs égards, Clarke et son
collaborateur présentent les résultats comme cooaats, du moins encourageants.

Théoriser

Bien que Clarke et son collaborateur soient comisaile reconnaitre les nombreuses limites
des données recueillies et les incertitudes danterdprétation des résultats, le rapport de
1971, contrairement a la thése de 1969, commenesira Les chapitres sont mieux agencés
les uns avec les autres pour produire un énonc&eaausur la délinquance : les faits,
ordonnés grace aux outils mathématiques, rendulslegspar des tableaux statistiques qui
associentles données, sont articulés, alors que dans Eeth& sont présentés de maniere
linéaire et sont juxtaposés. Le corpus des dongae$ondent les expériences prend ainsi
corps dans les énoncés, alors que dans la theseniblait décousu. Clarke et son
collaborateur, les metteurs en scene de chacun ede cbhapitres, apparaissent dans
I'introduction générale et disparaissent discréten@squ’ils exposent les chapitres centraux
(3, 4, 5, 6, 7), notamment grace aux tableauxssigies qui fonctionnent comme des porte-
paroles de la réalité. lls réapparaissent commelesrspectateurs dans la partie conclusive et
théoriqué>* Theoretical and practical implications of the finds. L&, la mise en scéne
concgue par les auteurs donne a voir une théorie’mupose d’elle-méme. On se souvient que
dans sa these de doctorat, Clarke ne s’essayaitun@ proposition théorique. Or, dans la
partie conclusive du rapport gouvernemental, Clatkeon collaborateur adoptent le style de
recherche préconisé par Tizard en proposant uei¢hdouvelle :

The main finding of this research is that environtaéfactors seem to predominate
in the causation of absconding. Most of the vamaimc absconding rates between
individuals is probably due to influence of envinoent. The precise extent to which

153 1bid., 79.
154 pontille, D.,ibid.
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individual differences contribute to absconding has been established. [...] There
is little that is inconsistent with this view inettbody of empirical facts concerning

absconding. The individual characteristics thatehédeen shown to be related to
absconding from training schools are: a previowssohny of running away, previous

delinquent experience, and age. Clearly the fifsthese is compatible with the

environmental-learning theoryof absconding and was instrumental in its
formulation >,

Dans cette mise en perspective théorique, un mhEntiétail doit étre souligné : pourquoi
Clarke et son collaborateur dissocient-ils la notielearning de celle denvironmentaP La
guestion s’impose dans un contexte ou, dans leaurade psychologie behaviouriste, les
rapports entre apprentissage et facteurs enviroengmx ne sont pas évidents, mais restent
inséparables. Dans la conclusion de sa thése, eCtadjetait des pistes de recherche autour
du learning en faisant référence a Miller et Dollard, deux atgedevenus classiques dans la
recherche sur l'apprentissage en psychologie. Dansapport de 1971, Clarke et son
collaborateur mobilisent Bandura, devenu incontabl® depuis la publication en 1965 de
Social learning and personality developmtéhtOr, ces deux autorités ne s’entendent pas sur
la prépondérance a accorder aux caractéristiquefedeironnement ou aux processus
cognitifs dans I'explication du comportem&tit Les théories de Miller et Dollard et de
Bandura s’opposent dans une controverse classigms thistoire des recherches sur
'apprentissage. Mais la vraie différence entre degx conceptions de I'apprentissage tient
surtout a la maniere d’envisager I'explication exyghologie. La théorie de Bandura cherche
'explication dans l'individu lui-méme en faisanp@el au processus cognitif. La théorie de
Miller et Dollard s’intéresse beaucoup plus aitkationset a I'apprentissage par observation
dans le temp9A posterioric’est I'approche de Miller et Dollard qui conviegad le mieux a la
théorie de Clarke et de son collaborateur. C’esailldurs pourquoi Clarke l'utilise dans sa
these de doctorat. Il faut comprendre la mobiligati’'une autorité comme Bandura dans sa
dimension stratégique. La référence permet surtteutmarquer I'éloignement, le retrait
définitif de Clarke des théories des traits de daspnnalité (plus flagrant a I'époque chez
Bandura). La mise en perspective théorique a lddinapport marque également I'adhésion a
une communauté locale de scientifiques. En effieitk€ et son collaborateur renvoient a des
autorités (plus proches) en inscrivant leurs regdies dans le sillon des travaux d’lan Sinclair
et de Leslie Wilkins, dont la publication des rafgps’inscrit dans la série d&bsconding
from Approved Schodils sont mobilisés avec beaucoup plus de prétjsibe rapport de

15 C'est nous qui soulignonthid., 95.

1% Bandura, A, Walters, R.H., 1965pcial learning and personality developmexew York Holt, Rinehart
and Winston.

157 Tavris, C., Wade, C., 199ftroduction a la psychologie: les grandes perspyest Bruxelles, De Boeck,
225.
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Clarke et Martin se joint au nouveau « faitichisPi® que I'on commence a pratiquer au sein
de I'Unit autour des facteurs environnementatix

Faire place a la théorie

Le dernier chapitre, théorique, du rapport de 19&lfonctionne pas seulement comme une
explication plus approfondie et plus exacte du ph@&me en question, mais comme la
marque d’'unengagemenscientifique (un nouveau faitichisme), c’est-aedia volonté de
participer durablement a une pratique collectiviergdique visant la promotion et la défense
de nouvelles théories et des énoncés qui les sodeit Il faut imaginer Clarke reprendre sa
thése de doctorat pour écrire ce premier rappouvgymemental au travers de multiples
interactions qui président a I'adoption d’'uligne d’action scientifique nouvelldvec les
mémes résultats, un autre chercheur, dans un ankéronnement intellectuel et
institutionnel, pourrait proposer une théorie difite.

Le rapport de 1971 est donc une premiére étapertanie dans laarriére'®® de Clarke. Les
rapports qui suivront celui de 1971 constituent d@sstements séquentiels au monde
conventionnel et scientifique dans lequel son #étivde recherche s’insere. Chaque
publication est un mouvement ascendant ou Clarkposé&ionne sur le continuum de sa
carriere. En 1971, il n'a pas épuisé son stock essaurces. Il lui reste encore d’autres
données jusqu’a présent restées inertes. Commel'agass vu plus haut, durant la période
de thése, il n'a pas seulement travaillé a I'étddgohénomene de fugue. Il a également mis
sur pied une expérimentation d’'une certaine ampleuaressai randomisé contrélé. Comment
utiliser ces données afin d’étre reconnu comme dles porte-paroles dait : la délinquance

138 | ne faut voir ici aucune connotation péjoratiles’agit juste de souligner le point commun deiestifiques
avec les « fétichistes » : comme eux, ils se «igassnt » mais pas pour la méme chose. Latour2@9,op.

cit.

159 'acception du terme environnemental reste cependmcore fluctuante : tantdt elle renvoie & un
environnement dit social (le voisinage, la famileegang) tantdt a un environnement plus spatiajesiionnaire
(rural ou urbain, mode de régime, punitions, etdrje expérience impressionnante sysrigbationest lancée au
début des années 1960 en Grande-Bretagne. Danmitefpaux projets d'évaluation de ce programme, la
guestion de I'environnement est centrale. On retatette intérét pour I'effet de I'environnementisd sur les
délinquants dans les travaux de Martin Davies, motant dans son rapport pour le compte tmit, paru en
1969, Probationers in their Social Environment. A StudyMale probationers aged 17-20, together with an
analysis of those reconvicted within twelve monEs.1974, Ann Dunlop publiera un rappdrhe Approved
School Experienceqour le compte de I'unit dans lequel elle acconde place prépondérante aux variables
environnementales pour mesurer [efficacité dégpproved Schools Chez Dunlod, les variables
environnementales renvoient a des variables comemeldisirs, la punition, les relations avec lesresit
délinquants ou les équipes encadrantes, les medeaittment, etc.

10 sSur la notion decarriére, il faut consulter Becker, H.S., 1960, “Notes twe tConcept of Commitment”,
American Journal of Sociolog$6, 32-40. Becker définit la carriére comme une séiaelaptations/ajustements
modaux de I'individu a un réseau d'institutionspmjanisations formelles comme de relations infoleseéntre
personnes. Becker ajoute que cette série d'adamgadioit Etre envisagée en termes de mouvemerdadests

et descendants entre diverses positions sur lencomt de carriére.
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ne peut étre associée aux traits de personnall& émerge d’'un processus d'apprentissage
lié & un environnement matériel spécifique ?

L’essai randomisé contrélé mis en ceuvre par Clegkgoie a une expérience qui consiste a
comparer les effets de deux méthodes de traitenfemie dite « traditionnelle », lgraining,

fait date dans le monde des centres d’accueil rdiste a mobiliser des méthodes éducatives
de réinsertion sociale et professionnelle ; I'awgse dite « expérimentale », tieeatment et
appligue les méthodes de la psychologie cliniquenpmtementale en groupe. L’essai
randomisé contrdlé permet de constituer un grogpjewhes garcons et de le diviser en deux
dans un ordre fourni par les tables de hasard draisétion). Un groupe est soumis a la
méthode traditionnelle éducative @aHouse le groupe contrdle) alors que l'autre recoit le
traitement psychothérapeutique Hadouse le groupe expérimental).

L’essai clinique randomisé contrblé est une expégecolteuse et de longue durée. Le projet
d’origine, tres ambitieux, sera revu a la baisse. départ, il avait été jugé opportun
d’introduire une longue période de « nettoyage c@uws de la conception des échantillons,
de sorte que les premiers lots de garcons randsmisui auraient été en contact avec les
autres garcons des différentes unités — soit égadad’analyse des résultats. L’enjeu était
aussi d’accorder une longue période exploratoitanalyse au cours de laquelleEaHouse
pourrait développer ses méthodes sans se sensrlagoression de la codification de ses
pratiques. De plus, les garcons devaient suivre hatterie de tests psychologiques, juste
avant leur admission a I'école et peu de temps taleam libération. Enfin, était prévue la
description des deux régimes de la facon la plteilt possible. Pour des raisons pratiques
multiples (déclins des admissions, réticences defegsionnels, baisses des motivations des
equipes), tous ces aspects cruciaux de la recheriieelle seront abandonnés. Clarke devra
mettre un terme a I'expérimentation prématuréemearit3s9.

Bien qu’il soit en possession de données lacunase®s d'une expéerience qui a relativement
mal tournée, Clarke souhaite valoriser ce travaiés la publication de son rapport de 1971.
Pour ce faire, il s’entoure alors de Dereck Cornighh psychologue plus expérimenté, qui
I'aide a publier un rapport qui rende compte deecekpérimentation The Controlled Trial

in Institutional Research — paradigm or pitfall fggenal evaluator® Comme le laisse
entendre le titre, Clarke et Cornish ne se conigrgas d’'un simple retour descriptif sur les
difficultés méthodologiques rencontrées. L’habiléés deux auteurs est de faire en sorte que
le fiasco expérimental de la thése de Clarke ne soit pas Viaprofite de I'occasion pour
s’engager dans une discussion « paradigmatique wnet critique sévere de la fiabilité
instrumentale des essais randomisés contrblést Mesxcellent moyen pour poursuivre la
ligne d'action scientifique sur la recherche degdars environnementaux. Les deux auteurs
nous disent en substance : « si I'expérience augghmest que nous étions sur de mauvaises
pistes ». Il ne s’agit donc pas d’'une manipulata® résultats favorables a I'hypothése
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environnementale (d’une fraude), mais d'utrahison® orchestrée par Clarke et son
collaborateur.

En remettant en question cette méthode, Clarkeoetish visent directement le modéle
dominant de traitement de la délinquance, fonddestait qu’il y aurait des caractéristiques
psychologiques différentes entre les délinquanteshon-délinquants. Cette fois, Clarke ne
s’engage plus seulement dans la proposition d'unevelle théoriell adopte une posture
critique. Avec la collaboration de Cornish, il a l'audace briser les « faitiché¥» des
anciens membres de sa « tribu » afin de montretegutaits que ces derniers divinisaient ne
sont pas dotés des forces naturelles (psychologjicpugpposées guider les délinquants. Et si
Clarke a tant d'audace, c’est parce qu'il saitlgud se retrouvera pas seul face a la colere de
ses anciens collegues lorsque ceux-ci découvrienns « faitiches » brisés : Tizard, Wilkins,
Sinclair et bien d’autres encore sont aussi engegeise le modele médical qui sous-tend les
meéthodes de traitement de la délinquance.

Remise en cause instrumentale

Dans le rapport de 1972, Clarke et Cornish chetchenontrer que les manipulations et les
mesures qu'implique I'expérimentation randomiséeoutissent a des observations sur
lesquelles il est difficile de s’accorder. En outtes mesures nourrissent une pluralité
d’interprétations entre lesquelles le choix ne pase pas de lui-méme. lls sont en butte face
a un systeme, qui, pour aussi simple qu’il soit Rurplan théorique, reste néanmoins
manifestement ouveff. Soulignons les deux principales objections quétiressent aux

essais randomisés controlés. La premiere est ldepne de la difficulté de généralisation des

résultats a cause des variétés de « situations pr@sentent le&pproved Schools

As the research proceeded it became increasinggy,dhowever, that the assumption
that it was capable of producing generalizableifigs was largely unwarranted.
First, with deeper knowledge of the treatment situnait became obvious that there
was no good reason for believing that the housewylstudied were representative
either of the class of all possible "therapeutimomunities” in approved schools, in
the one case, or of all actual adult-directed haegénes in the other. Each of the
houses studied was in some respects unique, dogsist complex interactions

amongst variables concerning regime, staff, bolggsigal plant, etc., none of which
alone or in combination would necessarily be preseather institutions of the same

181 sur la notion derahison on peut consulter le célébre article : Callon, ¥986, « Eléments pour une
sociologie de la traduction. La domestication degudles Saint-Jacques et des marins-pécheurslddrse de
Saint-Brieuc »|.’Année sociologique36, 170-208.

182 atour, B., 20090p. cit.

183 Sur les notions de systéme ouvert et de systénmefevoirPickering A., 1989, « La chasse aux quarksn»
Callon M.,La science et ses résea®aris, La Découverte, 1989, 34-65.
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general type. Generalizations made on the basistugfying such situations are
clearly fraught with dang&¥.

soz 7

La deuxieme objection souléve la question de ltogfénéité et de la variabilité des
traitements. Les essais randomisés contrélés neeptudentifier en toute certitude les
« ingrédients actifs » du traitement puisqu’ils tiennent pas compte des variables
situationnelles :

Contrary to what had been hoped for initially, thain effect of the study of process
was simply to make clearer the very many ways inckvhihe houses differed in
addition to preferred treatment technique, and efloee to proliferate possible
alternative explanations for any differences iruless [...] Without some means of
resolving these ambiguities and identifying the ami@nt ingredient in what was a
complex treatment situation, it was difficult fdnet researchers to give any clear
policy advice in relation to reducing reconvictiand it was beginning to seem that
the random allocation experiment was not the besiicle for achieving the
necessary insight¥.

Si, selon Clarke, I'expérimentation randomisée Kée n’est pas satisfaisante, quel
instrument pourrait-il faire I'affaire ? Commentytel dire d’'une méthode qu’elle est plus
solide qu’une autre? Voici la réponse qu’il apporte

Towards the end of the 1960s a new perspectiveeatintent evaluation was being
developed in the Unit. Later to be called the ciiossitutional method, this
correlational design belongs to a wider classegrigsentative' designs advocated by
Brunswik (1955; 1956) for use in psychological eesb. The method, which
provides a more powerful means for studying treatnpFocesses and for linking
these unambiguously to outcomes, compares a larg@wer of institutions of the
same general type within the context of a singlelyst The comparisons are made
between different prisons, for example, rather thatween prisons and borstals or
any other kind of institution. Intake is standastizthrough appropriate statistical
techniques, and measures of various aspects dfdagnment process are correlated
with measures of outcome. Given a sufficient nundfanstitutions (no fewer than
eight and preferably rather more) this sort of glesiwhich permits different
treatment units to be ordered on a range of regani@ables, has a better chance than
does an experimental design of disentangling tleeige effect of particular factors
on outcomé&®,

184 Clarke, R.V., Cornish, D.B., 1972The Controlled Trial in Institutional ReseargHiome Office Research
Studies n°15London, HMSO, 14.

1%5pid., 15.

186 On trouve ce témoignage dans Clarke, R.V., CoyrilsB., 1983,Crime Control in Britain - A Review of
Policy ResearchAlbany, NY, State University of New York Presg, 3
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Arrétons-nous sur cette référence a Egon Brurf§lyile célébre psychologue autrichien, qui
renvoie a une notion importante en méthodologi€pmstémologie de la psychologie : le
representative designCe dernier consiste a sélectionner des conditieingles taches
expérimentales représentatives d’interactions antrerganisme et un environnement. C’est
la situation qui devient alors I'unité d’analyse. Cette précautméthodologique permet de
généraliser les résultats obtenus en situation rempitale a un ensemble de situations
naturelles, de la méme fagcon que peuvent étre gses les résultats d’'un échantillon a
'ensemble de la population qu’il représente. Ceimpgéresse surtout les auteurs du rapport de
1972, c’est que l'instrument révéle dans le praecgsgssychologique une adaptation aux
propriétés environnementales. La méthode de desigrésentatif permet deapturer ces
processus. Elle sous-entend que la psychologie &o& une science des relations de
'organisme a l'environnement, une écologie. L'mstent qui pourrait faire I'affaire, le
cross-institutional studiescontient donc une rupture épistémologique fortentrairement
aux essais randomisés contrblés qui permettentidigresser seulement aux propriétés
psychologiques personnelles des jeunes garconso$s-institutional studyqui utilise la
méthode du design représentatif, tient compte @esetirs situationnéf® En ciblant
linstrument, Clarke remet en cause le modele neédgychologique, qu’il attaquera
séveérement une année plus tard au conseil cringitple de I'Europe :

The medical myth can be attacked on a number ohtsouFirst, the differences
between delinquency and illness are being incrghsirecognised. Broken ribs or
septic tonsils exist irrespective of how othersirdethem and hence can really be
said to be a matter of personal pathology. In tasecof delinquent behaviour,
however, actions which are defined as deviant i @riture are often not so defined
in another and, even within a single culture, lasgetions of the population can be
out of sympathy with some of the standards of behavprescribed by the law.
Secondly, self-report studies have shown that ger@elinquent behaviour is quite
common among people who have never appeared befirecourts and is,
statistically speaking, not all that abnormal. Biagtting or unwitting, by the law
enforcement agencies against certain sectionsegbdpulace (working class youths,

167 Egon Brunswik est un psychologue célébre, notarirpenr ces travaux dans I'histoire de la pensée
psychologique a partir desquels il apporte unerdmnton importante a la méthodologie de la recheret a
I'épistémologie en psychologie. Clarke s’intérepea a I'épistémologie et nous dit ne pas connédfdravaux
de Brunswik. L'autorité de Brunswik est donc mal#ke par Cornish. Dans le rapport de 1972, Corritsh c
entre autres, Brunswik, E., 195Bgerception and the representative design of psydichl experiments
Berkeley, University of California Press.

18 Dans le rapport de 1972, iisétendent que d’autres méthodes d’évaluation meilteures. Encore une fois,
Clarke propose un dispositif de mesure capablemie tcompte des variables situationnelles: « ftassible with
greater understanding of institutional treatmemight become apparent that the situation is nabasplex as it
seems at present. It may be that just a few vasahlill be found to define adequately most institsl
treatments. Under these conditions a program efared based on the controlled trial would not high s long
time scale, as hopelessly uneconomic an approatttetproblems as it is now. A small number of sriadight
then be undertaken with the prospect of being ablaentify the effective variables and of beindeakto
duplicate the essential features of previous tiraterder to replicate findings. »
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for example) has a significant part to play in detieing who becomes officially
designated as criminal or delinquént

Cette rupture méthodologique et épistémologiqudeesheval de Troie d’'une attaque contre
le modéle médical, que Clarke et ses proches arhéburs fomentent depuis quelques
années. Le transfert, dans le secteur de la rduhesar le crime, des essais cliniques
randomisés, constitue un espoir important et unodpgécisif dans la fabrication d'une
science du traitement des délinquants. Il faut efgrpici que I'expérimentation randomisée
est une technique issue des sciences de la dasitagit de faire usage de la méthodologie des
essais cliniques dans les sciences criminellepassant d’'une « médecine des preuves » a
une « psychothérapie des preul@s. Lorsque Clarke entreprend sa thése de doctbrat,
acheve une formation de psychologue clinicien. s éonc encore proche d’'un monde
professionnel dans lequel on espére que les expétations randomisées révolutionnent les
psychologies comportementales tournées vers laeptién de la délinquance, comme les
essais randomisés ont révolutionné la médecineXrisieclé’ . En 1972, Clarke et Cornish
se positionnent désormais contre un positivismehaot#tlogique caractéristique de la
criminologie dominante des années 1960.

Remise en cause phénoménale

Le scepticisme de Clarke sur la fiabilité de lamoée et de I'approche psycho-médicale qui
lui est associée ne 'empéche pas de publier ed G@roisieme rapport a partir des données
de l'expérimentation randomiséeResidential Treatment and its Effects on Delinqyenc
Dans ce rapport, Clarke revient sur une présentaksol’expérimentation (la constitution des
deux groupe& houseet C housg a travers laquelle il voudrait comparer I'effitg@cdes deux
méthodes. Ici I'efficacité est mesurée a partir skades données fiables qu'il ait pu recueillir :
les reconviction datales données relatives a la récidive des délinguaq’il a obtenues
grace au suivi opéré sur les délinquants deux pres deur libération. Clarke maintient I'idée
selon laquelle les expérimentations randomiséefr@eéns ne sont pas des outils de preuve
fiables car les comparaisons entre I'échantillopéexnental et I'échantillon de contréle
impliquent un trop grand nombre de variables qubo@enettent pas de lier sans équivoque les
causes et les effets. Mais il propose tout de mémeeinterprétation des résultats. Les essais
randomisés contrdlés sont intéressants a conditdéplacer la problématique de départ.
Puisque, a partir des données relatives a la wécides délinquantsl constate que les
résultats des différents programmes révéelent dssltaés similaires, il fait évoluer son

¥%Clarke, R.V., Sinclair, 1., 1974, “Towards more esffive treatment evaluation'Collected Studies in
Criminological Research Vol. XICouncil of Europe, Strasbourg, 55.

10 Durant la décennie 1990, dans le monde de la relvbesur les politiques de prévention de la dékmge, on
utilisera progressivement la notion de « politigdes preuves »eyidence-based politypar analogie a
I'evidence-based medicine.

11 Fagot-Largeault A., 1991, « Les origines de ldamt'essai contrdlé randomisé en médecine. Lestdoes
de preuve sous le regard de l'historien des sciesicdes techniques Gahiers d'Histoire et de Philosophie des
Sciences40, 281-300.
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guestionnement d’'une tentative d’identification desiables qui influencent les résultats a
une compréhension des raisons pour lesquelles daables étudiées ont si peu d'effets
différentiels. Encore une fois, Clarke, avec l'aike Cornish, fait de la transformation d’un
probléme urévénementVoyons comment ils s’y prennent.

Lorsqu’un psychologue procéde a une expérimentateotype essai randomisé controlé, il
adopte une stratégie de raisonnement dans laguiditemule une autre hypothése (dite
« hypothése nulle ») que son hypothése de rechéfchiu début de son doctorat,
I'hypothése de recherche de Clarke supposait quadthode de traitement a des effets
différents de la méthode traditionnelle. En procgdansi, il ne lui restait plus qu'a adopter
une hypothéese nulle, négation de la propriété qudillait démontrer : si les résultats de
I'expérimentation montraient une différence d’effebtenus entre les deux méthodes sur les
deux échantillons, Clarke aurait alors rejeté Itiyygse nulle et serait arrivé logiquement a
I’hypothese alternative qu’il y a un effet diffétedes deux méthodes. Or, nous savons que les
résultats que Clarke a obtenu impliquent d’accdpitgpothése nulle. Et dans ce cas de figure
(I'acceptation de I'hypothése nulle), il ne pouMagiguement rien conclure — entre autres, il
ne pouvait conclure a I'absence de différence. ittaton demeurait indécidable. Comment
Clarke pouvait-il alors inférer de ses résultate dges politiques de traitement n'ont pas
d’effets, alors gu’il aurait dG assumer qu’il avéihoué et qu’il ne pouvait rien dire quant a
son hypothese ajoutée ? La logique ne suffit gdus a comprendre la dynamique de la
science.

En 1972, I'objectif de Clarke et Cornish n’est plds montrer qu’il y a un effet, mais de
montrer qu’il 'y a pas d’effet. L’économie généralu rapport est basée sur un raisonnement
par I'absurde. lls retournent I'hnypothese nulle ldethése comme on retourne un gant:
I'hypothése nulle devient «il y a une différenagre les deux échantillons ». A l'aide de
déductions successives, mettant évidemment en ceeiteenouvelle hypothése tout au long
du rapport, ils peuvent conclure qu’il N’y a pas di#érence entre les échantillons et que,
donc, les méthodes de traitement sont inefficates

The results of the controlled trial seem to indec#ttat although the methods and
policies of the therapeutic community and C housegm@ams differed in many
respects their long term effectiveness in redudelinquent behavior was virtually
identical. It was earlier pointed out that since & house was able to choose those
boys who took part in the experiment proponentdhefapeutic community methods
would find such results especially difficult to dmmnt [...]. Whatever the
implications for the particular methods under irtigegion, however, the findings

172 Sur les tests d’hypothéses, on peut consulter ldenth, 1996 Eléments d’épistémologidaris, Armand
Colin.

173 faudrait ici retracer comment tout au long @pport il organise sa démonstration. Mais ce séasitdieux
car il s’agirait de procéder, comme nous l'avonsgaur le rapport de 1971, a la description deglementation
par une comparaison avec la problématique de départ
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suggest in general that even specially tailoredggamms may not increase the
effectiveness if residential institutions in recwgidelinquency. This, it will be
shown later, raises fundamental questions aboirtukefulness.

Les publications de 1972 et de 1975, croisées kalirution critique de 1973 au Conseil de
'Europe, permettent de voir comment, dans un débaClarke doit fournir des arguments
pour faire accepter ses résultats a lintérieur sde communauté, les représentations
instrtumentale et phénoménale font partie des él&smea la négociatid®. Une relation
étroite s’'établit entre I'engagement théorique (leSories situationnelles) et les pratiques
expérimentales (rejet des méthodes prédictivesest ebsais randomisés, acceptation des
méthodes cross-institutionnelles). Clarke et sk&sabnt tendance a rejeter les données qui
sont en conflit avec 'engagement de leur groups (ésultats des tests psychologiques) et, a
linverse, a ajuster leurs techniques et méthodegrementales pour les mettre en harmonie
avec ces engagements (le design représentatif comgtbode adaptée a I'hypothése
environnementale). Nous voyons comment Clarke st cs#laborateurs construisent une
incommensurabilit§au sens ou il N’y a plus d’instrument commun peffiectuer les mémes
mesures), un monde radicalement différent (d’autnéshodes, d’autres notions, d’autres
objectifs, d’autres problémes, etc.) de celui dagpologues de la personnalité. Nous venons
d’observer lechangement dearadigmequi sous-tend la prévention situationnelle, c’est-a
dire lemodus operandjjui autorise & émerger le faft: « la délinquance est indissociable de
facteurs situationnels ».

Conclusion

Nous avons assisté a une succession d'étapes t@yaes participé a la constitution finale
d'une théorie qui dit quelgue chose de nouveau kB® jeunes délinquants: la
learning/environmental theoryNous avons vu également comment I'apparitionadthnéorie

a été lente et minutieuse, ce qui s’explique pdaileque le délinquant ne se laisse fmire
facilement lorsqu’il s’agit de l'associer a des i#st toujours plus hétérogenes. Les
psychologues dans les centres d’accueil, puib@at, sont noyés sous un déluge de données
gu’ils doivent manipuler avec précaution et, surtoavec beaucoup d’imagination. La
difficulté face a cette nature rétive des délindsast en partie résolue par des opérations
intellectuelles simples : une inversion, une remgse cause instrumentale et une autre
inversion. Chacune de ces opérations devient I500ade proposer de nouveaux énoncés sur
la délinquance et de rendre discutable les énoétadis. Pour procéder a ce travail de

174 Clarke, R.V., Cornish, D.B., 1975, Residential a&treent and its Effects on Delinquendsome Office
Research Studies n°3Rondon, HMSO, 19.

175 Cest l'article de Pickering sur les quarks quusa permis de comprendre ce temps passé par Glarke
critiquer l'instrument. Nous nous inspirons largetnge son article. Pickering, Ap. cit.

178 | atour, B., 2006, « Avons-nous besoin de paradigfe, Chroniques d’'un amateur de sciencéaris,
Presses des Mines.
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construction théorique, Clarke rassemble et anadgse données au moyen des ressources
cognitives acquises durant sa formation. Mais ci v faire ensuite, en tant que chargé de
recherche a Unit, il va le faire autant grace a cette formatiorrigime que contre elle.

Le résultat de ces opérations, ce nouvel énona#itjue sur les fugues, qu’est-ce, au fond ?
Nous l'avons vu, bien que Clarke ait été influempa@ d’autres chercheurs marqués par
I'épistémologie de Karl Popper, la théorie qu’ibpose n’est pas un simple cadre qui permet
la formulation d’hypothéses et de conjectures, |gi€nterait ensuite de réfuter a partir
d’expérimentations dont les résultats serait imtggs et confrontés aux résultats attendus afin
de formuler une nouvelle théorie qui identifiedaitdomaine de validité de la théorie initiale.
L’épistémologie de Popper joue néanmoins un roleoiant : par I'intermédiaire de Tizard,
elle invite Clarke a rejeter les théories psychimjogs de la personnalité. Rappelons que, dans
le Royaume-Uni des années 1950-1960, le criterpgrogn de scientificité balaye d’'un coup
les théories psychologiques cliniques, qui deviahdans ce nouveau cadre invérifiables. En
voulant tout expliquer, elles resteraient inacddssia la falsification et seraient donc non-
scientifiques. Les théories simples et précises goéférées aux théories complexes et
confuses : Clarke retient essentiellement cette @&é&avers sa volonté d’adopter un style de
recherche qui lui corresponde. Mais I'apparition ldenouvelle théorie ne suit en rien le
modus operandboppérien : au contraire, Clarke travaille a tfamser en fiction des énonceés
considérés comme non falsifiables !

La learning environmental/theomyst plutét ungropositionqui permet a Clarke de s’engager
dans une carriere scientifique et de rejoindreagmemunauté nouvelle. Mais Clarke n’est pas
simplement passé d’'une maniére de voir liée amsadion préalable — formation qui I'aurait
rendu aveugle et borné — a un autre regard suéliagdiance — une nouvelle communauté,
avec une autre vision du monde, qui le mettraitsdame autre prison derriere laquelle il
observe la délinquance sans jamais pouvoir largaisilement Clarke et ses collaborateurs
ont posé les premiers jalons, a travers la pulbicaties rapports, d’'une piste qui rend
possible I'atterrissage du fait « la délinquanddiés a son environnement » et la formulation
de la théorie qui lui est associée. Clarke a tralivéenfort auprés d’autres scientifiques qui
lui apportent de nouvelles ressources interpréatiEt ces ressources sont acceptables a
condition gu’elles lui permettent de mobiliser slesinées d’une telle maniére que son travail
soit enfin reconnu comme quelque choseapporte et fasse la différenceeste la question

de savoir si I'énoncé « la délinquance est liéees fdcteurs situationnels » est vrai ou s'il
s’agit seulement de la construction des cherchf2@stte question n'a pas beaucoup de sens
pour Clarke et ses collaborateurs, car la validés théories se mesure, selon eux, seulement
a I'aulne de leur capacité pratique.
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Chapitre 2 : Labeliser

Dans le chapitre précédent, nous avons laissé & lddns son laboratoire gouvernemental,
transformant, rapport apres rapport, a la faveune’nouvelle théorie, le fait — la délinquance
trouve ses origines dans les caractéristiquesithailes — en fiction. En 1974, son travail est
encore relativement ignoré. Clarke a tout justeaB8 lorsqu’il mesure toute la difficulté
d’intéresser et ses collegues et ses financeurarguxnents qu’il avance.

C’est dans ce contexte qu’a partir de 1975, Clakelétourne completement de ses travaux
sur le traitement des jeunes délinquants dandpesoved Schoolgour s’intéresser a un objet
nouveau : la prévention du crimgrime preventiop Notion relativement floue, la prévention
du crime existe soit comme un mot « valise » paualifjer I'effet escompté dwcriminal
justice systemsoit pour rendre compte d’'un ensemble de savoaisetadont on n'augure
aucune forme de scientificité. En effet, la préi@mnidu crime est envisagée a cette époque
comme I'ensemble des activités mises en ceuvre ngoluire la fréquence des évenements
définis comme crimes par le systeme pénal. Cefiaitign est assez vague pour englober le
travail de la police, de la justice, des servicésitentiaires d’insertion et de probation et
toutes les formes de travail social. Toutefoistronve, depuis le milieu des années 1950, la
notion de prévention du crime dans un sens plusigopour qualifier une pratique qui se
réfere a des mesures préventives permettant o’@atéaire appel a la loi pour agir contre le
crime. On la rencontre essentiellement dans lac@gour qualifier son activité de conseils
aupres des particuliers ou des entreprises enmmal&sécurité et pour rendre compte de ses
stratégies de patrouille en milieu urbain; ou bedle peut apparaitre pour qualifier des
actions ciblées de prévention sociale telles gamploi des jeunes ou le développement
communautaire. Clarke a bien l'intention de metteel’ordre dans ce flou sémantique en
créant un nouveau laBél: le situational crime prevention

L'objectif de ce chapitre est de voir comment Céarka proposer a la communauté
scientifique et politique une nouvelle spécialitpaitir de pratiques de prévention technique
du crime qui existent déja, d'une série d’étudasequevaluent I'efficacité et d'un équipement
intellectuel qui permet d’en discuter. Nous allodans un premier temps chercher a
comprendre comment Clarke en arrive a s'intéredsegtte notion. Nous nous projetterons
dans les cing années (1975-1980) qui précédentapparition. Cette période marque une

" Notre démarche s'inspire de celle de Christian Tmp#orsqu'il analyse I'apparition deWrban Sociology
comme le lancement d’'un label de recherche. Topdltv, 2008, « Sociologie d’'un étiquetage sciemidi :
urban sociology (Chicago, 1925)Année sociologiqyé8,1, 203-234.
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réforme des politiques de recherche dénit et I'arrivée d’'un nouveau directeur dont le
message est clair: «la valeur des connaissancestiiques produites par Unit
s’estimeront désormais a leur capacité a appoeesdlutions a des problémes précis ». Dans
guelle mesure ce message transforme-t-il la pratdw laboratoire gouvernemental? Nous
verrons comment Clarke s’adapte a cette politiggegetherche en développant des études
autour ducrime preventionC’est la qu’il imagine progressivement le concggtprévention
situationnelle comme le moyen pour lui de qualifier axe autonome de la criminologie
Nous attarderons dans un second temps sur la ptibhicd’'un article scientifique qui permet
de repérer précisément l'apparition du lancementathel de recherchsituational crime
prevention.Nous reviendrons longuement sur ce texte que damsidére souvent comme
fondateur de la nouvelle discipline. Il sera examiomme un acte conversationnel : Clarke
s’adresse a la communauté savante. Quelles satackpues utilisées par Clarke pour rendre
la prévention situationnelle assez solide pouistésiaux assauts les plus féeroces ? Comment
se positionne-t-il par rapport a ses adversair€srdment essaie-t-il d’enréler le plus grand
nombre dans son entreprise ? Comment passe-t-queéques €léments de preuves aux
énonces les plus généraux sur le crime ? Nousaysas enfin Clarke s’engager sur plan
théoriqgue en mobilisant la théorie du choix ratelniComment Clarke envisage-t-il de faire
la preuve de la rationalité du délinquant ? Comnuatte énonciation théorique vient-elle
prendre place dans le développement de la prévesitizationnelle ?

La science pour le gouvernement du crime

Jusqu’au milieu des années 1970, en Grande-Bretdgrst encore difficile de distinguer les
savoirs provenant de l'université de ceux prodpis I'Unit, du moins sur ldorme Le
modele de production des connaissances de I'Uaiitlétméme que celui de l'université : on
espérait que les connaissances produites parbdesgataires soient largement mises a profit
dans le processus de formalisation de politiquess mians une logique diffuse et indirecte. A
partir de 1975, cette modalité d'utilisation deswtaissances devient insatisfaisante. Il est
reproché a lUnit d’étre trop isolée par rapport aux services adstriaiifs duHome Office
Cette remise en question de la légitimité dénlt peut étre comprise a la lumiére de deux
évenements étroitement liés.

Le premier dépasse largement le seul cadre delitigpe criminelle. A cette époque, des
réformes importantes touchent I'organisation deelzherche publigue en Grande-Bretagne.
L’attention commence a se focaliser sur les laloineg publics avec la publication, en 1971,
du rapport Rothschild sur I'organisation et la gestde la recherche et du développement
dans le secteur publié. L’'une des principales recommandations de ce mapEsi qu’une
action de recherche appliquée, financée par lesistdirs en appui a leurs propres

178 Rothschild, L., 1971, “The organisation and mamagyet of government research and developmentA in
Framework for Government Research and Developnhemidon, HMSO.
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prérogatives, doit toujours se voir désigner uartliexplicite spécifiant ses besoins respectifs
a un sous-traitant (hnommeément le laboratoire pudditcerné). Il s’agit du principe du rapport
client/prestatairecdustomer/contractgr Ce principe a pour finalité de mettre un termeéna
période au cours de laquelle les laboratoires piwest leurs propres agendas de recherche et
de les rapprocher des préoccupations de I'admatigir. Les ministeres-clients nomment
dans ce contexte des chercheurs en chef afin flereeassister dans la spécification de leurs
demandes. D’un point de vue classique, le prindipelient/prestataire tel que formulé par
Rothschild est surtout envisagé dans une logiquederche appliquée et de développement
clairement distingué des principes de la rechefohdamentale, laissée entre les mains du
Research CouncilMais cette division du travail n'est pas si sim@ réaliser pour la
recherche criminologique : d’'une part, les budgkt¢Hiome Office valables sous le modele
du customer/contractgrdépassent de loin le budget disponible pa&dsearch Councpour
des projets de recherche fondamental ; d’autre pars’accorde a reconnaitre dangriit
gue, méme si une relation de type client/sousainaipeut étre repérée, I'applicabilité de ce
principe pour la plupart des recherches en sciesmeiales pose des difficul{é3

Le deuxieme événement est plus proche dait. En 1974, leCrime Department of the
Home Officecrée une agence gouvernementale Ciane Planning Policy Unit{CPPU).
L'objectif affiché de cette agence est d’analyses besoins stratégigues a long terme du
Home Office de développer et de coordonner des initiativegiguees, d’encourager une
approche plus stratégique dans la mise en ceuvr@dliégues de justice et de seécurité et
d’agir en courtier du savoir entre les chercheurs et les décideuliigpes. L'une des
fonctions consiste directement a l'identificatiossdoriorités de recherche : il s’agit de fournir
au Home Office de linformation pertinente, d’établir des synthesde la littérature
scientifique sur des questions politiques spéaifiqet de faire des suggestions pour des
programmes de recherche — une fonction qui ausaétre assignée alhit elle-méme. Bien
gu'un agent de Unit ait été installé dans cette nouvelle agence goewveentale pour
s’assurer que la recherche prenne bien place dgm®tessus de décision politique, avec la
creéation du CPPU, c’est la légitimité méme dénit qui est remise en question.

Ces deux évenements interpellent directement lsopeael administratif et scientifique de
I'Unit. S’il résiste, il sait quil a peu de chance deirve laboratoire de recherche
gouvernemental survive a ces réformes (disonsdmbliée, c’est le CPPU qui disparaitra en

9 sur ce point le débat est au plus vif & partil 880. A cette occasion il est publié le RothscRigbort, 1982,
An Enquiry into the Social Science Research Couhoihdon, HMSO. Lord Rothschild est conscient de la
difficile application de son principe du client/ptataire dans les sciences sociales: « The pittirest
required and independent sources of funds for resemhich such customers cannot be expected @dretbon

to undertake... it would be too much to expect Mimistto show enthusiasm for research designed to Ster
policies were misconceived. But it seems obvioas th many cases the public interest will be sefyeduch
research being undertaken.op. cit. Sur la question des menaces sur les sciencedesoees 1980 en Grande-
Bretagne, on peut lire Posner, M., 2002, “SociaéSes under Attack in the UK (1981-1983)§ revue pour
I'histoire du CNRS$7, http://histoire-cnrs.revues.org/547

77




1979). Comment adapter les sciences sociales aladég par le principe du client/sous-
traitant ? Comment faire en sorte de ne pas étnginaisé par le CPPU ? Comment se
rendre indispensable ? Deux hommes vont jouer lena@cial pour relever ce défi. D’un
c6té, John Croft, nouvellement nommé directeur dait et, de I'autre, Ron Clarke, encore
simple Research Officemmais dont 'ambition le pousse a s’intéresser auastion du
management du savoir. Nous allons observer comroesitdeux hommes vont essayer
d’adapter la pratique de recherche dénit a ce nouveau contexte. Ensuite, nous observerons
comment la prévention situationnelle apparait conmrésultante de la nouvelle politique de
recherche imaginée par Croft, mais aussi de lantélde Clarke de transformer ses pratiques
et de sa persévérance a remettre en questiontlguaila criminalité s’explique par les
caractéristiques psychologiques et sociologiqusesiéénquants.

Le message du nouveau directeur deUnit

Dans le récit officiel de I'histoire de la prévemti situationnelle, le nom de Crift est
rarement mentionné. Il nous faut toutefois nouérggser a ce personnage qui, comme nous
'avons vu plus haut, a pour mission de dirigé&irit et de conduire une réforme interne a
partir de 1974 (cette année-la attire particuliemetmotre attention car elle marque également
la fin pour Clarke de I'exploitation des ses dormser lesApproved Schoolse qui signifie
gu’il doit, pour poursuivre ses recherches, landernouvelles études afin de rassembler
d’autres données).

Croft lance une premiere formulation de la poliggde |Unit dans un rapport officiel,
Research in Criminal Justiceublié en 19768". Dans ce rapport, trois thémes étroitement
imbriqués sont discutés : les objectifs de la reztiee au sein de Unit, le contenu des
programmes et les modalités décisionnelles dedgrammation. A travers ces trois grands
themes, Croft définit un nouveau modeéle d’utilisatdes connaissances scientifiques dans et
par le gouvernemefft. Il cherche & optimiser 'usage des savoirs danprbcessus de
décision et de formalisation des politiques deelatintre le crime.

180 Diplomé d’Oxford, John Croft a également suivieuiormation en science de I'éducation @stitute of
Educationdel'université de Londrestde science politique a laondon School of Economidéintegre leHome
Office en 1952, comménspector dans leChildren's DepartmentSur Croft, il faut surtout insister sur sa
proximité avec la tradition conservatrice libérakdle qu'on la trouve en Grande-Bretagne. Mais ecett
accointance avec le mouvemehbry n'explique pas son recrutement puisqu'a ce moriéente sont les
travaillistes qui viennent d’étre élus, avec conpremier ministre en 1974 Harold Wilson, puis, 8@, James
Callaghan. Inutile donc de tirer des conclusiong trapides sur la dimension conservatrice de seeption de
l'objet crime a ce moment-la. Ayant directement desnptes a rendre goolicy-makers(les Ministres de
I'Intérieur travaillistes sont Roy Jenkins en 197lis Merlyn Rees en 1976), il prend sans aucurtedda
nombreuses précautions dans sa maniere de fornsdisédées.

181 Croft, J., 1978, “Research in Criminal Justiddébme Office Research Studig4, London, HMSO.

182 | a relative originalité du rapport tient au faitfjne s’agit pas seulement d’un document admiattlistant
des grands axes et des principes généraux. It slagi texte bien enlevé et finement argumentésdamstyle
d’écriture soigné. Croft reste trés habile sur degstions de fondll ne cite pas les péres fondateurs de la
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Croft essaie de définir une attitude scientifique sprait spécifique a celle d'un laboratoire
gouvernemental, mais en se positionnant de maménecte dans un débat épistémologique
académique. On constate cette habileté dans lex @datagraphes préalables a son
argumentation Crime as a relative concept Methods of research En ouvrant ces deux
axes de réflexions, Croft souléve les difficultéditmues et méthodologiques de tout projet
en criminologie en général et au sein de I'appaté&tat en particulier. Soulignons que Croft
développe une criminologie de gouvernement avequse de conscience claire et effective
de l'ambiguité de l'objet «crime ». Mais il fauussi reconnaitre que sa position est
stratégiqgue et ne conduit que partiellement a ueeétable construction de I'objet
criminologique.

On peut néanmoins se poser la question de savoiment il peut définir des objectifs
réalistes de recherche si le crime, comme conesptgelatif, et si les contraintes et les limites
meéthodologiques sont nombreuses. Pour Croft, oas$&pcette aporie si on pose la question :
« objectif réaliste oui, mais pour qui ? ». Lesealifs d’'une recherche gouvernementale
doivent étre d’abord envisagés avec ceux qui onésponsabilité de la gestion driminal
justice system Croft assume pleinement une approche utilitarigee la recherche
gouvernementale :

To return to the point made in discussing methddsesearch, identification of the

study of crime as a descriptive science does nmgssarily exclude the possibility of
its acknowledgement as a humanitarian science. aiimein these circumstances
would be to improve the human condition. But suctohjective, however worthy, is

too global and too fraught with ideological difflies for present purposes, although
it cannot be excluded from the bounds of politpassibility. While managers of the

criminal justice system are not incapable of idaali their immediate concerns are
necessarily utilitarialf®

Cette vision utilitariste de la science n'empéchas pCroft d’'envisager la recherche
gouvernementale comme un instrument de mise aelégr des présomptions et des valeurs
propres awcriminal justice systemMais cet objectif reste difficilement réalisableelui qui
cherche n’est pas affranchi de prétention idéolagiget le premier interlocuteur dans
'encadrement d’'un programme de recherche est nsgte de l'efficacité du systéme lui-

méme. On est donc face a un risque d’oppositioniésyaique entre les responsables
administratifs et les chercheurs en sciences sscial

The administrator, who seeks information to helpn hiun the system more
efficiently or more successfully or more cheaply more humanely (or any

discipline, mais il les discute en filigrane en mnt des questions épistémologiques (comment ddgni
«crime » et la méthode de recherche qui peut thé &ssociée ?) sans jamais perdre son lecteur wans
guestionnement trop complexe.

% pid., 4.
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combination of such criteria), will be challengedthe social scientist on the ground
that the aims of the system itself need to be emadfirst®*

Le grand défi de Croft est de parvenir a conceun@ organisation de la recherche qui ne soit
pas bloquée par des conflits d’'intéréts entre tesimistrateurs et les chercheurs. D'un c6té,
les administrateurs pourraient craindre de voir lmarge de manceuvre s’amoindrir, ce qui
les placerait dans une situation de méfiance attédes résultats des enquétes. De l'autre, les
chercheurs, bien qu’au service du gouvernementraient avoir des objectifs de recherche
différents de ceux des administrateurs, ce qui eioaidl alors a la confrontation de deux
cultures professionnelles antagonistes. SelontGrette opposition n’est pas vertueuse. Il est
préférable d’envisager la construction concertéprdgramme de recherche :

There is no special merit in confrontation of thied. However stimulating the
intellectual challenge, the conduct of public besm is likely to suffer if such
conflicts, which are in practice rare, are allowedctontinue for any length of time.
Special efforts therefore have to be made to ersammnsensus about objectives.
This is a difficult point to appreciate and perhapsexample, and hypothetical one,
may be invoked on an attempt to clarify it. Supptss an administrator charged
with improving the efficiency of the prison serviseeks guidance from research. In
practice, the activities or the administrator @kely to be constrained by restrictions
on the amount of money to be spent on new builderys$ on the recruitment of
additional prison officers; if the social scientrgre to start from the premise that an
entirely new type of prison is required, to be fetdfby officers who require special
training, and that the prison rules require amemndn enable the establishment to
be run on different lines, there is little commamwnd upon which collaboration
between social scientist and penal administratar & immediately based. This is
not to deny that a radical policy, one which magkse overturn basic concepts, may
not emerge from such a collaboration but it is fardhis to serve as a starting point.
Agreement between the two sides on practical dbst and appreciation of
practical constraints, helps to remove possibleatisfaction with the outcome of an
inquiry and thus assists the acceptance of thénfiyscof the research in questth

Dans le projet de Croft, le seul moyen de mettrepsed une recherche gouvernementale
effective est de parvenir en amont a se mettrecdiaicsur ses objectifs. Mais il ne suffit pas
de créer les conditions d’'un accord entre I'adntiat®on et les chercheurs pour batir une
politique de recherche. Il faut apporter des préns sur les contours du contenu d'un
programme. Sur ce point, Croft évacue d’embléenoagnamme de recherche tourné vers les
grandes institutions (économie, éducation, monadkgion, etc.) sur lesquelles @iminal
justice systemrepose. Les administrateurs ayant trop peu d@mibe sur ces grandes
institutions, il n'est pas rentable d’engager dagiés dans cette direction. C’est pourquoi
Croft estime que le contenu d’'un programme de metieedoit étre dicté par sa fonctionnalité
(practicalitieg et vis-a-vis de la philosophie d’action adoptée [@ gouvernement. Sur ce

184 |pid., 5.
185 | pid.
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dernier point, Croft insiste particulierement estiiguant une politique active (qui encourage
I'exploration d’options politiques innovantes) owasgive (en confinant la recherche a
'analyse des effets de la loi avec pour objedtifite de modifier les procédures |égales et
administratives quand I'opportunité se présentes leux modes d’action relévent de deux
styles de recherche distincts:

At this point, however, a distinction should be mdmbtween styles of approach to
research programs and their contents. No doubt |Iabat&anced program should
contain both passive and active elements but ikesyee important sense in which an
active policy can be pursued but which does noéessarily make too many demands
on the credibility of research methdtfs

Croft essaie de définir ici un programme de redmeimple, tourné vers la mise en ceuvre
d’expériences innovantes en matiere de lutte cdatceime — autrement dit ne posant pas de
défis méthodologiques trop complexes. Dans cett@arad’envisager la recherche, il n'y a
pas, d'un co6té, les chercheurs et de lautre, kimistrateurs, mais une coopération
permettant de mettre sur le méme plan les visionmande des deux parties :

[...] the stance of the participants in the procels®onulating a research program
intended to influence policy will be determinedsabtle ways by the concept they
themselves have of crime. In this the social s@ertinnot act independently and,
although he may seek to persuade the policy-makertesme round to his own way
of thinking, ultimately the concept can only belized as a joint endeavddf.

Le rapport de 1977 doit étre envisagé comme le agesgjue Croft diffuse, certes aux
autorités gouvernementales auxquelles il doit rendes comptes, mais également aux
membres de son service qu’il doit étre capablerdlen Il explique a son personnel quels
types de lien les pratiques scientifiques devr@#odmais entretenir avec le gouvernement.
L’explication qu'il leur donne pourrait se résunmar ces termes : « vos recherches sont de
toute facon liées a des projets et des intérégst itlonc vain de vouloir affirmer la production
d’'une recherche pure de toute idéologie. Il faotiter une position intermédiaire. Ne pas se
mettre dans une situation de dépendance directeniaistere afin d’éviter la sclérose
intellectuelle ; mais de la méme facon, ne pasmiféeune autonomie envers et contre tout ».
Croft cherche les conditions d’'un débat possibleedies chercheurs et 'administration car il
estime que s’il N’y a pas de place pour une comtiens entre les personnes au moment de la
définition des programmes de recherche et de fasiin de leur résultat, il ne reste plus que
des discours dogmatiques. C’est parce que les dépees indirectes au pouvoir lui semblent
inévitables que Croft invite plutét a réfléchir aognditions d’'une production d’'un savoir
négocié entre les scientifigues et I'administratidroute I'habileté de Croft consiste a
promettre aux scientifiques de son laboratoirelei les laissera pas devenir directement

% pid., 6.
¥ Ipid., 9.
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dépendants du pouvoir tout en leur laissant en¢elodie ce dernier comptera parmi les
éléments a prendre en compte dans les négociatioraboutiront a I'adoption de nouveaux
modéles théoriqué¥. Bien que Croft, a cette époque, soit étiquetbérdil conservateur,
Clarke — qui ne se reconnait pas dans ce courditigpe — se laissera convaincre par le
parler fraisde son nouveau directeur.

La stratégie d’adaptation de Clarke : le modele dypolicy-oriented research

En effet, lorsque Croft définit un nouveau régime gtoduction des savoirs dangHit,
Clarke est particulierement réceptif a cette mandenvisager la recherche. Ses travaux sur
les politiques de traitement I'ont conduit a s'méger sur les modalités d'utilisation
adéequates des savoirs dans le processus décisidine&st penché sur la question de la
gestion des connaissances dans un contexte auakaré toutes les limites de l'influence de
ses recherches sur les institutions de traitemenadiélinquanc&’. C’est pourquoi il est
intéressé par la réforme de son directeur avedl oy tisser une alliance particulierement
étroite. Il nous raconte comment la prise de divectiu laboratoire par Croft est I'occasion
pour lui d’'une fulgurante promotion et I'opportudnid’ouvrir de nouvelles pistes de recherche
vers la prévention du crimer{me preventiop:

Then John Croft got, he became the head of the And he was a tough individual.
He was no researcher, he thought he was but heneta8ut he was a really tough
minded individual, and basically got rid of all thiese people who had been there a
long time and made their lives very uncomfortabéend they either moved
somewhere or they retired or something like thatd Ae created a new regime
where he which | completely agreed with [...] Anddlso changed the structure of
the Unit a bit, so that there were defined teameking on specific areas. | actually
became in charge of several teams. | was promatidel quickly. There were various
levels: assistant research officer, research offisenior research officer, principal
research officer, senior principal research offiegrd then Croft. Now | came in as a
research officer | think. | was very quickly proradtto senior research officer, like
within a year, and then principal research offigethin another two years, then
eventually, probably within being there about skass | was made a senior principal
research officer in charge of several teams. Ara thhad a chance to create what |

188 | e débat que souléve Croft renvoie & I'épineusestion de I'autonomie de la science. D&tgence, argent
et politique Dominique Pestre explique que deux modes de ptimtfudes savoirs ont toujours coexisté : un
premier mode serait centré sur l'université et étiique alors que le second est distribué entrdieies trés
divers aux échelles de valeurs variées (dans Ieépdss cours princieres, les institutions mildairet des
contextes industriels, plus récemment, les firmesvantes, les institutions financiéres pourvoysuie crédit,
les fondations, etc.). Selon Pestre, « le premigde n’a jamais existé sous sa forme pure parcéagsience
moderne en tant qu’institution, celle qui se mepkate aux XVle et XVlle siécles, a toujours étéplus haut
intérét pour les pouvoirs politiques, économiquemiitaires ». Notons surtout que ces deux modésiix de
production des savoirs sont des discours que Cooistitue lui-méme et qu'il essaie de transfornmesygsteme
normatif. Pestre, D., 200$cience, argent et politique. Un essai d'interptiéia Paris, INRA.

189 Clarke avait déja formulé en 1973 plusieurs prijmos afin d’organiser des dynamiques de rechepthe
intégrées au processus de décision lors des cao&salu Conseil Criminologique de I'Europe : Clark®74,
“Towards more effective treatment evaluatioop, cit.
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thought it should all be about, so | pushed theaidf crime prevention, because |
felt that other ways of trying to deal with offemgeveren’t doing very well. And
Croft encouraged me. [...] | was really Croft’s rigignd man. | did the work, | was
his right-hand man, | did what he wanted and | paded him to do what |
wanted*°

Clarke est libre d’ouvrir toutes les pistes de sgche gu’il souhaite (il n’est pas dirigé par
Croft sur le choix des objets d’étude, et nousoresrplus bas pourquoi il s’oriente vers la
prévention technique du crime), mais a la conditlerse conformer a la nouvelle politique de
recherche de Croft. Cela signifie qu’il doit tronwme pratique de recherche qui réponde aux
besoins gouvernementaux. Clarke définit cette guatilors d’'une communicatiorRenal
Policy-Making and Research in the Home Offiteréalisée lors de la Conférence de
Cropwood de 1976 qui porte cette année-la sur leagement de la recherche au sein du
gouvernement. C’est dans ce contexte gu’il en ardvdévelopper un style de recherche
policy-orientedou il part du principe qukaction discipline les savoirs

The distinguishing characteristics of [the poliayeated research] are that it should
be conceived of and carried out within a policyrfeavork and that its results need to
be evaluated by the extent to which they develoficpcand help to get it
implemented. In other words, policy provides thecgiline for the research in a way
analogous to that in which theory ‘disciplines’ thest academic researth.

Clarke dit concevoir une rechercheolicy-oriented dans une perspective tout aussi
scientifique que la recherche académique, maisrsunode différent. Il s'agit de faire le pari
gu’une coopération étroite entre I'administratiaries chercheurs aurait des vertus créatrices.
En confrontant ses recherches a des préoccupatiengolitiques publiques, Clarke est
contraint d’aller au-dela des préoccupations qui dant propres, pour envisager des
guestionnements et des pistes de recherche awilguialsrait pu penser autrement.

Thus anyone attempting to undertake research atigal to a policy issue will,

unlike the more academic researcher, often needvance his program of work on
several fronts at once. He cannot afford to detmtemany resources to a particular
study or to one line of interest. He needs to baravthat every study, however
sophisticated, is likely to have flaws which wilinit its value in the policy debate
and to recognize the depressing fact [...] that swmdvhich have been the most
effective in policy terms have often been among ldest scientifically rigorous.

Further, he will need to acknowledge that, facethwa determined adversary, it is
very difficult to close all the loopholes in an angent, though alternatives can be

¥Clarke, R.V., Entretieribid.

1 Clarke, 1976 Penal Policy Making and Research in the Home Offi@per presented to the Cropwood
Round-Table Conferenceniversity of Cambridge, Institute of Criminology.

192 pid., 116. Lors de cette Conférence de Cropwood de 18W6administrateur du CPPU donne une
communication et livre des informations précieugas recoupent de maniére cohérente les affirmatibams
Clarke : Moriarty, M. J., 1976, “The policy-makimyocess: how it is seen from the Home OfficEgpers
Presented to the Cropwood Round-Table Conferddo®ersity of Cambridge, Institute of Criminology.
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made to appear increasingly implausible. Togethign whe policy-maker he will
therefore be continually making judgments, whicHl weed periodical revision,
about the likely tactical importance of a particukirand of argument and the
strength of the evidence needed to sustain oredfutThis will in turn involve
further judgments about the costs of procuringediffy kinds of evidence [...] The
research style has to be much flexible than is llysysossible in university
departments, which rely on external research meneyery penny of which has
usually to be justified an advance — and which hewveneet certain scholarly
expectations”

Clarke sait que les criminologues de l'universi@é, grande partie, estiment qu’ils doivent

formuler eux-mémes la totalité de leur problématicet de leurs préoccupations, qu'ils

seraient les plus a méme de statuer sur la valigitteur questionnement et qu’ils sont les
seuls a pouvoir juger de la pertinence de leursi&eg. Clarke entend plutdt a rompre avec
cette autonomie exigée par les universitairesinetesioge sur le degré d’autonomie correct
gu’il doit chercher a maitriser. Dans le modeleClarke, la production de la science ne peut
pas échapper au contréle politique. Et c’est geace contrdle qu’il envisage une recherche
pratique susceptible, comme la recherche dite daorentale », de découvertes majetifes

None of this means, of course, that the intelldcttendard demanded of this kind of
research will not be any less high nor, especiallyes it mean that the policy-
oriented researcher must adjure an interest inrghdeor one thing, the parent
discipline would suffer if he were to do so; asféssor Tizard has expressed it, “it is
through a proper consideration of practical isgshas social science is most likely to
make theoretical advances in this century”. Thekwalr my former research unit

colleague lan Sinclair which in compelling way drattention to the importance of
immediate environment in determining delinquencgvates an example of such a
contribution to theor¥”.

Tel un écrivain qui se serait imposé un ensembledies strictes comme des contraintes qui
favoriseraient sa créativité, Clarke envisage ieqe de lgpolicy-oriented researchomme

un moyen de propulser I'imagination scientifiqais, il s’agit avant tout d’une stratégie
d’adaptation qui lui permet de poursuivre autremenais dans la méme direction, les
hypothéses de recherches sur les déterminant®©aneimentaux de la délinquance.

La construction de I'objet crime prevention

Apres avoir identifié la nouvelle politique de recthe élaborée par Croft comme un message
adressé a ses troupes scientifiqgues, nous avorisldénaniere dont Clarke cherche a adapter

193 |i

Ibid., 120.
194 faut noter que Clarke refuse I'opposition erfaeconnaissance fondamentale qui se caractétigenaiine
trés grande généralité (qui garantirait son utdit€iale) en produisant des théories a vocationeusille et la
connaissance appliquée qui serait d'une moins grgadéralité mais serait directement appropriable.
195 i

Ibid., 121.
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sa pratique de chercheur a un modele qui donnearae aipolicy-oriented researchll
envisage la subordination du savoir a l'action qgécoule du nouvel impératif de la
recherche : chercher en s’assurant d’'intéressartiésateurs. Cette nouvelle stratégie a pour
effet d’augmenter les contraintes du travail deheeche. Une partie des criminologues
reconnait la validité de cette politiguenancée dans le cadre du Rapport Rotchild (dest
cas de Clarke). Les autres sont écartés de la aieafar de Croft. Et la nouvelle politique de
recherche provoque un rapport de force entiait’ et la recherche universitaire.

Voyons, plus précisément, les effets sur les tnavkuClarke de ce contexte ou il doit trouver
un moyen efficace, a travers ses recherches, dersoune culture de la décision Blome
Officefondée sur l'utilisation des savoirs produits pamit.

Clarke s’est promis, depuis ses recherches surAmsoved Schooplde poursuivre sa
démonstration de I'intérét de learning/environmental theonyour agir sur le comportement
délinquant. Mais, depuis 1975, s'il veut poursuigess ce sens, il doit faire avec la nouvelle
politique de recherche ddome Officequi lui impose de se poser une question simple en
préalable de la définition d’'un projet de recherckéiow to identify the range of policy to
which the Unit can best make a contributienClarke discute de cette question avec une des
membres du CPPU et le directeur déniit. C’est a cette occasion qu'’ils choisissent d’auvri
des pistes de recherche autourGhime Preventioren créant en 1975 un groupe de travail
spécifique The Home Office Working Group on Crime Preverifion

Clarke choisit a cette occasion de s’intéressezux @bjets distincts : d’un c6té, la politique
d’équipement des automobiles en dispositif antidahs les colonnes de direction et, de
l'autre, les effets de la surveillance des condustele bus sur le vandalisme. Le choix de ces
deux objets n’est pas indifférent. Depuis le mildas années 1960, Home Officeavait mis

sur pied un comité permanent sur la prévention dime; composé de représentants de
l'industrie, de I'organisation fédératrice des sigats britanniquesTfade Union Congre3s

de la chambre des commerces, de l'industrie easi®srances, et de I'association des chefs de
police. L'orientation de travail du comité étaitseatiellement tournée vers le crime de
prédation (équipements publics, logements, véhscelldiens marchands). En 1975, le comité
a publié un rapport sur le vandalisme qui mesuaaite 'ampleur du phénoméne (colt) et
appelait les chercheurs & expliquer les cause® gganénomend’. Chargé de rassembler les
acteurs industriels, le comité avait également is¥udans le secteur automobile la

1% | e groupe de travail est chargé d’examiner « ttoadb crime prevention field in order to identifyope for
progress in influencing social policy for crime peation purpose or for articulating the crime pmi@n
dimension to other departments ». Ce groupe espasénde représentants Gume Policy Planning Unjtde
I'Economing Planning Unide 'Home Office Research UnideHer Majesty’s Inspectorate of Constabulady
Probabtion Inspectoratade 'Urban Deprivation Unitet duCommunity Programs Department

9" Home Office, 1975Protection Against Vandalism, Report of the Homic®fStanding Committee on Crime
Prevention London, HMSO.
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standardisation des dispositifs antivol dans ldsromes de direction des voitut&s C’est
dans ce contexte ou le gouvernement cherche arprégevol de véhicule et le vandalisme,
gue Clarke et son équipe orientent leurs rechenafissces deux nouveaux axes thématiques.
Une fois les axes thématiques choisis de manig¢etégique, Clarke doit se poser une
deuxieme question s’il veut rester fidele a la reievpolitique de recherche<how to design
research which will have a more direct effect onigyo». Ne pouvant plus envisager ses
recherches dans une perspective de psychologieititiorénavant s’inspirer des méthodes de
la policy analysi&® qu'il découvre avec la création du CPPU. Il compréms vite que la
policy analysisne renvoie pas, d'un c6té, a des administratewirsi€finissent les problémes
et, de l'autre, a des chercheurs qui trouvent degisns. Lecredode Clarke est de fonder la
recherche dans une collaboration étroite avecrlasipaux intéresses :

Administrators need advice “on tap” about what r@searchable problems and how
research resources are best utilized, while relsearorkers need input from

administrators, not just at planning stage, bub a$ stages of analyzing and
interpreting the data, about the likely practigaplécation of any resuit®.

Pour observer comment Clarke cherche une approoh&tigue qui convienne a son
« client », prenons son approche des politiques vigueur qui rendent obligatoire
linstallation d’antivols sur la colonne de diramii des voitures neuv® Dans cette étude,
gui est mise en place en collaboration aveklédropolitan Policeet le Greater Manchester
Transport(ce qui permet un accés privilégié aux donnédssstmes), il s'agit de mesurer
l'impact de la campagne de prévention sur le nordbreols de véhicules.

Le premier objectif de Clarke est de pouvoir progluine étude dans les temporalités qui sont
celles des membres @ianding Committedl ne peut plus se permettre des recherchesesur |
long terme comme pour ses études sur le traiteaitd délinquance (qui pouvaient durer

198 Depuis 1969, le Home Office publie une revue grafCrime Prevention News travers laquelle on peut
observer la construction progressive des probldies la prévention du crime autour des annéed £97975.
Le theme du vol de véhicule y apparait régulieremBar exemple, en 1974 “Nottinghamshire Constalul
lock it (vehicle security) campaignGrime Prevention News n°22Vehicle security week in readingGrime
Prevention News, n°23Southampton car security week 197£€rime prevention news, n°2én 1975 Bath
car Campaign”Crime prevention news, n°25 and n°2@;Hefts from cars decreaseCrime Prevention News,
n°28.

199 | a notion depolicy analysisapparait régulierement dans les interventions ek€, et particulierement
lorsqu’il porte un regard réflexif sur sa praticie recherche. Il faut entendre panlicy analyside domaine de
recherche en vogue depuis le début des annéesdE®B0l'univers anglo-saxon. Il s’agit d’analysesuasant
une dimension normative et susceptibles d'étreéesrslirectement dans le processus de décisiorgpebli

% Clarke, 1976]bid. 117.

201 Clarke s’entoure de psychologues comme Pat Magtévike Hough pour conduire I'étude. Les résultgs
leur enquéte sont publiés dans Mayhew, &®.al, 1976, « Crime as Opportunity hlome Office Research
Studies n°34 London, HMSO. Le rapport contient une étude survdl de véhicule et une autre sur le
vandalisme. Nous ne présenterons pas celle suarldalisme qui montre qu’il y a vingt fois plus des de
vandalisme a l'étage supérieur des bus a impé(laissé sans surveillance) qu'a I'étage inférieQtest
pourquoi la compagnie d’autobus recrute d’ancieateveurs pour surveiller I'étage supérieur. L'équie
Clarke parvient a montrer que les dégradationsrdignt avec la présence de ces receveurs, maisdens
receveurs sont plus souvent victimes d’agressians de réle. .
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plus de cing ans). En moins d’une année, il do& éh mesure de fournir des résultats fiables
a ses interlocuteurs, quitte a produire des retlesrde moins bonne qualité. Les recherches
sur le long terme s’integrent difficilement au pessus de décision, car entre le lancement de
'enquéte et la diffusion des résultats, le corgegpeut avoir completement changé. En
définissant un panel de questions auxquelles il @pporter une contribution efficace, Clarke
doit donc penser la temporalité de son projet.eCaihtrainte a un effet direct sur les données
recueillies dans I'étude. Clarke et son équipeemugstimer I'évolution du nombre de vols de
voitures entre 1969 et 1973 — cette derniere datejuant le lancement de la standardisation
obligatoire des dispositifs antivol. lls constitierpour chaque année, un échantillon
correspondant aux 20 plus récentthefts »et aux 20 plus récentsunauthorised taking »
recensés par la police sur les 23 districts de Mester, soit un total d’environ 920 véhicules
a chaque fois. lls identifient ensuite, pour chades échantillons, la proportion de voitures
neuves (agées de moins de 3 ans) parmi les voiuniées, afin de mesurer I'impact de
l'introduction des dispositifs antivol. Clarke edrséquipe parviennent a montrer une baisse
significative du vol de voitures neuves :

‘New' cars (ic those 3 years old or less) ns a proportion of cars stolen and taken
without authority in the Mctropolitan Police District in 1969 and 1973.

1969 1973

Unauthorizsed  Thefi Total Unauthorised  Theft Toral

taking faking .
All cars taken 460 457 917 460 458 518
Mew cars taken 93 929 192 30 17 47
9% new cars 20.2%, 21.7% 20.9%, 6.5%% 3.7% 5.1

Tableau représentant la baisse significative du delvoitures avant et aprés l'installation des
antivols dans les colonnes de direction.

Quel sens accorder a ces résultats ? Notons @t'ihgossible d’expliquer les 4¥ew cars
takenen 1973 (est-ce dU a la négligence des propeét&ira la ruse des voleurs ?), ni méme
de déduire quoi que ce soit des differences quints des vols pour les deux catégories
Unauthorised takinget Theft(les antivols ont moins d’effet sur les voleursefpssionnels que
sur les voleurs d’occasion). La seule chose quk€laeut déduire de ce tableau, c’est que la
politique d’équipement en antivols est efficientauples voitures équipées, mais que cette
politique double le risque pour les voitures ancensur lesquels les criminels se rabattent.
Bien que, en 1974, linstallation d’antivols surdalonne de direction des automobiles ne
donne pas a la police une solution completemerdfasante, leur efficacité sur les voitures
qui en sont équipées laisse suggérer aux membr&sadiding Committeque la proportion
de voitures protégées augmentant, le nombre de delséhicules pourra chuter avec le
temps. Mais les membres @&tanding Committeaimeraient savoir, avec précision, quand ils
pourront attendre un effet considérable de la seation, c’est-a-dire quand cette politique
aura un bénéfice pour la collectivité toute entidrest difficile pour Clarke et son équipe de
répondre a cette question avec les données guileromain. D’une part, ils ne savent rien
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de la durée de l'efficacité des dispositifs antvoi sur la capacité des voleurs a transformer
leur mode opératoire. D’autre part, les modélesié&piologiques qu’ils ont a disposition
montrent que la baisse du nombre de voitures vedahhe s’accompagne pas de la baisse
générale du nombre de vols de voitates

Figure 2:1
THEFT AND UNAUTHORISED TAKING OF MOTOR VEHICLES IN THE
METROPOLITAN POLICE DISTRICT AND NUMIBERS OF ‘STEALABLE’
CARS {ie WITHOUT STEERING COLUMN LOCKS} REGISTERED, 19611974
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Graphe montrant que la baisse des voitures volabkess’accompagne pas de la baisse
générale du nombre de vols de voitures.

Face a ces données lacunaires, Mahyew et sesumsle@pnsiderent ensuite une toute autre
politique de blocage de volant, en vigueur cetie ém Allemagne de I'Ouest, ou obligation a

éteé faite a tous les véhicules, aussi bien ancjaaseufs, d’étre équipés d’'un systéme antivol
a une date donnée — ce qui a eu pour effet de guevaine pénurie, pour les délinquants, de
véhicules faciles a voler. Clarke montre commeastJels de voiture connaissent alors une
baisse significative :

202 Clarke et son équipe comparent entre 1961 et I'8Vdlution totale du nombre de véhicules volésaave
I'évolution du nombre de voitures volables (les &led non équipés de dispositif de blocage du vplaist

recueillent les données aupréeés de I'administratiorGrand Londres et les comparent a celles de llaepde
Manchester.
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Figure 2:2
THEFT AND UNAUTHORISED TAKING OF CARS IN THE GERMAN FEDERAL
REPUBLIC, ANDNUIVIBERS OF CARS REGISTERED, 1957-1972
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Graphe montrant, pour I'Allemagne, Iaugmentatloelsd)ccasmns (le nombre de voiture en
circulation), mais la baisse significative du va ®oiture aprés la campagne d’installation
d’antivols dans les colonnes de direction.

C’est avec I'exemple allemand que Clarke et soripggparviennent a expliquer le modele
d’évolution du nombre de vols de véhicules en nigdnit la notion d'« occasion »
(opportunity. Il faut nous attarder sur celle-ci afin de coenmare ce que Clarke va lui faire
subir pour la faire sienne. La notion d’« occasioest apparue en criminologie au début des
années 1960 avec l'ouvrage devenu célébre de Glowar Ohlin, Delinquency and
Opportunity dans lequel les deux auteurs suivent Merton etaqadu principe que les
délinquants ne sont pas habités par des désitsainles, mais plutdt tendus vers la réalisation
des buts que la société leur fixe. C'est en damdsrmonétaires que ces buts sont définis,
'argent étant la mesure du succeés social. Clowafhlin montrent ainsi que les gargcons des
milieux ouvriers ont assimilé les objectifs de fproposés a tous, sans avoir les moyens
Iégitimes de les réaliser. Ecartelés entre ce gJ8iint encouragés a désirer et la pénurie de
leur moyens, ils en congoivent stress, frustragbrsentiment d’injustice. La délinquance
apparait a certains comme une issue si des « oosafiégitimes » se présentent, comme par
exemple l'intégration d’un gang pour y faire I'apptissage du crime. C’est le jeune homme
qui n’a devant lui qu’un éventail limité d’occas®légitimes pour réussir et un large éventail
d’occasions illégitimes qui optera pour la solutidélinquante. Un auteur trés proche de
Clarke, Leslie Wilkins (cf. Chapitre précédentpmend en 1964 la notionapportunity mais
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la fait évoluer dans un sens bien différent deiagle lui donnent Cloward et Ohlin. Dans son
ouvrage lui aussi devenu céleb8ncial DeviancyWilkins étudie également I'évolution du
nombre de vols de voitures en faisant la companaiseec la quantité de voitures en
circulation entre 1938 et 1961. Il montre que lembee de véhicules volés varie
proportionnellement au nombre de voitures dispesibl les opportunités Iégitimes (la
possession de voitures) font augmenter les oppitétu illégitimes (le vol de voitures).
Clarke s’intéresse a I'étude Wilkins car elle gHune position libérale qui voit la criminalité
des individus comme reflétant les variations ndliesales caractéristiques humaines — chacun
étant par nature ni vraiment mauvais ni vraimemt ébles conditions sociales n’influant pas
sur la distribution du crime. Mais cette conceptimnlui permet pas d’expliquer I'évolution
du vol de voitures en Grande-Bretagne qui, commes d@avons vu plus haut, continue
d’augmenter. C’est pourquoi Clarke pousse plus leimodéle de Wilkins en expliquant que
le choix des cibles est un processus complexenguiépend pas uniquement de la quantité
des cibles mais aussi de leur degré de protection

C’est ainsi que I'objephysical crime preventiomoit le jour pour la premiere fois. Issu en
droite ligne de Ipolicy analysisil résulte de la rencontre des besoinsSthnding Committee
et de l'intérét chez Clarke pour le concepvmportunity Si le premier rapport ne suscite
guere d'intérét dans la communauté savante, iakgement contribuer & mettre la prévention
du crime €rime preventioha I'agenda de la politique de recherche dit. La liste des
rapports gouvernementaux publiés fournit une indinasur la stabilisation progressive de
'objet. En 1978, lUnit publie une série d’études sur le vandalisackling Vandalism)
dans lesquelles les chercheurs dmit essaient de trouver le moyen de cerner le phénemeén
(statistique administrative, enquéte localisée detivation), de comprendre les
comportements des jeunes «vandaleSelf(reporting vandalism)le tester les idées du
defensible spacd’Oscar Newmardans le logement social, de résoudre les probladaes
dégradation dans les bus et les cabines téléphemidin 1979les chercheurs explorent en
détail les techniques de surveillance damsne in public viewLa mémeannée, Clarke et
Hough publient un rapport particulierement remar@iréme prevention and the policdans
lequel ils évaluentefficacité préventive de I'intervention policieren 1980, [Unit publie un
rapport sur I'évaluation des campagnes de préverdensCrime prevention publicity an
assessment.ous ces rapports présentent des caractéristigquéaiges : réalisés en des temps
records (quelques mois pour I'enquéte et I'écritudun format relativement court (20 pages
en moyenne par étude, un rapport pouvant allerujash études) et rédigés dans un style
accessible. Leurs conclusions laissent entrevdoriaation progressive d’'un discours sur la
prévention de la délinquance, que le groupe deaifrasherche a formaliser. En 1980,
Gladstone, un des membres les plus actifs du groduige un rapport pour en rendre
compté®® Cette année-la, I'objerime preventionrenvoie & trois pratiques, différentes mais

203 Gladstone, F.J., 1981, “Co-ordinating Crime PréieenEfforts”, Home Office Research Study n°62ndon,
HMSO.
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complémentaires dans I'esprit des chercheurs Wdaitl: I'opportunity reductionla social
preventionet lalegislative prevention

Clearly, none of these three approaches to crireegption offers a panacea yet each
has something to offer. Which is most relevant wadépend on the specific crime
under consideration as well as circumstances @ectdi the various localities in
which it occurs. All three need to be considered #me working group’s report
concluded that rather than starting from targetgeneral, or criminals in general, as
is generally the case at present, it would be rhelgful to begin at the nexus of the
criminal act itself, that is the circumstances sunding the commission of a
particular offence. This implies a need for incexhdiaison and co-ordination of
effort because knowledge, skills and responsibibtydecision-making with respect
to each approach are frequently divided betweearakagencie<®

Lorsque Gladstone écrit qu'il faut comprendtdhe nexus of the criminal act itseffil
développe uneision situationnelle— on mobilise encore la notion dituational inducement

of criminality sans nécessairement la relier & des facteursouieg? — de la prévention qui
integre la prévention sociale, la prévention |égdléa réduction des opportunités. L'idée du
groupe de travail n'est pas de livrer une méthagléadorévention du crime mais d’organiser
un processuspfocedur@ qui nécessite I'implication de plusieurs actepair produire et
diffuser du savoir en matiere @eime preventiordans et par dela le gouvernemenihe
procedure is not itself a method of preventing erirbut rather a decision-making tool to
facilitate a more coordinated and systematic appié¥.»Il s’agit d’'identifier les domaines
de savoir propre awrime prevention(recherche sur les opportunités pour la prévention
physique, recherche sur les motivations des déhnigu pour la prévention sociale, et
recherche sur les effets de dissuasion de la lar p prévention Iégale) ; d’adopter des
mécanismes incitant les individus a exploiter lesmaissances produites ; d’élaborer les
outils qui favorisent ces mécanismes (constitutiienbases de connaissance, politique de
publication, métier de travailleur du savoir, etcPour les membres du groupe de travail, il
est difficilement imaginable de dissocier les dif@tes formes de prévention, et encore moins
de faire de la prévention une branche de la critogie — hormis Clarke qui pense avoir
trouvé, pour la criminologie et, partant, pour sariére scientifique, une piste de recherche
fructueuse autour de la notionogportunity reductionMails il lui faut trouver le moyen de
faire évoluer le statut de ce domaine de recheriarke a cherché pendant cinqg ans a mettre
sur pied, avec ses collaborateurs, un savoir deegpament ; il veut désormais en faire un
savoir disciplinaire. C'est a cette occasion gail’'idée habile de «lancer le label » de
Situational Crime Prevention

2bid., 9.

2°Notons que Clarke distingue clairement, dés 19Z6s@rime as Opportunityla « technological prevention »
de «the effort to reduce delinquency by creabingad changes in the structure of community lifél speut
également évoquer la notion de « tactical prevantiqu’il oppose a celle de general prevention.

2% Gladstone, F.Jibid., 10.
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L'article programmatique de 1980 : une conversationavec la
communauté savante

Clarke a 39 ans lorsqu'il publie, dans le prestigi®ritish Journal of Criminologyun article
intitulé « Situational Crime Prevention: Theory and Pracifée. Ce texte programmatique
est avant tout une revendication de Iégitimité 1880, son travail reste faiblement reconnu
dans le monde académique. Le lien entre ce texte stepticisme général a I'égard des
travaux de Clarke et de son équipe expliqgue santeda facture de l'articlenodelé selon un
discours tranché, offensif au début et défensd &n : il débute en premiere partie par une
attaque radicale des théories dominantes en criagi®y dites « dispositionnelles »,
auxquelles viennent s’opposer les théories « situatlles ». Clarke expose ensuite, dans la
deuxieme partie, la composition de la préventidnasionnelle a travers un panel d’analyses
et d’expériences. Enfin, il discute les objectiomsrales et éthiques susceptibles de freiner le
développement de la disciplfif&

Le caractére programmatique du texte le situe @iveau d’étude spécifique : Clarke propose
d’analyser ce queourrait étre la prévention situationnelle. Il définit lesntours de la
nouvelle discipline tout en cherchant & convairerecteur de I'utilité de son programme. |I
faut donc étudier le contenu de l'article comme lomgyue chaine d’arguments et concevoir
les arguments de la chaine comme des ressourcesti@ss dans I'action de conviction.
Quelles sont les tactiques utilisées par Clarkardirpdes références mobilisées ? Comment
passe-t-il d’'une simple hypothése de recherche @oncé programmatique ambitieux ? De
guelle créativité fait-il preuve pour tenter d’elerdd’autres scientifiques dans son entreprise ?
Nous considérerons ce texte comme une conversamioinla stratégie globale est, au bout du
compte, assez facile a comprendre : pour repredadi@mule de Latour, il s’agit de « faire
subir tout ce que vous pouvez a la littératurevquis précede afin qu’elle se préte le mieux
possible & ce que vous avez l'intention de soutéhir. Autrement-dit, il faut lire I'article
programmatique de Clarke comme un moyen pour assdcier la prévention situationnelle
au plus grand nombre d'entités possibles (théotimssepts, objets techniques, chercheurs,
professions) de facon a ce qu’elle ait vraintent pour elle.

27 Clarke, R. V., 1980, “Situational crime preventitineory and practice’British Journal of Criminology?20,
136-147.

208 Notons que cet article en précéde un autre, beaugius long, publié dans la célébre collect@nime and
justice,dirigéepar Tonry : Clarke, R. V., 1983, “Situational crippeevention: its theoretical basis and practical
scope.”, in. Tonry, M., Morris, N. (EdsQrime and Justicgol. 4.,Chicago, University of Chicago Press.

299 Nous avons suivi, pour analyser l'article de Céarla proposition de Latour qui propose de suiutges les
transformations que le contenu d’'un énoncé subsigldil est repris par d’autres, lorsqu’il est igité dans de
nouvelles chaines d'arguments. Latour, B., 2Q@5science en action. Introduction a la sociolodés sciences
Paris, La Découverte. Latour montre que les chersheendent plus faible certains énoncés en lexiast a
des acteurs humains et subjectifs et rendent pusaincant en mles associant a d'autres énoncésuson
tacitement ou aux instruments construits en laboet L’hypothése forte de Latour est que plus didce
s'intégre dans une chaine d’arguments qui mohilese ressources ancrées dans des énoncés de l&ssanca
tacite, puis dans des diagrammes produits par deshimes construites en laboratoires, plus I'actiten
conviction est efficace.
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Critiquer le contexte théorique pour le retourner @mme un gant

En 1975, Clarke amorce une critique de la psycheltmyirnée vers I'étude de la personnalité

criminelle et les méthodes de traitement qui luitsassociées. En 1980, Clarke n’est plus le
chercheur modeste du temps des premiers rappa@is §n article, il ne cible pas seulement
une branche de la psychologie, mais la criminolalgies son ensemble en commencant par
une critique globale et radicale. Mais commentegihin domaine de recherche hétérogene
dont il n'est pas aisé de cerner les contours 3t@&m caractérisant un biais qui lui semble

commun a toutes les théories criminologiques quek€lparvient, en un demi-paragraphe, a
remettre en cause des pans entiers de recherchmiltiers d’ouvrages et d’articles :

Criminological theories have been little concermath the situational determinants
of crime. Instead, the main object of these theorigvhether biological,
psychological, or sociological in orientation) Hasen to show how some people are
born with, or come to acquire, “disposition” to bek in a consistently criminal
manner. This dispositional bias of theory has beédentified as a defining
characteristic of “positivist” criminology, but i$ also to be found in “interactionist”
or deviancy theories of crime developed in respdashe perceived inadequacies of
positivism. Perhaps the best known tenet of Ielastdarly interactionist theories,
which arises out of concern with the social defomtof deviancy and the role of law
enforcement agencies, is that people who are ‘@aliels criminal are thereby prone
to continue in delinquent conduct (see especiabgk®r, 1962). In fact, as Tizard
(1976) and Ross (1977) have pointed out, a disgpasitbias is prevalent throughout
the social sciences®

La notion de «dispositional bias » renvoie a uratéépistémologique plus large en
psychologie. Clarke fait référence a Tizard (vudém premier chapitre) et Ross, un autre
psychologue renommé des années 1970. Les deux lomordrent, a travers toute une série
d’études empiriques, une tendance qui s'impose petaeption des individus : lorsqu’on
cherche a expliqguer un comportement, on auraitaiecel a accentuer sa nature intrinseque et
personnelle. Les deux psychologues ne bornentgasrtstat a la psychologie ordinaire. Ce
biais cognitif est tellement prégnant qu’il affectie méme les conclusions des experts dans
'exercice de leurs fonctions. La, deux tactiquemtsutilisées par Clarke. La premiere
consiste a associer les théories dominantes aweg@ns subjectives des scientifiques. La
seconde cherche a faire en sorte que les deux@gpgpi ont représenté, depuis le début des
années 1960, les principaux axes de la criminolbgiannique, continuent de se combattre
entre eux. Notons que Clarke met I'accent sutalzlling theoryen faisant référence a

2% Clarke, R., 1980bhid., 136.
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Howard Becker, qu'il considére comme le chef de fie ce courant de rechertheEn
revanche, il passe trés vite sur les positivistage donne aucune référence précise.

Pour comprendre cette asymétrie, il faut revenir sn événement important de la
criminologie britannique. Durant la décennie 19[&0¢criminologie positiviste est a bout de
souffle. Elle est attaquée sur de nombreux froBtarke n’a donc pas besoin d’insister. A
linverse, dans le méme temps, la sociologie d#eldance connait une ascension fulgurante
en Grande-Bretagne depuis le lancement dedfional Deviancy Conferena@DC)*2 |I
s’agit d'un séminaire qui rassemble un petit grodeesociologues décidés a en découdre une
bonne fois pour toutes avec la criminologie pomster et les politiques publiques qui lui sont
associees. Leurs recherches portent essentiellesneria drogue, la déviance sexuelle, la
jeunesse et les maladies mentales. C’est a partied objets que les sociologues de la NDC
dressent une critique de la criminologie officiedtequ’ils proposent de nouvelles actions. Les
séminaires rassemblent des travailleurs sociawesgtmilitants (associations de locataires,
syndicats du travail social et mouvements pouralteznative radicale a l'incarcération) qui y
trouvent un soutien moral et parfois financier. Ugrande partie des actions préventives
s’organise sous la tutelle du NDC qui examine dasspafin d'officialiser le contact avec ces
groupes. C’est pourquoi Clarke critigue non seuldnt& théorie de I'étiquetage mais aussi
ses implications préventives :

Given public attitudes to offending which, judgibg some opinion surveys, can be
quite punitive, there may not be a great deal ditamhal scope for policies of
diversion and decriminalization which are favore¢y khose who fear the
consequences of “labeling®

Pour solidifier son argumentaire critique contre &@iminologies officielles, Clarke fait
référence arhinking about crimeun ouvrage publié en 1975 par James Q. Wilson, un
éminent criminologue et politologue qui enseignidaiivard les politiques publiques. Connu
pour ses prises de positions conservatrices dapselse ou des revues partisanes, il est
souvent présenté comme le porte-parole d’'une cadlogie morale (étiquetée plus taight
realism criminolog) qui attache une grande importance a la mordéités la détermination de

la criminalité. Clarke retient de Wilson l'idée eellagquelle la lutte contre la pauvreté ne peut
étre envisagée comme une stratégie viable dedottge la délinquance. Comparons sur ce
point la position de Clarke, puis celle de Wilson :

21 Becker, H. S., 196%)utsiders New York, Free Pres€larke discute I'expression labelling theory »en se
rapportant & un ensemble de propositions théoriquesanalysent les conséquences de I'attributiomel’
définition stigmatisante.

22 |a NDC nait en 1968, dabord autour d’'un groupstreent de sociologues anglais, réunis par une
insatisfaction commune envers la criminologie paistie et correctionnelle et une remise en causéa dmi-
disant neutralité de ses représentants.

3 pid., 137.
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Eradicating poverty may be no real solution eitirethat crime rate has continued to
rise since the war despite great improvements am@unic conditions. And even if it

were possible to provide people with the kinds adsj and leisure facilities they
might want, there is still no guarantee that crimeuld drop; few crimes require

much time or effort, and work and leisure in thelvese provide a whole range of
criminal opportunities.

If objective conditions are used to explain crirspokesmen who use poverty as an
explanation of crime should, by the force of thmim logic, be prepared to consider
the capacity of society to deter crime by raisimg tisks of crime. But they rarely do.
Indeed, those who use poverty as an explanatiolaayely among the ranks of those
who vehemently deny that crime can be detéfred

Clarke s’appuie sur Wilson pour essayer de conveairle lecteur que les traditions
criminologiques sont trop abstraites. Elles s’emgaglans une recherche sans fin des causes
de la délinquance. Les positivistes s'‘occupentaepecendre pourquoi certains deviennent
criminels et pas d'autres. Les interactionnistemtestogent sur ce qui fait qu'un
comportement est considéré comme déviant. Les ig®alites « dispositionnelles » ont
modelé une pensée de la prévention du crime dang deections dont il doute de
I'efficacité :

First, they have paid little attention to the phmenological differences between
crimes of different kinds, which has meant thatvprgive measures have been
insufficiently tailored to different kinds of offee and of offender; secondly they
have tended to reinforce the view of crime as beargely the work of a small
number of criminally disposed individuals. But mawyiminologists are now
increasingly agreed that a « theory of crime » wWdé almost as crude as a general
“theory of diseasé*®.

Pour Clarke, les difficultés a intervenir au pluggdes causes de la délinquance ne sont pas
seulement pratiques. Elles refléteraient aussicdlmérence qui consiste a traiter des
événements psychologiques et des processus socansidérés comme les causes profondes
du crime, loin de I'acte lui méme:

Given that each event is in turn caused by othersyhat point in the infinitely
regressive chain should one stop in the searcéffective points of interventiGh’?

La stratégie de Clarke est somme toute assez sidples un premier temps, il affirme que

les criminologues ont toujours surestimé le rolg fdeteurs dispositionnels (internes) et sous-
estimé des facteurs situationnels (externes). Demsecond temps, il dénonce I'absence
d’effet pratique dans I'expérience d’'une théoriart@e vers les causes. Une fois ce socle

4 pid., 137.

23 wilson, J.Q., 1975Thninking About CrimeNew York, Basic Books, XIV.
#% Clarke, R.jbid., 137.

27 bid.
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critique établi, il ne lui reste plus qu’a retourihes théories criminologiques comme un gant :
il peut proposer une ouverture théorique tournées Vétude situationnelle du crime et
I'analyse détaillée du passage a I'acte délinquant.

Brouiller les pistes critiques de ses adversaires

Apres avoir affaibli une bonne partie de la rechercriminologique, Clarke cherche a rendre
claire une proposition dans laquelle I'effort th§gae en criminologie ne se dissocie pas d’'une
capacité d’'engagement pratique pour éradiquer Imecr Il estime que la recherche
criminologique doit trouver sa condition dans sitaationproblématique. Et c’est I'action du
criminel, inscrite dans un jeu d’interrelationsj ait jouer les conditions qui définissent cette
situation. Sous ce rapport, la criminologie qulibpose est contextualiste et se démarque de
la criminologie classique portée a privilégier l@gterminations dont les criminels sont
porteurs du fait de leur appartenance a un groapectérisable en tant que tel. Mais Clarke
considére qu'il n’est pas intéressant de s’achaardsbattre autour de la difficile question du

degré de déterminisme et de liberté dans le compent déviant :

Whatever the resolution of these difficulties — ahi$ is not the place to discuss
them more fully — commonsense as well as the ecal@h ethnographic studies of
delinquency (e.g. Parker, 1974) strongly suggest people are usually aware of
consciously choosing to commit offences. This does mean that they are fully
aware of all reasons for their behaviour nor thatrtown account would necessarily
satisfy a criminologicaly sophisticated observehowmight require information at
least about (i) the offender's motives; (ii) his odo (iii) his moral judgments
concerning the act in question and the “technicqpfemoral neutralization” open to
him (Matza, 1963); (iv) the extent of his crimiralowledge and his perception of
criminal opportunities; (v) his assessment of ikksr of being caught as well as the
likely consequences; and finally, as well as ofifeecent order, (vi) whether he has
being drinking*®.

Matza, cité dans I'extrait ci-dessus, souvent désicomme I'un des principaux membres de
la Neo-Chicagoan Schgointéresse Clarke pour deux raisons : d’'une gartdémarche est
résolument non causale et, d’autre part, il refleseonsidérer les groupes délinquants comme
formant une sous-culture dotée de valeurs propBdatke a besoin d'un renfort pour
convaincre le lecteur que le délinquant n’est pagtne compléetement différent de celui qui
respecte les regles. Matza est une référence idéalpour lui le délinquant est un étre ni
entiérement libre ni entiérement déternifiéDans I'ouvrage cité par ClarkB®elinquency
and Drift, Matza décrit comment les jeunes naviguent ergfmglance et non délinquance.
C’est ce qu'il appelle Igrocessus de dériygui, d’'aprés lui, ne peut étre érigé en théorie

218 i

Ibid., 138.
219 Matza parle deoft determinisndans un ouvrage que Clarke ne cite pas : Matzd,969,Becoming Deviant
Englewood Cliffs, New Jersey, Prentice Hall.
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générale du comportement délinquant. Clarke corsidgalement qu’une théorie générale
sur le crime serait aussi naive qu’une théorie gdaédes maladies. Il cherche plutét a
expliquer le moment tres précis gassage a l'actela, Matza l'intéresse car il a développé
la notion de« techniques of moral neutralization@xpression entre guillemets dans I'extrait
ci-dessus). Cette notion renvoie a I'idée que lemert de transgression de la loi peut étre
vécu comme tel, mais que simultanément, un mécanimeutralisation amene son auteur a
se donner des excuses, des circonstances attésuquitéransforment le délit en une simple
activité. Ainsi donc, Matza permet a Clarke de fsgafchir de la vieille dichotomie entre
déterminisme et libre arbitre et de concevoir ienercomme unexpérienceentendue dans
un sens pragmatiste. Il y a, en effet, selon nong dimension pragmatiste importante,
entendue dans le sens philosophf§liedans la recherche de Clarke, notamment dans sa
volonté de rompre avec le causalisme en substitaidat recherche des causes la mise en
evidence des continuités entre les différentes csantes du passage a l'acte (humeurs,
capacité de jugement, savoirs criminels, état neetea). Pour Clarke, I'étude du passage a
I'acte consiste a analyser la maniere dont cegréifites composantes entrent en rapport avec
le crime. Plus loin dans l'article, Clarke propasee analyse de dvénementriminel en
distinguant deux étapes : d'une part, une desanipde la nature et de la distribution des
opportunités criminelles, et d'autre part, une éatabn de la facon dont les décisions des
délinquants sont affectées par les circonstandes sttuations dans lesquelles ils se trouvent.
Matza n’est pas la seule ressource importante mébilpour batir la théorie situationnelle.
Une autre attire I'attention du lectedihie New Criminologyin ouvrage publié en 1973 par
trois membres éminents de la NDC, soit lan TayRayl Walton et Jock Youht. Voici
comment Clarke fait référence a cet ouvrage :

In view of the complexity of the behaviors in quest a further advantage
(Atkinson, 1974) is that the scheme gives some raotadation to the variables
thought to be important in most existing theoriésrame, including those centered
on dispositions. It is perhaps closest to a sdeahing theory of behavior (Mischel,
1968; Bandura, 1973) though it owes something ¢ostciological model of crime
proposed by the “New Criminologists” (Taylor et d1973%*

La référence a Taylor et ses collaborateurs restezaambigiie. On comprend difficilement la
dette que Clarke prétend avoir a I'égard de leusvaux. En effet, dandhe New
Criminology, les auteurs cherchent a prendre position swartaih politique, en estimant que
toute criminologie qui n'est pas normativement ctée a l'abolition des inégalités de
richesse et de puissance, et en particulier demlités des chances et d’accés a la propriété,
est inéluctablement tournée vers un correctionmalisLa tache du criminologue est de
contribuer a créer une société dans laquelle l&rsité sociale ne soit pas l'objet de

220 Cometti, J.-P., 201@u’est-ce que le pragmatismeParis, Gallimard.
2 Taylor, I, Walton, P., and Young, J., 197T8ie New CriminologyLondon, Routledge and Kegan Paul.
222 |1

Ibid., 139.
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criminalisation. Largement fondé sur une grilleleeture marxiste, I'ouvrage développe une
critique des conséquences criminogénes du capifis

Ainsi, nous pouvons constater que Clarke cite danséme article, de maniére positive, trois
références que la tradition canonique criminologicifectionne d’opposer. En effet, la
criminologie de Matza, interactionniste, marquée pa relativisme culturel, est une des
cibles de l'ouvrage de Taylor. L'ouvrage de Taylgui affirme une prise de position
politique (largement socialiste) et tente de rélitabiune grille de lecture plus structuraliste,
est en opposition directe avec la criminologie reode Wilson marquée par des valeurs
conservatrices. Si Clarke cite ces trois ouvragest pour la simple raison qu’ils sont des
points de passage obligés. lIs représentent |éseréfes majeures de la criminologie de la
décennie des années 1970. S'il a 'ambition deefdiate dans la discipline, Clarke doit
discuter avec ses principaux représentants. Qesiloutefois la tactique utilisée par Clarke a
partir de ces références mobilisés ? Celle de beolés pistes de ceux qui chercheraient a
traquer de trop pres le fil de son raisonnementefiet, il devient difficile de situer Clarke sur
I'échiquier politique bien gu’il ne congoive pas taiminologie en dehors de I'action a
laquelle elle peut contribuer. Clarke suppose gue coté, on peut développer une théorie,
mais que, de l'autre cbté, celle-ci doit produies @ffets sur le crime. Il envisage le travail
criminologique dans sa capacité a incarner deggies de lutte contre le crime. Son article
semble l'occasion de clamer a toute la communauanse des criminologues : « la seule
chose qui m’intéresse est d’avoir une théorie gtivalable parce que la pratique la valide ».
Alors que Wilson et Taylor ont donné un contenuitjgple a la criminologie de type
gauche/droite, Clarke ajoute une autre dimensiditiquee, celle de la technologie.

Susciter ledibido sciendi des éventuels repreneurs

Laissons désormais de c6té I'ouverture théoriquiéadicle qui, comme nous le constaterons
plus loin, va évoluer et se solidifier, pour nonotresser a la fagon dont est abordée dans une
perspective de recherche la prévention du crimeall€sisont les implications préventives
concretes de la théorie situationnelle ? Si Clankance I'utilité pratique de sa théorie, il doit
étre capable de la montrer. C’est dans la partirale de l'article qu’il tente de discuter de
cas pratiques. Pour présenter la prévention situagile, Clarke choisit de la décliner en deux
axes stratégiques étroitement liés :

2 Notons, pour ce qui nous intéresse, que I'ouvdrg@aylor et de ses collégues traite longuemetd teéorie
de I'étiquetage de Becker, notamment en critiqliadde selon laquelle le déviant ne serait que redpit de
l'intervention et de la réaction des autorités «la’s confusion stems from his desire to preséineecategory
deviant for those people who are labelled deviaut, to do this, is to imply at the outset thaerbreakers, and
rule-breakers who are labelled (i.e. deviant),farelamentally different from each othex. Clarke, R.V.jbid.,
142.
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1-Reducing physical opportunities for crime and th®bfem of displacement
2-Increasing the risk of being caught224.

Clarke cherche a donner de la consistance a chdewes axes a partir des connaissances
existantes. Mais il doit aussi montrer commentails/rent des perspectives de recherche
stimulantes pour la criminologie. Quels défis stifejues Clarke invite-t-il a relever ?

Rendre le métier de délinquant plus difficile

La premiere stratégie pose toute une série deiqnesu’est-ce qu'un crime d’opportunité ?
Comment I'étudier, non seulement pour le comprendrais aussi dans la perspective de
manipuler les opportunités afin d’agir sur le com@ment des délinquants ? Comment
sélectionner les crimes sur lesquels il est judicige lutter en manipulant ces opportunités ?
Clarke commence la démonstration en mentionnanétude sur le suicide, réalisée par des
épidémiologistes, qui montre une corrélation d#esttre la baisse considérable du taux de
suicide et la baisse de la toxicité du gaz domestiGette référence n’est pas indifférente : si
pour le suicide la réduction des opportunités dsage a I'acte est envisageable, alors pour le
crime elle doit I'étre également.

Like many kinds of crime, suicide is generally netgl as being dictated by strong
internal motivation and the fact that its inciderweas greatly reduced by a simple
(though unintentional) reduction in the opportwstito commit it suggests that it
may be possible to achieve similar reductions imery physical meahs.

L'objet suicide est d’'une utilité argumentativetigrmais il ne suffit pas. Clarke doit montrer
au lecteur dans quelle mesure il est possible digingles opportunités physiques de passage
a l'acte. La, Clarke se heurte a une premiere cdifé pratique, le phénomene dit de
« déplacement. Quatre ans plus tot, aux Etats-Unis, un anc@mnecandant de police de
Boston, Thomas A. Repetto, devenu universitairdd@wn Jay Collegela célebre école de
criminologie de New York, la prise trés au séri@iX’a constituée en objet de recherche,
dont les résultats sont parus dans un article toconable pour Clarké®. La recherche de
Repetto s’inscrit dans un contexte ol aux EtatsUta question de la réduction des
opportunités est posée depuis la fin des annéds d&ts le cadre de nombreux programmes
publigues de lutte contre les crimes de prédatiBepetto va étudier les déplacements induits
par ces programmes. Il dresse une typologie dap=lie les « déplacements de criminalité »
peuvent prendre cing formes : un déplacement «rgpbgjue » (un méme délit est commis
dans un lieu différent), un déplacement « temper@in méme délit est commis a un autre

2% |pid., 140-142.

22 |pid., 140.

226 Repetto, T.A., 1976, “Crime Prevention and theplZisement PhenomenorCrime and Delinquengy22,
166-167.
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moment de la journée), un déplacement « tactiq@@n>méme délit est commis selon une
méthode différente), un déplacement de « ciblewni@me délit est commis sur une catégorie
différente de personnes), un déplacement « fonotion(le méme délinquant commet un délit
de nature différente). A travers cette typologiep&to formule une critique sans appel contre
l'idée de réduction des opportunités. Or, Clarké déns l'article que la critique du
déplacement est la plus importante. Deées lors, gieRe formule une critique cruciale,
comment parvient-il & convaincre le lecteur det€mt de la prévention situationnelle ? En
faisant despropositiond*’. Tout d’'abord il nous dit qu'on peut toujours espéque la
prévention situationnelle rende la vie tellemerifiadie aux criminels les plus chevronnés
gu'ils finiront par renoncer a ce métier :

Providing protection for a particular bank wouldmalst certainly displace the
attention of potential robbers to others, and if lzdnks were given increased
protection many robbers would no doubt consideradttive means of gaining their
ends. It is by no means implausible, however, titlaérs — for example, those who
do not have the ability to develop more sophistidatnethods or who may not be
willing to use more violence — may accept theiru@st circumstances and may even
take legitimate employméeit.

Ensuite Clarke explique qu'’il faut envisager la sfien des déplacements en fonction des
types de crime. Sur ce point, il estime que le t&obrique que la prévention situationnelle
doit relever ne porte pas sur les crimes rares adiesattaques contre les banques, mais sur
les crimes les plus courants :

It is the bulk of offences, however, which are heit “opportunistic’ nor
“professional” that pose the greatest theoreticlnimas. These offences include
many burglaries and instance of auto-crime wheeeatfiender, who may merely
supplement his normal income through the proceédsimae, has gone out with the
deliberate intention of committing the offence da$ sought out the opportunity to
do so. The difficulty posed for measures which oedapportunity is one of the vast
number of potential targets combined with the galhetow overall level of security.
Within easy reach of every house with a burglarmjaor car with an anti-theft
device, are many others without such proteétion

Si Clarke pose ce probleme, ce n’est pas seulempame qu’il peut apporter quelques
eléments de réponse grace aux études qu’il mengsdiepmilieu des années 1970 avec sa
petite équipe, c’est aussi parce qu'il peut entaire des propositions :

227 « Proposition » est ici employée comme le termeégdue qui indique toute expression langagiére &ui
l'intérieur d’'une séquence d’enquétes scientifiqgpesdans le sens commun, occupe une place inteareddi
entre déclenchement initial et conclusion. Lesappsitions » apportent le matériel qui doit étres i place
pour conduire I'enquéte a sa formulation finaleesE’en ce sens que John Dewey définit les propnsitomme
des assertions, particulieres ou générales, faibesue de la production de jugement en tant quraétion
portant directement sur la situation qui fait I'ebge I'enquéte. Nous nous appuyons ici sur Frega2006,
Pensée, expérience, pratique : essai sur la théhrigigement de John Dewdaris, L’Harmattan.

28 |pid., 141.

*pid., 141.
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Instances where criminal opportunities can be reddor a whole class of property
are comparatively few, but this need not always Batal difficulty. There must be
geographical and temporal limits to displacementhsd a town or city may be able
to protect itself from some crime without displagint elsewhere. The less
determined the offender, the easier this will be] [The question of whether, when
stopped from committing particular offence, peopleuld turn instead to some
other quite different form of crime is much mordfidult to settle empirically, but
many of the same points about motivation, knowledfalternatives and so forth
still apply. Commonsense also suggests, for exaniptg few of those Germans
prevented by steering column locks from taking ¢arget home at night are likely
to have turned instead to hijacking taxis or to ging passers-by for the money to
get home. More likely, they may have decided tleadt time they would make sure
of catching the last bus home or that it was timsave up for their own c&f.

De nombreux épistémologues pourraient voir dangogsositions une maniére pour Clarke
de miner le savoir de la science. lls pourraientdprocher d’étre incapable de conduire un
argument jusqu’au bout ou de raisonner correctgnaggtier qu’il s’appuie sur des illusions
ou des assertions non vérifiees et qu’il avance atgaments antiscientifiques car il clét
définitivement la discussion. Dans la perspectikegmatique qui est la nbétre, nous voyons
plutét Clarke se servir de la critique du déplacement pawe des propositions (en prenant
'exemple des crimes contre les banques ou cekiidipositifs de blocage des volants dans
les automobiles) et imaginer des perspectives ceerehe encore plus stimulantes. Il essaie
de montrer au lecteur qu’il faut analyser le proiedu déplacement avec I'esprit du
laboratoire, qu’il faut I'envisager comme une qu@std’expérimentation et que la seule
guestion qu'il doit poser est celle de la posdibitle penser des tests empiriques qui infirment
ou confirment ces propositions, et ce afin de ksoudre et de les clarifier. Ainsi, le
déplacement devient un objet d’étude majeur etaameposante essentielle de la prévention
situationnelle. En dessinant un domaine de reckeathsein duquel on pourrait suivre les
délinquants a la trace, mesurer I'effet des maaiparis des opportunités sur les pratiques
criminels et tenir compte du comportement des iefi, Clarke cherche a susciter les
curiosités et invite ses éventuels repreneursagstir undibido sciendisans fin ni fond.

Surveiller les situations

Dans la presentation de la seconde stratégie, €lasknmence par une définition<In
practice,_increasing the chances of being caugbally means attempting to raise the chances
of an offender being seen by someone who is likeliake actiofi>. La formule de Clarke
est limpide. Il s’agit d'imaginer des pratiqguessigveillance et de les étudier. Comment créer
des dispositifs qui maintiennent une attentionesésge et systématique sur des situations
spécifiqgues a des fins d’'influence, de dissuasibuales contrdle ? Clarke présente cet axe

20 pid.
#1bid., 142. C’est nous qui soulignons.
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stratégique sous la forme d’études de cas, voirecdprarios. Voila comment il rend compte
de pratiques de surveillance allant de I'attenagttéme au contrdle extréme du quotidien :

A recent Home Office research report has arguedetier, that there is probably a
good deal of unrealised potential for making moeébetrate use of the surveillance
role of employees who come into regular and fregeentact with the public in a
semi-official capacity. Research in the United &atnd Canada has shown that
apartment blocks with doormen are less vulnerablautglary, while research in this
country has shown that vandalism is much less gir@lem on buses with
conductors and on estates with resident car takBnsre is also evidence that public
telephones in places such as pubs or laundereitésh are given some supervision
by staff, suffer almost no vandalism in comparisaith those in kiosks; that car
parks with attendants in control have lower ratésaoto-crime; that football
hooliganism on trains has been reduced by a varmdtymeasures including
permission for club stewards to travel free of gearand that shoplifting is
discouraged by the presence of assistants whdare to serve the customers. Not
everybody employed in a service capacity would biged or willing to take on
additional security duties, but much of their dedet role may result simply from
their being around. Employing more of them, forajee parts of the day, may
thereforé™,

Clarke s’intéresse a la question de la surveilladedace a face, et particulierement a celle
des agents en service qui pourraient fournir umeedlance informelle. Cet intérét tient au
fait que Clarke est particulierement sceptique égdrd de l'efficacité de la surveillance
formelle dans les politiques de réduction du crith@ en effet conduit une série d’études
dans laquelle il a montré linefficacité préventige la police de patrouille quotidienne. Au
mieux, selon lui, la surveillance formelle doitetenvisagée dans les situations les plus
délicates, a condition de former les agents etede tlonner les moyens de recueillir des
données personnelles sur les individus. La suarei# telle qu’elle est définie par Clarke en
1980 est encore dépourvue de support technologimae qu’il mentionne tout l'intérét des
images vidéo des usagers dans les stations dearapsur dissuader les vols et la violence),
mais il I'imagine englober toutes les formes deettle » et de supervision. Clarke esquisse la
possibilité d'une sorte dmonitoring de la délinquancdans lequel on peut impliquer les
administrations, le personnel de service, les ritadetc. Comme le premier axe sur la
réduction des opportunités, le second constituesenie de propositions qui revient a dire au
lecteur que cette surveillance peut étre étudestee, remaniée. Toute I'habileté de Clarke
réside sans aucun doute dans le fait qu’'il miseusar science de la surveillance informelle
comme alternative aux premieres mutations des f®mbeerelations sociales qui apparaissent
dans les années 1970 : érosion de la capacitéeplvéurveillance (passage d’une sociabilité
vicinale a une sociabilité de réseaux) ; relachendenla surveillance publique (fin d’'une
police de la surveillance quotidienne) : brouillagie systéme de contréle traditionnel qui
repose sur une distinction simple entre les espgavess et publics.

321hid., 142-143.
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Anticiper les critiques

Aussi innocentes que ces pratiques puissent dpjpagapremiere vue, elles sont toutes
susceptibles d’encourir analyses et critiques $eiat politiques. Clarke en est conscient.
C’est pourquoi il termine l'article en anticipangsl critiques éventuelles du lecteur. Il
distingue trois critiques de natures différentes.ptemiere est celle de ses ennemis les plus
proches, ceux gu’il a affaibli dans le premier dtrep I'école positiviste et les sociologues de
la déviance. Il mesure bien que la prévention sanaelle pourrait étre facilement associée a
un conservatisme, puisqu’elle n’envisage ni d’agir les causes de la délinquance, ni de
guestionner les processus d'étiquetage. Clarkenté@o ses potentiels détracteurs que la
prévention situationnelle ne s’oppose pas a umeegion pertinente de la justice sociale.
Elle invite au contraire a se poser la questiom@aceés équitable a la sécurité :

Incremental change, however, may be the most tiealigy of achieving consensus
as well as a more equitable society. Most crimigistowould probably also agree
that it would be better for the burden of crimeustibn to be gradually shifted away
from the criminal justice system, which may be m#mtly selective and punitive in

its operation, to preventive measures whose samuats may be more equitably
distributed among all members of society. The dangéde guarded against would
be that the attention of offenders might be dispibaway from those who can afford
to purchase protection to those who cannot. Thebadsly happens already to some
extent and perhaps the best way of dealing witlptbblem would be through codes
of security which would be binding or car manufaets, builders, local transport

operator and so forth. Another danger is that thelse have purchased protection
might become less willing to see additional pubé&gpenditure on the law

enforcement and criminal justice services — angl ithia problem that might only be
dealt with trough political leadership and publétueatiori*®

La deuxieme critique envisagée par Clarke est cidkantisécuritairesqui pourraient voir
dans la prévention situationnelle linstitution d’'uégime politique de surveillance qui
favoriserait une relation de pouvoir de typbig brotherm ou «fortress society. Clarke
trouve l'inquiétude légitime. Mais il invite lesyd inquiets a voir les choses de maniere plus
concréte en questionnant les répercussions socedesulturelles de la prévention
situationnelle. Comment les dispositifs antivol &g colonnes de direction et les plaques
aluminium de protection dans les cabines téléphmsigpourraient-elles discipliner les corps
et conduire les conduites ?

But it should also be said that the kind of measualiscussed above need not always
be obtrusive (except where it is important to mazertheir deterrent effects) and
need not in any material way infringe individudldities or the quality of lifé*

23hid., 144.
24 pid.
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Enfin, la derniére critique envisagée par Clarked&sdre éthique. Il imagine tres bien qu’on
puisse lui reprocher une vision simpliste du cortggoent humain et, au pire, une atteinte a la
dignité de I'hnommedlur on human natude La, il conclut son article sur une tonalité
sarcastique - tout fonctionne comme s’il disaiteseur : « tu peux me tenir en tres médiocre
estime avec ma théorie plus froide que tous lesstnes froids, mais pour le moment, il ne te
reste plus qu'a suivre mes préconisations si tancrétement protéger les biens et les
personnes ». Voila comment Clarke tentelégensibilisete lecteur par une vision pessimiste
du délinquant en espérant entraiispso factaune modification de son jugement maral

As shown above, however, it is entirely compatibith a view of criminal behavior

as predominantly rational and autonomous and asgbeapable of adjusting and
responding to adverse consequences, anticipategparienced. And as for being a
pessimistic view of human behavior, it might inddebetter if greater compliance
with the law could come about simply as a resup@dple’s free moral choice. But
apart from being perilously close to the ratheralptul dispositional view of crime,

it is difficult to see this happening. We may tHere be left for the present with the
approach advocated in this paper, time-consumatzprious and limited as it may

be™®,

L’anticipation de la critique est une tactique sienptilisée dans toute rhétorique, qu’elle soit

scientifique ou non. Clarke nous arrache ici ce gogs avons sur les levres. Grace a cette
procédure, la partie conclusive de Clarke a unatibjprécis : il épuise toutes les objections

potentielles par avance et peut tres bien laigstrcteur sans voix puisqu’il ne lui laisse pas

d’autre choix que de considérer la prévention sitnaelle comme une science acceptable.

Il faut considérer le texte de Clarke comme un ypcde force » dans lequel I'auteur est
engage ici dans de multiples interactions. Vissaglh monde universitaire, il revendique un
statut « scientifique » pour la prévention situatielle en appuyant celle-ci sur le vocabulaire
d’une discipline relevant des « sciences de l'iregén» qui fonctionne par simplification des
phénomeénes complexes dans I'objectif de trouvesadesions technico-préventives efficaces,
ce qui lui donne des armes contre les tenantsrdasologies en place. En effet, le principal
reproche qu'il adresse aux théories classiquetofliiues, psychologiques et sociologiques)
est leur biais dispositionnel qui les rend incapalde concevoir le crime en dehors de ses
causes profondes. Vis-a-vis de ses collegues avibganes, il s’affiche en chef d’école en
signant l'article dans une revue qui fait autodte criminologie. Vis-a-vis des mondes de
l'action, il s’adresse a plusieurs univers : aurvises locaux, aux bailleurs sociaux, aux
urbanistes, aux promoteurs immobiliers, aux indeistrde I'automobile, a la police et aux
policy-makers Au moment ou il écrit cet article, tous ces adene sont pas liés a la
criminologie et a ses institutions savantes, horlaipolice et legpolicy-makersmais de
maniére encore limitée. Clarke entend bien comstium lien avec eux. Aux uns comme aux

23 hid., 145.
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autres, il propose une collaboration : il affirmetilité de la prévention situationnelle pour

éclairer I'épineuse question de la réduction dmeyiun enjeu de recherche qu'il reprend a
son compte. Dans le méme mouvement, il montre ette question doit étre transformée
pour recevoir une réponse scientifique : il revgodi la spécificité de la prévention

situationnelle comme une science.

La théorie de I'acteur rationnel : une rhétorique uile

Avant de nous intéresser a la maniere dont lesogitpns de Clarke vont étre reprises par
d’autres chercheu®, mais aussi discutées et rejetées (dans certaisuss professionnels
notamment) dans les chapitres suivants, il noud faous attarder sur une piéce
supplémentaire de la composition de la préventitmationnelle : la «théorie du choix
rationnel ». Apres la publication de I'article d@8D, Clarke entreprend avec Derek Cornish
une réflexion théorique autour de la décision dEngrocessus de passage a l'acte du
délinquant®’.

Un bilan historique de la recherche gouvernemerealéngleterr&® rédigé par Clarke et
Cornish a la méme période, peut nous aider a cordp@ecomment ceux-ci en sont arrivés a
s’intéresser a la décision. A l'occasion de cenilds constituent un corpus de rapports
gouvernementaux et reconstruisent les différentapeé qui ont conduit & la prévention
situationnelle et & la théorie du choix rationndlIgi est associée. Cornish et Clarke illustrent
ce processus dans un diagramme ou, par essaistetdtefficacité, les théories les plus
adaptées survivent. En suivant les fleches du aigre du début a la fin, nous observons la
succession de différentes théses scientifiquesaigaprésentées comme absolument fondées,
mais préférées a d’autres en fonction de choixaliique publique :

238 Nous avons utilisé la base de données et lessaatitessibles susi Web of Sciencepour analyser la
réception de I'article de Clarke. Il est en effesgible d’obtenir un indice de sa réception dansolamunauté
scientifique en comptant combien de fois il esé @ar d'autres. Bien que la base de données neepas
toutes les revues de criminologie, il est possif¥eriver a une représentation approximative déeceiception.
Sur Isi Web of Sciengda réception de l'article de Clarke est illustng@ un histogramme qui montre que
I'article ne sera pratiquement pas cité jusqu’aoudées années 1990. L’article est cité de mamidgrissante sur
la décennie 1990, puis le nombre de citations eaailgsant sur la décennie 2000.

%7 Clarke, R., Cornish, D.B., 1985, “Modelling offeard’ decisions: A framework for policy and rese&rih
Tonry, M., Morris, N.,Crime and Justice Vol.,&hicago, University of Chicago Press.

238 Clarke, R. Cornish, D.B., 198€rime Control in Britain - A Review of Policy Rasch New York, State
University of New York Press.
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Fig. 1. Home Office research into crime prevention and control.

N.B.: Numbers in the diagram refer to studies reprinted in this volume.

Digramme illustrant 'émergence de théories nowegkn fonction d’objectifs politiques clairemerdntlfiés.

Dans ce diagramme, la recherche apparait commeactingté de création de théories en
fonction d'objectifs politiques clairement idenéi. Ici, les idées jaillissent en explorant les
limites des modeles antérieurs. Bien que ClarkeCetnish ne fassent pas référence a
I'épistémologie, on peut dire qu’ils proposent wison poppérienne de I'évolution théorique
de leur recherche. Le diagramme donne a voir urteerehe des frontieres du fonctionnement
de chaque modeéle. Lorsque les limites de ces modelet devenues claires, les dynamiques
de la recherche les conduisent a imaginer de niesveéprésentations théoriques et des
solutions innovantes aux problemes rencontréess ($uorme de politiques publiques).
Clarke et son collaborateur se présentent commeeésmiciens qui utilisent d’abord les
méthodes gu'’ils ont sous la main, mais qui, lorggwencontrent des difficultés, veillent a
mettre au point un modéle technique meilleur. Ciecquactérise une telle démarche, c’est,
d'une part, qu’elle fonctionne par le remplaceménin modéle théorique par un autre, et,
d’autre part, gu’elle est sans cesse sous-tendulepgolitiques publiques qui, initialement,
avaient suggéré un modeéle. Les modeles s’élimipanteux-mémes, dans des contextes
précis, un peu selon une logique darwinienne.dlssrdisent en quelque sorte Quand nous
avons disposé d’'un modele qui semblait mieux fomecter, nous I'avons pris Clarke et
Cornish partent des représentations qu’ils ont apad et montrent comment, lors des
recherches, ils ont essayé d’en obtenir tout ceétgii possible et comment ils ont, a certains
moments, modifié leurs stratégies, face aux limidesplus en plus manifestes du modele
médico-psychologique.
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En 1983, date a laquelle Clarke et Cornish dessieatiagramme, cette maniére d’expliquer
la dynamique a des limites (que I'on comprend &taure du chapitre 1), mais elle reste
encore satisfaisante. Trente ans plus tard, elléest plus du tout : comment expliquer que
I'évolution théorique de la prévention situationaelde soit arrété une bonne fois pour toutes a
la théorie du choix rationnel, alors que Clark€etnish présentent leur vision politique de la
recherche gouvernementale comme celle d’'une reobdoujours ouverte a la critique ? En
fait, Clarke nous a révélé lors de notre entretjgil a sciemment choisi de ne plus tenir
compte des critiques parce qu’elles n’avaient plusune valeur heuristique :

BB: Could you explain to me your vision on rationabicike?

RC: It's very limited.

BB: But the debate is all about that.

RC: Yes, it is. But | don’t care about that debate,thiek it's irrelevant. Basically
our view on rationality is that it's heavily bourdland heavily limited, but you still
got to accept the fact that the offender knows wWieés doing or sort of knows what
he’s doing and makes choices. And that basicalignders commit crime because
they're trying to benefit themselves. They tryimmgachieve something by the crime,
they’re not pushed into it by the fact that theiother didn’t love them when they
were five. They make a choice. They choose to stealething from the store, and
they choose to break into a car, they know whay'tbedoing, they're not... And
they do it for a reason, which is good to themrnal not look very good looked at
from the outside. That's limited rationality. Thdebate about how rational offenders
are, you know, we don’t care about that. We donthe point is we don’t think
they're rational in the sense of you know: "I'mtisiy down working out exactly
what the chances are of getting caught or how nmaichey they’re going to get" —
it's not like that. It's just that people make duigecisions, in the heat of the moment
often, but they’re always trying to get somethimgl dhey know what they’re doing.
It's never... they're not robots, they're people, mmgkchoices, and they'’re trying to
benefit themselves. That what we call "rationalicéq it's limited. So | find it
extremely annoying to read these silly articlesy ymow, saying that it's a daft
theory because offenders aren'’t fully rationals[iwhy] we’'ve ignored most of the
criticism we've never really tried to answer themostly because again we don’t
want to get involved in time wastift.

Alors que Clarke accorde une importance mineurea ahEorie de I'acteur rationnel,
I'historiographie (critique notamment) retient, pdiessentiel, la théorie du choix rationnel
comme origine théorique de la prévention situatdieff®. En se focalisant sur cette filiation,
de nombreux auteurs font de la prévention situagtiea un bon exemple de I'envahissement
des sciences économiques dans de nombreux dondgisesiences sociafés Depuis la fin
des années 1960, la science économique tire dedemmine particulier une science du
comportement humain avec la théorie du choix raghnthéorie qui présente I'humain

2 Clarke, R.V., Entretieribid.

240 David Garland, 1998The Culture of control : crime and Social Order édontemporary SocietyOxford,
Oxford University Press.

241 7edner, L., 2006, “Opportunity makes the Thief-&akhe influence of economic analysis on crimetiast)
in Newburn T., and Rock P., (ed$he Politics of Crime ContrpDxford, Oxford University Press, 147-173.
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comme un étre méthodiquement intéressé. C'estri@niste Gary Becker (qui obtiendra le
prix Nobel en 1992) qui propose de suivre ce pp@cafin de modéliser, avec des outils
mathématiques, les comportements criminels et l@ilcaationnel, par les délinquants, des
effets de la peirfé%. Ron Clarke et Cornish vont-ils se rendre avecearst bagages, comme
de nombreux chercheurs en sciences sociales amem&*, au modéle micro économique
souvent rebaptisé a I'occasion du transfert dis@ple Rational Action Theorg Laissons
Clarke et Cornish répondre a cette question qohisplus ou moins posée dans leur article
princepsModelling Offenders Decision

Even allowing for some selective perception onmant, we believe that the material
in Section | demonstrates that during the past dkedaere has been a notable
confluence of interest in the rational choice, retedministic view of crime. This is a
natural perspective for law and economics, buag &lso achieved wide currency in
criminology's other parent disciplines-sociologyd gusychology-as well as within
the different schools of criminology itself. Thatet shift is part of a broader
intellectual movement is suggested by the incrgapiopularity of economic and
rational choice analyses of behaviors other thamecr Why there should be this
movement at the present time and what social faroesevents might be implicated
is difficult to say, but cross-fertilization of ide between different groups of people
working on similar problems always occurs, andaerindividuals have deliberately
applied the same theoretical perspective to atyaofedifferent problems™.

L’'idée d'une annexion pure et simple par la théoéeonomique de la prévention
situationnelle mérite d’étre révisée. En effet, glapt extrait, Clarke et Cornish fournissent
un indice précieux : on ne peut simplement limit@tre analyse aux « influences » des
théories économiques exercées sur eux et se centémtrendre compte des « conditions
sociales » qui auraient accéléré I'importation detiéorie du choix rationnel dans leurs
travaux. lls nous invitent plutbét a suivre étape ptape I'évolution progressive de leur
réflexion.

Comment Clarke et Cornish en viennent-ils a s’intéesser a la décision ?

Tout d’abord, rappelons que les comportements nghaipeuvent se définir sur plusieurs
plans et que Clarke les saisit, depuis ses rechembctorales, par les choix. L'approche des
choix et de leurs motivations est tres complexeus\iiavons vu dans le premier chapitre,
jusqu'a la fin des années 1970, Clarke se focatissentiellement sur les processus
d’apprentissage pour essayer d’expliquer les mmbna criminelles. Comment s’est-il

242 Becker, G. S., 1968, “Crime and punishment: amenuc approach”The journal of political economy’6,

2, 169-217.

243 pour une critique de l'influence des théories émiques sur toutes les sciences sociales, on pesulter
Lordon, F., 2006].'intérét souverain, Essai d’anthropologie éconon@gspinozisteParis, La Découverte ; ou
bien Wacquant, L.J.D., Calhoun C.J., 1989, « Intéedionalité et culture »Actes de la recherche en sciences
sociales 78, 41-60.

244 Clarke, R., Cornish, D.B., 1986p. cit, 161-162.
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intéressé a la théorie du choix rationnel et aucephde décision qui lui est associée ?
Comment est-il passé d’'une théorie a une autre ?

We felt that the social learning theory helped xplain this and that's how we

interpreted the results. So we believed for a winiléhe social learning theory. But
gradually we became dissatisfied with social leagniheory for various reasons,
mostly the main reason being was that it didn'etako account what the offender
was thinking. It was all in terms of reinforcemerts behavior. The results of

behavior, whether it was punished or reinforced mhe¢hat someone repeated or
didn’t. And we thought that that was a bit simptisind that you really needed, in
any theory of crime, to take account of what théemder was thinking and

believing*>.

Si Clarke renonce a la théorie avec laquelle iemis en question le modeéle « médico-
psychologique » qui fonde les méthodes de traitérderla délinquance, ce n’est pas parce
gu'il lui a fait subir des épreuves expérimentdbiess tests) qui en auraient montré les limites.
C’est plutét parce gu'’il a besoin d’'un autre énoquélui permette d’expliquer autrement que
« la délinquance est liée a des facteurs situatienn:

This is when we began to develop what we call naiocchoice perspective on
offenders. The core of that is that offenders wsseking to benefit themselves and
thinking about what they were doing and making césj they're not just simply
determined by the environment, they are responttinghe environment in very
sensitive ways, they perceiving it, evaluatingtiying to find ways of achieving
what they want through their actions and their césiwhich is a different theory
from the social learning thedt.

La théorie du choix rationnel intéresse Clarke payg’elle lui permet de saisir le délinquant
dans l'action, au moment-méme du passage a |'&ctre le milieu des années 1970 et le
début des années 1980, les préoccupations de Glatkeeaucoup changé : il a désormais
besoin d’'un cadre théorique plus adapté a la pt@resituationnelle. Les énoncés de la
social/learning theonsont insuffisants. Clarke doit faire pas de cot&ers une autre théorie
qui lui permet de mobiliser d’autres énonces :

So we switched after we had done our control tniatk and we switched partly
because of the work that | was doing on situatiotréne prevention and the
influence of the immediate environment. So, thatioral choice perspective
developed partly to help situational prevention gadtly as a result of situational
prevention. We moved from one set of theories tttear and of course the rational
choice perspective, the way we feared, isn’t reallysychological theory, it's more
of an adaptation of an economic theory. So we mawvefifom psychology really in a
way to more of an economic view although we dide¢ ourselves as econonfists

2% Clarke, R.V., Entretieribid.
298 |bid.
247 bid.
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Comment adapter la théorie du choix rationnel aparspective de recherche en psychologie
de la délinquance ? C’est son collaborateur Compislva s’atteler a cette tache le premier au
cours d’'une recherche pour le compteHlume Officesur I'explication des comportements
dans les jeux d’argefif. Cette étude, dans laquelle le jeu est envisagéneoun probléme
public, s’inscrit dans un contexte ou le gouverneimeherche a réguler les effets
potentiellement dommageables des jeux sur les ithady Cornish doit donc apporter des
eléments d’explication du comportement des jouelanss la perspective de controler ces
derniers. A lissue de cette recherche, il propase explication en six points : 1/les
comportements des joueurs sont plus rationnelggti®logiques (pas seulement sur le plan
économique); 2/le jeu peut étre traité non pas cemme forme unique de comportement
mais comme un ensemble disparate de comportemetsdas caractéristiques distinctes ; 3/
les facteurs situationnels du passage a l'actesegyicsur les réponses des individus a des
besoins immédiats et a des occasions ; 4/ on eat développer des modeles explicatifs du
comportement des joueurs en faisant directemeétenée au facteurs qui les guident; 5/ dans
ces modeles, il faut tenir compte du réle de I'eptissage dans le degré d’'implication dans
certaines formes de jeux ; 6/ il devient des larssible de définir une marge de manceuvre
pour controler les comportements en manipulantdfimation traitée par les personnes.

Clarke et Cornish envisagent une modélisation dprige de décision criminelle dans la
continuité des résultats de cette recherche dapella, soulignons-le, Cornish ne s’intéresse
pas, bien qu'il s’agisse de jeux, a la théorie aalécision telle qu'elle est développée en
economie. L'intérét pour la décision nait donc danscontexte bien spécifique aux travaux
de I'Unit. Ce qui n"'empéche pas Clarke et Cornish de faingoint sur I'apport considérable
des travaux existants sur la décision. lls en nendempte dans leur article de synthése,
Modeling Offender’s Decisiongpublié dans la collectio@rime and Justicecollection de
référence dans le genre synthése en criminditgiBans cet état des recherches, Clarke et
Cornish montrent que les travaux consacrés a lasidacrenvoient a des méthodes et
disciplines diversifiees. Pour chaque disciplinesy(hologie, économie, criminologie et
sociologie), ils cherchent a mettre en perspea&® conceptions de la décision qui lui sont
propres. Les travaux issus de la sociologie de daiadce apportent des éléments de
connaissance importants sur la décision, mais al@st trop peu utiles sur le plan
opérationnel. Dans le domaine de la criminologes,ldngitudinal cohort studiesescrime
specific studies les opportunity structure studie®t les crime prevention experiments
apportent des connaissances précieuses sur leditdoda passage a I'acte des délinquants.
Mais elles présentent peu de cohérence entre edegui les rend peu utiles d’'un point de
vue théorique. En revanche, les travaux existan$ ¢ domaine de I'économie forment une

248 Cornish, D.B., 1978, “Gambling: a review of theetature and its implications for policy and resear
Home Office Research Stud42 London, HMSO.
#90p. cit.
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véritable tradition de recherch@aw and Economics)ll s’agit d’étudier sur un plan
empirique des comportements délinquants face aueisMais Cornish et Clarke prennent
une distance par rapport a I'approche économiqu@atg Becker, dans la mesure ou celle-
ci leur apparait ne pas tenir compte des proceszgisitifs, du fait que le criminel témoigne
d’'une rationalité limitée (Cornish et Clarke citétgerbert Simon a cette occasiol et du fait
gue les bénéfices puissent étre autres que pémami&larke et Cornish se sont également
penchés sur lthéorie de la décisiogqui peut étre utilisée par analogie — en déveloplidée
gue le criminel est capable d'une pensée stratégidans la maniere dont il traite
linformation disponible, évalue les opportunitésii gs’offrent & lui et envisage des
alternatives le cas échéant. La théorie de la idécipropose des modeéles statistiques
intéressants, notamment dans la modélisation desspte décision dans les jeux.

Mais en ce qui concerne le crime, la situationpéss complexe car les enjeux sont multiples.
Il ne s’agit pas seulement de gagner ou de perdeesomme. C’est pourquoi Clarke et
Cornish doutent de la possibilité de transposermedéles statistiques congus sur des cas
simples et financier. Enfin, il n'est pas surprerdavoir ces deux psychologues de formation
montrer un intérét particulier pour la psychologagnitive qui pourrait les aider a mettre sur
pied une théorie descriptive des processus graapals des délinquants prennent la décision
de commettre des actes criminels. Le délinquamdsilesa décision au terme d’'une analyse
completement rationnelle de la situation ? Dansllgumesure peut-on considérer le
délinquant comme un décideur ? Comment établirréigslarités dans son comportement ?
Clarke et Cornish retiennent de la psychologie tagnune mise en garde : nous ne prenons
pas nos décisions, qu'elles soient motrices oullécteelles, au terme d'une analyse
complétement rationnelle. lls font référence a dmloreux travaux qui expliquent comment
et pourquoi les décideurs suivent dans la réaéldis différentes de celles décrites dans la
théorie normative de la décision (Clarke et Cormisént notamment les célébres travaux des
deux psychologues cognitifs Tversky et KahnefffanPour Clarke et Cornish, les théories de
la psychologie cognitive sont intéressantes pawellgs sont descriptives, elles cherchent a
établir des régularités dans les comportements rédets décideurs et elles émergent de
I'observation et non pas d’une axiomatique, deqipies énoncés priori®>>,

%0 Becker, G. S, 1968, “Crime and Punishment: An Booic Approach”,Journal of Political Economy76,
169-217.

%1 simon, H. A, 1983Reasoning in Human Affair®xford, Blackwell.

%2 Tyersky, A., Kahneman, D., 1974, “Judgment undecdstainty: Heuristics and BiaseS¢ience]185, 1124-
31.

23 Clarke et Cornish retiennent particulierementresherches des deux psychologues américains Yachets
Samenow. Bien qu’ils aient conscience de la dinmensnorale et conservatrice de leurs travaux, ilst so
intéressés par leur idée selon laquelle les déintguont choisi le mode de vie criminel et quepBescipaux
déficits délinquants se situent davantage surde pbgnitif. Yochelson et Samenow ont développuante
modeles de pensées caractéristiques au criminglegiaissent pas indifférents Cornish et Clarkechétson, S.,
and Samenow, S.E., 197/e Criminal PersonalityNew York, Aronson.
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L’état de la littérature de Clarke et Cornish fddinc ce constat nuancé et prudent. Mais il ne
s’agit pas pour autant d’'une simple mise en petagedibliographique pour rendre la
décision criminelle analysable afin d’en permetiobservation empirique. La stratégie de
Clarke et Cornish consiste plutbt & rassemblerngemble de travaux hétérogenes et d’en
tirer tout ce qu’ils peuvent pour justifier un gripe simple dont ils ont besoin : la rationalité
de la décision criminelle. Clarke et Cornish cherdhmoins a se lancer, comme ils I'ont fait
jusqu’a présent, dans une série d’études qui letmettrait de tester la théorie, qu’a trouver
un principe utile sur lequel il n’aurait plus besadie revenir. Nous en voulons pour preuve ce
gue pense Clarke du débat académique autour dedracationnel et de l'accusation de
réductionnisme dont il est la cible :

There’s been... usually there’s not very many fulbvgn, not very many fully
developed criticism of rational choice perspectiv@) usually just see something in
a text book where it's discussed and where thes®ise criticism in the text book
but they’re not very highly developed most of thand the usual argument is about
how rational offenders are. And also it gets mixga with free willing and
determinism. You know, how much free will have offers got and... So as | said
we haven't really bothered very much with thos¢i@sms, I'm not very interested
in all of thaf>”.

Et si la théorie de I'acteur rationnel n’a pas #ésde controverses intéressantes (du point de
vue d’'une dynamique de recherche), c’est parceCade et Cornish n’iront jamais plus loin
gue la proposition théorique. Au moment méme ots'ilstéressent a la théorie de I'acteur
rationnel, ils savent qu’ils ne pourront jamaisdster :

The rational choice perspective as far as I'm corex simply provides one of the
theoretical basis for situational crime preventior] And our general attitude is that
you can't really test rational choice theory, besmit seems to us indisputably true
that people act in their own self-interest. We khinat's what most people do most
of the time, and that’s the basis of rational chditeory so we can't really see how
they could ever prove it wrong. So we don’t... youokna lot of American

criminologists they take a particular theory angl ttv analyse its components, and
then testing it against a sample. Do people aabrdorg to this theory... And we

can't really see the point in that because, andwveld never advocate testing the
theory so whenever | see a test of rational theohyerature | never bother to read it

because | think it's a misconceived idea, | dor& Bow you can really argue against
it255.

Selon Clarke, on ne peut pas se saisir de la #hélwil'acteur rationnel en adoptant une
attitude poppérienne, en s’évertuant de la copimetelle ou telle expérimentation. La théorie
de I'acteur rationnel intéresse les promoteursal@révention situationnelle parce qu’elle

24 Entretient avec Clarke.
255 |bid.
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nous emporte dans une vision du monde irréfutajplien’est toutefois pas, comme Clarke le
dit lui-méme, la seule fagon de voir les choses :

What you can argue about if you want to is howoral people are, and we've
already said it's bounded rationality it's limited, isn't perfect rationality it's
decisions that are satisfactory, not that are @& ou know, it's just ok for that
time, for that point in time for the offender toHawe in that way, he thinks he’s
going to get something from it. So our general f@siis that rational choice
perspective is not really a theory in a way, itisstja way of looking at the
phenomenon, and if you don’t find it helpful in yotesearch don’t use it. It's
supposed to be useful, if you don't find it usefiéll then that’'s sad but move on.
We don't see the point in trying to prove it ormhsve it. It's just there and if you'd
like to use it, use it, and if you, don’t well gochuse something else, that's up to
you, which doesn’t really fit the way that peoghenk of theory in this field, most of
them want to test theory, and prove it false, beeatou can’t actually prove it true,
you can prove it false. Well we don’t think it ajgsl to our theory, we didn’t
construct it in that way, we're not claiming it'stiaue theory, we'’re claiming it's a
useful theory, it's useful to look at the worlddikhat>®.

Bien que Clarke souligne que ses collaborateurtuien’ont jamais cherché a faire la
démonstrationde la théorie de 'acteur rationnel, il ne coBs&pas pour autant ne pas faire
de la véritable recherche. Au contraire, c’est @ajoe la théorie de l'acteur rationnel est
rhétoriquequ’elle leur permet d’avancer un peu plus dans peajet de développement de la
prévention situationnelle. Il s’agit donc d’unewast qui permet de clore la discussion parce
gu’ellen’est méme pas faussklle permet une représentation partielle du cotepoent
délinquant, une réduction utile qui dit tout ce gles promoteurs de la prévention
situationnelle ont besoin de savoir pour leur peoplt cette représentation partielle est
intéressante parce qu'elle est propice a la coctgtiru d'un modele, c'est-a-dire une
représentation du processus de passage a I'adk&lidquant sous une forme schématisée.

Des modeles scéniques

Cornish et Clarke connaissent bien la modélisatjom peut prendre plusieurs formes
d’expression et d’'usage suivant le type de phénemeénvisagés. Durant la conférence de
1985, ils valorisent les travaux de Walsh et tdatdrét de la représentation d’'un probleme
de décision (pour le criminel) par un arbre. llst @galement pris connaissance des
modélisations en économie du crime dans lesquidteselations sont exprimées en termes
mathématiques. Clarke et Cornish vont préféreraaalyse numérique une représentation
schématique plus qualitative pour expliquer le aamement criminel. Ce mode de
représentation en digramme est fréquemment utlé$s un monde criminologique voisin a
la prévention situationnelle. En effet, Clarke e@ir@ish s’'inspirent de diagrammes de flux,

% pid.
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élaborés des 1976 par les Brantingham pour les rialelrs, qui ensuite ont été employés
pour représenter les modeéles explicatifs de la geucrime mis au point par Skogan et
Maxfield en 1981 et la prédisposition de la vicsation par Hindelang, Gottfredson et

Garofalo en 1978 (nous croiserons ces hommes damsochain chapitre). Que signifie

modéliser pour Clarke et Cornish ? lls répondeogtée question en précisant clairement ce
gu’ils mettent derriere la notion aeodelling offender’s decisian

Thus our aim is only to provide models that arepegsent "good enough” to
accommodate existing knowledge and to guide relBeard policy initiatives. Even
such "good enough" models, however, have to meettiticism that they assume
too much rationality on the part of the offendeut Bs the review in Section | has
indicated, rationality must be conceived of in letdaarms. For instance, even if the
choices made or the decision processes themsel@asotoptimal ones, they may
make sense to the offender and represent his Hestseat optimizing outcomes.
More-over, expressive as well as economic goals aloourse, be characterized as
rational. And lastly, even where the motivation egms to have a pathological
component, many of the subsequent planning angideemaking activities (such as
choice of victims or targets) may be ratidnal

Dans leur modeéle, Cornish et Clarke proposent de fane distinction entre I'étude de
'implication dans la criminalité et celle de I'év@ment criminel. La premiere s’intéresse aux
dynamiques globales par lesquelles les individimpdiquent dans le crime, décident d’y
demeurer ou encore finissent par le délaisserecargle se centre sur I'analyse du processus
de décision qui mene au passage a l'acte en essdgatégager l'influence des facteurs
d’ordre situationnel, tels que les occasions deretire un délit, 'évaluation des risques
gu’il entraine et les efforts requis pour le réalis

%7hid., 163-164
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(1)

BACKGROUND FACTORS

Psychological : Temperament;
intelligence; cognitive style
Upbringing: broken home ;

institutional care, parental DECISION

crime
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(see initial involvement moded)

class; education: neighbarhood
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4. Self perception few police patrols; | neighborhood watch;
5. Foresight and planning low secu ity hOUSIﬂg,' no pu hlic transport
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(4) (5) 4 |_
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1. Degree of effort Legitimate: work -}‘
2. Amount & immediacy of reward P gambling: —_— —
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4. Moral costs Middlebda?s suburb; BURGLED HOME NOT BURGI.ED
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ather crime. .
Nao one at home; | Nosy neighbors; |
(€) N - especially affluent, burglar alarm;
detached 10 FEAr BC0ESS;
?;Agﬂotlu:p CHANCE EVENT READINESS palio doors: 1 visible from streat; |
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e .
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DECISION Fic. 2.—FEvent model (example: burglary in 2 middle-class suburb)
to commit burglary
isee avent model)

FiG. I.—Initial involvement model (example: burglary in a middle-class suburb)

Modéle général de la délinquance (Fig.1) et modédalisé sur la décision (Fig. 2).
La maniere de découper le modele général de laglégnce en plusieurs séquences est une
maniere d’indiquer tout ce qu’il ne faut pas regardlu passage a l'acte si on veut
efficacement le prévenir. Clarke et Cornish sawpre le passage a l'acte du criminel est
evidement beaucoup plus complexe que ce que le led¢aiése voir. Il n’est pas binaire
comme ils le dessinent. Pourtant, si hous voulowsiryclair dans ces aspects complexes du
passage a l'acte, nous disent en quelques sortkeGéa Cornish, il faut négliger un grand
nombre d'aspects et faire provisoirement commeesiplocessus de décision était un
diagramme séquentféf. Ainsi, ils font comme si ils négligeaient une mple quantité
d’aspects de la délinquance pour attirer 'attensar un petit nombre seulement d’entre eux ;
comme si ils opéraient de maniéere controlée unégedge : « ne regardez pas les cases 1 a
7, et regardez seulement la case 8, et ainsi vousgz prévenir la délinquance ». Pourtant,
ils font bien plus que négliger : ils indiquent defations inédites entre plusieurs entités : un
cambrioleur, les patrouilles de police, I'accediéia la maison, les transports publics, les
propriétaires des lieux, les patios des maisons Aétsi, la modélisation de Clarke et Cornish
ne simplifie pas seulement le probleme du procedsua décision. Elle en crée un nouveau
qui est relativement simple : en faisant ressaditains traits d’'une situation criminelle, on

%8 Nous empruntons a Pascal Nouvel I'expression seatégie de la négligence » qu'il utilise dansuixa.,
P., 2002, « Modéles et Métaphores », in Nouvel( &r,), Enquéte sur le concept de modétaris, Puf.
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peut plus facilement poser la question des teclesigie prévention situationnelle a mettre en
ceuvre.

Conclusion

A cette étape de l'analyse, on peut déja se demandeoi tient la prévention situationnelle.
Au début des années 1980, elle est, pour I'esseptigée par Ronald Clarke qui manifeste
une obstination tenace a remettre en cause lesgaix fondements de la criminologie. Mais
il le fait d'une maniere tout a fait inattendueoral que I'on croyait a la fin du premier
chapitre, qu’il allait poursuivre le développemem¢ ses recherches sur les variables
environnementales et les processus d’apprentissage axe de recherche ou il vient de
rencontrer quelques succes, du moins sur le plamdgers of fact, Clarke choisit de ne pas
poursuivre cette recherche fondamentale, mais ole tam pas de c6té pour aborder un
probleme différent mais qui intéresse un plus gnamahbre : des industriels de I'automobile,
les transports urbains, Ipslicy makersetc. Son probleme apparait comme plus appligeé qu
celui qu’il abandonne dans |égpproved Schooplmais il transforme justement ce probleme
appligué en un véritable programme de rechercHa, faveur de la nouvelle politique de
science portée par John Croft, le directeur delaooratoire. L’objetcrime preventiorest né

de la nécessité de coller a un nouveau mode diétta recherche dandJhit — changement
qui a eu pour effet de transformer les types deisg@voduits. Clarke voit dans la prévention
technique du crime la possibilité d’'impulser unenayique de recherche opérationnelle
comme instrument de gouvernement du crime.

Il institutionnalise cette nouvelle spécialité solas forme d'un label de recherche: le
situational crime preventiogu’il lance a I'occasion de la publication d’uriiele scientifique.
Cet article séminal, il faut le considérer comme«uroup de force » dans lequel Clarke est
engagé dans de multiples interactions. Vis-a-visnthnde universitaire, il revendique un
statut « scientifique » pour la prévention situatielle en appuyant celle-ci sur le vocabulaire
d’'une discipline relevant des « sciences de l'irgén» qui fonctionne par réduction des
phénomenes complexes dans l'objectif de trouvesalesions technico-préventives efficaces,
ce qui lui donne des armes contre les tenantsradasologies en place. En effet, le principal
reproche qu'il adresse aux théories classiquetoffiiues, psychologiques et sociologiques)
est leur biais dispositionnel qui les rend incapalde concevoir le crime en dehors de ses
causes profondes. Vis-a-vis des criminologuesaffishe en chef d’école en signant l'article
dans une revue qui fait autorité en criminologies-&-vis des mondes de l'action, il s’adresse
a plusieurs univers: aux services locaux, auxleaad sociaux, aux urbanistes, aux
promoteurs immobiliers, aux industriels de l'autbitey a la police et augolicy-makers Au
moment ou il écrit cet article, tous ces acteurssoet pas liés a la criminologie et a ses
institutions savantes, hormis la police et pedicy-makersmais de maniére encore limitée.
Clarke entend bien construire un lien avec eux. A0 comme aux autres, il propose une
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collaboration : il affirme [l'utilité de la prévemn situationnelle pour éclairer I'épineuse
guestion de la réduction du crime, un enjeu deamtte qu'il reprend a son compte. Dans le
méme mouvement, il montre que le probléme du cdoikétre transformé pour recevoir une
réponse scientifique et technique : il revendicuepécificité de la prévention situationnelle
comme une techno-science.

Avant d’étudier la réception de l'article de Clarkapres de ceux a qui il s’adresse, nous
avons voulu d’abord analyser comment Clarke pousgun travail de recherche juste apres le
lancement du label. Nous avons alors été surprisamstater que Clarke entreprend une
recherche plus fondamentale. Il s’engage, duraptdmiere moitié de la décennie 1980, dans
un débat théorique sur la rationalité de l'actetites processus de décision. En effet, il
propose un nouvel énoncé : «le délinquant estaleur rationnel ». Alors que Clarke a
toujours rassemblé des données dans le but d'éproempiriquement une hypothése
interprétative, il propose de fonder la prévensdoationnelle sur un énoncé que I'on ne peut
tester. Dés lors, comment expliquer cette situationtradictoire ? Comment comprendre le
statut de la théorie du choix rationnel dans lagméon situationnelle ? Cette question mérite
d’étre posée car la prévention situationnelle @gjpurs présentée, autant par ses promoteurs
gue ses pourfendeurs, comme fondée sur la thderiéacteur rationnel. Reste que ni les
épistémologues des sciences sociales, ni mémedasaues des savoirs ne peuvent nous
aider a comprendre pourquoi Clarke s’accommodestte contradiction. Les premiers (S’ils
prennent la prévention situationnelle au sérieurgnd que Clarke a bien raison de dire que
'énoncé «le délinquant est un acteur rationnekp en dehors de l'espace logique du
raisonnement expérimental, dans un espace asgeagomion-poppeérien. Pourtant Clarke et
son collaborateur considérent par ailleurs queéidi’expérimentation et de réfutation sont
applicables a la prévention situationnelle. llssxdisent que si on ne peut pas tester la théorie
du choix rationnel, on peut cependant valider uoenle partie des énoncés de la prévention
situationnelle dans I'expérience. Les seconds gtesologues critiques) quant a eux diront
gue si Clarke mobilise la théorie du choix ratidnpeur épingler ses adversaires a qui ils
reprochent d’adhérer a I'idéologie selon laquedldutte contre la pauvreté est la stratégie la
plus viable pour prévenir la délinquance, il dditeé€lui aussi influencé par une prise de
position politique, celle du tournant néolibéralrtgopar Mrs Thatcher. Or, nous avons
montré que non seulement Clarke n’entend pas ertiles théorie du choix rationnel dans la
perspective de développer une science du procdsslasdécision criminelle, mais qu’en plus
il N’y croit pas tellement.

Pour comprendre le statut de la théorie du chdigmael dans la prévention situationnelle, il
faut la relier le plus intimement possible a latiopge de recherche a laquelle elle tient.
s’agit d’'une opératiomhétorique qui permet d’avancer un peu plus dansléanonstration
Nous avons vu qu’on ne peut distinguer ces deuxatip@s car elles opérent dans le méme
temps : Clarke produit a la fois une argumentatioientifique et une conviction plus
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politique. Nous espérons I'avoir montré, la théahiechoix rationnel n’est ni un camouflage
rhétorique, ni le marqueur d’'une idéologie dissimeul- elle doit étre comprise comme
I'énonciation qui assure la médiation, le passéaecprésentation (le schéma de la case n°8
dans le modeéle scénique) de la situation du pasadigete. Sans la rhétorique du choix
rationnel, il n'est pas possible de faire la dén@ti®n des liaisons nouvelles entre les
contraintes de I'environnement, la disponibilités debles et I'existence de mécanismes de
surveillance. Est-ce a dire que n’importe quoi péwe un fait? Non, parce que l'un des
actants qui doivent cadrer avec les modele inte&apfrést I'objet lui-méme dont Clarke dit
gue c’est un fait : il faut que les délinquants, \éctimes, les téléalarmes, les patrouilles de
police, etc. cooperent, qu’ils montrent qu’ils seapable de faire les liens dessinés dans le
modele. Reste a créer les instruments qui permméttle rassembler les données qui rendent
visibles la solidité de ces nouveaux liens.
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Chapitre 3 : Quantifier

Dans les deux chapitres précédents, nous avorssdrssir le travail du jeune Clarke dans son
laboratoire et sur les stratégies qu’il met en @paur s’'afficher comme le chef de file d’'une
nouvelle discipline. Nous avons observé a cetteagsion deux taches importantes qui
constituent deux horizons professionnels distipctsr les chercheu®¥ : la fabrication d’un
liant (de nouvelles théories, un nouveau conceptp eonstitution de multiples alliances
(notamment avec le gouvernement).

Nous avons survolé une troisieme tache — mais neu&svons que partiellement étudiée —
lorsque nous avons montré comment Clarke et sés ajustent leurs techniques et méthodes
expérimentales pour les mettre en harmonie aveclegagement théorique. Il s’agit pour les
chercheurs de I'Unit de trouver des instrumentsnaidiation (de traduction) qui leur
permettent d’entretenir des liens avec les délingfd. Autrement dit, Clarke et ses
collaborateurs mettent les parties du monde gétislient sous une forme mobilisable, c’est-
a-dire lisible et manipulable. Tous ces disposiffermettent de mobiliser des étres
difficilement accessibles — des étres au nom désges chercheurs prennent position.
Cependant, nous avons également observé qu'il pastisé pour ces derniers de mobiliser
les délinquants puisque la plupart d’entre eux femtsorte que leurs activités demeurent
cachées. Que font les chercheurs de I'Unit pounenter cette difficulté ? Nous allons voir
gu'’ils renoncent au projet de mobilisation desriliants pour se tourner vers un étre moins
rétif : la victime qui intéresse Clarke et ses aodirateurs car la prévention situationnelle fait
de celle-ci un acteur actif de I'explication dunce.

Ce troisieme chapitre est entierement consacrétta teisieme tache de mobilisation du
monde a travers I'étude de la fabrication d’un redurstrument de mesure qui intervient dans
le développement de la prévention situationnelledébut des années 1980 : I'enquéte de
victimation Cette enquéte en population générale consisteeerager des personnes sur les
crimes subis sur une période de référence donnéer Bomprendre cette activité

29| atour, B., 19950p. cit.

%0 Nous suivons dans ce chapitre Alexandre Mallarideqwisage les instruments comme les dispositiis qu
prolongent les facultés sensorielles de I'étre lr@mme le fait par exemple un microscope opfigoa
comme les dispositifs qui créent de toute piecepresque, les phénomenes qu'il donne a voir (colarfagt un
accélérateur de particules capable de produireeiggsons pour mesurer I'énergie que dégage lelision), ou
bien comme les dispositifs qui permettent de mesamed’interroger ce qui n'est pas directement asitde a
une échelle macroscopique (comme le font les erquétciologiques lorsqu’elles capturent telle die te
variable dans la population). Mallard, A., 1996.es instruments dans la coordination de l'actioati@ues
techniques, métrologie, instrument scientifiquep:, cit.
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d’instrumentation, il faut retracer la généalogiel'@nquéte de victimatidfi. C’est pourquoi
nous devons faire un long détour en analysant lidm de la forme de I'enquéte de
victimation, de sa conception aux Etats-Unis auemildes années 1960 a son transfert en
Grande Bretagne au début des années 1980. Aingg n@llons pas nous précipiter a
analyser la maniére dont Clarke et ses collabamfabriquent cet instrument pour faire de la
victime un étre mobilisable et manipulable. Nouslétrons cette opération seulement dans la
troisieme partie de ce chapitre. Il s’agira danspuemier temps d’opérer un retour sur la
dynamique d’émergence de I'enquéte de victimatax Btats-Unis — retour nous incitant a
revenir sur le travail accompli par les acteurcetite innovation statistique. Dans un second
temps, nous suivrons les controverses, toujours Eiats-Unis, autour duedesignde
'enquéte dans les années 1970. Nous verrons ggeelstion de la conception de I'enquéte
est indissociable de la maniére de convenir deéfmition du risque de victimation. Nous
verrons alors tout I'intérét de notre long détdunous permettra d’'opérer une comparaison
dans le temps et I'espace pour mieux comprendmeol@ent du transfert de I'enquéte vers la
Grande Bretagne, et plus précisément dans |Ugit effet, nous observerons pour finir
comment les collaborateurs de Clarke, dans leusrédbire gouvernemental, travaillent a
concevoir I'enquéte autrement pour la plier a lditipoe de recherche de la prévention
situationnelle.

Les Originesd’un instrument de mesure

Aux Etats-Unis, la fabrication de I'enquéte de mtion s’inscrit dans le sillage d’un projet
gouvernemental ancien de développement de connaesasur le crime. En effet, les
premieres enquétes exploratoires sont financéesilaau des années 1960 dans le cadre de la
President’'s Commission on Law Enforcement and Adtration of Justicequi marque une
étape importante dans I'histoire du gouvernementritne aux Etats-Unf§% Avec la mise
sur pied de cette commission, I'enjeu est de padsee logigue ou les hauts fonctionnaires
de la police et de la justice ont le monopole @xgertise sur le crime, a une culture de
politique de recherche et d’'innovation dans le gongment du crime. Instituant une division
du travail scientifique et politique, la commissiest chargée de subventionner directement
consultants et universitaires dans des programraesecherches, en grande partie dans le
domaine des sciences sociales. Des lors que [iiatit sa responsabilité dans un horizon de
bien-étre pour tous largement déterminé par lerfukdaut augmenter les ressources de la
recherche sur le crime et plus particulieremerieselur les statistiques de la délinquance afin

%1 pans ce chapitre, nous nous inspirons largememedeosiéres, A., 1998a politique des grands nombres
Paris, La Découverte.

%2 gyr la mise en place de cette commission, onggulter Simon, J., 200Governing through Crime: How
the War on Crime Transformed American Democracy @nelated a Culture of FeafNew York, Oxford
University Press.
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d’améliorer la quantité et la qualité de I'inforiuat disponiblé®* On prend conscience a cette
époque gu’'un bon systeme statistique s'impose gaméme lorsqu’il s'agit des actions
tournées vers I'économie, le chébmage et I'éducatimais que cette nécessité semble trop peu
évidente lorsqu'il s'agit des politiques sur la lei I'ordr€®®. Souhaitant impulser cette
dynamique de recherche, la commission invite legatteurs a se saisir de I'opportunité de
développer des savoirs innovants en diffusant dirgmts crédits de recherches.
L’historiographie officielle raconte généralemess brigines de I'enquéte dans ce contexte ou
le progressisme américain est & son apgée

Une focale plus fine sur les débats politiquescergifiques qui entourent le développement
de 'enquéte permet d'aller plus loin dans I'exation des origines de celle-ci. L'une des
grandes difficultés d’'une sociologie de I'enquéte wctimation tient au fait qu'on on ne

trouve pas dans l'histoire de la construction deviiime comme probléme social, une
compréhension des origines de I'enquéte de victimaiNous verrons plutdt que la victime
apparait comme une source de données alternatarasefiant de produire des savoirs qui
ouvrent vers des perspectives nouvelles dans laitil&i des problemes publics. C’est du
moins le point de vue des scientifiques qui ceuvéela promotion de cette innovation. Du
c6té du gouvernement, nous verrons que la quedédiinstitutionnalisation de I'enquéte est
plus ambivalente car les objectifs assignés a-cefarviennent difficilement a se stabiliser.

Genese d'un indicateur

L’enquéte de victimation n’émerge pas aux EtatssUau milieu des années 1960, au hasard
de l'espace scientifique et politique. Deux actews particulier ceuvrent a son
développement : Albert Biderman et Albert Reisss @eux scientifiques conduisent les
premieres expérimentations et deviennent rapidemest principaux porte-parole de
linstrument entre 1965 et 1985. Les deux promat@mpartiennent a des univers intellectuels
qui les prédisposent a développer cette forme diéey Fin connaisseur des travaux de
psychologie sociale relative a la recherche suratétudes, Biderman fait carriere dans un
laboratoire de recherche de statut privdBleeau of Social Science Researelus proche de
l'université, Reiss est membre @urvey Research Centde I'université du Michigan et a
une bonne connaissance de la recherche sur le etitag statistiques officielles de la police.
lls ont tous les deux évolué dans l'univers dedeaidogie américaine des années 1950 a
I'école de Chicago, en suivant 'enseignement déiakfi Fielding Ogburn. En 1965, ils sont
pressentis par la commission présidentielle pourenehacun de leur coté des enquétes par

23 Tonry, M., 1998, “Building Better Policies on Battknowledge”, inChallenge of Crime in a Free Society:
Looking Back, Looking Forward. Proceedings of thenBosium on the 30th Anniversary of the President's
Commission on Law Enforcement and AdministrationJadtice, Washington, D.C., June 19-2B-125.
http://www.ncjrs.gov/pdffiles1/nij/170029.pdf

24 bid.

2 |pid.
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sondage exploratoires aupres d’'un échantillon gefalation. Voici comment se présente a
eux le projet :

Criminological studies have largely developed thd@ta from law enforcement,
correctional, and judicial agencies, and from pessarrested or jailed. The only
consequential exception to this are studies usigly $thool and college students as
subject or respondents. As a consequence, thesevist terra incognita in our
knowledge of crime. Consider, for example, the ptax proposition that “offenses
known to the police” are the “best” measure of eitvecause these are the data
“closest to the commission of crime.” Insofar adepn$es of victimization are
concerned, it would be seen that data developedttlirfrom questioning the public
would be “closer” to the crime and, for at leastnpnalasses of offenses, would
suffer less from errors of underenumeration thata dierived from reports to the
police and crimes known directly to the police. [ THis would involve questioning
a large statistical sample of the population alalngtct experience with crime during
a given time period. While this method would be jeab to various type of
inadequacies and errors of reporting — notablygfarsas crimes of self (and mutual)
victimization and those in which the victim is angersonal entity are concerned — it
would nonetheless represent an enormous suppletioenté existing knowleddf&®.

Lorsque Biderman et Reiss commencent a travaill€élaboration du questionnaire, ils
comprennent rapidement qu’ils ne pourront pas sdeoter de mobiliser les savoir-faire
meéthodologiques accumulés depuis les années 1920naiere d’enquéte d’opinion.
L’enquéte de victimation est une enquéte rétroppedat les savoirs en la matiere sont
beaucoup moins avancés a cette époque. Bidermses efollaborateurs lancent la premiere
enqguéte pilote. lls se sont fixés comme objectiigipal la mise au point d’'une méthodologie
pour comprendre le vécu des répondants en tantvipiienes d'actes de délinquance.
Biderman et son équipe cherchent a construire strument pour estimer la nature et
l'incidence des infractions non déclarées aux @agrPour ce faire, ils se lancent dans les
différentes étapes d’'une enquéte statistique: épgration d’'un questionnaire (test, plan de
sondage), I'élaboration des nomenclatures, la mmsesuvre de I'enquéte sur le terrain et le
traitement statistique. Vient ensuite I'enquéte lé@guipe de Reiss qui S’appuie sur le
guestionnaire congu par I'équipe de Biderman. liecgal objectif méthodologique de cette
enquéte concerne la comparaison des réponses adiBeg avec les statistiques de police.
Pour comparer les estimations du volume de lamwation, induite des réponses a l'enquéte,
avec les statistiques de police, il faut tenir ctergle deux causes de décalage entre les deux
sources : les disparités entre la représentatieniegicitoyens se font des actes délictueux et
leur définition juridique ; et les particularitéa dénombrement des infractions par la police.

Dans ces premieres études exploratoires, les \@stisont considérées comme de simples
sources d’information sur le crime. L'’enquéte effirde sur la base de la codification de la

266 Extrait de la commande de la commission présidiaticité dans Biderman, A., 1968, “Uses of surfay
estimating crime incidence”, Papers presented etAttnual Meeting of the American Statistical Assdion,
Pittsburgh, August 20-23, 107.
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statistigue administrative. Ainsi, les catégoriesvittimation sont codées en fonction de tel
ou tel crime défini pafUniforme Crime Repor{statistiques officielles de la police diffusée
par le FBI) et non pas a partir de nouvelles catégale victimes. L'enquéte est ainsi mise
dans une situation de concurrence avec les statesti officielles.En 1967,les enquétes
exploratoires sont pour I'essentiel valoriséesaddrs leur capacité a produire une mesure
fiable del'incidence de la victimationsouvent illustrée par des graphes qui montrent le
décalage impressionnant entre la statistique adtraive et I'enquéte de victimation :
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Graphe illustrant I'écart important entre I'incidee du crime mesurée par la statistique administetie la
police et I'enquéte de victimation.

Ainsi, on constate que I'enquéte de victimationsh’pas née par intérét pour la victime
comme probléme social. La genése de I'enquétedienation ne correspond pas a la genése
sociale d'un objet jugé socfl. Il s’agit plutét de créer un indicateur nouvearmettant
d’améliorer la quantification du volume du crime.

Un compromis réaliste et constructiviste : I'exploation du chiffre noir de la
délinquance

%"Notre constat s’oppose donc aux travaux de Desessigour qui la genése des indicateurs est cealie la
genése sociale d’'objets jugés sociaux, c'est-asdseeptibles d’étre pensés et donc mesurés equartels [...]
L'indicateur est une phrase contenant des nomprstifiant et mettant en forme une action, ou ubhadéublic
a propos de celle-ci. C'est parce qu'il y a uneioactsur et dans la société, a mener, a coordoonei
combattre, que les indicateurs sont produits etibésh» Desrosieres, A., 1997, « Refléter ou mestit
l'invention des indicateurs statistiques », in Dujgo E., Parodi J.L. (éds.),es indicateurs socio-politiques
aujourd’hui, Paris, 'Harmattan, 15-33.
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On peut mieux comprendre les visées d’'usage dgqu&e si I'on s’attarde sur ce qu’en disent
Biderman et Reiss. En 1967, aprés avoir remis flgpport a la commission présidentielle,
Biderman et Reiss cosignent un article sur I'engu victimationOn exploring the Dark
figure on crimé®® dans lequel ils retracent I'histoire de la stagige criminelle depuis le
XIXe. Cette généalogie permet a Biderman et Retseedenir sur le dilemme ancien autour
de la mesure de la « délinquance réelle » et dedpegolace dans une controverse scientifique
autour de la signification des statistiques offle (administratives).

Les deux auteurs dessinent la cartographie de cetiigoverse en montrant 'opposition de
deux postures intellectuelles : d’'un céte, lesiséed qui, considérant qu’il manque quelque
chose a l'enregistrement policier ou de la justiG@sonnent en terme de « criminalité
inconnue » et « criminalité apparente » et estinpenivoir mesurer la « criminalité réelle »,
soit indirectement soit en perfectionnant le syst@a recueil de donnée. De l'autre c6té, les
institutionnalistes qui, dénongant les conditioosiales de production des statistiques par les
services de police, estiment que la quantité mesuigst que le reflet de I'activité répressive
de la police. Pour Biderman et Reiss, Kitsuse eb@el, deux sociologues de I'Ecole de
Chicago, apparaissent comme les porte-parole dxiélaa groupe. Reiss et Biderman font
référence a l'article tres remarqué a cette épogulpte on the Use of Official Statistics
Dans cet article, Kitsuse et Circourel affirmenedes taux de comportements déviants (les
chiffres de la police) sont produits par les adiemgagées par les agents du systeme social
qui définissent, catégorisent et enregistrent oertaomportements comme déviants. Pour
eux, la question de la fiabilité de la statistigast une mauvaise question. lls estiment que le
débat devrait porter sur les définitions incorperéans les catégories utilisées par les
personnes travaillant dans les systemes sociawduigant des statistiques et permettant
d'identifier, de classifier et d'enregistrer desnportements déviants. Les chiffres sont
obtenus par des statistiques établies dans desisafjans particulieres et ils peuvent étre
expliqués par les activités de ces organisatiotsuetrdle dans la désignation de la déviance.
Ainsi, ces statistiques doivent étre considéréemnoe les indicateurs de processus
institutionnels plutét que comme les indicateursnatience de certaines formes de
comportements®.

Ainsi, dans les années 1960 aux Etats-Unis, ligaatde Kitsuse et Cicourel a pour effet
d’atténuer radicalement la prétention a considé@®recueils statistiqgues comme des sources
« prétes a I'emploi ». Dés lors, comment faire si@ences sociales quantitatives sans étre la
cible de la critique institutionnaliste (construetie dirait-on aujourd’hui) ? Dans ce contexte,
Biderman et Reiss essaient de montrer dans lealeagu’il est possible grace a I'enquéte de
victimation demesurer le crime sans I'envisager naivement conmmabjet mesurable selon

8 Biderman, A., Reiss A., 1967, “On exploring theldigure of crime”, The Annals of the American Academy
of Political Scienceg374, 1-15

29 0n peut se référer au texte en ligne de RobertNGHSardi, M., 1996, « Modeste note sur une noiid’est
moins »,Pénombre], 2, http://penombre/lg/02_02.htnCette note présente I'article de Kitsuse, J.icoQrel,
A.V., 1963, “A note on the uses of official staitist, Social ProblemsXI, 131-139. Nous mobilisons un extrait
de la traduction francaise consultable en lidrtn://penombre/lg/02_03.htm
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une métrologie réaliste. Grace a cette innovatiatistique, Biderman et Reiss proposent une
nouvelle facon plus |égitime de construire unelitgtan positionnant 'usage de I'enquéte
dans un mouvement de balancier entrérisitutionnalisteset lesréalistes:

The crux of the traditional realist versus instdoglist controversy involves
questions of validity rather than reliability. Tloeoss section sample survey may
represent an extreme pole in the movement fromtitit®nalist” to “realist”
approaches to crime statistics, in its completeeddpnce on the unsupported verbal
testimony of a non-official character. [...] In exply the dark figure of crime, the
survey generally has several other advantagesatker organizationally processed
statistics. First, it provides a form of organipatithat can transcend local practices
by providing uniform operational definitions. Sedpnthe surveys tapes the
definitions of victims, independent of organizaabprocessing, and it can compare
these with those of formal processing organizatidimérd, the survey can indentify
and compare what | institutionally labeled as crimth that consensually labeled as

crime’’®,

En distinguant nettement les institutionnalistes d&alistes Biderman et Reiss sont plus a
méme de proposer une forme de compromis. Si I'éerqdé victimation implique des
codifications (vol avec violence, violence integmnelle, etc.), elles visent néanmoins a
interroger longuement les victimes et a testerdhilité des catégorisations. Par exemple, en
étudiant les violences interpersonnelles, Bidermpase la question de savoir « when does
interpersonal violence become crim272 » Quelques annéphis tard, au début des années
1980, Reiss publie un article dans le méme sep®sant la question « how serious is serious
crime #'?». Seule I'enquéte de victimation permet ce type dim® De la sorte, elle rend
acceptable les vastes totalisations en ceci quelee pas ce biais de la statistique
administrative, dénoncé par Kitsuse et Cicourelcal@pter ensemble des choses qui sont en
faite différente$’.

Un laboratoire de recherche sur la politique de latatistique

Reiss et Biderman s’intéressent au développememedenquéte par sondage aupres des
victimes dans un contexte plus large que la crtigonstructiviste. A cette époque, ils

20 Bjderman, A., Reiss, A., 196@p. cit.

21 Dés 1970, Biderman se penche sur I'étude desndekeinterpersonnelles. On trouve une valorisat®son
travail plus tardivement, en 1973 : Biderman, 273, “When Does Interpersonal Violence Become CrPme
Theory and Methods for Statistical SurveyA”paper prepared for a meeting on “access to lémt&rnational
Sociological Association, Girton College, Cambridgagland, September 25-28.

2’2 Reiss, A., 1982, “How Serious is Serious crima&inderbilt Law Revieyd5, 541-585.

273 Analysant cette controverse, Andrew Abott note Bigderman et Reiss ont interprété le travail deoGiel
comme une simple répercussion des critiques toatiélles sur la validité des statistiques, sanis tempte de
I'appel de Cicourel a une autre maniére de théotisdéviance. Abbott nous livre dans son analyse vision
réductrice du projet scientifique de nos deux dogiees. Abbott, A., 2001Chaos of DisciplingsChicago,
University of Chicago Press.
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prennent position dans un débat sur les rappotte &m statistique et le domaine politique.
Pour eux, I'enquéte de victimation apparait commdéaboratoire de recherche de la politique
de la statistique car elle leur permet de testegrandeur nature la solidité de leur conception
politique de la quantification. Autrement dit, labfication de I'enquéte de victimation
s’inscrit comme un espace expérimental dans urepdg politique de science qui dépasse
largement la recherche sur le crime et ses victifResr cerner concrétement les conditions
de production de ce savoir d’enquéte, il faut exemiun a un les débats politiques dans
lesquels les projets scientifiques de ces deux hesyprennent place.

Biderman : les connaissances du public

Il nous faut tout d’abord nous attarder sur le pars de Biderman. Economiste de formation,
il devient sociologue en 1950 aprés un Ph D au rtEmpant de sociologie de I'Ecole de
Chicago. Durant la période de son doctorat, c’etrd I'enseignement d’Ogburn concernant
les outils statistiques, que ses analyses suthksgements sociaux qui semblent avoir retenu
son attention. Chercheur touche a tout (éducatemmée, psychologie, méthodologie
d’enquéte, etc.), il se fait particulierement razaitre pour ses travaux dans le domaine de la
sociologie militaire. C’est la sociologie militairgui conduit Biderman a tisser des liens
étroits avec le célébre sociologue Moris Janov@s liens révelent une position significative
pour Biderman : il appartient a une communauté rgavqui s'interroge explicitement sur les
concepts dsocial organisatioret desocial control,des concepts qui renvoient a un débat sur
la capacité de I'organisation sociale a se réguler.

Dans ce débat sociologique, l'information socigl®duite par les organisations sociales
prend une place importante. Et Biderman est uruacike premier plan de cette réflexion dans
I’Amérique des années 1960. En effet, a cette époijs’efforce avec une poignée d’autres
scientifiques, de persuader le gouvernement deergettagenda une politique de statistiques
sociales. Les contours d’'un tel projet apparaissemqartir de I'ouvrage collectiSocial
Indicators qui correspond aux résultats d’une recherche caordéwpar la NASA en 1962.
L’ouvrage reflete deux manieres d’envisager lescatéurs sociaux. D’'un c6té, I'article d’'un
economiste, Bertram Gross, qui ouvre la problématige lI'adjonction d’'un systéme de
comptes sociaux a celui de la comptabilité nateranéricaine. De l'autre, l'article de
Bidermarf’* qui construit sa réflexion en opposition & 'idée Gross, puisque Biderman

2" Dans sa contribution, Biderman retrace statistijeret I'institution progressive, aux Etats-Unis, ¥lKe
siécle aux années 1960, des mesures a caractékbaspartir d'un matériau composé de documentgigoés,
administratifs et scientifiques. Il montre & ceadtasion comment les indicateurs sociaux sonttétnant liés
aux programmes politiques dans lesquels ils s'imsot et qu’ils sont indissociables des préoccupeti
successives que la société américaine a sur elieenjéxpansion et démocratie économique en 1933péestp
croissance en 1948, technologie et probléemes sodepuis 1960). Biderman développe ensuite unexiéfh
purement cognitive sur les difficultés d’utilisatiet d’interprétation des indicateurs sociaux. Pfaire sa
démonstration, il prend I'exemple des biais d’iptétation du taux de criminalité, un indicateur, gglon-lui, a
eu tendance a prendre une vie propre et a se gpaftd'usage quotidien qui en est fait d’'une digation qu'’il
n'avait pas au départ. Biderman rappelle que sidsure de la criminalité est considérée commeitade la
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choisit comme modeéle négatif ce que Gross chomitrae modéle positif (le systeme des
comptes économiques nationaux). L'objectif de Greston Biderman, est le maintien de la
domination de la perception du monde social parsystgemes statistigues monopolistiques
hautement sélectifs, ceux qui ont exactement leaeséxilleres, les mémes idées précongues,
les mémes partis pris, et la méme attention setecfue les autres systemes dominants de
I'organisation sociale. Dans un systeme de comig&alsiociale, on suppose une hiérarchie
priori entre des capacités d’action par et sur l'orgdéioisasociale. Dans ce débat, Biderman
prend I'exemple de la statistique criminelle pdiustrer son propos. Il dit ne pas prétendre
gue les indicateurs du crime, tel que la policeplexiuit ne jouent pas un role essentiel tant
pour permettre a cette derniére de travailler affienent que pour réaliser une analyse sociale
du travail des policiers. Mais il ajoute qu'il fautevelopper systématiquement d’autres
indicateurs qui prennent en compte différents oo vue (sur le plan des valeurs), qui
seraient mis en ceuvre selon différentes concepébol®giques et qui viseraient a mesurer le
crime indépendamment des transactions péffalé&ans cette perspective, Biderman appelle
plutét & une logique d’enquétes innovantes - I'étgun’étant pas considérée comme un
simple outil mais une institution en §Gi

Biderman formalise concretement cette maniére @ager la statistique publique dans un
article Information, Intelligence, Enlightened Public Rgl: Functions and organization of
societal Feedbackpublié en 1970 dans la revilicy SciencesCet article est 'occasion
pour lui de poser une question simple : sur quiédrer juge-t-on I'utilité d’une statistique ?
Pour éclairer ce probléme, Biderman propose de idéres, d’'une part, les fonctions
systématiqgues que la connaissance prend a desirivasaables de I'organisation sociale et,
d’autre part, l@ravail des acteurs ces niveaux variés du point de vue de la dé&fmide leur
réle qui, en retour, découle de cette connaissddiderman essaie de montrer que les modes
et les degrés de généralisation qui rendent lesatssances utiles pour I'action au plus bas
niveau de l'organisation socialéenformatior) ou a un niveau administratif intermédiaire
(intelligencg ne sont pas nécessairement utiles a la formalisde politiques sociales plus
larges policy knowledg) ou pour affecter la conception générale du mosmgal qui
intéresse un large public éalightenmenp). Dans cette conception de I'organisation de la
production de la connaissance, les données pradgitesont nécessaires aux deux premiers
niveaux ne peuvent étre utiles aux deux autresseversa. La connaissance a son utilité

réussite d'une société, la tendance a l'inflatitutd qu'a la diminution des taux de criminalitéexplique en
grande partie par le changement de la nature des<et ce du fait de la prospérité croissantadetiété.

27> Biderman raconte cette divergence une dizainend@s plus tard lors d'un colloque sur le théme des
indicateurs sociaux : Biderman, A., 1979, “Aversidio social concepts”, Proceeding of the SociatiSiezs
Section, American Statistical Association, 329.

2% Bijderman, A., 1976, “The Survey Method as an tngtn and the Survey Institution as a Method”, in
Sinaiko, H.W., Broedling L.A., (eds.Rerspectives on Attitude Assessment: Surveys aid Alternatives
Champaign, Pedleton, 39-53.

127



propre a chague niveau et méme a celui qui semblepllis éloigné de I'action,
I enlightenmentpuisqu’ici le travail des acteurs est celui dblmi’”.

Reiss : la statistique plurielle

Passons au deuxieme promoteur de I'enquéte, Alegs. Né le 9 décembre 1922 dans le
Wisconsin, il rejoint I'université de Chicago daes années 1940 pour préparer sa thése de
doctorat sur la prévention de la délinquance jueéans la filiation des travaux de C. Shaw
et Mc Kay sur les déterminants écologiques de &mg@nisation sociale, Reiss travaille au
perfectionnement d’'un instrument de prédictibilidé risque de récidive en libération
conditionnelle. C’est donc un chercheur familiagédéveloppement d’outil statistique dans
le domaine du travail social et de la justice. Quek années apres sa thése, en 1952, il quitte
l'univers de I' « Ecole de Chicago » - a un momeutle département de sociologie est en
proie & une véritable crise institutionnéffe- pour orienter ses recherches vers une sociologie
des institutions pénalesdciology of lay’.

L’originalité des travaux de Reiss est leur instioip tantdét dans une tradition de recherche
tournée vers l'explication et la fabrication d'dsitid’aide a la décision tantét dans une
sociologie de la déviance descriptive, en pleifereéscence a cette épodifeOn retrouve
cette capacité a osciller d’'une posture intelldt#ug une autre dans sa maniere d’envisager
'usage de la statistique. Il développe une réfiaxautour de cette question en 1969, dans son
adresse présidentielle a ociety for the Study of Social Problatont le titre résume
clairement I'essentiel de son propd@utting sociology into poli&*. Reiss pose une question
stimulante devant un auditoire de sociologues dmcua de ['utilité de leur discipline pour
résoudre des problemes sociaux: comment metticlalsgie en politique ? Un débat en ces
termes lui semble d’autant plus important que fedémce est a une forte politisation de la
discipline a cette époque. Il lui parait donc utde revenir sur la maniere dont les

217 sur la statistique comme instrument de représentglitique (au sens de la représentation du legup
faut lire Didier, E. op. cit.

278 On retrouve des éléments d’analyse de ce dép&eids de Chicago dans Topalov, Ch., 2004, « Lagass
stratégiques de I'histoire des disciplines. Ledms$I'Ecole de Chicago” en sociologie », in Heilbrd., Lenoir

R., Sapiro G., Pargamin RRour une histoire des sciences sociales. Hommagjerae Bourdiey Paris, Fayard,
127-157.

2% Reiss, A., 1966‘The role of the police in a changing societWorking papers of the center for research on
social organization, Department of sociology, Unéity of Michigan,
http://deepblue.lib.umich.edu/handle/2027.42/50799

%0 Dans ce domaine, Reiss est 'auteur d’un artiélétre, sur la prostitution homosexuelle : Reiss1961,
“The social integration of Peers and Quegfjcial Problems9, 2, 102-20. Dans cet article, il montre qu'une
catégorie importante parmi ceux qui participentes delations homosexuelles n'est pas du tout dosasti
d’homosexuels confirmés. Pour des jeunes délingydat prostitution masculine constitue un moyen peu
dangereux de gagner de l'argent. Ne se considgramteux-mémes comme homosexuels, ils limitent leur
pratique aux normes du groupe de pairs auxquelapifmrtiennent. Le travail de Reiss apparait corame
contribution importante aux théories interactiotessde la déviance. Dans cet article, il remergfe Xitsuse et
Howard Becker.

%l Reiss, A., 1970, “Putting Sociology into Polic8ocial Problemsl17, 3, 289-294.
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connaissances produites par les sociologues ewemaffectent leur réle d’acteur politique
(as men of poligy Revenir sur cette question, c'est, dit-il, tégrar de ce qui le préoccupe a
chaque fois qu'il entreprend une recherche surrablgme social lié a une politique sociale.
Voila comment il introduit sa communication :

It is patent that social policies derive from vaues well as facts and theory. Of
whatever persuasion, sociologists dislike condgiamder which facts contravene
cherished values and arguments that undergird ipslicTo escape such
contravention in the past, it was common to arguefvalue free science where "the
chips fell as they may." Most of the time they febbnveniently in the "right"
direction, making unnecessary the suppression aif da the deft manipulation of
data to produce desired results. The formulatiothefproblem, selection of the data,
and forging of arguments usually sufficed. No stogst, for example, properly
investigated how best to maintain a system of raggregation. Interestingly, none
seemed concerned with how best to foster raciar-imarriage, even before black
was beautifuf*

On le voit, Reiss pose avant tout une question ist&mologie politique : comment la
connaissance s’'associe-t-elle a son usage politigdssayer de répondre a cette question,
c’est selon lui se débarrasser de la recherchee vdiime neutralité des sciences et tenir
compte du fait que la production des connaissasiwele monde social est indissociable de la
maniére de construire les problémes publics. Payeé son argumentaire, Reiss organise sa
présentation en trois pointsTheory and Social PoligyAvenue of ExplorationFacts and
Social PolicyLe premier point procede d’'un réesonnement dédsitiple : dans la mesure ou
les théories sociologiques offrent un modele opéeatde société, on peut aisément en
déduire des politiques publiques. D’ou, selon lainécessité d’assumer des théopekcy-
oriented.Avec Reiss, la sociologie devient une politiquiesifique:

It seems not unreasonable to think, for examplaf #ociology must generate a
theory of how to maintain a post-industrial demticeasocial systeni&’.

Dans le second point, il propose d’examiner la tioesde la signification politique des
indicateurs de crime : comment choisir un indicatgui permette d’analyser les différents
types de crime et, dans le méme temps, qui sotteptible d’avoir une importance pour la
police? Pour Reiss, si I'enjeu est de faire desxcpour réduire le nombre de crimes, le
sociologue devra sélectionner probablement un epigedtindicateurs fort différents de ceux
pris en compte pour limiter les conséquences decis®es (le colt pour les victimes, par
exemple). En fait, Reiss veut montrer que la mispaint d’indicateurs sociaux dépend de la
formulation du probleme en termes de politique aleciet des stratégies de progrés social
(strategies of social chanpauxquelles ils s’appliquent. Les propositionsxdémnisation des
victimes d’un crime, par exemple, s’appuient sws ohelicateurs sensiblement différents des

221hid., 289.
2831hid. 290.
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propositions visant a réduire I'ampleur de la wiwtion ; aucun de ces indicateurs ne serait
pertinent pour faire baisser la population desndgants dans la société. Etant donné la
relation relativement étroite entre politique stiat indicateurs sociaux, Reiss doute de la
capacité du sociologue a mettre au point un nommbdrit d’indicateurs utiles a cette
politique. Au contraire, Reiss congoit une produttisystématique d’'une connaissance
plurielle : il opte, dit-il, pour un nombre exagérént élevé d’indicateurs, laissant ainsi la voie
ouverte a la prise en compte d’autres politiquestettégies de changement. Le troisieme
point lui permet de s’interroger sur le statut thats produits par les sociologues dans la mise
en ceuvre des politiques publiques :

Is it possible that most men of policy seek faetevant to almost any position they
might conceivably take so that no matter what isejsocial science facts support it?
Is it possible that the role of social science factnconsequential relative to the
internal dynamics of how policies are generatediampemente&*?

La seule issue pour apporter un élément de répdrees questions consiste, selon Reiss, a
accorder une plus grande attention au réle queélarie sociologique (et les faits qui lui sont
associés) joue dans I'élaboration des politiqudsigues, et ce par I'étude des usages qui est
fait desfaits (et surtout des abus dit-il).

L’accumulation dispersée des objectifs de I'enquéte

D’un c6té Biderman développe un modéle de prodoatie la connaissance dans lequel il
accorde une place entiere au public comme utilisatie celle-ci ; d’'un autre co6té, Reiss
envisage les paradoxes du métier de sociologueopbge, pour dépasser ceux-ci, de cadrer
les théories sociologiques par des principes gaks assumeés. Le point commun de ces deux
conceptions de la connaissance est qu'il fautsetilia statistique d’une telle sorte qu’elle
permette de produire une multitude d’indicateutstte a ce qu’ils soient contradictoires pour
ne pas se laisser berner par lillusion de I'ohyégt froide de la statistique. A la fin des
années 1960, nos deux savants n'auraient jamaasrimer a ces deux théories convergentes
de la connaissance, sans leur expérience commutiendgiéte de victimation qui leur a
permis de montrer comment le statut de la statistigscille entre un énoncé scientifique et
politique : I'enquéte de victimation permet, selenx, de s’affranchir de la statistique
administrative et, partant, laisse imaginer de etlag perspectives pour la politique de la
statistigue du crime. Mais il reste a pérennisdteciorme d’enquéte dans I'administration.
Qui pourrait financer son institutionnalisation ? u Ofaudrait-il la situer dans le
gouvernement ?

2841hid., 293.
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Un outil marginal dans le criminal justice system

On tente de répondre a ces questions avec laaméditine sorte de grand observatoire de la
justice et de l'insécurité, Idlational Criminal Justice Statistics CenttMCJSC).Le projet
d’une telle institution est particulierement biertaeilli par la communauté savante. En 1968,
scientifiques et administrateurs débattent de fanitién, de la place et du role de ce centre
dans le gouverneméfit. Biderman fait partie des experts auditionnésésume assez bien,
devant les députés, sa conception politique dedatification :

These emendations stem from two aspects of mycpéati involvement with this
problem. The first is that crime and crime statstare a sideshow to my major
interests - an interest in how the public andadlers can take intelligent account of
important conditions and trends in the society andre particularly, in the role of
the social sciences in this process. In other wdrdave a primary interest here as a
consumer or citizen rather than a producer of kimd of knowledge. | mention this
partly to stress that | am not primarily eitherrenenologist or a statistician. Some of
the suggestions | wish to enter here differ or ggdmnd the recommendations and
presentations of the crime commission in that #yve from some opinions | have
regarding the broader problem of how we can achiaweadequate flow of
knowledge about the society. [...] Although this eefs a backwardness that | think
Is characteristic of the entire field, it refleatsore particularly to the complete
domination of the field by agency statistics —istais arising from the registration of
the transactions of the official agencies in treddfi The point | want to emphasize
here is that the major purposes we wish criminstige statistics to serve will not be
realized until we break away from complete relianpen such statistics and from
the bureaucratic conceptions of the problems tbatlgng with them. lllustrative of
a number of promising possibilities of this kine &ne uses of cross-sectional survey
which were explored for the crime commission, fstiraating crime incidence, the
distribution and impact of victimization by crimen @itizens, and for examining
citizen experiences and attitudes relevant to crlave enforcement and justié8

ans cette perspective, Biderman est venu défendiéel de la création d'un centre
completement indépendant des agences opérationretlldes appareils politiques. Il faut,
selon lui, créer une activité statistique a chagiweau de gouvernement. Et ces agences
responsables du recueil des données devraientiégaegées des contraintes administratives.
Or, a la grande déception de Biderman, le gouveenemhoisit de créer le NCJC sous les
tutelles du Department of Justiceet du Law Enforcement Assistance Administration
(LEAA)?®". En revanche, lintervention de Biderman aura aoins contribué & mettre
I'enquéte de victimation a I'agenda de la politicatatistique du NCJC.

#xproposed National Criminal Statistics Center”, Hegs, Testimony before the Subcommittee on Censds
Statistics, Committee on Post Office and Civil és#yU.S. House of Representatives, 90 th Cong&essond
Session, March 5-23 1968.

2 Biderman, A., 1968Testimonyibid., 183.

287 Créé en 1968, le LEAA est une agence issue d&rdaident's Commission on Law Enforcement and the
Administration of Justice
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Nous sommes ici a une étape intéressante du d@esfggnt d’'un instrument statistique :
'enquéte n’est plus I'apanage des scientifiquen. dboisit de l'institutionnaliser dans le
gouvernement, et plus particulierement dans ladstration de la justice. Mais cette
administration n’a ni les savoir-faire, ni les mogdaechniques pour administrer une enquéte
comme l'enquéte de victimation. Il lui faut donc @procher d’une autre administration
spécialisée : leCensusBureau. Comment les statisticiens du Census se saisigsede
'enquéte ? Comment cette administration se coorddrelle avec I'administration de la
justice ? Différents éléments d’archives permettenteconstituer avec une relative précision
la maniere dont I'enquéte est réceptionnée entt8 £91972 par les statisticiens du Census et
les gestionnaires de la division statistique du BEA

A la suite de la grande commission présidentidiedes débats au Congres sur la mise en
place d’'un grand observatoire du crime, une égdip€ensus est chargée de faire un premier
bilan sur les besoins informationnels du gouvermgfiie Pour ce faire, ils s’appuient sur les
travaux produits dans le cadre de trois grandefpemces qui ont rassemblé de nombreux
statisticiens, criminologues et administrateursrpcrire en détail les besoins en termes de
données statistiques pour les administrations éesrgle la lutte contre le crime. Les
réflexions qui cadrent I'écriture du rapport ne tspas celles de Biderman, mais celles de
Leslie Wilkins. On se souvient que Leslie Wilkingué nous avons vu dans le premier
chapitre comme une référence importante pour Rddkke) est un statisticien qui vient de
la recherche opérationnelle. C’est pourquoi, lastjoa de I'utilité des données est posée d’un
point de vue bien différent de celui de Biderman :

Indeed there is no meaning to the concept of inftion except with respect to a
purpose. In administrative statistical data thaugadf information seems best to be
assessed by tests related to decision making. Tlestign, “what does the
knowledge of fact x make it possible to do (decittggt would be impossible or
impracticable without the knowledge of x?”, prowdda measure of utility. The
differences between the utilities of the decisianglentically equal to the utility of
the information x. That is to say, if the same dieei would be made with a
knowledge of x as without that knowledge, the wytibf the information x is zero.
The same type of measure may be used for assessi utility of degrees of
precisions. Thus, if the decision could be madéd whe same level of confidence,
given either x +/- 5% or x+/- 10%, then the costlué reduction of the error term
from +/- 10% to +/- 5% is a waste of resources. i@y if information at intervals
is as good a guide to decisions as continuousnrdbon, the cost of continuous
collection should not be entertaiféd

C’est essentiellement une philosophie opératioargli cadre la réflexion sur les besoins en
termes de statistiques criminelles. Du coup, er8186éns le rapport du Census, I'enquéte de
victimation apparait de maniére trés marginale.e@Qrdiscute dans la partieOther data for

288 Byreau of the Census, 19@8eport on national needs for criminal justice sttitis Washington, D.C.: U.S.
Government Printing Office.
29pid., 5. Il s’agit d’un extrait de la communication delkihs.
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research and for assessing criminal justice effeniss ». Les données sur la victimation sont
mises en concurrence avec d’autres données pentnéétdournir des indicateurs d’efficacité,
notamment celles sur le « dollar value of lossestducrimes ». Mais le rapport note que les
données sur la victimation ont un avantage : lgilitéufait 'unanimité parmi les participants
de la conférence, du moins du point de vue desbhbars. Les agents du Census rassemblent
sous la forme d'une liste les usages potentield’aeuéte évoqués péle-méle par les
chercheurs :

1-Would provide an independant calibration for tHeR

2-Could provide a measure of victim risk

3-Could enable a shift in concentration in the ameh justice system from the
offender to the victim

4-Would provide an indicator of the crime problenutsade those indicators
generated by police activity

5-Could serve as an index of changes in reportet@bior the population

6-Could provide an indicator of social “outlook” ithe population as well as
indicator of society’s definitions of crimes

7-Could serve as a basis for the study of grargfrgpmpensation to victims
8-Could serve as statistic to determine the degfemvolvement by the victim
himself

9-Could serve as a measure of public confidengmlice effectiveness’.

Arrétons-nous sur cette premiere liste que lesatédes des actes du séminaire ont pris soin
de dresséf™. En effet, elle est intéressante car elle permandetrer comment la définition
de l'usage d’un instrument statistique eshditionnelle('usage duvould et ducould) et que

le travail des scientifiques n’est pas simplemegtiedniné par lesonditions socialesle
production des connaissances sur le monde somal, prendre la célebre formule de
Bourdied® lls sont capables de discuter de ces conditidasliste montre comment les
chercheurs ont désespérément cherché a établsanteed’ exhaustivité autour des potentiels
d’'usage de I'enquéte et comment ils s’engagentrertcaidement a donner un sens a celle-ci

La victimation comme catégorie opératoire analoguzlle du chémage

Il faut attendre I'année 1970 pour voir émerger premiere définition stabilisée de l'usage
de I'enquéte. On la retrouve dans un plan d’étugdisé par A. Turner, un statisticien du
National Criminal Justice Statistics Centgui parvient a une définition synthétique des
objectifs de I'enquéte:

290 (i

Ibid., 53.
21 gur la question des listes, on peut consulter 88v2010,De haut en bas, Philosophie des listBsris, Seuil.
Ce philosophe décrit la liste comme le point decchntre la puissance de I'entendement et la puissda la
nature...
292 Bourdieu, P., 1975, « La spécificité du champ redfique et les conditions sociales de productienlal
raison » Sociologie et société/Il, 1, 91-119.
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To mesure the annual change in crime incidentsa fonited set of major crimes and
to characterize some of the socio-economic aspédieth the reported events and
their victimg®,

Cette définition générale vient des statisticiens@knsus qui proposent de concevoir une
enquéte de victimation en s’inspirant de I'enqugiele chémage. En effet, a l'intérieur du
Census, on raisonne par analétfieOn pense mesurer la victimation comme on mesare |
chémage & partir de faurrent Population Survéy’. Les techniciens du Censtaisonnaient
par analogie pour deux raisons : la premiere ragsbmue I'histoire de la mesure du chdmage
est celle du passage d’'une simple comptabilité esthee des chémeurs a une estimation du
chémage au niveau national reposant sur les teebsiiqu sondage ; la deuxiéme raison est
gue le chdmage peut étre pensé, sous certainegionadcomme un phénomene aléatoire (le
chémeur commeictimed’un aléa économique). Comme pour le chémage, keeguéte de
victimation, on ne se contente plus de compteriggisidus concrets pour les classer selon
leurs caractéristiques propres. C'est le taux dgimation — qui rapporte le nombre
d’événements criminels (ou de victime, mais laimet est encore secondaire en 1969) a
'ensemble de la population active — qui deviemdicateur de référence. De plus, comme
pour le chémage, on définit la catégorie statigtiguwictimation » du point de vue juridique
(ce que I'on définit comme crime dans la loi) etird’point de vue social et économiqtiee(
socio-economic aspects : age, sex, race, educdtiatiainment, familiy income, marital
status, economic [0§S° puisque I'enjeu est de faire de la « victimatiomne catégorie
opératoire pour définir les modalités d’action déumtervention publique pensée dans la
perspective duWelfare State :la victimation est envisagée comme une catégorie
macrostatistique.

Au final, la forme structurelle de IMdational Crime Survegst similaire a celle de @urrent
Population Survegur deux planstout d’abord,la méthode d’échantillonnage est la méme.
Un premier échantillon de ménages est tiré aléatwmnt dans le fichier des unités
d'habitation. Ensuite, les statisticiens du Cemsaposent un panel tournant : chague ménage
sélectionné fait I'objet de sept entretiens sudfsess six mois d'intervalle ; au bout de trois
ans, des ménages nouvellement sélectionnés vieramaptacer les anciens panélistes (d'ou le
nom de « panel tournant »). Cette procédure pedwuetiécrire la trajectoire des victimes
(suivi des personnes vulnérables, historique detimations répétées) et de mieux contréler
les erreurs de remémoration. En 1969, la seulérdifce que I'on fait entre ces deux enquétes
est que la victimation est un phénoméne plus ddfi@ capturer que le chémage. La
victimation est un phénoméne éminemment subjectifdgpend du contexte personnel et
social dans lequel la personne interrogée se sit@st pourquoi, tant d’effort est mis dans le

2% Turner, A.G., 1970National Victimization Survey: Study Design Propgo$éational Archives, Records of
the Law Enforcement Assistance Administration, Réddroup 423, 1965-77.

294 Fienberg, S., Courriel, 16 octobre 2010.

29| iebeskind Sauthier, 1., 2009, « Histoire de l&irdéon du chdémage »Courrier des statistiqued,27, 5-12.
29| faut noter que la définition de la victimatiompose avant tout sur le point de vue juridique.
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design du questionnaire (lgording et I'ordre des questiongpour exploiter les structures
cognitives que les individus utilisent pour réfl&@ce qui leur est arrivé.

En résumé, on peut faire trois constats : premiénérdans un contexte ou le financeur est le
LEAA, le point de vue juridigue domine sur les peirde vue social et économique (on
codifie les catégories de victimation en fonctiom chtégorie de 'UCR). Deuxiemement,
I'objectif de I'enquéte de victimation est extrémarhsimple, puisqu’il s’agit de produire un
indicateur macro statistique sur la victimation. idfaet c’est notre troisieme point, sa
structure est d’une grande complexité car pouverr@ une mesure précise du nombre et de
la nature des évenements criminels, il faut faireupe de beaucoup d’ingéniosité pour
capturer un phénomeéne aussi complexe que la vibtima

Si I'on constate que les statisticiens du Censulsi &iEAA se sont appropriés I'enquéte d’'une
maniére qui leur est propre, ces mémes personmgsuf@ présentation plus nuancée des
objectifs de [linstrument lorsqu’elles présentemurl travaux dans des arenes plus
scientifiques. C’est le cas en 1971, lors de laoatre annuelle déAmerican Statistical
Associatiorou Richard Dodge (Census) et Anthony Turner (LEAANt venus présenter les
informations que la grande enquéte nationale peentandevrait recueillir. lIs déclinent en
six points ce que I'enquéte permettra de compter

1-National estimate of crime events,
2-The number of the victims,

3-The economic cost of crimes,
4-Multiple victimizations,
5-Characteristics of offenders,
6-Victim-offender relationshigs®

Cette définition plus fine des usages de I'enqustesans aucun doute liée aux échanges
entretenus a cette époque avec des chercheurs cBeiggeet Biderman. Mais pour les points
3, 4, 5 et 6, il ne s’agit que de spéculation ear,1972, I'enquéte fournit de maniere tres
limitée des données dans ces directions.

Confusion autour des objectifs de I'enquéte

En juillet 1972, la grande enquéte permanentea@sék. Les résultats complets sont attendus
dans trois ans (la fin de la rotation des échamisl). Au lendemain du lancement de I'enquéte,

les gestionnaires du LEAA demandent aux statistsctiu Census et de la division statistique

du LEAA dindiqguer comment, concretement, les infations recueillies pourraient étre

27 Dodge R.W. et Turner, A., 1971, “Methodologicalufillations for establishing a national survey of
victimization”, reprinted in Lehen R.G., Skogan W,.E981,The national crime survey : Working papers, vol. I:
Current and historical perspectived&/ashington, DC, U.S. Department of Justice, 2-7.
298 i

Ibid., 2.
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mobilisées et intégrées a l'action du gouvernem@ntony Turner est contraint a cette
occasion de produire un document sur les usagestpels des données de I'engdéteDans

ce document, Turner fait d’abord la démonstraties lbdesoins pour de nouvelles données sur
le crime (Need for New Measures on Crijyan listant toute une série de questions auxaielle
un gestionnairep{annel) pourrait répondre de maniere quantifiée. Par gtem How much
assaultive violence in the city streets is attiatale to juvenile gangs? Is this phénomenon
rising, cresting, or slackeniffy ? ». Dans un deuxiéme temps, le statisticien chs@eouvre
des pistes pour de nouvelles fonctions en décrigantusages potentiels des données de
'enquéte :

1/ Le comptage (Types of crime amenable to study) ;

2/ L’évaluation des programmes du contréle du créinee prévention ;

3/ L'étude des conditions sociales et économiquas développement de la
criminalité Social and Economic Framework in the Study of Cyime

4/ La planification et I'allocation des ressources;

5/ La mesure des attitudes, c'est-a-dire de I'opirdes citoyens américains sur le
probléme de la criminalitésfime versus Fear of Crime

6/ La comparaison des données au cas par cas gusakistiques officielles ne
permettent past.

On constate comment dans une méme liste Turner mélgr des usages descriptifs et
gestionnaires de I'enquéte. C’est que pour justiexistence de I'enquéte, les statisticiens du
Census doivent imaginer le moyen d’intégrer dineast le dispositif d’enquéte au dispositif
d’action. En 1972, le dispositif d’enquéte n’esndgas stabilisé. Il se présente encore de
maniere confuse et contradictoire a tous ceux lgglichent a le faire fonctionner. Durant cette
période, la boite noire de l'instrument est encougerte, 'enquéte n'est pas completement
préte a servir. Ce n'est qua lissue d'un long rampissage, aprés de multiples
investissements de forme, qu’elle pourra étre kisébi

Faire tenir les liens entre une technique statistige, son objet et
'action politique *%2

Alors qu’en 1976 la premiére phase de recueil demées arrive a son terme, la question du
financement de I'enquéte pour une autre périodeétizence de trois ans commence a se
poser dans le gouvernement. La question se poséadigplus qu’a ce moment-la, le LEAA
entre dans une période beaucoup moins faste. Fdisdjet de nombreuses critiques,

29 Turner, A., 1972, “Victimization Surveying. Its $fory, Uses, and limitationsin Report of the National
Advisory Commission on Criminal Justice Standandd @oals Washington D.C.Government Printing Office.
Le rapport de Turner apparait en annexe dans umnd@at qui deviendra la doctrine officielle des pglies sur
la loi et I'ordre du gouvernement Nixon.

3%0bid., 6.

301 |bid., 8-13.Pour des raisons de commodité, nous synthétisoframgais les six propositions de Turner.

302 Nous empruntons cette idée des liens entre cissetntités a Didier, E., 2008p. cit.
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'agence connait une diminution budgétaire impddarC’est le premier argument avancé
lorsque les administrateurs du LEAA décident degpendre le financement de I'enquéte en
septembre 1976. Ce moment, souvent présenté comsienple jalon par I'histoire officielle,

permet d'identifier un ensemble de critiques adresd’enquéte révélateur d’une nouvelle
maniere de I'envisager. Aprés une périodeaesensus madans le gouvernement autour de
la définition des usages de I'enquéte, I'entréesdame phase critique permet le retour d’'un
travail politique autour de la statistique. Autrement dit, ces tmsnous intéressent car elles
sont particulierement aptes a favoriser et expgliaihe réforme de la politique de I'enquéte.

La remise en question

C’est Benjamin Renshaw, le directeur de la divisstatistique (NCJISS) qui soumet cette
idée dans un courrier & James Gregg, le directmingstratif du LEAA Ce choix est
sous-tendu par le fait que I'enquéte est tellenumriiteuse que sa suspension a elle seule
permettrait de faire des économies considérabkesalcul de Renshaw est simple : la somme
economisée par la suspension de I'enquéte permetiravestir dans lecomprehensive data
systemune autre technique nouvelle plus opérationnmler mesurer le crime. Renshaw est
tout a fait conscient du risque qu’il fait prendrd’enquéte : la suspension pourrait devenir
une annulation pure et simple. Pour les admingtrat I'enquéte n’est donc plus une priorité.
lls sont préts a prendre le risque de la sacrifans ce courrier qu’'il envoie a Gregg,
Renshaw avance quatre justifications a la susperdgol’enquéte. La premiére justification
part d’'un constat:

We now have 3 years of data from the victimizatgurveys (1973-1975) and
preliminary data for 1976 which indicates no sigmiht changes in victimization

rates for most crime categories, in fact a remdekaability in the series over

time304,

Cette justification signifie que la question @hangementdu volume de la victimation
d’année en année n’intéresse plus le LEAA et quedmtien des séries chronologiques n’est
plus un objectif. Ce point est crucial car il a demséquences majeures : il met en question
'idée d’'une enquéte permanente ; il rend obsolétplan de recherches méthodologiques
développé au cours des derniers mois ; et enfiepibse entierement la question de I'objectif
de I'enquéte et des besoins du LEAA en matiérdalination sur le crime.

303 Courrier de Renschaw & Greg@roposed Actions to Accommodate Budgetary Reduscliothe Statistics
Division, NCJISS for fiscal years 1978 and 19J@ly 26, 1977. On trouve une copie de ce coanesinnexe des
comptes-rendus des débats au Congrés autour dsgarsion de I'enquéte: “Suspension of The NatiQniathe
Survey”, Hearings before the subcommittee on crime of the@ittee on Judiciary house of representatives
95th Congress, October 13, 1977, 32.

%% pid., 32.
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La deuxieme justification est liée a la publicatainn rapport d’évaluation de I'enquéte. Le
LEAA a en effet commandité en 1974 une évaluatieehquéte a 'académie des sciences.
A cette occasion, deux personnes ont reconstitute tbhistoire de I'enquéte, ont conclu
plusieurs remarques de fond et ont émis plusienmsgsitions pour 'améliorer. Voila ce que
les administrateurs du LEAA en ont surtout retenu :

We have received the evaluation which the natiacablemy of sciences conduct of
the NCS series and are responding with a joint LEAAreau of the Census
Research Committee that is considering the chaingig® most fundamental aspects
of the victimization survey (reference period, lgmgf time households should be
retained in the sample, handling of serious crimé multiple victimizations, and
basic redesign of the household and commercialtipuesiresj®”.

La troisieme justification renvoie a concentrer tessources pour des usages annexes des
données existantes en constituant une base deafookective accessible a un large public:

We need to concentrate resources on the analydiseovictimization data which is
now available to us, by a variety of subsidizedeagsh and efforts to promote
maximum use of victimization public tag&s

La quatrieme justification met en cause la flexi®iet la réactivité de I'enquéte dans la mise
en ceuvre des politiques publiques :

We are now planning to fund, in fiscal year 19h& tvaluation of random digit
dialing and computer-assisted telephone intervigveis a collection technology that
provides an alternative to the costly alternativ@mproximately 136,000 persons in
60 000 households, with its lack of design flexijltime lag on release of data,
difficult to use data tap&¥.

Cette demande de « flexibilité » est nouvelle. BlEpparait pas tout au long de la décennie
qui précede la mise en forme de I'enquéte. La quesiutime lag(le décalage entre le temps
de l'administration de I'enquéte et I'exploitatiates données) est un point régulierement
débattu en interne. La maniére de produire demastins annuelles du taux de victimation
tel que spécifié par le LEAA requiére le recuell dimnnées six mois apres la période de
référence. Il n'est pas possible de diffuser lesnées avant cette période. Le LEAA aimerait
voir augmenter la fréquence de publication destabt statistiques. Il faut donc diminuer les
délais de diffusions des données, ce qui implicquetransformation conceptuelle importante
de I'enquéte. La difficulté ddata tapemet en cause ce grand rassemblement complexe de
données auquel on aboutit a l'issue d’une enqdéedonnées qui ne se prétent pas aisément
a la manipulation sans y apporter des modificatiorgeures en fonction des objectifs

3% pid.
3% pid.
%7 bid.
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d'usage. Ces trois critigues vont toutes dans les s##une visée plus gestionnaire de
'enquéte.

La cinquieme justification pose la question declaitorialité de 'enquéte. Renshaw appelle a
la suspension car il entend revoir la géographikedeguéte:

Despite over two years of discussion and protestyafr part, we have been
unsuccessful in getting the Bureau of the Censunddify its disclosure policy on
microdata files which now removes any data elemehich would directly or
inferently identify a collectivity (state, regiom oity) with a population of less than
250 000 and which results in data being lost falgic purposes, complaints from
responsible state and local users, and problemssénof formulas for estimating
sampling errot’®

Depuis les origines de I'enquéte, ce point faibjed de nombreuses discussions entre le
Census et le LEAA : comment produire des indicaeuwbnationaux a partir des données de
'enquéte nationale ? Comment utiliser les donnged’enquéte dans une perspective de
planning ou d’évaluation ? Les administrateurs du LEAA betoin d’outil pour mettre en
ceuvre les politiques publiques duaminal justice planningLe fonctionnement du LEAA est
assez simple dans son principe : les administrstdurLEAA engagent un processus dans
lequel les Etats doivent préparer des plans et-cedwivent étre approuvés par le LEAA.
Pour élaborer ces plans, le LEAA a conc¢u un insénim le LEAA guidelinesC’est une
procédure qui définit les lignes directrices audigseles Etats doivent se plier pour préparer
une sorte de schéma directestate comprehensive plarPour obtenir des subventions, |l
faut faire la démonstration d’'un projet qui cormsg aux politiques fédérales. Pour réaliser
ces schémas directeurs, les Etats et le LEAA ostibale données fiables. A cette occasion,
ils ont constaté que si les enquétes permettenigdianter considérablement la portée des
informations sur la criminalité et des liens ergnets entre le public et leriminal justice
system il reste difficile de relier les données prodsit@ar I'enquéte aux activités
guotidiennes des organismes de justice pénale.

Le débat au Congres
Le 22 septembre 1977 le directeur administratitBAA déclare dans la presse:

After collecting and analyzing crime victim data feearly five years at a cost of $53
million, the program’s manager yesterday cited laidgportages and questions about
the survey’s validity and reliability as reasonstfee suspensidff.

L’annonce surprend tous ceux qui S’intéressenteagliéte car Gregg s’est bien gardé de
consulter le personnel du Census ou les princigaipntifigues qui travaillent depuis une

308 |
Ibid.
309«3ustice Division Suspends Survey on National @tfinSeptember 22, 197Washington Post
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dizaine d’années au développement de I'enquétes Darcontexte, la décision de Gregg est
soumise a la sous-commission sur le crimeb¢ommitte on crimede la chambre des
représentants au Congres. John Conyers, le présidemocrate de la sous-commission est
chargé d’auditionner Gregg et Renschaw et les ipdn experts de I'enquéte de victimation.
Ces derniers sont tous venus se prononcer contsudpension et les arguments qu’ils
avancent sont indissociables du role gu’ils ongjqusqu’a présent dans la construction de
'enquéte. Examinons ce moment de tension qui daanmir les liens entre le monde
politique et celui de la statistique.

L’intervention de Fienberg

Le premier a prendre la parole est Stephen E. ErgnbProfesseur et directeur du
département de statistiqgue appliquée de l'univerdit MinnesotaFienberg commence son
plaidoyer en soulignant tout l'intérét que la conmawuté statistique porte a I'enquéte de
victimation. Il est donc venu défendre l'enquéte detimation dans lintérét des
professionnels de la statistique publique aux Eiais**. Il est venu seul mais il représente
malgré tout une communauté de spécialistes totigren

Fienberg intervient le premier car il représengxpertise technique de I'enquéte. Il
est, parmi les experts, le premier a admettre ‘gneuéte est encore lacunaire et que
les données produites ne sont pas aussi utilefiegifourraient I'étre, a la fois a des
fins politiques et pour la recherche fondamentaleles crime et ses causes sociales.
Néanmoins, selon lui, la suspension de la colldesedonnées sur 'année 1978 n’est
pas une maniere raisonnable de remédier aux prebléunelle souleve. Ceux-ci ne
pourraient que s’aggraver a la suite de la suspenke meilleur moyen d’améliorer
'enquéte est de continuer la collecte des donn€&sst pour lui le seul moyen
rationnel d'interpréter les recommandations fadass le rapport de lalational
Academy of ScienceB dit au président gu'il est inutile de fairebta rase, c'est-a-
dire de suspendre I'enquéte pour la concevoir mgne: la phase de traitement
statistique doit étre concomitante a celle de laception de I'enquéte. C'est dans cet
esprit d'une enquéte en constante amélioration gui-méme travaillé a la critique
de I'enquéte.

Le président de la sous-commission pose toute énie sle question méthodologique a

Fienberg. En tant qu’expert, celui-ci doit expliques effets déléteres de la suspension sur
'enquéte. Le président semble bien maitriser Igstr car il s’intéresse particulierement a la

structure en panel de I'enquéte et demande a Higrbeaison d’étre de cette forme. Cette

guestion est une « bonne question » pour Fienkargle renvoie directement a la question

des effets néfastes de la suspension :

319 Fienberg préside & cette époque I'American SimdistAssociation’s Ad Hoc Committee on Law and
Criminal Justice Statistics. Il est également maembe la Royal Statistical Society et de I'Instituté
Mathematical Statistics.
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Mr. Conyers : You stated that the basic structure of the Nati@rame Survey is
that of a panel of households which supply infoiorabn a 6 months’ basis fol’3
years. Apparently though if NCS is suspended, artugd panel will not be fully
operational for perhaps anothéf’4ears. What is the nature of the balanced panel
and why is it desirable?

Professor Fienberg Well, to understand what goes on in the survey fgave to
compare the NCS with the kind of survey we normdtiynk about we talk about
sample surveys. That is one where someone withla $taff goes out and collects
information from different samples of people at esaV points in time. Then a
comparison is usually made across time about Htegctimization a area such as
burglary. What we are talking about here with thegidhal Crime Survey is quite a
different structure, where household locations sekected and everybody in that
household is interviewed every 6 months for’a year period. That means we have
detailed information for individual people runnifigy a full 3¥2 years. Now, in the
sense of the National Crime Survey, the panel strachas important implications.
First, it allows Census to fix when reported incitte really take place. If a
respondent reports a burglary to a household idaste6 months to an interviewer,
the interviewer can say” Well, you reported a barglto me the last time | came to
interview. Is it the same one? This telescopingewénts is a very important
phenomenon. You have to separate out those vidtmirs that belong outside the
reference period from those that belong insideoB8&cby using this complicated
panel structure Census can get better estimatesrability associated with the
samples. That means they can make more accurtgestas about change from one
point in time to the next. Third, and most impotttlom my own perspective, this
panel structure allows people, both at Census dselvbere, to ask very deep
questions about the phenomenon of crime and vizéitiin and the relationship
between offenders and victims. When you can febowindividual across time, you
can ask questions about multiple victimizationsu¥Yaan ask about those who are
being victimized over and over again across a geobmany years. This time of
information is unavailable from other forms of seywvorlé*

Fienberg avance donc trois arguments qui expligiesntraisons d’étre d’'une structure en
panel - des raisons qui sont autant de bonnesng® ne pas suspendre I'enquéte : le panel
permet de limiter les effets de télescopage deséks) de répondre a des problemes
d’échantillonnage et d’exploiter un usage longihadi des données. Ces raisons sont
indissociables des usages assignés a l'enquéteQeh Fienberg demande au président
d’inclure au compte-rendu des débats le suppomeal’communication scientifique récente
dans laquelle il a listé ces usages :

1/ To measure the incidence of crime
2/ To measure the changes in crime rates over time.
3/ To characterize socio-economic aspects of cahements and their victims.

311 «Testimony of Stephen E. Fienberg”, in “SuspensidiThe National Crime Surveybtp. cit, 9-10.

312 |bid. ,12. On trouve cet article dans Fienberg, S.E8019Victimization and the National Crime Survey :
Problems of Design and analysis”, in Fienberg, S€iss, A., (eds.)ndicators of Crime and Criminal Justice.
Quantitative StudiedVashington, D.C., United States Department aofideisBureau of Justice Statistics, 33-40.
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Débattre de la forme de I'enquéte c’est débattriadpiestion des usages. Et si Fienberg liste
ces trois usages dans son article, c’est parcé spuhaite montrer que les propositions de
changement gu’il avance ne remettent pas en cassmjectifs originels assignés a I'enquéte.
Fienberg souhaite que la nature du débat autoliemiguéte de victimation dépasse celui du
chiffre noir de la délinquance car la richesse 'oidokrmation disponible sur la victimation
dans I'enquéte permettrait d’aller beaucoup plus. b propose que les données de I'enquéte
soient collectées et organisées de telle mani€ikesgit possible de procéder a des formes
standards de I'analyse statistique (test d’hyp@hésodélisation, causalité, etc.). Selon lui,
'enquéte pourrait capter les segments a risqueéglalans la population et estimer la
victimation multiple. Il y a selon Fienberg un fila'informations a exploiter, mais il faut
s’en donner les moyens et revoir la conceptioriateléte et I'élaboration du questionnaire.
Il faut également faire en sorte que les donnéegemant de I'enquéte soient utilisées pour
faciliter la compréhension des processus surveaiagburs de la vie de la victiméEnquéte

sur les victimations n’a pas été concue comme ngeéte longitudinale. Cependant, puisque
les personnes et les ménages répondants font éldntent partie de I'échantillon pendant
six mois consécultifs, il est possible de reconstrdies fragments de données longitudinales
sur six mois a partir des enregistrements menstabdis pour les membres des ménages. Ces
données longitudinales — qui, regroupées, représemtes millions de mois-personnes de
données de niveaux individuel et familial — sorikestpour I'analyse de la dynamique de la
victimation sur des périodes relativement longtres

Dans quelle mesure cet usage correspond-il auxreguattjectifs originels assignés a
'enquéte ? Tout d’abord, Fienberg pense que lagpeéhension des données de la structure en
panel produites par le NCS est essentielle pour éraduation appropriée des taux de
victimation globaux. Ensuite, que la modélisatitmchastique détaillée des enregistrements
individuels est nécessaire pour rejoindre I'obfemtiméro quatre: identifier les groupes a haut
risque et estimer le taux de victimation multipken résumé, si Fienberg est hostile a la
suspension, c’est parce qu’il souhaite modifiercanception de I'enquéte pour mieux
exploiter son usage longitudinal. Bien que Fienbargrvienne au Congres dans une
procédure démocratique comme un expert technique gmairer la décision des députés, il
effectue un jugement qui contient une dimensionitigak : comprendre les processus
survenant au cours de la vie de la victime revéeatiopter une visée futuriste qui correspond
a envisager le réle des agences étatiques dariegiqae de typéVellfare

313 Fienberg souhaitent utiliser ces données poumesties fonctions de risque qui décrivent les ftams entre

les états de la victimation. Ce qui lui permettditsaisir les variations temporelles de la victiora Au niveau

de la victime, des sujets peuvent au cours du teergser dans le champ de I'étude ou en sortiglmanger de
caractéristiques (passer de statut de victimewa deldélinquant par exemple). Ces changements dw femps
peuvent avoir des répercussions sur les étudastisiaes de données provenant des enquétes. @esrioés
dépendent souvent fortement de choix particuliaits fau moment de combiner, de vérifier et d'arelyes
données qui refletent des hypothéses, habituellemgrdicites, quant a I'évolution ou a la stabildé la victime
étudiée au cours du temps. Pour ancrer solidemestirdérences, Fienberg dit avoir besoin de modéles
stochastiques explicites qui saisissent les chaagtsmau cours du temps. Nous reviendrons dansalgitod
suivant sur la question des modéles mathématiques.
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L’intervention des agents du Census

John Conyer auditionne ensuite les personnes quivemues représenter I'administration du
Census : Daniel B. Levine, le sous directeur ddivésion des études démographiques, est
venu accompagné de Marie G. Argana, une statistieigesponsable des liaisons avec le
LEAA. Dans cette négociation au Congres, Levingdstdans une contradiction que connait
bien tout responsable de la statistique publigulesi faut d’'un cété chercher a autonomiser
les circuits de collecte et de traitement du makétiatistique brut par rapport aux aléas et aux
contraintes extérieures pour stabiliser une routidastrielle de I'enquéte ; et d’'un autre c6té,
il doit participer au jeu normal d'une vie politiguet administrative ou les équilibres de
'enquéte sont remis en cause par Gregg et RensdBawe qui concerne la mesure du
Crime, le Census n’est pas une administration aumben C’est leBureau of Justice Statistics
en tant que service spécialisé et associé a laogesturante de I'administration, qui tient
I'ensemble du systéme statistique du crime. Rengcb@mme directeur du NCJJS, entretient
des liens étroits avec le LEAA et 'administratidn Criminal Justice SystenMais il n’est
pas sous la tutelle du Cens@elui-ci est mandaté par le LEAA pour son expergs son
savoir-faire en matiere de grande enquéte en populgénérale. Une centaine d’agents a
lintérieur du Census travaillent sur des projetsaficés par le LEAA. L'enquéte de
victimation a elle seule mobilise vingt-cinq persea a plein temps dans les bureaux du
Census (essentiellement des statisticiens) etem@ioe d’enquéteurs sur le terrain.

Dans ce contexte ou le Census dépend du financatndEAA, l'intervention de Levine ne
peut étre offensive. Elle illustre le probléme deplace du Census dans I'administration du
Criminal Justice SystemlLévine est venu défendre l'enquéte du point de dume
administration dont les intéréts ne sont pas liéscttment a la gestion administrative du
Criminal Justice SystenC’est sans doute pour cette raison qu’il est veams @voir préparé
de plaidoyer. La stratégie de Lévine consiste eefavec cette contradiction : il lui faut
répondre a toutes les questions que le présidemtoen lui poser en montrant qu'il est prét a
intégrer toutes les critiques et les réquisitodes administrateurs du LEAA, mais que la
suspension reste a éviter. En plus de reprendi@nacaempte les arguments de Fienberg,
Lévine en avance d’autres qui sont directementdiésproblemetogistiquesque souléve la
suspension. Lévine s’inquiete de I'effet sur legudteurs et sur les enquétés de I'annonce
dans la presse :

Mr. Conyers. Well, the fact that the survey now has come umadrlic question as
to whether it will continue could raise the questio the mind of people who will be
responding to the survey, “what are they doingiie?

Mr. Levine. | think that's definitely a concern. We alreadyweareports from a
number of our rational offices that both respondgemtd interviewers have raised
guestions. And it obviously will take a good defktiort on our part, which we are
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willing to put into this particular activity, to sure a high response rate and to
overcome any concerns respondents, interviewerfmaother regional staff people

may have, having read the articles in the New Ylrkes, the Los Angeles papers,
and elsewheré*

L’enquéte de victimation impligue I'emploi d'un g nombre d’enquéteurs, dont la
formation doit étre assurée, dont le travail domgent étre contrél@ posterioriet dont le
colt est tres élevé:

When you disassemble a staff, it takes time agaloth redesign the sample, to get
a staff of interviewers, to train them to the gtyaktandard, to insure the results
which they are producing and which you are tabugptare ones that you have
confidence if™.

Si I'enquéte est interrompue, les enquéteurs, igopael de supervision sur le terrain et le
personnel de traitement de données seront réaffecté’autres enquétes. Et méme si
'enquéte doit étre relancée en 1979, Lévine diintire de ne pouvoir réaffecter le méme
personnel a I'enquéte de victimation. La statisticie responsable des liaisons avec le LEAA,
Argana, rappelle d’'une part que la disponibilité phrsonnel de bureau et du personnel de
terrain pour le recrutement et la formation desuébeurs est trés limitée. Il faut donc
s’attendre a ce que la suspension implique unerugtgon beaucoup plus longue que ce que
laisse entendre Gregg et Renschaw, car il faudeaiettre en place tout le dispositif de
recrutement et de formation.

L’enquéte comme innovation

Vient ensuite l'audition des membres Banel of the evaluation of crime surveysi ont
ceuvré a I'écriture du rapport d’évaluation. Dans rapport, les évaluateurs présentent
'enquéte comme un objet dont la mise en ceuvrexsmement onéreuse - I'enquéte colte
en effet au public plus de dix millions de dollpes an - et complexe. Les rapporteurs savent
gue toutes les séries statistiques sont soumiskss gressions et se heurtent a un effet de
plafonnement en termes de budget et de personadlNdS est particulierement vulnérable
car elle est mise en ceuvre au sein d’'une agenicget#, le LEAA qui est une administration
provisoire. C’est pourquoi ils insistent sur letfque, pour une série a grande échelle, dans
laguelle les ménages échantillonnés sont inclusr pwais ans, il est nécessaire
d’opérationnaliser une planification et une budggiton a long terme de I'enquéte. Tout aussi
manifeste, selon eux, est le besoin politique dgifijer le recueil de données en termes
d’utilité a court terme. Les rapporteurs de l'acadedes sciences s’adressent donc autant aux
politiques qu’aux scientifiques en militant poureuconsolidation réciproque de I'emprise de

314«Testimony of Daniel. B. Levine'ipid., 29.
313 bid.
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'enquéte dans ces deux champs. Dans ce contestenémbres de I'académie des sciences
envisagent I'évaluation comme une illustration ddifficultés a institutionnaliser une
innovation lls ont dessiné dans leur rapport, au traversedguéte, les différents dispositifs
d'intéressemenqui permettront a I'enquéte d'étre en prise suguepourrait devenir son
environnement futur. Il s’agit d'imaginer des sc@gmsmdans lesquels cette innovation pourrait
tenir. Mais les évaluateurs savent qu'’ils ne petuvéduire a zéro les incertitudes qui pesent
sur le devenir de cette innovation statistiquelleeg ne peut réussir que si elle parvient a
créer des liens entre différents "acteurs” (steigsts, victimespolicy makery dont rien ne

garantit a priori qu'ils vont se plier aux scénarimaginés dans le rapport d’évaluation.

C’était donc dans la perspective de soutenir umewvation statistique que Margaret E.

Martin, la présidente dCommittee on National Statistiest venue démentir ce qu’elle avait

appris dans la presse, a savoir que la suspensidamdjuéte est justifiée par les résultats du
rapport d’évaluation. Elle a préparé un long plg&taqu’elle conclut comme suit :

The panel recognized that a major statistical gunfean important social problem
cannot be designed and put into place overnighth Susurvey must be seen as
continuing activity, with new data leading to newsights and these in turn, to new
questions of study. The experiences of the datkeatots, the analysts, and the
policy-makers who use the results must all be fadkbto those responsible for
guiding the survey in order that the most useftdrimation can result. To this end,
the panel made a number of suggestions and cnitsci3 hese should not be viewed
as reasons for suspension. They are, rather, ant &f suggest avenues of future
development. In the words of the panel: “within @y short time, the NCS has
demonstrated enormous potential utility. The qoestiow is whether resources can
be allocated and coordinated so as to transforranpiat into practical utility. The
panel recognized the need for a slow developmemtaless. This accounts for its
emphasis on strengthening the resources for plgnmanagement and analysis. The
panel's comments and recommendations should beediewt as criticisms of the
past but as recommendations for future directidhst is, in very brief, the spirit of
the panel repoft®.

Voila une formidable illustration de la maniére tlame statisticienne de lI'académie des
sciences défend aGongresle développement d’'une innovation technique : edlppelle
d’abord qu'il s’agit d'un événement d’'une importancruciale de la recherche statistique et
gue comme toutes les grandes innovations, il faiutaisser le temps de se déployer. Elle
explique ensuite que pour assurer ce déploiemengir{anter son utilité), il faudra se donner
les moyens de mettre 'enquéte en prise avec samenement. Elle dit en quelque sorte au
président de la sous commission : « les expertsmupris la décision de suspendre I'enquéte
n'ont rien compris au développement d’'une innovattatistique car ils jugent I'enquéte a
'aune de son utilité dans I'environnement existalors que notre rapport essaie de montrer
gue cet environnement reste a construire ». On go@ce a l'intervention de Margaret

318 «Statement of Margaret E. Martinibid., 41.
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Martin, que I'enquéte ne mesure pas une réalitdujuréexiste, mais qu’elle déploie avec
elle un environnement qui lui permet de tenir. gorelle recommande de transformer
I utilité potentielleen utilité pratique elle invite a renforcer le réseau des acteurscéss a
'enquéte. Et ce réseau est pour elle le résuligbrdcessus de construction de I'enquéte et
non son commencement.

Un moment difficile pour Gregg et Renshaw

Vient, pour terminer, le moment de l'audition dee@g et Renshaw. La, on observe
clairement I'opposition entre deux usages de I'ébgu d'un cbté, les administrateurs du
LEAA défendent un outil a visée gestionnaire déstinproduire des données pour mettre en
ceuvre les politiques publigues ; de l'autre lesutip de la chambre des représentants
défendent la conservation d’'un indicateur sociainie® un instrument au service de la
délibération publique :

Mr Renshaw: Mr Chairman, could | add that the utility questienthe benefit
question — is a most difficult one. Prior to comitegthis question, | was with the
state planning Agency for the district of Columbideaded that agency, and made
many efforts to look at victimization data in thegtsigs of the inner city. Quite soon
we’ll be issuing data for 13 major cities, with sifie highlights that conceivably
hav this kind of policy utility for others citieblowever a recent National academy of
science report entitled “Setting Statistical pties” sets forth the principle that the
examination of all statistical series must be donéerms of the benefits was the
extent to which public and private decisions hadact, been impacted by that data.
To date, we have very little measurable, documéataldence to suggest that the
victimization investment is proving of real decisimaking benefit to the parties
involved — to the congress and to the State aral tmmerative planning agencies.

Mr Conyers : Who is questioning it?

Mr Renshax: Who is questioning it?

Mr Conyers: Yes, sir. From where are these doubts coming?

Mr Renschaw : 1 am not referring to doubts.

Mr Conyers: or the criticism?

Mr. Renshaw. when we look at an agency for the direct beneiitthe utility of the
data, and particularly when we look to the rangeualblic decisions on program
development made because of the survey, we hawel feery little evidence that the
investment that we made to date has had the kindpdct we had hoped for.

Mr Conyers. Well. I'd like you to explain that statement, ean, what information
did you desire that you are not getting or don¥éhéhe prospect for getting, since
the only criminal statistics that we have in theitelsh States of America come from
those 13, 000 law enforcement agencies that répoine FBI ? Are saying that all of
the benefits that have been suggested here, evéheftrief time you have been in
the room, are of no consequence to the Federaraméi units in the country?

Mr Gregg : We would be very pleased to see evidence of \Wsehave not looked
closely enough.
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Mr Conyers. | appreciate your candor. | am going to yield nmmvmy colleague
from North Carolina Mr Gudg@t”.

Et Mr Gudger de rappeler que, lui, il voit clairamhguel usage il peut faire de I'enquéte :

Mr. Gudger: | would like Mr. Chairman, for the record to shoat | am reading
from the National Academy of Sciences publicatidn1876, entitled Surveying
Crime, page 160, which reads:

“The need for a continuing series of victimizatgurveys:”
And it states:

“We turn now to the importance of having the couitng series of national
victimization surveys. Three distinct but relateztgpectives will be considered: A,
that of a social indicator; B, that of the execeatiand legislative branches of
government; and C, that of the scientists’ intergstadvancing the state of
Knowledge of crime and its impact on American Stycie

There follows a considerable treatment of theseetlareas sought to be met and |
believe my previous questions have already indicthat the survey has had some
beneficial effect here in meeting the second ofséhehat is, the needs of the
executive and legislative branches of Government.cehcern, Mr. Chairman, has
been that the other two objectives might be selyqu®judiced — the social indicator
objective, the knowledge of crime and its impactAonerican society, if there be a
suspension of this course of study which the NalidResearch Council of the
National Academy of sciences had proposed. Thank yery much Mr.
Chairmari®

Durant toute laudition, Gregg et Renshaw sont be&m peine. Conyers et Grudgers
poursuivent une audition serrée. lls reprennentaine les justifications avancées par les
experts durant les auditions précédentes. Et ler&pegg et Renshaw essayent de louvoyer
pour s’en sortir, Conyers et Grudgers les ramesgsttmatiquement face a 'argument qu'ils
viennent d’avancer contre la suspension. Ce jout-&st impossible pour Gregg et Renshaw
d’étre plus fort qu’'une multitude d’opinion car Gams et Grudgers peuvent montrer qu'il est
trop colteux d’abandonner I'enquéte de victimatiBospendre la collecte de donnée, c’'est
ruiner des programmes de recherche prometteuid,biE)p engagés, autour de I'exploitation
des données longitudinales de I'enquéte ; c’estprendes liens laborieusement tissés entre
les enquéteurs et les enquétés ; et enfin c’esinoem & une innovation statistique majeure
dans I'histoire de la mesure du crime au XXe sig€Clemment ne pas récolter les bénéfices de
'usage d’'une enquéte qui devient d’autant plugiptése que les données s’accumulent au fil
des années ? Autrement dit, suspendre I'enquétactienation pour concevoir un nouvel
instrument plus proche des préoccupations gesti@mma’est ruiner les investissements de
départ. Voila un cas concret qui illustre commemtinstrument de mesure crée des effets

7 «Testimony of James M.H. Gregg accompanied by &eith H. Renshawlpid., 53.
318 ||
Ibid., 57.
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d’inertie qui rendent possible une résistance apilessions extérieures. Pour parler comme
les sociologues de la traduction, la suppressioeiguéte de victimation met en cause
I' « acteur réseau » qui est constitué autourel’ell

Concevoir I'enquéte autrement

Les débats au Congres nous ont permis d’identifiertransition qui a donné naissance a une
nouvelle question : comment améliorer le desigfieteuéte pouaugmentersa potentialité
d'usage ? Cette nouvelle interrogation a pour eféetmettre a plat les usages contradictoires
de lI'enquéte et de transformer les contraintesrdeall de tous ceux qui ceuvrent a la
conception de linstrument. Les chercheurs en dsiqties appliguées, les membres de
'académie des sciences et les criminologues regissent a l'unanimité l'importance de
I'outil qui est considéré comme une innovation sarecédent dans I'histoire de la recherche
criminologique. Mais il leur faut continuer la rexhhe méthodologique, définir autrement la
politique de I'enquéte et arriver un nouveau catless charges de conception.

Un besoin de nouveaux savoirs d’enquéte se fatirs€lest dans ce contexte qu’un projet
ambitieux de redesign fait son apparition. A paid@r1978, Biderman prend la direction d’'un
consortium composé de criminologues, de statisigciet d’administrateurs du Censlis
sont chargés d’étudier la faisabilité de diversaadformations. A l'intérieur du consortium,
on est forcé de constater que les visées d’'usadertpiéte sont différentdS. D'un coté,
Biderman propose un projet technique. Il s’agit glelonger les recherches dans une
perspective méthodologique tres complexe afin dieme® la compréhension des erreurs
dans la fabrication des données sur la victimé .eStime que la tache du consortium doit étre
purement technique, c’est parce qu’il tient & coree un usage de l'enquéte comme
indicateur social. De l'autre c6té, les criminolegucherchent a faire de I'enquéte un
instrument de recherche criminologique, une soeteéédervoir de données a disposition des
chercheurs et dgsolicy-makers Le criminologue Michael Gottfredson, acteur intpat de

ce débat (du c6té du second groupe), a bien voams din long courriel nous résumer la
nature du dissensus:

Dear Bilel,

Thank you for your note about the National Crimav8y (NCS). We (Michael
Hindelang, James Garofalo and I) were very heamwWglved in the analysis of the
initial survey data and in proposing ideas abouatwhrther surveys could help to
answer. | also did my own dissertation using theSNfata, some of which appeared
in the book with Hindelang and Garofalo. | have snpapers from workshops from
those days (some of the workshop papers were peldlis | can locate some if you

319 C'est notre entretien avec le criminologue Jamgsch en septembre 2007 au John Jay College of Gaimi
Justice qui nous a permis de repérer ce débatéd. 'k I'existence de deux groupes vient du témgigre
Lynch lui-méme.
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need them). In the late 70's and early 80's weadanted a fair amount with the
Bureau of Justice Statistics staff who ran the eyg\and some census statisticians.

There was considerable debate after the first aégerveys about whether and how
to alter them. | was on the side (with Marcus FeB&® and others) of using the
technique to gather more and more refined inforomatbout the respondents---
where they went, with whom, what they did and otirere detailed information
relevant to explanation of victimization. From quoint of view, the method was
most interesting as a survey technique, basicalyerating interesting and useful
denominators for rates. Less useful and importemitpur view, was use of the
technique to generate estimates for levels of gromer time or among parts of the
country. In fact, too much emphasis on the latteat®d major constraints on what
could be done to test hypotheses and generate mafmm on exposure,
opportunities, and characteristics of responddwdst dffect risk. The very expensive
panel design is the best example - questions oihdiog and panel attrition
dominated the design to the expense of a rich aalyiag questionnaire. In fact, the
agency staff, and their advisors who wanted totlisesurveys to estimate changes in
the level of crime - were opposed to most instrunmadranges because they might
affect the estimates of the level of crime. Theuargnts were between those who
wanted to study correlates (and were less sengsdiVevels of rates) and those who
defended the survey primarily because of their@siein getting a better measure of
the "true rate of crime". The latter view won, soiw say. In my own view, it did so
in part for very ordinary bureaucratic reasonse-tnding for these surveys came
from a part of the department of justice (largaedythe Census Bureau) that was
separate from the part of the justice departmeait phoduced the “Uniform Crime
Report§?™ the standard police-based measure of the crirtee famay well have
been easier to justify the substantial fundingtfe surveys by claiming that they
were a better measure of true level of crime thatgovernment should calculate and
report. Our side was (and still is, most likelysdeimpressed with that use for the
survey.

320 Marcus Felson est un sociologue qui est souvesemité comme le collaborateur le plus importarRRateald
Clarke. Clarke, R.V., Felson, M., 2010, “The Orggiof the Routine Activity Approach and Situatioi@ime
Prevention”, in. Cullen, F., Jonson, C., Myer MadaAdler, F., (eds.)The Origins of American Criminology
New Brunswick, Transaction Press. Les recherchdsetion portent sur la modélisation des indicateacsaux
en s'inspirant des méthodes des économétres. B9 l$ublie un article qui va devenir célebre, sldequel il
propose la théorie des activités de routirmutine activity theory: Cohen, L. E., Felson M., 1979. “Social
change and crime rate trends: A routine activifgrapch”,American Sociological Review4, 88-608. Dans cet
article, Felson tente de résoudre une énigme qooirrentre 1960 et 1965, alors que la situati@némique et
sociale s’est nettement améliorée (baisse du chéndiiginution de la pauvreté, etc.) la délinquaaerigmenté
dans tous les domaines ? A partir d'un ensemblgot@ées en provenance d’'un corpus hétérogénes(istadi
administrative de la police, enquéte nationaleidémation, consommation des ménages), il montngyrenant
I'exemple des cambriolages, que les crimes sopiueen plus payants pour ceux qui les commettientait de

la multiplication des cibles attractives. Les objde consommation durables tels que les télévislesshaine-
hifi, les disques, etc. sont de plus en plus répandans les habitationsafget suitability. En outre, les
cambriolages sont de plus en plus faciles : dudiitextension du travail féminin, de I'allongeneles études,
et de la généralisation des congés paiésds in human activity patterndes logements se trouvent de plus en
plus souvent vides d’occupantsrCumstances and location of offensest donc vulnérables durant la journée
ou les vacancesdlated property trends and their relation to hunsativity patterng Si nous ne nous attardons
pas sur Felson, c’est pour la simple raison q@&iparticipe pas directement au débat autour dablacition de
I'enquéte de victimation.

321 pour rappel, I'Uniform Crime Report correspond ainformations produites par les statistiques
administratives de la police.
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Very likely another cause of the lack of theordticenstructs in these data
(opportunity or anything else) is due to the faetttthey are collected by government
agencies --- funded by the justice department anttbiiaken by Census. There is a
very considerable reluctance in governmental agsntw ask many questions that
could be controversial or perhaps seen to be afferis the respondents.

Although it would have been good for criminologyuse these significant resources
to gather better and better information to refiates and test hypotheses about
routine activities, lifestyles and opportunitiesdasimilar concepts, the rest of the
field has continued to do so, such that these ibeaoiFelson and Cohen and
Hindelang et al) continue to be very actively reskad and discussed. In fact, |
think that the situational crime perspective, tle@eral theory of crime that Hirschi
and | proposed, situational action theory, andpiespective irCrime and Everyday
Life®** are very clearly direct descendant of this workn{s negative reviews,
notwithstanding).

Best of luck with the project,
Michaef??

Le meilleur moyen que nous ayons trouvé pour éalaivec précision ce déBdf est de nous
appuyer sur un évenement classique de la sciendeaiende se faire : un séminaire de
recherch&®. L'avantage de ce séminaire est qu'il rassemblesdan méme espace (un
numeéro spécial de revue) les principaux représe@es deux groupeke symposium on
victimization and victimologyest organisé le 11 octobre 1980 grace au financemen
I'Office of Research Programs of the National Ingg of Justicel’organisme de recherche
du Ministére de la justice. L'objectif principal da rencontre est d’établir un agenda de
recherche pour lgictimologie.Albert Reiss, chargé d’animer la journée, ne tégias, pour
mieux marquer I'importance de I'événement, a I'agé entre les conditions de recherche de
la victimologie naissante et celles dans les segule I'astronomie :

Although the study of victimization is in many waf@mally analogous to space
exploration, we have not as yet reached the orgaaiml state of Big Science where
large research teams are bombarded continuousipely information that they

puzzle over together. The closest we may comedistiate is a periodic stock taking

322|| s'agit de I'ouvrage de Felson, M., 19%rime and Everyday Life. Insights and Implicatidaos Society
Thousand Oaks, Californie, Pine Forge Press. Qatagae rendra définitivement célébre la théorie'detilité
de routine sous une forme généralisable a touypes de crime — une théorie selon laquelle urt didulte de
la convergence dans l'espace et le temps d’un glédint motivé et d'une cible intéressante en I'absede
gardien.

32 Gottfredson, M., Courriel, 29 novembre 2010.

34| est malheureusement difficile de retracer lesafiges autour de ces deux visées d’usage contriaetic
Deux raisons expliquent cette difficulté : d'unertpda publicité du débat est trés faible ; d’aupart, les
chercheurs susceptibles de présenter une vériiafdle d’'opposition n‘ont pas participé au travail @design
(on pense a Hindelang, Gottfredson, Land et Fel€dn)trouve néanmoins dans plusieurs textes higtes des
passages qui y font allusion, mais sans jamaiseredans les détails et ni méme mentionner des ngas
exemple dans I'ouvrage de Lynch et Biderman ; anhldans l'article de Hindelang ; ou bien encoresdan
I'article de Skogan.

323 |es actes de ce séminaire ont été publiés darsl@The Journal of Criminal Law and Criminology.
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where a group of scientists prepare reviews and fresent them to their fellow
scientists with whom they then ransack both theamgl data to suggest new
explanations and to plot one or more courses feearh in the near term. This
symposium arose from such a collective enterfffise

Percue comme unenachine a bombarder d’informations les cherchedmnquéte de
victimation est au centre de cette entreprise citiMle. Pour I'occasion, I'étude des causes de
la victimation est mise au second plan. Il s’adiit@t de se concentrer sur lI'analyse du
processus de création dans la recherche : comreatitesnéle technique de I'information et
théorie ? La notion dasque de victimatiorapparait dans cette réflexion comme le concept
clé. Elle cadre les présentations de tous lesvietamnts. D’ou vient-elle et pourquoi est-elle
devenue omniprésente ? Deux raisons permettenpldjeer I'apparition de ce concept :
d’'une part, le rapport d’évaluation de '’Académesdciences a mis les notionspportunity

et devulnerabilty comme les priorités de la recherche sur et paqtliéte. D’autre part, les
enquétes en population générale dans le sectdarsémté sont des modéles de genre. C’est
par ce truchement que le vocabulaire de I'épidérgiel commence a envahir I'analyse de
tous les chercheurs : victimation chronique, caotagvulnérabilité, immunité, style de vie,
épidémiologie, etc.

Nous allons voir comment la notion de risque ddimiation est loin d'étre stable a cette
époque. Les deux groupes qui débattent autour gelisque de I'enquéte I'envisagent de
deux manieres différentes. En examinant les lietie da définition du risque de victimation
et son impact sur le plan de la conception detlimsent, nous explorerons avec précision,
grace aux communications données par les chercbeyesir-1a, les difféerents projets pour le
redesignde I'enquéte. Nous analyserons d’abord ceux defrédson et Skogan. lls sont
venus défendre l'idée d’'une enquéte comme réseavmiformations pour les criminologues.
Nous verrons ensuite, la position de Biderman guvient défendre I'existence de I'enquéte
et de sa méthode comme institution. Enfin, nousesons la position intermédiaire de
Richard Sparks, un criminologue renommeé qui vientdnduire la premiére grande enquéte
locale de victimation a Londres.

Le modele de I'occasion

Gottfredson est un jeune chercheur qui vient deiter sa thése de doctorat sur I'étude de la
victimation a partir des données produites paelaguétes locales. Il appartient a une équipe
de chercheurs dirigée par Mike Hindelang, le deectd’un cabinet de recherche privé a but
non lucratif qui a bénéficié du financement du LEAAur étudier les potentialités d’usage

des enquétes locales de victimation. En 1978, @agbn co-signe avec Hindelang et

Garoffalo un ouvrage importanMictim of personal crime : an empirical foundatifor a

326 Reiss, A., 1981, “Towards a Revitalization of Theand Research on Victimization by Crim&he Journal
of Criminal Law and Criminology72, 2. 705.
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theory of personal victimisatiorDans cet ouvrage, ils développent I'idée selon ddgqu
diverses variables socio-démographiques seraiesbci#®s a des risques inégaux de
victimation parce que les habitudes de vie et bskmpn au crime ne seraient pas les mémes
selon que I'on est un homme ou une femme, un jeunan vieux, un homme marié ou
célibataire, etc. En ce sens, les auteurs du fixoposent une théorie de la victimation basée
sur la notion destyle de viglifesyle— une notion qui, comme de nombreuses autresnsotio
qui entourent les usages de I'enquéte de victimatient de I'épidémiologi&’. Mais il reste

a donner de la consistance a la notion de styleedéa communication de Gottfredson prend
la forme d’un réquisitoire qui va dans ce $éhs

Tout d’abord, il présente la théorie du style deeti de I'exposition comme deux notions trop
souvent négligées par les criminologues. Une pdttipapier de Gottfredson est consacrée a
justifier cette nouvelle orientation théorique. Naneux sont les criminologues a tourner la
théorie du style de vie en ridicule puisqu’il egidént que si un individu reste cloitré chez lui,
il encoure peu de risques de victimation. Dés lcospment rendre une proposition théorique
moins tautologique qu’elle n’en a lair? En moként un raisonnement probabiliste :
Gottfredson propose de distinguer la notior @bsolute exposurede celle de« probalistic
exposure »La premiere notion a un sens tout a fait trivialle renvoie aux occasions de
crime offertes aux auteurs potentiels. Cette notedave d’'une considération logique : pour
étre victime d’'un vol d’ordinateur portable, il tavivre a une époque ou ils existent et en
avoir un La considération est sans aucun doutéalgivmais Gottfredson rappelle a ses
adversaires que c’est déja une bonne chose d’abarde nouvelle théorie a partir d’'une
considération logique ! C’est la seconde notion taif de la proposition théorique de
Gottfredson une propositiomtéressante S’il existe une probabilité d’exposition, on peut
donc la prédire. Et si la notion geobabilistic exposureest intéressante, c’est parce que la
distribution de la victimation dans la populatiofest pas aléatoire. Pour Gottfredson, la
notion de risque permet d’analyser une expositiidréntielle a la victimation (on parlera de
risque différentiel dans les années qui suivrovitila comment il lie et justifie au final sa
proposition théorique :

Broadly, the exposure model then suggests thatptbbability of victimization
depends on the amount and kind of interaction pleaiple have in these high risk
coordinates. Our own predictions of this interactiovoke the concept of lifestyle.
Briefly, we argue that variations in lifestyle, .i.¢he characteristic way in which
individuals allocate their time to vocational adies and to leisure activities, are
related differentially to probabilities of being particular places at particular times
and coming into contact with persons who have @aldr characteristics. Because
criminal victimization is not randomly distributedross time and space and because
offenders are not representative of the generalilptipn, this implies that lifestyle

327 e risque plus ol moins grand de contracter tekbuirus peut-étre associé a tel ou tel styleide
328 Gottfredson, M.R., 1980, “On the Etiology of Crimal Victimization”, The Journal of Criminal Law and
Criminology, 72, 714-726.
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differences are associated with differences in syp®to situations that have a high
victimization risi?°.

Apres avoir justifié de I'intérét de sa théorieevalue I'enquéte de victimation a I'aune de sa
capacité a fournir les données dont il aurait begaur en tester la validité’enquéte de
victimation, telle qu’elle est concue Iui permetutiiser des indicateurs sociaux
rudimentaires. En ce qui concerne I'étude du stgleie, c’est-a-dire comprendre comment la
gestion du temps, les trajectoires du quotidieestdurage social, il n’a pu qu'utiliser des
variables générales comme le sexe, I'age, lesrealat les activités principalgsajor
activity). L'idée serait, dit-il, d’arriver a un niveau degpision assez proche de celui que I'on
retrouve dans leime-budgeting studies (aménagement du tenipe)s cette perspective, il
pourrait ainsi comprendre comment, ou et avec gsigens passent leur temps. De telles
données pourraient étre collectées dans les ersgdéteictimation pour que la variabilité des
activités quotidiennes des individus soit liée avéaiabilité des victimations. En ce qui
concerne les variables liées a I'exposition auugsdes enquétes de victimation disponibles
ne permettent pas d’obtenir des données intéressdhfaudrait une enquéte de victimation
gui permette de saisir et suivre de manieres tigailet systématiques des séries complexes
de mesures et de contre-mesures qui séparentti@meridu délinquant. Il propose de saisir le
modele de la victimation a partir d’'une série degjion :

At the individual level, for example, two commordicators of lifestyle are age and
marital status. The young and the unattached aregtit to have routine activity
patterns quite distinct from older married persahgy go out of the home more
often, particularly at night, are likely to go péscat times that put them in proximity
with other young, unattached persons, and so fd@th.how are these indicators
predictive of victimization probabilities over thiée cycle? Does marriage override
youth with respect to lifestyle? Does a change mrital status, from married to
single, significantly alter the lifestyle of persoaver thirty? At the aggregate level,
in time-series analyses, similar indicator problesns apparent. For example, do
increases in the unemployment rate reduce the gyopeéme rate because it reduces
the number of attractive targets away from the hoore do increases in the
unemployment rate increase the property crimebratause it places more people in
proximity to high-risk persons at high-risk times®hough the first hypothesis
appears more tenable, the second could be denigedthe existing model - direct
measures of lifestyle would clearly begin to sadueh problents®.

Alors que Gottfredson se limite a une visée explieade la victimation, Skogan s’efforce

d’écrire une communication complémentaire a larsean proposant de tester la validité de
la théorie du style de vie et des occasions dutmenvue de son utilité pratique pour la
préventiori*’. L’explication de la genése de la victimation et de I'utilité deptévention au

%9 pid., 720.

%9pid., 723.

31 Skogan, W., 1981, “Assessing the Behavioral Cdné¥ictimization”, The Journal of Criminal Law and
Criminology, 72, 2, 727-742. En liminaire, Skogan mentionne Igs travaux existants qui se revendiquent de la
théorie du style de vie ou de la théorie de I'agivoutiniere (que I'on peut rassembler sous Eotke des
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niveau des personnes pourrait, selon Skogan, étédiaée a condition de produire des

études ciblées sur les comportements des individudes ménages, en fonction de leur
expériences du crime. La mise a I'épreuve de teffité pratique de ces théories tient dans
une question relativement évidente : si la victiorakest liee a I'activité quotidienne et a la

nature de I'exposition au risque des individus, demiers réduisent-ils leur chance d'étre

victime en changeant leur habitude de vie et engmedes précautions ? La question est a
premiere vue d’'une extréme simplicité. Mais Skogharche a montrer que dés lors qu’on

cherche sérieusement a y répondre, les chercheuatsface a un probleme éminemment

complexe. Skogan expligue comment passer de lalesidgscriptionde la victimation a

I’ explicationde la victimation :

The cause of science is also advanced when we mavsights from the trivial to
the consequential and from the particular to theegd. There can be no science of
door locking or property marking. Rather, the stfenstudy of behavior can only
proceed if it strips away the complex contingencesd interchangeabilities
surrounding individual actions and focuses on tleeimmonalities. What at the
phenotypic level is contingent, dichotomous, andcbed in everyday language must
at the genotypic level be general, measured comiisly, and abstracted from
concrete circumstances. Only then can we have exfta rather than description of
behavior®2

Voila un exemple intéressant, illustrant parfaitatr@mment un chercheur s’efforce de faire
science. Il part d’'une question banale, qui sendumplétement inintéressante pour de
nombreux criminologues (voire méme complétementotagique) puis il la transforme en
défi scientifique. Expliguer comment les habitudesvie et les précautions des victimes sont
liées a la victimation devient une question utllgéniale parce que Skogan montre que saisir
ces comportements et les suivre a la trace estrojetpen soi: comment concevoir un
comportement de victime ? Comment mesurer aveccegsst ce comportement et les
conséquences qui lui sont associées ? Pour répanidrg@remiere question, il propose une
conception en deux dimensions - deux maniéres céangitaires de définir le risque de
victimation : les activités d’évitement des risqesk avoidance activitiset les tactiques de
gestion des risques des victimesk management tacticsAvec Skogan la victime devient
un acteur actif : les activités d’évitement degues renvoient a ce que font les personnes
pour éviter de s’exposer au délinquants, c’'estr@-di la maniére dont ils adaptent leur
habitude de vie pour limiter les risques (resteezckoi, déménager de son quartier) ; la
gestion des risques par les victimes comprend doldse mesures prises pour réduire
directement les risques d’étre la proie d'un délemy potentiel, c’est-a-dire a tout ce que les
victimes font pour réduire leur vulnérabilité (pkger leur maison, apprendre le self-défense,

occasions) sont pauvres sur le plan conceptuet ;lem chercheurs qui les ont élaborées ont eu reéodes
méthodes de mesures inadéquates et que les lamsnphis graves de ces recherches sont leur int@pac
comprendre le contexte comportemental dans leqsetdmes se produisent. Skogan, Wd., 727.
332 i

Ibid., 735.
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marcher toujours accompagné, etc.). Skogan parpricipe que les victimes ont un
comportement rationnel et que leur sort est makedtiles font des choix et agissent de telle
sorte qu’elles remodelent leur condition.

Passons a la deuxieme question. On se souvientaug sa communication, Gottfresdon
propose d’inférer le risque de victimation d’'un emble de variables liées au style de vie et a
'occasion ; avec Skogan, il s’agit de mesurer adpnce et les précautions de la victime.
Comment parvenir a ce type de mesure ? En plusosger mes probléemes méthodologiques
importants relatifs a la capacité mémorielle detimies, la mesure du comportement et de ses
conséquences pose des difficultés d’administratieria preuve. Comment s’assurer de la
réalité de I'attitude relatée par les personnesrar@ent s’assurer des objectifs des personnes
par rapport a leur attitude ? Comment s’assurer’gaquéteur et I'enquété parlent du méme
contexte lorsqu’il évoque une situation (un com@orent n'a de sens que dans une situation :
centre-ville, quartier, métro, domicile) ? Commétre certains des effets des comportements
des personnes sur la victimation ? Les enquétedctienation telles qu’elles sont congues
permettent difficilement de mesurer le comportemées victimes, de le situer dans un
contexte et d’en évaluer l'efficacité. Un examenl'dapact sur la victimation de I'activité
guotidienne ou des actions prise par les persatorgse le crime exige de nouvelles données.
Si elles sont disponibles, Skogan estime qu’il ppéwvaluer correctement ce que les gens font
pour éviter ou empécher le crime. Voila commentdgakoenvisage désormais I'enquéte de
victimation:

The research uses and policy implications of vidation data could be greatly
expanded by broadening the scope of surveys megsthe incidence of crime to
encompass the immediate context within which ingisieoccur and to describe the
routine activities of victims and nonvictims. Newppmrtunity or routine activity
theories of victimization emphasize the importaotprocesses which bring together
potential offenders with potential targets for aeinunder circumstances which
facilitate an attack. We currently gather only skgt data abouthe location of
offenses, and none at all about how often victimd aonvictims are in those
locations, and under what perhaps facilitating weimstances. The National Crime
Survey does gather reports of "what happened,thase reports are only helpful for
understanding differences between completed aednhpted crimes. We also know
little about the direct, individual benefits of tieé prevention activities. The question
to what extent people's fates are indeed in them bands, or how much of the
variation in victimization can be explained by thesutine activities or purposive
actions remains unanswered. The answer may bévedjdittle®*2

Selon Skogan, améliorer la qualité de la mesureedesiétes existantes ne résoudra pas la
plupart des questions restées sans réponses cancé&rrelation entre le comportement des
personnes et la victimation. Le probleme princgstlcelui de la conception de la recherehe

333bid., 742.
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non plus celui de la seule forme de I'enquétefaduit plier I'enquéte et non plus se plier a
'enquéte.

Le constructivisme méthodologique de Biderman

Bien que non criminologue, Biderman participe &eéminaire dont la vocation est en grande
partie disciplinaire. Sa communication contrastecacelle des autres participants car elle
porte essentiellement sur le processus de constmudés données sur la victimatich Loin

de se cantonner a une simple mise en garde métuigoé, Biderman s’inspire d'un
raisonnement constructiviste pour discuter de lastion des sources de données pour la
victimologie. Il est venu dire au participant, «ugone pourrez échapper au fait que les
phénomenes qui intéressent la victimologie réstuliéime constructioneffectuée dans une
longue chaine d’enregistrements dont il est dificiavoir la pleine maitrise». Autrement dit,
selon Biderman, il n’y a jamais de données brutas fre victimologue. Celui-ci aura beau
prendre toutes les précautions méthodologiquetegendra toujours de la coopération de la
victime et du délinquant (voire du témoin de I'égerent) et d’un certain nombre de critére
normatifs qui les ameénent a considérer d’'une margéi leur est propre la victimation. La
maitrise de l'objectivité des données est doncotmgj limitée : ¢here are extra scientific,
evaluative components intrinsic to any data fotimiology>>». Pour Biderman, il n’y a pas
de victimologie possible sans la connaissance deseurs inévitables et avec lesquelles il
faut savoir donner du sens aux données. L'origimae la communication de Biderman est
de proposer de maniere détaillée une sortecalestructivisme méthodologiqueour la
victimologie. C’est en ceci qu'il résiste aux prefimns d’'une nouvelle conception de
I'enquéte que les autres participants proposerardle symposium. Observons comment.

Tout d’abord, Biderman cherche a montrer que lepnétés et les problemes des sources
pour la victimologie peuvent étre éclairés en adéisint I'importance de la dimension
temporelle dans la construction des données (leabdités des traces physiques de la
victimation, les histoires de causes, les consémpsede la victimation pendant I'enquéte et
apres I'enquéte, etc.). Ensuite, Biderman rappmglie la mobilisation des institutions sociales
par les victimes formal system mobilizatigndoit étre interprétée comme wvenement
conséqguencele la victimation. Laissons de coté les nombreusegrques qu'il fait sur la
police, les tribunaux, les assurances (le syst@maei) concernant leur manque de rigueur
dans leur activité quotidienne de recueil de donmétvité d’autant plus limitée que ces
instituions dépendent des rapports qu’elles eetmagnt avec leur public. Pour lui, les limites
des données disponibles flumal systendoivent étre vues comme le reflet de I'organigatio
imparfaite de la société — comme des failles reai@ds ou inhérentes a linévitable

334 Biderman, A., 1981, “Sources of Data for Victimgys, The Journal of Criminal Law and Criminology2,
2, 789-817.
%% bid., 789-790.
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différence entre un modele idéal et une réalitéeessible. Quelle est selon Biderman cette
société idéal@ Il propose d'imaginer une société qui a deuxfions, deux objectifs qu’elle
peut endosser tour a tour: d'abord protéger lelwithes de la nuisance des autresr{trol
system; ensuite remédier aux maux ou indemniser leBm@s quand les crimes n’ont pu
étre empéchés (des systemes réparateurs). La aquedti recueil des données est
indissociable, selon Biderman, de la maniere donttionnent ces agences de protection. Le
probleme du recueil des données devient le probtlari®rganisation de I'action sociale :

In summary the problems of data are fundamentahplpms of the organization of
social action. The remedies for the problems o& dafailability, if they exist at all,
are remedies of social organization. Such remadginvolve (1) reorganizing the
character of the action systems, as in the casieeofictim compensation programs,
(2) grafting data record systems onto action systexs in the case of the UCR [les
statistiques administrative du FBI], or (3) orgamiz completely independent
systems to generate records specifically for datpgses. The victimization survey
and, notably, its embodiment in a system that aspioward universal national
scope, the National Crime Survey, well illustrates last forni*®.

Pour Biderman, I'enchainement des biais dans |lgisreement des données par les différents
appareils (police, justice, assurance, etsj a la statistique administrative ce que lescasur
d’erreur dans les réponses des enquétés esnétkeodeD’ou I'idée pour Biderman, voyant
dans le biais de I'enregistrement des données astnaitives le reflet de la faille diormal
system de mettre lanéthoded’enquéte au rand’institution politique Il renvoie dans son
article a une publication plus ancienfidthe Survey Method as an Institution and the Survey
institution as a Methaddans laquelle il milite pour que I'enquéte etns@hode deviennent,

en quelques sortes, dekoses publiqued.es erreurs dans la production des données de
'enquéte sont pour lui des problemes éminemmelitiquees, donc inévitables.

The primary attention in our current work centersn aeducing the
underrepresentation and the selective represemtafipertinent victimizing events
in the data yields of the NCS. Some such effectseegpponse error are inevitable in
data from any survey. While vast effort is expendedard improving the data
source, perhaps more should be directed toward thewinevitable presence of
response error should affect data use. Distressinmlblished research makes
substantive use of data from the NCS with almogal tdisjunction from the
methodological research on response error. In tammethodological research does
not adequately consider yielding information onsth@spects of error structure that
may be most often important in their consequenoesesearch uses. In using data,
an investigator must attend both to hypothesestabeucauses of events and about
why events are represented in particular ways aeguéncies in a data set. Data
sources should be sources of hypotheses for tlestigator with regard to the latter
statistical properties of the data as well as thmér>’.

338 hid., 810.
337 bid., 815.
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Dans cet extrait d’entretien, Biderman vise direwat les criminologues comme Skogan,

Hindelang, Gottfredson a qui il reproche de mobilides données sans en questionner le
sens. Plus particulierement, il connait bien lengsr ouvrage remarqué de Hindelang,

Gottfredson et Garofalo dont il pense le plus gnaradl au moment méme du séminaire. Voila

ce qu’il en dit dans une fiche de lecture dontriique est cinglante :

The book concludes with presentation of a "lifesty@xposure” model that attempts
integration of the analyses with results of otheajon studies. The authors are
impressed with their progress toward grounding @omp of victimization. The
reviewer is not™.

Biderman ne critique pas leur projet théorique,a@imaniére de le construire. Car il estime
gue, tant qu'il n’y aura pas une plus grande sditsilla construction des données pour les
erreurs structurelles de I'enquéte et que I'infdroradisponible au sujet de ces erreurs restera
limitée, «these data for victimology will be potentially reistling as well as enlightenifig.

En prenant pour point de vue une réflexion sur d@érentes étapes de I'opération
d’abstraction que constitue la construction de idimation, Biderman ne conteste pas la
fécondité de la construction d’'un outil effectualels coupes dans le réel. Il constate surtout
gue les erreurs d'observation sont la retraductam systeme d’interactions complexes
conduisant a une mesure plutét qu'a une autre. Massume dans le méme temps une
définition de l'usage de la victimation lié & urertaine maniére d’envisager le réle de I'Etat.
Biderman est un constructiviste qui assume undiposiormative.

Il termine sa communication en constatant que Léte de victimation est devenue la cible
des attentes les plus extravagantes. Biderman evamtre tous les espoirs des nouveaux
criminologues a qui il répete que la révolutioreattue autour de I'enquéte n’est pas préte de
se realiser. Biderman les invite plutét a se touvees d’autres sources.

Un compromis

Entre ceux qui annoncent un avenir radieux powplieation criminologique et ceux qui se
méfient de ce que l'on peut faire dire aux victimes homme propose une position
intermédiaire : Richard Sparks, un personnage nenasent évoqué que Reiss ou Biderman
dans I'histoire officielle de I'enquéte américainmais plus connu pour avoir mené la
premiere enquéte locale de victimation a Londre33#8. Ancien étudiant et doctorant de la
prestigieuse université de Cambridge, Sparks agatation d’étre un criminologue brillant.
L’'ouvrage qu'il a tiré de son enquéte londoniensiedevenu une référence incontournile

338 Biderman, A., 1981, “Book Review: Victims of Pensd Crime: An Empirical Foundation for a Theory of
Personal Victimization, by Hindelang, M.J., Gottfsen, M.R., and Garofalo, J., Cambridge, Ballind&78,
Contemporary SociologyL1, 1, 41.

%9 pid., 817.

30| s’agit de Sparks, R., Genn, H., and Dodd, B77,Surveying victimsChichester, Wiley.
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C'est a partir des données de cette enquéte qu'dxploré les nombreuses limites
méthodologiques de I'enquéte et ses potentialitésade.

Pour Sparks, les données produites par I'enquétenate américaine sont incomplétes et
donc moins informatives qu’elles ne pourraientré&t. Une quinzaine d’années aprés les
premieres enquétes exploratoires, il considere rencue les chercheurs n‘ont a leur
disposition que des données provisoires. Maisstierérés optimiste : le futur de la recherche
meéthodologique permettra de savoir si certainesdbemées produites par I'enquéte sont
correctes. De ce fait, il propose de suspendrnegement sur la qualité des données produites
plutét que de les condamner franchement. SelonkSpdiune part, les défauts de I'enquéte
rendent les résultats incertains, mais non paslidtes et d’autre part, la proposition de
nouveaux €énoncés criminologiques, a partir des é@snde I'enquéte, est possible, a
condition de composer avec cette incertitude. Rounprendre comment il compose dans
l'incertitude, il faut relever deux propositions portantes de Sparks qui lui permettent de
tenir une position intermédiaire entre les deux mmmsa réflexion sur le calcul du taux de
victimation et sa définition des composantes dguésde victimation.

En ce qui concerne le calcul du taux de la victiomtSparks propose de se servir de la
notion d'occasiondans un objectif compréhensif, ce qui le distinglidindelang et ses
collaborateurs qui I'envisagent dans une viséeiexple. Pour Sparks, le concept d'occasion
est une évidence, une exigence logique : il esingeit de compter avec les occasions et leurs
variations pour mieux comprendre I'évolution dugtie dans le temps et I'espace. Mais les
modifications dans les occasions de commettre mfegctions ne sont pas les causes d’une
modification du nombre des infractions effectivetn@mmises, donc des victimations
effectivement subies. Se servir du concept d’ooccagiour batir une étiologie du crime ne
peut conduire qu’a un raisonnement tautologiquens8lparks. Durant 'année du séminaire,
il publie un article dans lequel il prend un exeenpbur faire une autre proposition : si le
nombre de voiture en circulation augmente (et denaoombre d’'occasion pour les voler
augmente aussi), I'explication de la baisse oualashe du nombre de vol peut tout aussi bien
s’expliquer par le fait qu'il est plus simple d'ebir une voiture IégitimemeHt.

-In the years 1933-41, the numbers of cars regdtense fairly steadily, while the

numbers of thefts of cars declined; the rate car thefts standardized for

opportunities fell sharply. Quite probably this twbinave been because, though it
was successively easier to steal a car (there mere of them), it was also easier to
obtain one legitimately.

-In the years 1941-45, when no new cars were matwufd and the stock of

stealable cars declined, the numbers of thefts (aadheft ratd rose; because cars

31 gSparks, R.F., 1981, “Multiple Victimization: Evidee, Theory, and Future Researcfihe Journal of
Criminal Law and Criminology72, 2, 762-778.

342 gparks, 1980, “Criminal Opportunities and Crimeté®% in Feinberg, S.E., Reiss, A.J., (eds.), 1980,
Indicators of Crime and Criminal Justic®uantitative StudiedNashington, DC, Bureau of Justice Statistics.
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became relatively scarce, the opportunities foaiolig them legitimately also de-
creased.

-In the years 1945-50, the numbers of cars (and tfitopportunities for car theft)
rose again; car thefts fell, so the car theft faleeven more sharply; again this could
have been because cars were more easy to obtaimégly.

-Finally, in the years 1951-65, the numbers of ¢angl of opportunities for car theft)
rose steadily; so did the numbers of thefts, so tthe car theft rateemained about
unchangetf*.

Ce type d’exemple a pour but de montrer que laatian des occasions n’a pas de valeur
explicative des causes du crime. La notion d’'ocragiermet seulement, selon Sparks, de
procéder a une méthode classique en statistiqustahdardisation du taux. Ce qui reléeve de
variable théorique de I'explication du crime poundtelang et ses collaborateurs, releve pour
Sparks d’une simple méthode pour calculer un taamdgrdisé sur I'occasidf. L'exemple
ci-dessus montre que les variations dans les armsont relativement insignifiantes et
masquent I'effet de variables théoriques plus irtgpdes. Ces derniéres, Sparks essaie de les
définir le jour du séminaire a partir de la notis « victim proneness » (la propension a étre
victime qui est une autre maniere de parler duwgsde victimation). Cette notion est bien
connue des épidémiologistes, des statisticiense(@@red et Yule) et de tous les utilisateurs de
'enquéte : Hindelang et Gottfredson I'ont utilisdans leur ouvrage sur les victimations
personnelles et Sparks dans son enquéte locale sigtimation a Londres. Mais ils I'ont
employée dans des sens relativement différentskSgassaie dans sa communication a une
proposition détaillée des variables explicatives cd¢te tendance a la victimation. Ces
variables renvoient a six principes qui sont desietisions explicatives du risque de
victimation : precipitation ('encouragement du comportement délinquant pauvietimes) ;
facilitation (le passage a I'acte du délinquant délibéréemetjmprudence, ou négligence) ;
opportunity(comme contrainte logique)vulnerability (certaine personnes sont vulnérables a
cause de leurs habitudes quotidienne ou leur paositdans I'espace social);
attractivenesgdes cibles sont plus vulnérable que d’autrésjpunity( les victimes et leur
acces limité aux appareils du contrdle social)pribpose ensuite de saisir le risque de
victimation a partir d’'une série de questions :

Did the victimizations occur because the victinsome way facilitated them? Were
they related to a vulnerability arising in turn @ifta role-relationship that persisted
over time? Did victimizations cease after the wicttook steps to reduce the

3 bid., 26

344 es critiques que Sparks adresse & Clarke neanifflas a dissuader Clarke. Celui-ci publie quedcannées
plus tard un articleQpportunity-Based Crime Rates. The difficultiesusfher Refinementlans lequel il traite
directement de la mesure du risque de victimaticarticle de Clarke répond directement a la crigcformulée
par Sparks: « Sparks has claimed that the roleopgdortunity in crime causation is as “obvious and
uninteresting” as that of population factors [...khould be clear therefore that the causal rol@ppbrtunity is

far from obvious or unintesrting. To what extenisthrole can be accurately reflected when counting
opportunities is examined below according to whethese are seen as relating to, (i) the targetsiwie (either
persons or objects) and the means of crime commniggi.g. guns and cars); (i) people’s routine\dtidis; or

(iii) the situations in which crimes take place. »
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opportunity for victimization, and if so, what welteose steps? Was there an element
of precipitation, at least so far as can be judggdaccounts given by victims, in
respect of personal crimes? Was the victim limitedhis or her access to law
enforcement or social control, or was it probabdjidved that this was so? Did the
victim's behavior make him an especially attractiseget? To what extent were
those persons who might attract crime also abtake steps to limit the opportunity
for it, or, conversely, to what extent did they iliéate it by failing to take
precautions? If so, what was the restit?

Cette série de questions souléve un probleme petigomment les enquétes de victimation
(locales, nationale, thématiques) permettraiemisellde répondre a ce nouveau
guestionnement ? Sur ce point Sparks est réalisestime que si les enquétes sont des
sources d’information importantes sur la victimatigt la victimation multiple en particulier,
elles ont chacune des limites distinctes, notammengqu’il s’agit de produire de
information sur la victimation multiple. La pregre limite reléve de I'échantillonnage et la
seconde du recueil de données. La victimation mgtvénement rare dans la population et la
victimation mulitiple est encore plus rare. Des astillons représentatifs de la population
générale sont donc peu susceptibles de produifisaufment de cas de victimation multiple
pour I'étude, sauf a un colt démesuré. Sparks maagia rigueur mener des enquétes sur la
victimation dans les zones a forte criminalité. Dares zones, on peut raisonnablement
S’attendre a ce que la proportion des victimeg®wlctimations multiples soit élevée. Sparks
propose aussi de concevoir des échantillons, dansontexte ou les connaissances sur les
victimes ont augmenté, a partir des fichiers décpabu d’autres agences sociales. Si de tels
cas pourraient étre identifiés, une recherche aféicsur les victimations multiples exigerait
des informations détaillées sur les contextes peeds et sociaux dans lesquels prennent
place les victimations. Ceci ne peut certainemeag ptre obtenu a partir de I'enquéte
nationale de victimation. Cependant, des indicateéntéressants sur les déterminants de la
propension a étre victime pourraient étre éconoamtgnt obtenus a partir d’interviews
relativement courtes (d’'une demi-heure). Il laneejaur-la I'idée de modules spécifiques
attachés a la grande enquéte nationale. Ce guiadaira par leVictim Risk Supplément
quelques années plus t&

Le transfert de I'enquéte au Royaume-Uni

Alors qu'aux Etats-Unis la dispute autour de laggption duNCSet des multiples usages qui
pourraient lui étre associés bat son plein, I'idiee mettre en ceuvre une grande enquéte
nationale commence a poindre au Royaume-Uni. Dassahnées 1970, cette idée a été

345 i

Ibid., 778
348 | s"agit d’'un questionnaire supplémentaire, afodtla grande enquéte nationale en 1983, qui [sartéa
collecte des variables liées aux facteurs de risgaar plus de détail sur le questionnaire, on peasulter une
présentation en lignehttp://www.icpsr.umich.edu/icpsrweb/NACJD/studied¥8/detail consulté le 14 mars
2011.
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soulevée & maintes reprises tantdt au CPPtntot & I'Unit. Mais il faut attendre le début
des années 1980 pour que l'enquéte commence aesulicitérét des chercheurs et des
administrateurs et a représenter a leurs yeux mmavation majeure de la recherche sur le
crime. Autrement dit, c’est seulement une quinzakiannée apres les premieres
expérimentations aux Etats-Unis que la questior’idstitutionnalisation de I'enquéte est
sérieusement débattue. C’est que I'enthousiasnmumade I'enquéte est tel qu'il est devenu
impossible d’envisager la recherche et le gouveamtndu crime sans se positionner par
rapport a I'enquéte. En chercheurs éclairés, R@nk€let ses collaborateurs font partie de
ceux qui organisent le transfert de la méthode ldé®ébut des années 1980. En essayant
d’identifier les modalités de réception et d’ingtibnnalisation de I'enquéte dans I'Unit, nous
allons nous donner les moyens de comprendre comdatfaveur d’'une transformation de
contexte, I'enquéte est I'objet de transformatigus reposent sur des investissements de
forme.

La fabrication de I'enquéte britannique

Pour repérer le moment du transfert et la natusedébats autour de l'institutionnalisation de
l'enquéte, il nous faut observer un évenement itapdr de la vie scientifique et
administrative : un atelier organisé les 6 et 8ilal®81 a Cambridge a®idney Sussex
College®®. Cet atelier rassemble une quarantaine de paatitipqui viennent d’horizon
différents. Il y a d’abord les spécialistes aménisaBiderman et Skogan et un représentant du
Bureau of Justice Statisti¢gouis viennent les chercheurs de I'Unit (Croftai®e, Hough,
Mayhew), et des administrateurs @PPU On remarque qu'une seule personne est venue
représenter l&lome Office Statistical Departmetigdministration chargée de recueillir et de
diffuser les données des statistiques adminiseéstde la police, I'autre grande catégorie de
source sur le crime. Le transfert de I'enquéte desic une initiative de chercheur dans
'administration. Le contexte de développement 'dadquéte est sensiblement différent de
celui des Etats-Unis ol I'enquéte évolue a trades séries de contrats de recherche passés
entre l'université et l'administration. En Grandeskagne, elle est concue dans
'administration par des chercheurs du gouvernen@esst pourquoi, comme le montrent les
actes de cet atelier, la question des usagesmguEte de victimation en Grande Bretagne est
retraduite autour de son usage pour la rechercéetipnnelle dans ldome Office

Le moment du transfert

On peut résumer les débats lors du transfert aeliéte en deux points. Le premier point
débattu porte sur le statut de I'enquéte dans rfadtation des politiques publiques. Il faut

37 pour rappel, il s'agit du service chargé d’organia médiation entre la recherche et les polisquabliques.
348 «public Surveys of Crime”, Report of a workshopchat Sidney Sussex College, Cambridge 6-8 Avr81.9
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imaginer ici qu’a ce moment-1a, les débats au Ceamgwtour de itilité de I'enquéte sont
encore trés présents dans les esPlit€’est sans doute pour cette raison qu'il estigné|

lors de la discussion, deux représentations diftésede I'usage de I'enquéte: du c6té des
acteurs politiques, l'usage de I'enquéte s’envisageurt terme et s’inscrit dans des jeux de
pouvoir et de transfert simple de l'informationlpra que du c6té des scientifiques, on
s’attache davantage a la rigueur, a 'accumuladioisavoir qui s’échelonne sur le long terme
et a une transmission de I'information qui repoaeathtage sur une écriture sophistiquée. Cet
écart se traduit par un débat méthodologique ssiralantages et les inconvénients de
'enquéte. Les actes des ateliers résument airdéloat:

Discussion pointed out, however, that the argumémtscollecting data on the
incidence of victimization did not all run in ongettion. The deficiencies in official
statistics were already well known from a theosdtipoint of view and scarcely
justified the expense of a victim survey to giveerth a sharp empirical edge.
Victimisation surveys themselves had drawbacksyTbe might provide a distorted
picture of crime, implicitly, by concerning themge$ only with offences which had
identifiable individual victims, and consequentiyder-representing crimes, for
example of fraud against corporate bodies, thelerse of which was much harder
to measure. In the discussion which sought to wéigise conflicting viewpoints,
some divergence between criminologists and admatsts emerged. The
criminologists seemed much readier to conclude ttitmadvantages outweighed the
drawbacks and that, bearing in mind how distortioosld be remedied by a self-
report component, the information a victimizatiamey could provide would justify
itself in the long term. Administrators on the ath@nd were more exacting in their
search for immediate and tangible benefits, oeastl benefits with some more direct
policy relevanc&®.

Or, on se souvient qu'a I'Unit la réduction de Béc entre ces deux univers est
particulierement prise au sérieux et constitue toblpme. Clarke a institué un régime de
savoir ou les scientifiques et le gouvernement guuent des objectifs similaires et abordent
les problemes de la méme facon. A I'Unit, les chetrs sont préts a faire des compromis :
produire une recherche rigoureuse, mais ne paslareforcément a tout expliquer en
simplifiant les questionnements afin de rendretitacpossible. Des lors, comment redéfinir
les usages de I'enquéte américaine pour I'adapl@isauation britannique ? Pour répondre a
cette question, les administrateurs du CPPU prapabélargir la visée d’usage de I'enquéte:
“Such a survey would be more than a victim surveyitawould be far broader in scope than
its American and Dutch counterparfy” Dans cette perspective, une liste de trois grands
usages est dressée :

1-Information for decisions
2-Information for criminological theory

39 Le jour de l'atelier, Biderman insiste sur le fgite 'avantage principal de I'enquéte de victimatest sa
capacité a qualifier de maniere fine les victinasio
350 i
Ibid., 2.
*11pid., 20.
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3-Information for the publit?

Ces nouveaux usages posent toute une série deioggestur la transformation de
'enquéte américaine. Les participants de l'atedienivent au deuxieéme point important: si
'enquéte britannique doit recuelllir un ensemblanfdrmations plus large pour ne pas se
limiter, comme sa grande sceur américaine, a la maedel I'incidence de la victimation,
guelles informations est-il plus important de rasisier en priorité ? Les besoins en termes
d’'information sont formulés essentiellement par dbercheurs de I'Unit qui proposent de
diviser I'enquéte en cing composantes. La premestdavictimation, c’est-a-dire le recueil
d’'un ensemble d’information, non pas seulement misiinguer clairement les victimes des
non victimes et s'assurer de la compatibilité devit@imation avec les catégories pénales,
mais aussi pour collecter une série d’'informatisunsla situation de la victimation :

1/ Descriptions of offenders ;

2/ The modus operandi of the crime ;

3/ Estimates of the financial cost of victimisation

4/ Reports of physical injury and psychologicaltre ;

5/ Descriptions of the setting of incidence, thie f bystanders and of the victim’s
efforts to forestall injury or loss ;

6/ Details of events precipitating the crime ;

7/ And assessments by the victims of their culjigtif.

La seconde composante est I'analyse des factderdatt le risque de victimation. L’objectif
serait d’expliquer ce qui prédispose les perso@nesvictimation. Il est proposé de recueillir
les données sur les stratégies de mises en ceuviespgens pour se protéger, sur l'activité
guotidienne et le style de vie. L'objectif afficldé recueil de ce type de données eshe
calculation of more meaningful risk levels for wars sorts of offences and would provide the
basis of an explanatory model of victimisafirv. La troisiéme composante est I'analyse du
sentiment d’insécuritéfdar of crim@ et des croyances et attitudes au sujet du cr@ete
composante pose des problemes évidents quant @gs&bjité de mesurer une chose aussi
vague que la peur ou I'anxiété. Le seul moyen p@gapturer est de passer par le recueil des
données sur les comportements liés a la peured’oder les personnes sur leur estimation de
la probabilité d’étre victime dans certaines cistances, et de leur demander de comparer le
risque de victimation par rapport aux autres infoes de la vie. La quatrieme composante est
'usage des services de police : les caractéristiqie ceux qui mobilisent les services de
police, le nombre de contacts, leur nature ettigfaation du point de vue des résultats :

This information would be useful both in fleshingt @ur knowledge of police users
and in providing some indication of police performa in their dealings with the
public®®.

%2 pid., 20-21.
%3 bid., 28.

%4 bid., 29.
35 |bid.
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Enfin la derniére composante est tournée vers taadde dinformation sur le propre
comportement délinquant des personnes (self-repoffending) :

Questions about offending should yield a relialoidr limit for the prevalence of
such offences. Self-reported information on offegdshould also illuminate the
relationshipbetween offending and victimizafith

Ces cing composantes renvoient a autant d’axesateirche mis a 'agenda du laboratoire.
L'importance accordée au contexte situationneladeidtimation - aux dépens d’'une analyse
du contexte social et personnel de la victimatiehlintérét porté pour les facteurs de risque,
le sentiment d’insécurité, les attitudes vis-adiscrime, la performance de la police et les
pratiqgues délinquantes témoignent d’une interrogatie correspondant plus aux projets de la
plupart des scientifiqgues aux Etats-Unis qui mlitpour l'institution d’'une grand enquéte
compréhensive productrice d’informations pour ubaléle fond autour de la planification du
criminal justice system

Vient enfin, aprés trois jours de discussion, lemant de cloture de l'atelie€e moment est
attendu par les chercheurs de I'Unit comme la @ditiale de cette opération de transfert :
sont-ils parvenus a transformer I'enquéte d'undetaorte qu’elle suscite I'intérét du
gouvernement®n attribue stratégiqguement cette tache au direcieCriminal departement
duHome Office

Summing up at the concluding session, Mr Brennah that the several points had
emerged very strongly from the discussion. If th@ege to be a survey, it should be
national; it should contain a core section inclgdihe victimization component,
which should be repeated at intervals yet to béddec ad a variable section; and the
variable section might or might not include a seffort component, the importance
of which lay in its capacity to redress distortioniserent in surveying victims alone.
The sense of the workshop seemed to be that ayssineelld go ahead, but that was
a decision which would have to be taken elsewHaréhe meantime, the workshop
had served to raise discussion to a more inforreedl land he therefore cordially
thanked the participants, especially those who taghe from abroad, for their
contributiong®’.

L’enquéte intéresse le gouvernement car les chersite I'Unit sont parvenus a transformer
'enquéte américaine dans une perspective plusumsintale. Les échanges lors de I'atelier
ont permis d’estimer la valeur de 'enquéte a smcaé de répondre a des problemes précis et
d’accroitre l'utilisation des évidences scientiggulors de la formulation des politiques de
sécurité, en générale, et des programmes de pi@vesituationnelle, en particulier. Brennan
réussit une synthése claire qui montre commengliéte intéresse le gouvernement parce
gu’elle est transformée pour assurer @oerdinationentre I'univers de la recherche et le

36 hid., 29-30.
%7 hid., 9-10.
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milieu administratif et politique en vue daméliordes stratégies de réduction des
victimations.

La fabrication de I'enquéte

Quelgues semaines aprés l'atelier tenu a Cambrigigenan diffuse un courrier au plus haut
niveau ministériel pour convaincre de l'intérétldncement d'une grande enquéte nationale.
Il recommande tout d’abord de mettre en place g le plus rapidement possible pour une
période de référence d’'une année, sous le conirblame Office, puis de communiquer a la
presse et a la communauté académique le lancereprtoief® Les recommandations de
Brennan sont acceptées sans discussion puisque ohess de juillet (seulement quatre mois
apres l'atelier) le projet est acté. Reste a covicdg questionnaire de I'enquéte. Les savoir-
faire en matiere d’enquéte par sondage étantvetatint faibles a l'intérieur de I'Unit, il est
décidé de faire appel a I'expertise de Skogan (us paut) pour la conception de la grande
enquéte nationale. Le choix de mandater Skogarn pa&s anodin : d’'une part, il tient une
position forte durant I'atelier d’avril (aussi fergju’un Biderman pourtant plus expérimente) ;
et d’autre part, la visée d'usage qu’il envisagerpenquéte correspond particulierement
bien aux politiques de recherche de I'Unit. Skogampose donc de s’inspirer de I'enquéte
américaine, mais de profiter de I'occasion de laception d’une nouvelle enquéte pour faire
tout ce qui n’est plus possible de faire avec ligitg américaine :

The US victimization survey is a continuing ente@y involving monthly interviews
with representative samples of the national pomratAll houseold members 12
years of age and older who are living at the samapldresses are questioned. The
proposed Home Office survey could take a somewiftdrent tack, however. It
could (a) oversample higher-crime areas, (b) in¥obnly one respondent per
household, (c) truncate interviews with selecteadpprtion of “non-victims”
households, and (d) be fielded in a brief periodeti to coincide with a calendar
year. This design would sacrifice some accuracyestimation of the rate of
household crimes, but would reduce the survey'st ecekative to its yield of
informatior?>®.

Cet extrait du rapport illustre assez bien une atp@r classique d’investissement de forme :
pour concevoir I'enquéte britannique, Skogan datrifier quelque chose de I'enquéte
americaine, mais pour gagner autre chose, d’ure artire, un sacrifice en vue d’'un gain
supposé et d'un usage ultérieur. Comment se traduitretement cette différence dans la
mise en forme de I'enquéte ? Trois éléments disisnonportants peuvent étre relevés. La
premiére distinction tient a la constitution dechiéntillon de personnes interrogées. Alors que

%% Nous avons trouvé un courrier de Brennan danddssiers d’archive que nous avons pu consulterameH
Office. Ce courrier n'a pas d'intitulé et est delté18 juin 1981.

9 Skogan, W., 1981The Home Office Crime Survefnon publié), 6. Nous avons trouvé ce rapportsdas
dossiers d’archive que nous avons pu consulter ameHOffice. Skogan remet son rapport au Home Office
guelgues mois aprés la conférence organisée a @hyatam avril 1981.
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I'on opte du cété de I'enquéte américaine pour anep tournant afin de mieux contréler les
erreurs de remémoration, Skogan propose pour |&egbritannique de I'administrer les
premiers mois de I'année pour faciliter la dataties souvenir§®:

Recall period:You must decide the length of time in the pastwbich respondents
are expected to recall events or report upon Hativities. The longer this period the
greater the impact of forgetting on the data, batghorter it is the larger the sample
must be. Because you are not primarly concernedh \attcurately estimation
victimization rates (a fruitless task in any evemtyvould recommend that you ask
respondents about their experiences for a onep@adnd, bounded (as | indicated
above) by a calendar year. Most reports of roubiabaviors will require a much
shorter recall perio§*.

Skogan peut se débarrasser des techniques commexediteuse auxquelles Biderman et
Fienberg étaient particulierement attachés, cetiptad ingéniosités déployées dans le design
de I'enquéte pour, comme nous I'a dit Feinbergap«the cognitive features the victimized
individual uses to think about what has happenedhito/her®®. La conception de
I'échantillon de I'enquéte britannique est doncumsaup plus épurée.

La deuxieme distinction avec I'enquéte américaiogeosur la question de I'unité de mesure.
Skogan propose d’interroger une seule personne dague meénage, alors que I'enquéte
ameéricaine distingue les personnes qui parlentcan du ménage a partir d’'un formulaire

meénage. Cette proposition va également dans ledgelassimplification et d'une baisse de la
fiabilité dans la quantification des victimationBans I'enquéte britannique, pour les

victimations individuelles, tous les membres du agn agés d'au moins 12 ans sont
interrogés individuellement. Les britanniques préxié utiliser les ressources disponibles pour
interroger un maximum de ménages.

La troisieme distinction permet de comprendre comtnie sacrifice dont parle Skogan plus
haut permet de gagner autre chose : un questienphis souple qui permet de tester des
modeles explicatifs de la victimation:

Explanatory modelsFor research purposes it is important to fielquestionnaire
which measures key elements of one or more faidquestionnaire which measures
key elements of one or more fairly complete exptiaryamodels of victimization. A
major criticism of U.S. and Canadian surveys i thech an explanatory framework
was not accounted for in the data; they do not lspea“why” people were

10 000 foyers alors que I'échantillon sur panel’dequéte américaine est composé d'un peu moin80d®0
foyers).

*®%1pid., 10.

%2 Fienberg, S., Courriel, 16 octobre 2010.
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victimized. This is a significant intellectual tagkn that must be considered well in
advance of questionnaire developni&ht

Comme le dit Skogan, l'usage de l'enquéte dans pewspective de recherche a une
traduction concrete dans la maniére de penser éstignnaire. Alors que pour I'enquéte
ameéricaine, le matériel utilisé par les enquétecosmporte deux questionnaires : le
guestionnaire de dépistage (NCS Hgsic screen questionnajreet le questionnaire de
description des victimations (NCS &;ime incident repot pour I'enquéte britannique, la
structure du questionnaire est plus flexible : meslules thématiqué¥ sont distribués dans
un questionnaire divisé en trois parties: un qoastire principal{main questionnaire) des
formulaires victimesyictim form$®) : un questionnaire de suivi tourné sur des thématique
qui peut étre modifié a chaque vagdel¢w-up questionnaire Les questions de I'enquéte
britannique demandent moins de précisions que scalke 'enquéte américaine visant a
estimer le volume de la délinquance. Il n'est dpas nécessaire d'interroger la totalité de
I'échantillon sur ces themes. C'est pourquoi, dfabbréger l'entretien, la personne interrogée
ne répondra qu'a l'un de ces modules. Le moduleehulpit répondre la personne interrogée
est tiré au sort pendant l'entretien. Pour chacences themes, on dispose ainsi d'un
échantillon aléatoire différent.

En résumé, cette flexibilité et ce faible investisent dans la recherche d’une quantification
compréhensive du volume de la délinquance sont desx grandes caractéristiques
divergentes par rapport a 'enquéte ameéricaines pijide et plus stable.

Le premier usage de I'enquéte

Une fois I'enquéte congue et les premiéres donméeseillies, les chercheurs du Home
Office établissent un plan d’analyse: comment desnées doivent étre analysées et
reportées ? Skogan conseille aux chercheurs det 't ne pas commettre les mémes
maladresses que l'administration américaine quiomer peu d’'importance a la phase
d’écriture des rapports (cette opération manqudirdecement aux Etats-Unis). Faute de
pouvoir leur indiquer les lignes d’'une véritablelifigue de publication et de valorisation,

Skogan indique ce gu'’il ne faut pas faire : sukegremple de I'administration ameéricaine qui

publie des rapports abrutissansu(tifying report3. Puis il propose de prendre comme
exemple le cas canadien ou les rapports sont paatifs, mais la fréquence de publication

%3 pid., 12.

34 ’enquéte britannique couvre six thématiques guit sutant de modules : victimation ; style de;vieur et
perception du crime ; pratiques de prévention duer, contact avec la police ; délinquance autmirie.

33| s'agit d'un formulaire qui permet de recueilir description de chaque incident, valable quelle soit la
nature de l'incident. Ce formulaire se présentes dauforme d'une version longue (plus de 260 qomes}iet
d'une version courte (moins de 100 questions).
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beaucoup trop lente. La mise en garde est clairk would be very disappointing if a great
deal of money were spent on gathering your suregg dnd the results were the séihe.

Pour que les données de I'enquéte puissent étrectemenimises en valeuet se déployer
par dela la sphere du laboratoire, il faut mettrgplace une équipe chargée de commenter les
données et d’écrire les rapports. ContrairementEass-Unis ol les rapports sont publiés par
les statisticiens du Census, les rapports de I'&eguritannique sont rédigés par les
criminologues de I'Unit. Deux proches collaboratede Ron Clarke qui travaillent dans le
méme temps au développement de la prévention isinalle, Pat Mahyew et Mike Hough,
sont chargés de ce travail de valorisation. Lewitpm dans I'Unit les conduit a adopter la
stratégie de publication élaborée par Croft et Kelatepuis la fin des années 1970 : I'usage
d'un langage non spécialisé qui rend les travawieiment accessibles aux décideurs ; la
publication des résultats sous la forme de rapmt@teecherche courts qui vont a I'essentiel ;
et une adaptation des communications des réseiltafisnction des besoins des utilisateurs. I
est trés t6t envisageé de publier les rapports @aogllectionHome Office Research Seriés,
plus rapidement possible apres la collecte desipremndonnées. La stratégie de publication
imaginée par Mahyew et Hough est simple : dansremier temps, il faut publier un rapport
descriptif, d’'une cinquantaine de pages, sur I'dtata victimation en Royaume-Uni; et, dans
un deuxieme temps décider collectivement de lariggtion d’axes thématiques plus
spécifiqgues. Mahyew explique ce que devrait conferpremier rapport:

The first should present key findings on victimiaat fear of crime and self-reported
offending. It is likely to have more impact thanyasther connected with the BCS,
and any axes which the Survey has to grind shoeldgyfound here. One of the
report’s aims should be to dent or crack the motioim which popular
misconceptions about crime are caste; the mainlesinas which a reader should
take away from the report are:

a. Criminal statistics a very unreliable barometecie. There is, and always has
been, a very lake « Dark figure » of unrecordedneri which makes any
interpretation of statistical trends difficult.

b. The BCS has inevitably revealed more crime thaofficial statistics because it
taped the “dark figure”. The amount of crime reeeais fairly average in terms
of other countries’ experience.

c. At the same time, a lot of the crime revealed thartrivial. There is quite an
appreciable risk of falling victim to such crimeg(gandalism and theft from
vehicles), especially in the inner cities, but tieks of experiencing a more
serious crime- burglary, robbery, rape, woundingre- very low. Most crime is
non-violent.

36 hid., 13.
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d. In contrast to popular opinion, victims tend torbbust, young male risk-takers;
the old and frail are underrepresented among v&ctiictims tend to come from
the same groups of people who are most prone ¢maiffig.

e. Despite low risks of serious crime, people egprhigh levels of concern about
crime — including those who are least at {i4k

Pour la premiere valorisation des résultats degléte, Mahyew propose a Clarke de montrer
gue, bien que fréquent, le crime reste un problestagivement mineur si on le compare a la
multitude des problémes auxquels les habitants/iles doivent faire face au quotidien. En
1983, Mayhew cosigne avec Mike Hough le premiepoapdans lequel ils présentent la
victimation sous une forme probabiliste afin d’iq@ér & un citoyen britannique moyen qu'il
risque de devenir victime d’'un vol une fois tous &ng siecles, d'une agression entrainant
des blessures (méme légéres) une fois par siéale cdmbriolage tous les 40 ans et que les
taux de viol et autres infractions sexuelles rast@s faibles. Par ailleurs, ils insistent sur les
irrationalités de la population en comparant laltsation des risques réels de la victimation
avec les craintes des persorfiesAvec ce premier rapport, ils sont au cceur du débala
sécurité en montrant comment certaines personnast s$oquietes de maniére
disproportionnée. La peur du crime devient davantag probleme que le crime lui-méme.
Tout se passe comme s'il s’agit d'influer sur leprésentations du public, sur une
hypothétique panique morale autour de la crimi@aftontrairement & Biderman qui propose
de faire de I'enquéte unastitution qui constitue un public de victimes, les cherchele
I'Unit proposent plutét d’informer le public surdedécalages entre un risque réel et les
angoisses irrationnelles. Mais le rapport ne s'sglrgas seulement aux citoyens britanniques.
Il est avant tout écrit pour Igmlicy makersComme le raconte Mike Hough, 'émergence de
la notion de « risque » dans I'enquéte de victiorai’explique a la convergence des intéréts
des chercheurs et du gouvernement :

It would be naive to think that work on risks was@y driven by developments in
methodology: research and policy interact dynaryicatith changes in criminal
justice politics bringing new research agendas, &mé& much smaller extentice
versa The growth on interest in risk analysis in indiadized countries (at least
those with empirical tradition) can be identifiedtiw several largescale — and
interrelated — changes in the criminal justice tmaghe. [...] In Britain, [...]
information on crime risks was excepted to makeseful contribution to policy: it
would help map the contours of crime as a sociablem, and thus inform the
process of setting priorities and allocating resesr Information on risks was also

%7 Nous avons trouvé, dans les dossiers d’archivenqus avons pu consulter au Home Office, un cauégeit
par Pat Mayhew a destination de Ronald Clarke taqneel elle propose (en annexe) le canevas quiellerait
suivre pour écrire le premier rapport restituast iésultats de I'enquéte. Le courrier est daté Hsebtembre
1982.

%8 Hough, M., Mayhew, P., 1983, “The British Crimer@y: First Report’Home Office Research Study n°76
London, HMSO.
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expected to prove of practical value in actuallgding solutions — in crime
prevention programmes, for exenfife

On voit bien comment, a partir du témoignage dedhowne représentation statistique de la
société (quand bien méme descriptive comme dam®igier rapport) est étroitement liée a la
maniére dont on pense pouvoir agir sur elle. Lesratteurs de I'Unit doivent produire un
discours sur le crime censé intéresser le gouvesnem la mise en ceuvre de politiques
publiques de prévention situationnelle. C’est paorde crime est représenté dans le premier
rapport comme une dimension inhérente de la soaét@me un risque de victimation que
I'on peut mesurer et prévenir.

Une nouvelle image du risque de victimation

En sus d’'un rapport a destination du public suat'ée la victimation, Mayhew propose une
série d’analyses plus détaillées sur des pointsifgpées qui pourraient faire I'objet de
plusieurs publications. Dans le courrier adres€agke, elle définit trois degrés de priorité :
au plus haut degré, la recherche des facteurs stpieri (le style de vie); au degré
intermédiaire, la recherche autour des actions witesl par les personnes en matiere de
prévention (alarme, chien de garde, etc. ), la @omsation de I'alcool en relation avec la
victimation, leself-reported offendingt les raisons du non report de certains crimes a |
police ; enfin, au degré de priorité le plus fajbfanalyse de l'information au sujet des
caractéristiques des délinquants collectées davistlen form le colt du crime en relation a
sa compensation, I'usage du cannabis.

Cette hiérarchisation des thémes de recherche,pparence simple et banale, est une
opération directement politique : les chercheursiddit sur quels aspects du monde se
concentrerpour mesurer certains phénoménes, mais aussi asseciaines variables et pas
d’autres. On se souvient qu'aux Etats-Unis quelcaresées auparavant, la question de la
maniére d’étudier la victimation fait I'objet d’usérieux débat car ces choix déterminent la
forme de l'enquéte. Concurrencé par d’autres maddie modele du style de vide
Gottfredson est loin de faire consensus. Or, legatieurs de I'Unit ont choisi de I'inscrire
comme l'un des axes de recherche prioritaire darkbire. En 1983, Ron Clarke propose a
Gottfredson un séjour a I'Unit comme chercheurtiavil aurait pour mission d’exploiter les
données issues du module de I'enquéte sur le ridguéctimation. Gottfredson accepte car,
pour la premiere fois, il a un accés privilégiére lbase de données entierement congue pour
le modele gu'il essaie de valider. La propositian @larke l'intéresse d’autant plus que
I'enquéte américaine lui permet plus difficilemeset type d’analysé’. Lorsque Gottfredson

39 Hough, M., “Crime Survey and crime risks”, Papeegared for workshop on the design and use of the
national crime survey, Maryland, July 1987, 3-5.

370 Aux Etat-Unis, le Census met sur pied & la ménuée levictim risk form supplementnais Gottfredson
reste décu par cette nouvelle base de données.
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séjourne a Londres pour travailler sur les donnéesl’enquéte de victimation, il est
directement associé a I'équipe de Clarke qui tikvaicette époque sur le développement de
la prévention situationnelle. La mission de Gotifen est d’étudier les facteurs de risque de
victimation & partir de I'nypothése du style de*(ieEn constituant une premiére tentative de
conceptualisation empirique du risque de victintatie travail de Gottfredson vient renforcer
I'effort de définition théorique entameée par Cladteson équipe depuis une dizaine d’années.

Exposure to

motivated

offenders
(proximity)

Routine

activities
Demographic

characteristics Structural features of

Potential yield

of group (age, | lifstyle (job, income, as target of [

sex, social area of residence)

crime (reward)

class)

AN

Accessibility
(absence of
capable
guardians)

Le modeéle du risque de victimation intégrant legoties du style de vie, de l'activité de routine dets
occasion¥,

En établissant des conventions sur ce qui doit émpté a partir des énoncés de la
prévention situationnelle, les chercheurs indiqudes relations inédites entre plusieurs
entités. Reste a rassembler les données recugiiiesdes centaines d’enquéteurs pour
montrer I'existence de ces relations. Les énone&éfadorévention situationnelle (que nous
avons vus dans le chapitre 2) vont pouvoir passetdsts tendant & nier leurs existefiGes
On peut dire que les chercheurs de I'Unit phé I'enquéte de victimation a leur propre
logique théorique, une opération rendue difficilx &tats-Unis ol I'enquéte ne se laisse pas
aussi facilement manipuler.

371 Nous l'avons vu plus haut, Gottfredson cherche dosaliser sur des facteurs liés a la vie quatitkedes
individus comme source d’explication des différergpports au risque de victimation dans la popufatEn
1984, il publie, pour le compte de I'Upies résultats de ces recherches dans Gottfretispa984, “Victims of
Crime: the dimensions of RiskHome Office Research Studies n°®8bndon, HMSO. Dans ce rapport, il
propose d'évaluer les facteurs de risque de vittimapour trois catégories de crime spécifigybousehold
crime et motor vehicle crimeSon projet est assez simple : il évalue ces tatiégories de risque a partir d’'une
série de variables que I'enquéte britannique résglodiibles : les comportements et les habitudepéesonnes,
la composition des ménages et ses caractéristiguagriétaire, locataire), les caractéristiques algsartements
(isolé ou en rangée), les caractéristiques des lfiglométrage des voitures), etc.

372 5chéma tiré de Hough, M., 1987, “Counting Crime Analysing Risks: Findings from the BCS”, in Herbe
D. and Evans, D., (edshhe Geography of Criméondon, Croom Helm.

373 Entre 1984 et 1988, cette mise a I'épreuve s’opépartir d’'une série de travaux sur deux catégateecrime
spécifiques : d'abord les cambriolages (Clarke, Hope, T., (eds), 1984Coping with Burglary Boston,
Kluwer-Nijhoff), puis les violences physiques ersvées personnes (Hough, M, 1986, “Incidents ofenck:
Findings from the British Crime Survey*lome Office Research Bulletin n5a®ndon, Home Office Research
and Planning Unit, 22-26).
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Conclusion

Nous avons assisté au long processus de transfomua# la forme d’un instrument. Dans
'enquéte américaine, la question de savoir commmadser de la victimation comme
construction statistique a la victimation comme wéalité sociale est au coeur méme de la
maniere de penser la forme de l'instrument. Enteffeur gérer les tensions entre ces deux
perspectives opposées, nous avons observé lesdiger compromié* mises en ceuvre par
Biderman et Reiss, que I'on peut résumer en troistp. Premierement, I'enquéte est congue
au départ comme une sourcencurrentea la statistique administrative : la politique de
guantification de la victimation est envisagée camume source alternative au dispositif de
comptage dwriminal justice systemBiderman tient une position toute spécifique dens
mouvement des indicateurs sociaux des années 186@’'Dppose au modele de la
comptabilité sociale nationale (en projet a cef@géie) et a son « systeme statistique
monopolistique hautement sélectif ». L’enquéte deinaation incarne une politique de
guantification qui invite a déplacer le point deevibe son coté, Reiss s'intéresse a I'enquéte
de victimation car elle lui donne les moyens detrada sociologie en politique : il milite
pour un nombre exagérément élevé d’indicateursnduiéte fonctionne pour lui comme la
démonstration de l'effet politique de la pluralige® la quantification. Deuxiemement, le
guestionnaire de l'enquéte est élaboré pour captie® victimes de maniere a tester
longuement leurs réponses avant de les réparts ldamomenclatures congues sur la base de
la statistique administrative de la police. Le€gatisations sont systématiquement discutées
a l'intérieur du questionnaire pour montrer dansligumesure les victimes se reconnaissent
(ou pas) dans les catégories des nomenclaturesadstatistique administrative. Le
guestionnaire des premieres enquétes exploratesesparticulierement complexe car |l
foisonne d’une multitude de techniques inspiréesadesychologie sociale pour faire parler
longuement, de maniére rétrospective, les victimesisiemement, le traitement statistique
passe systématiquement par une mise en persppotitigue des « erreurs » qui affectent les
mesures. Pour Biderman, la question des erreursengose pas seulement en termes de
fiabilité. Dit en des termes anachroniques, ellesits«la retraduction du systéme
d’interactions complexes conduisant & une meswrdtpfju’a une autfé® ». « L’enquéte est
une institution politique » dit Biderman a tous xejui souhaitent la transformer en simple
outil de gestion dwriminal justice systemLe probleme du recueil des données devient le
probleme de l'organisation de l'action sociale. Batette perspective, les erreurs que
'enquéte produit doivent étre envisagées comme fédes inhérentes a l'inévitable
différence entre un modéle idéal et une réalitéssible. Et ce modeéle idéal dans I’Amérique

374 Desrosiéres, A., 2007, « Les qualités des quantisomment gérer la tension entre réalisme et
constructivisme sn De Fornel, M., Lemieux, CNaturalisme versusonstructivismeParis, EHESS.

37 Desrosiéres, A, « Réflexions sur la portée sogiqiee des diverses phases du travail statistigire Gpmte,

M., BESSON J.-L., (eds), 198Bges Mesured, yon, PUL, 247-273.
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des années 1960 est encore celui de I'Etat Prostddra, on a vu Biderman, plus que Reiss
encore, assumer largement sa responsabilité paitiq

Cependant, nous avons montré que lorsqu’il s’estdagstitutionnaliser I'enquéte dans
'administration, la question de ses visées d’'usegjeapparue plus ambigte et plus difficile a
stabiliser. Les administrateurs du Census ont vetlas premieres enquétes exploratoires les
techniques innovantes mises en ceuvre a |'élabaratio questionnaire. Mais ils se sont
surtout inspirés du modele des enquétes sur le atpdnil’enjeu n'est plus seulement de
compter des victimes concréetes pour les classendelrrs caractéristiques propres, mais de
calculer un taux de victimation — le rapport du hoend’événements criminels a I'ensemble
de la population active. C’est l'usage majeur dmduéte : la production d'un indicateur
social de référenc&n passant dans I'administration, le traitemertiséiique des données de
'enquéte réduit la victimation a une simple catégmacrostatistique.

Aussitot standardisée et rationnalisée dans laabwratie du Census, I'enquéte est mise a
I'épreuve de son utilité. Il est en effet envisatge suspendre la collecte des données car
'enquéte est trop colteuse et difficile a utilipeur mettre en ceuvre des politiques publiques.
C’est que I'enquéte se développe dans une périoamiére, dans les années 1970, souvent
décrite comme une phase de transition dans la mneadéepenser le réle des agences étatiques.
Or, nous avons vu qu’il n'est pas aisé de suspeheinguéte de victimation car sa breve
institutionnalisation a déja créé des effets diieequi rendent possible une résistance a des
pressions extérieures. Apres de longues négocgathonCongres, il est décidé de refaire
'enquéte, de lui faire prendre une forme nouveltegis de ne surtout pas suspendre la
collecte des données. Ce qui rend difficile la fml® de transformer I'enquéte. Dans ce
contexte, la notion de risque de victimation det/lansolution pour faire tenir les liens entre
'enquéte, son objet et un nouvel environnementtigok. Mais nous avons observé
comment, dans le projet dedesignde I'enquéte, les criminologues et les statistigie
s’opposent autour de deux maniéres de concevaisdee de victimatiot®. De nouveaux
criminologues se saisissent de I'enquéte et prapiosee maniére de penser le risque de
victimation qui implique une transformation radeable linstrument statistique. Des
chercheurs comme Skogan et Gottfresdon envisagewiciime dans I'enquéte comme un
acteur prévoyant. Dans la capture des variables ké style de vie, il y a I'idée de compter
commesanction d’'une maniére de vivre ce qui arrive &itdime. La victimation tient en
grande partie au comportement de la victime. Skquapose d’intégrer dans la nouvelle
enquéte la capture des variables liées aux commpents : comment les victimes tiennent-
elles compte (ou pas) de tel ou tel élément poiieréles victimation ? Dans la maniére de
guantifier ce nouveau risque, il y a le projet dlgser comment les victimes comprennent les

37 pour rendre explicite ces deux maniéres de corickvdsque de victimation, nous nous inspironsEeald
F., 1997, « Le retour du malin génie. Esquisseeadpinilosophie de la précautionke Principe de précaution
dans la conduite des affaires humain¥897, Paris, Maison des Science de 'Homme etANR
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attitudes de leurs agresseurs et comment ellesisaser de ce discernement. Le risque de
victimation est fondé sur la notion d’ « expositian risque». Biderman s’est largement
insurgé contre ce nouveau projet : selon-lui, $gue de victimation n’existe que socialisé. Il
caractérise un tout finement construit sur la leséongs entretiens avec les victimes. D’ou
une quantification fine du risque a I'échelle na#te, un risque imputé cette fois a
'organisation sociale. La victime n’est pas obja@ comme maitre d’'une conduite libre
(peu de variables sur le comportement des victinmeals comme un maillon dansdeminal
justice systenlle formal systendirait Biderman). La régularité du risque est pelédante de

la conduite des individus. Autrement dit, un com@arent qui implique une victimation
n'affecte pas la réalité statistique du risquerikgue caractérise un tout. Il est envisagé dans
une perspective holiste. La maniere de comptevitganes chez Biderman est porteuse de
I'idée de la prise en charge du risque de victiorapar la collectivité.

Lorsqu’a la fin des années 1970, on projettéHame Officed’institutionnaliser une enquéte
nationale de victimation, on prend garde de ne mgmwoduire a lidentique lI'enquéte
américaine. La politique de recherche de I'Unitsh’igas celle de '’Amérique des années 1960
ou Biderman concoit I'enquéte de victimation adefcomme un outil de science auquel on
peut faire confiance et comme une institution plé chargée de représenter le public — ce
qui suppose un contrdle toujours possible du paupar le savoir. A I'Unit, 'enquéte est
envisagée essentiellement dans une logique deia@®cis s'agit capturer les variables liees
au comportement de victimes et a toute une sérfaaeurs situationnels. On plie 'enquéte
aux politiquex de recherche de la prévention diuaelle, ce qui implique une
transformation des caractéristiques de I'enquétecdhception globale prend la forme d’'une
structure modulaire, ce qui lui permet de s’adapter problemes dgsolicy makerqpolicy-
oriented survey Les questions tournées vers la description deimations sont moins
précises, mais elles collectent une plus grandetg@ade variables comportementales et
situationnelles (les facteurs de risques). Nousnallvoir que lI'enquéte de victimation
britannique, qui permet de créer des relations elbesr entre des variables, appelle a une
démarche empirique fondée la modélisation statistiq
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Chapitre 4 : Modéliser

Au milieu des années 1980, le « risque de victiomati est la catégorie d’analyse dominante
au sein diHome Office La facon de penser le crime qui lui est asso@&ve du modele de
la prévention situationnelle. En effet, I'idée detwnation est indissociable des moyens
d’action engagés pour la prévenir. Dans ce chapias allons voir comment, au cours de
cette méme période, un autre modele de préverdgite de s'imposer et, avec lui, une autre
représentation de la victimation. Pour rendre ldionode risque discutable, vont étre
envisagées d'autres définitions de la préventiond'autres manieres de concevoir la
recherche. La compréhension de I'apparition d'umveau modéle nécessite de montrer
comment celui-ci résulte d'udisputing processll s’agit ici d’'observer les scientifiques
s’opposer pour déterminer I'acceptabilité de masledle prévention concurrents, en nous
attardant sur les moments de leur définition epltesédures de leur validation.

La controverse commence au milieu des années 1386tend sur une dizaine d’années. Elle
demeure relativement confinée a l'univers des dteans, mais indissociable des enjeux de
traduction des modéles de prévention en dispositifstion publique. Trois étapes jalonnent
son histoire. Dans un premier temps, nous décriommsment le sociologue Tim Hope se
positionne en chef de file du principal modele agnent a la prévention situationnelle — celui
du community crime prevention et comment il donne de la consistance a laigoétde
recherche qui doit lui étre associée. Ensuite, nanalyserons, dans ce contexte de
concurrence entre labels, quelles stratégies sasgsnen ceuvre pour que la prévention
situationnelle conserve une position dominante auwernement. A cette époque, Clarke a
quitté I'Unit pour le département de criminologie deRlatgers Universityux Etats-Unis, et
de nouveaux chercheurs prennent la releve et érdeers la controverse pour soutenir la
prévention situationnelle. Leur stratégie consiasteproposer une nouvelle notion: la
« réduction de la victimation a répétition ». Naagiendrons sur les origines américaines de
cette idée développée dans les années 1970, puce fue les chercheurs britanniques lui
feront subir pour la transformer en concept clé ldeprévention situationnelle. Tres
rapidement, la victimation a répétition devientprogramme de recherche a part entiere. La
troisieme étape de absputing processiébute au début des années 1990 avec la moloitisati
des économeétres. L'’économétrie intéresse les cherslyui ceuvrent au développement de la
prévention situationnelle car elle permet de ted¢termodele de la distribution de la
victimation a répétition dans la population. Malke entéresse aussi Tim Hope car elle lui
donne l'occasion de mettre en ceuvre une offensiverige directement a affaiblir 'idée de
victimation a répétition, devenue centrale a lavenéion situationnelle. Ainsi, nous allons
comprendre comment les modeles en matiere de gréneafu crime deviennent ugnjeu de
concurrenceentre chercheurs du gouvernement.
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Le début d’'une guerre froide des paradigmes au go@rnement

Nous avons vu dans le chapitre précédent commentguéte de victimation participe a
concevoir le crime comme une dimension inhérenite société et, partant, de considérer le
risque de victimation comme un phénomene que I'@utpmesurer et prévenir. Les
chercheurs qui ceuvrent au développement de la mtrémesituationnelle racontent que les
résultats de I'enquéte encouragent le gouvernemeamdclasser leriminal justice system
comme activité de dernier ressort dans la luttérede crime et & mettre la prévention sur le
devant de la scéi&.

Il est vrai que le premier rapport publié a I'issile la premiére enquéte de victimation va
tomber a point, en ce sens que les conditions aécsgtion en 1983 dans le gouvernement
sont plutdt favorables. Gloria Laycock, une colliatoce de Clarke, suit de pres les débats a
la Chambre des Lords durant 'année qui préceqmiBkcation. Elle se souvient précisément
d’'un débat en mars 1982 durant lequel le PrésideatHaute Cour de Justice déclare, d’'une
part, que ni la police, ni la justice, ni méme l&s@n ne peuvent résoudre le probleme de
'augmentation du volume de la criminalité, carshpue I'accusé est jugé il est déja trop tard
et, d’autre part, que s'il existe un remede a landéance, il faut I'administrer beaucoup plus
t6t2’%. Pour I'équipe de Ron Clarke, cette annonce saon@me une premiére victoire : elle
l'interpréte comme une prise de conscience dagsugernement de I'intérét de la prévention
et de la réduction des occasions criminelles. Quesicemaines aprés ce debat qui a marqué
la mémoire de Laycock, le Ministre de I'Intériewatel’entrée dans une phase stratégique de
lutte contre le crime qu’il oppose explicitemenix atratégies d’action dariminal justice
systerd’®.

Cette convergence d’intéréts entre les cherchexitdJait et le Ministre conduit a une série
d'initiatives importante®®, notamment celle de mettre en placeCldme Prevention Unit

377 Laycock, G., Heal, K., 1989, “Crime Prevention:eTRBritish Experience”, in Evens, D., Herbert, edg),
The geography of criméondon, Routledge.

378 Cité par Laycock lors de notre entretien réalis®@adres en mars 2009. On retrouve mention de batdéla
Chambre des Lords (sans référence précise) damotlayG., Heal, K.jbid., 317. Nous n’avons pas constitué
de corpus sur les débats a la Chambre des Lordsradé la prévention situationnelle. Suite a letuee de
I'ouvrage de Gilling sur I'histoire sociale de leépention du crime en Grande-Bretagne, cette pigte écartée
car ce travail montre qu'il y a eu trés peu de t&bar la prévention situationnelle a ce nivealli@iD., 1997,
Crime Prevention: Theory, Policy and Politi¢sondon, Routledge.

379 |bid., 69-104. Dans le chapitre 4 de son ouvrage, Gillinglyse I'émergence, en Grande-Bretagne, de la
prévention du crime comme secteur de recherchig&gigaie de la lutte contre le crime.

%0 istons la série d’événements qui suit la publwatiu rapport issu de la premiére enquéte de \atiim : en
1983, la mise en place ddome Office Standing Conference on Crime Prevengonl1984, la publication du
Home Office Circular 8/84 Crime Preventiab celle du premie€Crime Prevention Unit Papeun journal sur
l'actualité des études et recherches en matiéreréeention situationnelle diffusé a tous les acede la
prévention ; en 1985, I'organisation d’un séminainportant sur la prévention du crime A Downing Street

le PM’s Tharcher’s crime prevention seminaret le lancement d’une expérimentation de préemarte grande
envergure sur cing grandes villes ige Towns Initiative Nick Tilley revient sur ces événements dansyijll
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(CPU). Une nouvelle équipe de recherche se forme sousrdaidence du secrétariat
permanent du Ministre de I'Intérief. En créant une unité de recherche consacrée
entierement a la prévention du crime, on espére seutement développer des savoirs en
matiére de prévention situationnelle, mais trouégalement les moyens de I'« intégrer »
(implementatioh dans les politiques locales. Il est donc nécessdimaginer une méthode
qui organise localement la mise en ceuvre d’'undigod de prévention situationnelle, une
sorte de modele qui définirait les différentes tamts des acteurs locaux etléadershipqui
pourrait les mobiliser. On s’intéresse alors auxises de probation (le secteur du traitement
de la délinquance et de la réinsertion, le symbeléa prévention sociale), alors méme qu'ils
venaient d’étre la cible des critiques les plusileintes des promoteurs de la prévention
situationnelle. On estime que les agents de prabdprobation officery pourraient étre des
acteurs de premier plan de la prévention situagbaren diffusant les informations sur les
délinquants (notamment des données sur leurs tpodside passage a lI'acte) dont les acteurs
locaux (police, autorités locales et acteurs prie#s.) ont besoin pour mettre en ceuvre des
stratégies de prévention situationnelle. Gloriadamk et Ken Pease (nous reviendrons plus
bas sur ce dernier) vont jeter les premiers jatbmgette doctrine en rédigeant un article en
1985, dans lequel ils lancent un appel aux serndegsrobation en décrivant toute I'utilité que
ceux-ci pourraient avoir dans une politique de pnéon situationnelle, mais en soulignant
aussi que cet appel devrait susciter un débat iauns@me du monde de la probafith lis
savent que I&National Association of Probation Officergui vient de publier un rapport sur
la maniére dont elle envisage le réle des acteardadprobation dans les politiques de
prévention du crime, voit « few direct opportursti®r probation officers to become directly
involved®? ». De plus, selon les professionnels de la probata prévention situationnelle ne
restera toujours qu’une solution partielle. Il lests de question de renoncer a leur savoir-faire
en mettant la prévention situationnelle au rang réirentiel local des politiques de
préventiori®*

Un autre acteur clé reste envisageable : la poldre.si la prévention a toujours été une
dimension importante de son travail, son cceur deéemgeste la dissuasion pénale : faire
respecter la loi et maintenir 'ordre. Et pour dagolice devienne un acteur a part entiere de
la prévention, il lui faudrait des ressources coé@sbles afin de former des policiers et de
créer des services spécialisés en matiére de pigveaituationnellé®>. En outre, sur un plan

N., 2001, “Crime Prevention in Britain, 1975-20167,Hughes, G., McLaughlin E., and Muncie J., (e@s)me
Prevention and Community Safgtyndon, Sage, 12-37.

31| a Crime Prevention Uniest une petite équipe (une dizaine de personnaisprd dirigée par Kevin Heal,
puis par Gloria Laycock. Il faut bien distinguetteestructure de Unit.

32 Laycock, G., Pease, K., 1989, “Crime Preventidgihiw the probation serviceRrobation Journal,32, 43-
47.

383 National Association of Probation Officers, 198%aft policy statement: crime prevention and redorct
strategies 3, cité par Gillingpp. cit, 121.

34 Gilling, D., 1994, “Multi-agency crime preventiam Britain: the problem of combining situationaldasocial
strategies”Crime Prevention Studiesl. 3 231-248.

¥ Heal, K., 1983, “The Police, the Public and thevention of Crime”Howard Journal 22, 91-100.
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stratégique et politique, il apparait inopportuactorder ldeadershipde la mise en ceuvre de
la prévention situationnelle a la police: on cragu’elle puisse instrumentaliser les
technologies de prévention situationnelle pourifacison action répressive, notamment dans
les zones urbaines les plus pauvres, au détrimené gholitique de prévention au service des

population&®®.

Dans ce contexte, lorsque queHeme Officepublie en 1984 une circulaire qui organise le
partenariat local autour des politiques de préweaentsituationnelle, elle n’identifie pas
clairement leleadershipcensé mobiliser les acteurs locaux dans une gaditcohérente en
matiére de préventidfy. Il apparait difficile de redéfinir le réle et lgsatiques de toute une
série de professions pour que la prévention sitnaglle puisse prendre place localement. La
politique de recherche sur laquelle se fonde lavgmtion situationnelle vole en éclat :
comment produire des connaissances de facon a eeleguprincipes de la prévention
situationnelle puissent étre discutés du pointukede leur effet pratique dans I'expérience, Si
les acteurs locaux (police, travailleurs sociaughiectes, service technique des villes, etc.)

refusent de collaborer et résistent a la mise esceplde stratégies de prévention
situationnelle ?

Nous observerons cette résistance, non pas du geintie des acteurs locdtfk mais de
celui des chercheurs qui observent eux-mémes cdifficile intégration, et plus
particulierement de celui de Tim Hope, sociologbhargé de recherchel’®nit. Pour trouver
une solution a ce phénomeéne de résistance, il peope développer un autre modele de
prévention, celui de laommunity crime preventipoensé étre plus adapté a la complexité des
situations locales, plutdt qu’'une solution pourégrer la prévention situationnelle dans
I'appareil policier ou dans les services de prairati Cettepropositionmarque I'entrée dans
une période de concurrence entre deux modélesedergion.

Tim Hope : transformer la prévention situationnelle

Diplémé de sociologie de llaondon School of Economjddope a d’abord intégréeUnit en

1970 comme ingénieur de recherche (il n'la pas encoené sa thése de doctorat, qu’il
'achevera en 1989). Dans le sillon des travawelidppés par les collaborateurs de Clarke, il
s’est spécialisé sur les effets de la préventituasonnelle dans les écoles. Au début des
années 1980, alors qu’il termine un travail de eeche tourné vers I'analyse des effets d’'une

30 gullivan, R., 2000 Liberalism and crime. The British experien&ymouth, Lexington, 127.

37 Home Office Circular 8/84London, Her Majesty’s Stationary Office, 1984.

38 pour une analyse fine et détaillée de la diffidileégration au début des années 1980 des politigee
prévention situationnelle, on peut consulter Ggjlinp. cit, notamment le chapitre &rime prevention within
the criminal justice system : the police and pratmaservices
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expérimentation, Hope est de plus en plus sceptitjuei semble gue les énoncés qui
composent la prévention situationnelle présentersénieux parados& :

| began to become disillusioned with SCP becausedmed to me to be unable to
resolve a fundamental paradox, namely: why wasait &an approach that made such
a claim to practicality nevertheless appeared iabkp of anticipating, let alone
solving, many of the practical problems that arehkeing its application and
implementation ; that is, why did not SCP live opits practical promis&®?

Hope et un de ses collaborateurs (Murphy) essalentépondre a cette question avec
précision dans un article publié en 19838Problems Implementing Crime Prevention: the
Experience Demonstration Project Ils y développent I'idée selon laquelle le modeéée
production des savoirs auquel est associée la mpiiénesituationnelle repose sur un postulat
erroné : une conception « hyper-rationnelle » dexgssus de mise en ceuvre de l'action
publique. Cette philosophie de I'action leur semixdatre-productive car elle occulte, selon
eux, la compréhension de la dimension politiques@tiale des contextes de mise en
application de la prévention situationnelle et, ldm méme temps, limite la contribution
possible du chercheur dans la mise en ceuvre désimentations.

Hope et Murphy prennent Clarke a son propre jementrant que le passage de la théorie a
la pratique repose sur I'activité concréte d’'undtitugle d’acteurs, a commencer par ceux qui
travaillent sur le terrain, au contact direct déaddiciaires de I'intervention publique ; et que
ce n'est pas parce que la prévention situationnetietient une visée pratique qu’elle
s'imposera d’elle-méme. S’il est attendu que lesfgmsionnels locaux mettent en ceuvre la
prévention situationnelle en se conformant aux eimsles experts et aux intentions du
décideur, Hope et Murphy observent qu’en pratidgueni va fort différemment. Dans un
contexte ou les promoteurs de la prévention sdnaglle sont confrontés a une réalité
complexe qu’'ils ne percoivent que partiellementfaiit s’attendre a ce que les acteurs de
terrain interprétent differemment les mesures dvgntion situationnelle, voire qu’ils s’en
ecartent substantiellement. Qui plus est, Hope etpkly estiment qu’ils ont forcément un
point de vue autonome sur la politique de préventd parfois une stratégie propre.
Influencés par leurs éthiques professionnelles eetsl intéréts, il est inévitable qu’ils
poursuivent des objectifs qui ne coincident pascales objectifs de la prévention
situationnelle. Dans leur article, Hope et Murpmalgsent les points de blocage entre les
normes formelles de la prévention situationnelllegtstratégies mises en ceuvre sur le terrain.

389 Tim Hope nous a adressé par courriel un long ténamje sur sa carriére et sur le contenu de sesrobes :
Hope, T.,Personal communicationSituational crime prevention and repeat victimisatiJanuary 2, 2011.
390 H

Ibid.
%1 Hope, T., Murphy, D.J.I., 1983, “Problems of implenting crime prevention: the experience of a
demonstration project’"Howard Journal of Criminalustice 22, 38-50.
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Ces écarts ne doivent pas étre considg@sori comme des dysfonctionnements, mais plutdt
comme l'expression de la liberté et de la respaligalies acteurs. S’ils n'agissent pas
conformément a ce qu’ont prévu les concepteurs gedvention situationnelle, il faut, selon
eux, faire I'hypothése que c’est cette derniereagéié mal congue.

Des lors que faire de la prévention situationnelldope et Murphy proposent d’intégrer dans
la théorie qui la fonde des outils qui la renddnsgdlexible aux obstacles socioéconomiques
rencontrés au moment de sa mise en ceuvre :

The situational approach to crime prevention iduldeere because it direct attention
towards contextual constraints but its analytigpggecoeeds to be broadened to include
the organizational and political arena in whichreiprevention is to be pursued [...]
If the situational crime prevention serves no oftempose, it will still be important
in directing attention to the obstacles which imgpéae adoption of crime prevention
policies in the communif{*

Ce n’est sans doute pas par hasard si Hope et Mtgpiminent leur article par la notion de
community Bien que le terme ne soit pas défini dans le takeeune portée stratégique : il
marque une approche plus sociologique de la priavenportée par une équipe composée
essentiellement de psychologues. lls mobilisemto@on de prévention situationnelle a leur
facon en utilisant leurs propres concepts et cadeegéférence. En juxtaposant pour la
premiére fois le terme deommunitya celui de prévention situationnelle, Tim Hopeset
collaborateur cherchent a croiser des points dediaaplinaires différents. Ainsi, la critique
des limites de l'intégration concréete de la préimmsituationnelle dans les politiques locales
permet de faire naitre une analyse de portée iédiaine qui promeut un nouveau vocable :
the communityHope et Murphy n’utilisent pas encore ce termesdan sens précis. lIs le
mobilisent comme une notion communément employémeinlogié® ce qui leur permet de
se distinguer de leurs collegues psychologuesltilisent le terme deommunitycomme un
instrument pour la création d’'un imaginaire socpur la fabrication de quelque chose de
nouveau pour la prévention situationnelle.

Situational crime prevention versus Community crimeprevention

Dés 1983, le travail de Tim Hope montre donc go’ést plus possible de discerner une
vision unifiée de la prévention situationnelle dams Home Office méme si
demeuredominante celle portée par les psycholoduwesuveau laboratoire qui lui est dédié :
la Crime Prevention Uni{CPU). En outre, la prise de direction, par MaryK,ude 1Unit —

392 i

Ibid., 48.
393 Rappelons que Nisbet montre la présence et I'impoe de la notion deommunitychez les fondateurs de la
sociologie (Marx, Ténnies, Durkheim, Simmel, Le WRI&eber). Nisbet, R., 1984,a tradition sociologique
Paris, PUF.
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que l'on distingue désormais clairement de la CRiigé&k par Clarke — ouvre d’autres
perspectives de recherche en matiére de prévehtape revient sur ce moment:

During the 1980s, | joined and then led a sectibthe Home Office Research and
Planning Unit (HORPU), under the direction of Maryck, concerned with crime
prevention; our focus was on continuing to sustifsocial’ approach to crime
prevention; my specialist task being to promotemowunity crime prevention’.In
this period, the British Government had turned talsacrime prevention as a major
policy, settingup within the Police Department of the Home Offaceéesearch and
development section called the Crime Preventiort (@PU), led initially by Kevin
Heal, and latterly by Gloria Laycock. With the egtien of Ken Pease (who only
played a minor role initially), Barry Poyner andrRGlarke (who had by then moved
to the USA), all the key actors within SCP at ttiraie were civil servants whose job
was to carryout government policy, and to administer the Honf&c® research
programme, which supported it. As ‘professionalilcservants, we all worked to,
and at the behest of, our polioyaking administrative colleagues. Nevertheless,
since much policy in crime prevention was inspibgdresearch (an earlier example
of evidencebased policy), the researchers involved found tleéras being asked to
take a proactive approach to polimaking. Whereas the CPU focused on SCP
primarily from a policing perspective (includingetfmulti-agency approach’), we in
the HORPU were part of the Criminal Policy Direetir which took a more
wideranging view of ‘social’ crime prevention. Weekg more closely allied with
initiatives to prevent crime in social housing &stainvolving tenants and local
authorities being taken forward by Non-Governmen@iganisations such as
National Association for the Care and Resettlenoé@ffenders (NACRO), the Safe
Neighbourhoods Unit (SNU), and the Priorities EegaProject (PEP). Throughout
this period, there was a kind of internal ideoladjiand research ‘paradigm war’
between ourselves and the CPU over who, and whiap@etive, was to define the
form and content of the Conservative Governmentfae prevention policy’*.

C’est dans ce contexte de guerre des paradigmes quéion decommunityapparait comme
stratégique, non seulement pour Hope, mais aussilpigement au sein de la direction de
I'Unit : elle est mobilisée a la fois comme une solutola difficile mise en ceuvre d’'une
politique locale de prévention situationnelle imé&get comme le moyen de se distinguer de
la CPU, en envisageant une politique de prévemtauvelle®

Des 1985, la difficile acceptabilité de la préventisituationnelle par les acteurs
locaux et certains chercheurs d&Jrit augmente le scepticisme a son égard,
notamment en interne, dans Home Office David Faulkner, le sous-secrétaire
adjoint au Ministére de I'Intérieur qui a la respahilité de la politigue pénale de
1982 & 1990, est loin d'étre convaincu par la pnéea situationnell®®. Dans son
ouvrage sur I'évolution des politiques pénales dengdécennie 1980, Andrew

394 Hope, T., Personal communicatidiid.

3% Tuck, M., 1991, “Community and the Criminal JustSystem”Policy Studies 12, 22-37

39 Downes et Morgan soulignent qu'a cette époque KReuala carte blanche pour redéfinir les politiques
pénales. Downes, D., Morgan, R., 2002, “The Britidéneral Election 2001 : The centre right cons€nsus
Punishment and Societ, 1, 85-86.
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Rutherford raconte comment David Faulkner entendtte époque faire évoluer les
politiques de prévention :

In the first of many talks he was to give at judicstudies seminars, Faulkner
described how policy was moving beyond “locks, ®adind bars” into a more
broadly based programme [...] “Community crime preian (then) is not all of a

piece...communities differ not only in character blgo in the form in which crime

affects them: some communities experience crimdgmgnantly as victims : others
also have members who themselves become involvernie™"

On le voit, la notion deommunityest désormais greffée a cellegtevention La stratégie de

I’ Unit consiste alors a lancer ce nouveau label de relthedacommunity crime prevention.
On peut repérer le moment de ce lancement avegalisation en 1986, paruhit, d'une
conférence internationale sur ce theme. Son obgsitide rassembler et confronter les idées,
les expériences, les pratiques et les politiquesnatiere de prévention. Une trentaine de
personnes y ont participé, représentant des pégsatits : les Etats-Unis, les Pays-Bas et la
Francé®

Bien que tous les participants de la conférencecset@ent a dire que la notion demmunity
est polysémique, on n'y trouve aucune réflexionalaidle concernant la définition de
communityet son statut épistémologique. Il s’agit plutétrdadre compte d’'un corpus de
recherche et de le présenter comme inscrit darigadhtion de recherche desmmunity
studies— des travaux qui renvoient a des études d’enssngaciaux, plutdét hétérogenes par
leurs objets. C’est que lEommunityest une évidence commune pour les chercheurs anglo-
saxons. Elle désigne pour eux une réalité dispamateposée d'un ensemble de personnes
assimilées les unes aux autres en raison d’urtdieeri(un quartier, un district, etc.) de
circonstances et d’intéréts communs. La notionssiih alors dans un message implicite : la
guestion du crime doit étre posée en fonction d'omamiére de vivre ensemble caractérisée
par la solidarité entre les membres d’un groupdapgrise le maintien de la paix socfife

Les promoteurs de l@ommunity crime preventiatistinguent la prévention situationnelle de
ce qu'ils proposent. En effet, la conférence estdasion dopérer le lancement d’une
deuxieme phase de recherche sur la prévention idwe.cia premiére, marquée par le
développement de la prévention situationnelle jdesttifiee comme une approche défensive
caractérisée par le modéle de la réduction dessmta développé par Clarke et ses
collaborateurs. Elle est tournée vers la victimeelit vise a protéger la communauté des
délinquants envisagés alors comme aolesiders Un des bilans importants de la conférence
consiste a souligner que la notion fdar of crimeest indissociable de cette conception
défensive de la prévention, car il ne s’agit ples ahercher a comprendre les formes de

397 Andrew, R., 1996Transforming Criminal PolicyWinchester, Waterside Press, 111.

3% Hope, T., Shaw, M., 198&ommunities and Crime Reductjdrondon, HMSO.

39 Lors de la conférence, I'ouvrage qui incarne cegteociation entre le crime et la tradition d'étsde les
communitiesest celui de Reiss, A., Tonry, M., (eds), 198&mmunities and Crimeéhicago, University of
Chicago Press.
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solidarité au fondement d’'une conscience socialdadeommunauté. Avec la prévention
situationnelle, la focale est limitée aux crimespdédation ou aux troubles de voisinages. On
ignore les crimes plus dissimulés (les violencegedaaux femmes par exemple, la
maltraitance des enfants, le harcelement racial @nsommation de drogues) qui ont lieu au
sein de lacommunity La deuxieme phase pour la prévention du crimeraiedevenir
réformiste en incarnant un modéle moins défensfptobleme devient le suivant : comment
mettre en ceuvre des stratégies de prévention pgoamger les conditions favorables au
développement du crime dansclammunity? L’action doit porter sur les institutions de base
de la communauté. Il faut fournir un support lalatcommunauté est faible en ciblant les
secteurs les plus vulnérables. C’est le meilleuyenode freiner le processus qui crée la
motivation criminelle et son développement. La,deganisateurs de la conférence soulignent
une deuxieme différence : le nouveau modele seefend I'idée que le délinquant fait partie
de lacommunity

Mais, a lissue de ce débat, il est encore difide rompre complétement avec la prévention
situationnelle. La rhétorique de Tim Hope est sampil prétend ne pas vouloir rejeter un
modele en faveur d’'un autre, mais plutét entrersdame phase ou I'on s’attaque aux causes
du déclin de laaommunity La prévention situationnelle doit étre absorbaelacommunity
crime prevention

L’évaluation comme politique de science

La community crime preventioest susceptible de devenir le nouveau label disqpes de
prévention. C’est du moins le projet de H8f8esoutenu par la nouvelle directrice deit,
Mary Tuck. Dés lors, s'il veut faire tenir sa praejimn, il doit valoriser de nouvelles formes
de savoirs. Lorsque Hope entreprend ce projetuéstipn de l'utilisation des connaissances
dans le processus de décision et de formulatiorpdigsques publiques se déplace vers celle
de I' « évaluation ». En effet, c’est essentiellabgans ce cadre que les chercheurs discutent
désormais des rapports entre la statistique airfgathe politique.

En 1987, lors de laonférence annuelle de criminologie britanniquen THope et une

collaboratrice (Lizanne Dowds) proposent une conipation sur le théeme de I'évaluation :
« The use of local surveys in evaluation reseaiEkamples from Community Crime
Prevention . Cette communication est I'occasion de définiptditique de recherche qui

% Hope, T., Shaw, M., 1988, “Community approacheseducing crime”, in Hope T., Shaw Mop. cit.
Quelques années plus tard Hope publie un articiensé dans la célebre collection dirigée par Tandope, T.,
1995, “Community crime prevention”, in Tonry M., ieiagton, D.P., (eds)Building a Safer Society: strategic
approaches to crime preventioBhicago, University of Chicago Press.

‘Y Hope, T., Dowds, L., 1987, “The use of local sys/én evaluation research. Examples from Community
Crime Prevention"Paper presented ate British Criminology Conferertigeffield, 12-15 July 1987. En plus de
cette communication non publiée que nous avonspé¥ée dans les archives de I'Unit, nous nous sommes
appuyés sur Hope, T., 2009. “Evaluation of safetgl arime prevention policies in England and Walés”,
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pourrait sous-tendre laommunity crime preventiorLa définition proposée par Hope et
Dowds est liée au fait qu'ils travaillent tous dedans un laboratoire gouvernemental : ils
sont chargés de produire des connaissances toutinéetement vers les politiques publiques,
en récoltant des informations qui permettront dénatédes réformes et de construire des
problemes sociaux. Nous l'avons vu au chapitre’@tane contrainte a laquelle tous les
chercheurs de Unit doivent se conformer. Mais elle ne les empéche d@svisager un
processus de production des connaissances ouvhil tcencret des chercheurs consiste a
rassembler, traiter et interpréter des informatemse soumettant aux exigences de la rigueur
scientifique. C’est un compromis complexe que lesrcheurs de Unit voient comme un
défi intellectuel, une sorte de savoir-faire sg§oé pour concevoir des programmes de
recherche. On se souvient que la prévention siuia¢lle comme forme de recherche
gouvernementale est née de cette volonté d’arti¢althéorie et I'action. La communication
de Tim Hope est I'occasion de se positionner pppde a ce projet, car, en proposant un
autre label, il propose dans le méme temps le re@adEhocde production des connaissances.
Lors de nos échanges personnels avec Tim Hopst legenu sur cette période de tension
entre [Unit et la CPU :

One of our flagship projects in HORPU was to con@umajor evaluation of a social
housing management intervention — the Priority téstéroject (PEP). One of the
many areas of disagreement between ourselves an@RkJ was over the conduct
and quality of research; while we carried out aedlyear, prospective
quasiexperimental stud{?> the CPU favoured a more applied, shertm
demonstration approach — one that we called ‘quackl dirty’, which they
subsequently called ‘realist’ evaluation. This exion paradigm war (Pawson and
Tilley, 1997) also formed part of what we might neee as th&hirty Year War of
Crime Preventioff*,

Ce projet que Tim Hope évoque, Rriority Estates Project Evaluation Studgst une
évaluation de l'effet, sur la sécurité, d’'un pragrae de gestion et d’amélioration de
I'environnement de I'habitat (rénovation urbaine) deux cités dans deux villes anglaises
différentes. Comment Hope et Dowds y envisagentdlsprocessus de production des
connaissances ? Pour répondre a cette questitaytise remémorer le débat autour de la
pratiqgue de I'évaluation a la fin des années 19%8tsdes pays anglo-saxons. Hope et Dowds
reviennent sur celui-ci dés le début de leur comoation. Ils présentent I'évaluation comme
un dilemme politique. Selon eux, le prix a payerumpdoptimisation de la rigueur

Robert, Ph., (ed.)Evaluating Safety and Crime Prevention PoliciesEmrope Brussels, Bussels University
Press, 91-121.

92| a méthode quasi-expérimentale se différencieadméthode expérimentale par le fait que les ppetits,
dans une procédure quasi-expérimentale, ne somépasis de facon aléatoire sur un groupe expérah¢GE)

et un groupe de contréle (GC). On y analyse despg® qui existent naturellement, et pas des grougés au
hasard. Par cette répartition non-aléatoire, opeé pas exclure que les deux groupes se diff@enpiar des
caractéristiques qui ont une influence sur la deman visée. Par conséquent, on ne peut pas partir
impérativement, lors de l'interprétation de différes possibles entre les groupes, du principe ajaé&férence

est due uniqguement au traitement (la mesure aénalu

‘% Hope, T., Personal communicatidiid.
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méthodologique, aux noms a la fois de la qualitiergifigue et de la responsabilité
démocratique, pourrait bien n’avoir aucune utiltéur les décideurs politiques. Hope et
Dowds s’expliquent en qualifiant deux types d’erseiauxquelles sont confrontés les
chercheurs et les décideurs dans un projet d'étrafual’erreur de type 1 est celle que les
scientifiques tentent d’éviter a tout prix : comelugu’un résultat est vrai lorsqu’il ne l'est
pas ; I'erreur de type 2 est celle que fuient Esdkurs politiques : conclure qu’un résultat est
faux alors gu'’il est exact. Le colt politique derteur de type 2 est toujours plus grand que
celui correspondant a 'erreur de type 1. Commentirsde ce dilemme ou |'évaluation est
une menace permanente a la fois pour la qualignsfique et démocratique ? Hope et
Dowds présentent I'argument central de leur compaiiin comme la solution alternative a
ce dilemme politique :

The implicit argument of this paper is that the lsggpsocial scientist who becomes
involved in the evaluation of programme effectivehenust pay as much attention to
avoiding Type Il error as to guarding against Tymeror. By focusing exclusively
on the avoidance of Type | error, social reseaschend to elevate significance
testing from the relative to the absolute. In copusmce, stringent, probabilistic
criteria are brought in to assess programme e¥ferctiss. Much less attention is paid
to thesensitivityof the evaluation research design and its poweletect marginal
effects. Perhaps the social scientist, preoccumidid theory, tends to deal most of
the time in marginal costs and benefits. Whetheshauld be satisfied with relative
or absolute judgments on policy is really a mattdr ideology and value.
Nevertheless, evaluation research which will béuige policy ought to be able to
detect marginal as well as absolute effects —aat liis would allow us the option of
making absolute or relative judgments about polidyis argument will be applied in
general to the design of research to evaluate cantynarime prevention measures
and, in particular, to the use of surveys withinstesearcif*

En quoi cette maniere de répondre aux différentemates pesant sur la validité des
programmes de recherche évaluative permet-ellepé ldobDowds de se distinguer du modele
de recherche élaboré par les chercheurs de la QWRig deux agents deUhit reprochent aux
recherches évaluatives de la CPU de limiter lewésqrupations méthodologiques a deux
problémes : valider la théorie, d’une part, et rerlds résultats d’'une intervention particuliére
généralisables a d’autres contextes, d’'autre jpartr¢trouve la le cadre de recherche de la
prévention situationnelle élaboré par Clarke, as@lglans le chapitre précédent). Il est vrai
gue les chercheurs de la CPU mettent 'emphaséésatuation de I'efficacité des mesures
de prévention situationnellevhiat works ?) Et cette maniere d’évaluer les intéresse dans la
mesure ou elle leur semble utile et utilisable ggarx a qui elle s’adresse. Or, Hope reproche
aux chercheurs de la CPU d’arriver a des comprangsceptables du point de vue des
scientifiques lorsqu’ils doivent montrer que « carale », et complétement inutile du point
de vue des décideurs lorsqu’ils montrent que «ecanarche pas ». En guise d’alternative,
Hope propose une méthode d'évaluation dite « eapae » qui permet de tester une

“%“Hope, T., Dowds, Lipid., 3.
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multitude de théories. La question n’est plus deociscrire ce qui fonctionne, en suivant une
seule théorie, mais de comprendcemmentles choses fonctionnent, en mettant en
concurrence plusieurs théories. Il s’agit d'explomifférents modeles de prévention
alternatifs, dans un méme projet d’évaluation.

Schéma illustrant I'évaluation simultanée de trodes de prévention :

Priority Estate Projecfforme de gestion sociale de proximité) ; Defelesib
space (sécurisation des pieds d’'immeubles) et @@@nmunautaire (forme

de police de proximité). On note que ces trois gyge mesures sont centrés
sur lacommunity®®.

Ce modéele exploratoire implique un dispositif deherche tres colteux, aux résultats plus
difficilement assimilables par des décideurs (muomplexes) et aux temporalités beaucoup
plus longues. Voici comment Hope, dans un tablgathstique, résume le travail de recueil
de données :

405 hid. 21.
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Liste des thématiques (topics) explorées en fomates données mobilisables. Les « occasions »
apparaissent seulement comme une dimension paamirds de la préventd®.

Avec ce dispositif de recherche, Hope espere ohang distinguer les effets des influences
externes(effects of extraneous factorsles effets de la mise en ceuvre du programme
(implementatioy en fonctiondes constructions théoriques qui sous-tendenetnention, le
résultat(stated objectives@t les conséquences imprévijesanticipated consequencefn
consacrant des ressources et des efforts consie€rala collecte de données, a la précision
des mesures et a I'analyse, Hope espére augmaniaiskance et la sensibilité de son modéle
guasi-expérimental d’évaluation tout en améliorsatvalidité interne. De plus, en mettant
'accent sur le processus de développement d'eadbics alternatives, Hope estime fournir
une étude utile autant pour la mise en ceuvre disgpes publiques que pour la théorie
criminologique, et ce, « quelle que soit l'issue plwjet » (vhatever the outcome of the
projectg. Mais seul le modele de tommunity crime preventigmeut intégrer cette politique
de recherche car il est fondé sur des id